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1. Introduccion

La Municipalidad de Belén, en cumplimiento de los articulos 11 de la Constitucion Politica, 55 de la Ley de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos No. 8131, el Cédigo Municipal y los
Lineamientos Generales sobre la Planificacion del Desarrollo Local, emitidos por la Contraloria General de la
Republica, presenta el informe de evaluacion del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén (PCDHL-
Belén), del afio 2016.

El anélisis se desarroll6 para valorar el cumplimiento de los planes, programas y proyectos establecidos por la

ciudadania belemita en las Areas del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén en este periodo. Asi
como la justificacion de las desviaciones presentadas, entre lo programado y lo logrado.

2. Objetivo general
Establecer los resultados de la gestion y el avance en el cumplimiento de la planificacion cantonal, de conformidad

con los planes, programas, proyectos y politicas del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén al afio
2016.

3. Objetivos especificos

3.1 Establecer el avance en el cumplimiento de los planes, programas y proyectos del Plan Cantonal de Desarrollo
Humano Local de Belén al afio 2016.

3. 2 Evidenciar las principales limitaciones presentadas en la gestion.



4. Gestion realizada en el afio 2016.
Seguidamente se presenta la gestion realizada en las Areas Estratégicas del PCDHL-Belén, en afio 2016.

El Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén, esta conformado por cuatro grandes Areas Estratégicas,
las cuales se presentan a continuacion:

1. Area de Gestion
Ambiental (G-A)

Plan Cantonal de )
Desarrollo 2. Area de Estimulo

Humano Local de Econdémico Local (E-E-L)
Belén 2013-2022

4. Area de Desarrollo
Humano y Seguridad
Ciudadana (D-H-S-C).

3. Area de
Ordenamiento
Urbano y Servicios
Publicos (O-U-S-P).

Las areas que conforman el Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén son: Area de Gestion Ambiental
(G-A), Area de Estimulo Econémico Local (E-E-L), Area de Ordenamiento Urbano y Servicios Pdblicos (O-U-
S-P) y Area de Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C).

En el 2016 se invirtio en el PCDHL un total de ¢2.149.287.178,94 (dos mil ciento cuarenta y nueve millones
doscientos ochenta y siete mil ciento setenta y ocho colones con 94/100).

Por otra parte, en los cuatro afios de vigencia del Plan Cantonal, la Municipalidad ha invertido un total de
¢6.480.113.455,68 (seis mil cuatrocientos ochenta millones ciento trece mil cuatrocientos cincuenta y cinco
colones con 68/100).

Lo anterior puede ser corroborado en la siguiente tabla:



Municipalidad de Belén
Recursos invertidos en el Canton de Belén del afio 2013 al 2016
Por medio del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén

Area 2013

2014 2015 2016 Total acumulado

Gestion ambiental 290.762.533,86

465.633.191,51| 521.739.737,19| 391.809.689,80 | 1.669.945.152,36

Estimulo econdmico local 13.500.490,85

21.588.616,00 24.676.280,80 44.644.810,00 | 104.410.197,65

Ordenamiento urbano y servicios publicos | 403.106.997,45

770.814.387,11 | 555.459.310,52 | 814.724.556,73 | 2.544.105.251,81

Desarrollo humano y seguridad ciudadana 296.570.383,34

449.485.278,70 | 517.489.069,41 | 898.108.122,41 | 2.161.652.853,86

Totales 1.003.940.405,50

1.707.521.473,32 | 1.619.364.397,92 | 2.149.287.178,94 | 6.480.113.455,68

Fuente propia; Datos extraidos de los informes del PEM, POA y Presupuesto Municipal 2013-2016.

La Municipalidad de Belén, programé dentro del Plan Estratégico Municipal 2013 al 2017 los proyectos del
PCDHL de Belén, que le competen al Ayuntamiento. Dichos proyectos se ejecutan a través de los Planes

Operativos Anuales (POA’s) de cada afio.

Durante el 2016 se continu6 con la articulacién y ejecucion de los planes, programas y proyectos, lo que se detalla

de aqui en adelante.

4.1 Area de Gestion Ambiental (G-A)

En la siguiente tabla se presentan los proyectos propuestos por la ciudadania, dentro del Area de Gestion
Ambiental del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén 2013-2022.

1. Area de Gestion Ambiental (G-A):

1.1 Objetivo Estratégico

Mantener un ambiente sano y limpio por medio de la
proteccion y uso racional de los recursos naturales y la
educacion ambiental

Objetivos Especificos

Lineas de accion

1.1.1 Adquisicion, proteccion, limpieza y
reforestacion de zonas de proteccion de cuencas
y mantos acuiferos

1.1.1.1 Adquirir terrenos para la recuperacion de zonas
verdes y parques publicos

1.1.1.2 Reforestacion de é&reas publicas y zonas de
proteccidn de rios y mantos acuiferos

1.1.1.3 Viveros municipales

1.1.1.4 Limpieza de cuencas y proteccion de mantos
acuiferos

1.1.1.5 Atender la problematica del Rio Quebrada Seca

1.1.2 Fomentar la cultura del reciclaje en el
canton, por medio de programas frecuentes y
espacios de acopio alternativos

1.1.2.1 Manejo integral de los residuos

1.1.2.2 Dar seguimiento al programa de reciclaje y
aumentar frecuencia a una vez por semana

1.1.2.3 Programa de educacién ambiental

1.1.2.4 Aplicar una continua inspeccion a las empresas
que recogen la basura para mejorar la forma en que se
recoge

1.1.3 Realizar las gestiones necesarias para la
disminucion de la contaminacion que afecta el
canton

1.1.3.1 Cierre técnico del Relleno Sanitario de la Carpio
(Botadero)

1.1.3.2 Implementar acciones con el fin de disminuir la
huella de Carbono

1.1.3.3 Mitigacion de contaminacion sonica
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En las tablas de datos que se presentan seguidamente, para cada una de las Areas Estratégicas que conforman el
Plan Cantonal, en la primera columna del lado izquierdo se detallan los proyectos planteados por la ciudadania
en el Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local (PCDHL) de Belén 2013-2022 y en la columna que sigue hacia
la derecha, se ubican los proyectos establecidos y ejecutados por la Municipalidad en el Plan Estratégico
Municipal y los recursos invertidos en cada uno de ellos, en los afios del 2013 al 2016:

De aqui en adelante se detalla la gestion realizada y los recursos invertidos en cada una de las Areas.

4.1.1 Articulacion del PCDHL-Belén, con el PEM, dentro del Area (G-A).

1. Area de Gestion Ambiental (G-A)

Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022

Planes  programas vy
proyectos del PDEM 2013-
2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-2014

Recursos
invertidos-2015

Recursos
invertidos-2016

Total
Acumulado

1.1.1.1 Adquirir terrenos para la
recuperacion de zonas verdes y
parques publicos

1.1.3.2 Implementar en el
cantéon los pagos por
servicios ambientales (PSA),
con el fin de generar
estrategias de mejoras

227.577.534,32

145.101.773,39

100.000.000,00

472.679.307,71

3.1.2.1 Proyecto de compra o
adquisiciéon de propiedades
para la ampliacién de zonas
verdes, desarrollo de
espacios publicos y
proyectos estratégicos

86.696.840,00

150.402.675,00

16.975.000,00

254.074.515,00

1.1.1.2 Reforestacion de é&reas
publicas y zonas de proteccion de
rios y mantos acuiferos

1133 Continuar
desarrollando el programa de
Arborizacion  urbano -
cantonal y reforestacion de
zonas de proteccion y areas
verdes del cant6n de Belén.

3.130.000,00

2.500.000,00

2.500.000,00

2.009.930,00

10.139.930,00

1.1.1.3 Viveros municipales

0,00

1.1.1.4 Limpieza de cuencas y
proteccion de mantos acuiferos

1.1.3.1 Ubicar las areas de
proteccion de rios, nacientes,
pozos, fuentes y quebradas
del cantén con el fin de
promover  acciones  de
proteccion de las mismas de
conformidad con la
legislacion.

242.000,00

266.200,00

292.820,00

801.020,00

1.1.1.2 Plan Pro Agua y
Control de la Calidad del
Agua  Potable  (Aguas
Subterraneas.)

64.555.241,10

62.986.415,70

61.680.609,70

70.000.000,00

259.222.266,50

1.1.1.5 Atender la problematica
del Rio Quebrada Seca

1.1.1.3. Monitoreo y
vigilancia de los cauces de
los rios Quebrada Seca-
Burio, BermUdez, Segundo y
Virilla e implementacion de
acciones  estrategias  de
mejora y coordinar acciones
en la region.

10.000.000,00

13.351.000,00

14.641.000,00

15.000.000,00

52.992.000,00

3131 Coordinacion
interinstitucional de la
prevencién y atencion de
emergencias.

83.020.120,98

88.499.508,66

60.327.000,00

134.967.055,00

366.813.684,64

1.1.2.1 Manejo integral de los
residuos

1.1.2.1 Implementar el Plan
municipal de gestion integral
de residuos sélidos.

2.953.990,00

13.818.000,00

38.000.000,00

3.000.000,00

57.771.990,00

1.1.2.4 Aplicar una continua
inspeccion a las empresas que

0,00




1. Area de Gestion Ambiental (G-A)

Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022

Planes  programas vy
proyectos del PDEM 2013-
2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-2014

Recursos
invertidos-2015

Recursos
invertidos-2016

Total
Acumulado

recogen la basura para mejorar la
forma en que se brinda el servicio

1.1.22 Dar seguimiento al
programa de reciclaje y aumentar
frecuencia a una vez por semana

1.1.2.2 Apoyar programas de
recoleccion y tratamiento de
desechos solidos a nivel
cantonal.

25.358.841,78

35.585.732,83

23.355.000,00

23.287.450,00

107.587.024,61

1.1.2.3 Programa de educacion
ambiental

1.14.1 Continuar con el
programa de educacién y
promocién ambiental en el
canton

1.000.000,00

3.215.000,00

6.558.279,10

8.474.999,80

19.248.278,90

1.1.4.2 Continuar realizando
actividades ambientales con
el fin de sensibilizar la
proteccion del ambiente
regionalmente.

1.347.500,00

3.215.000,00

1.000.000,00

1.000.000,00

6.562.500,00

1131 Cierre técnico del
Relleno Sanitario de la Carpio
(Botadero)

0,00

1.1.3.2 Implementar acciones
con el fin de disminuir la huella
de Carbono

1.1.1.1 Control y Vigilancia
de la Calidad del Aire del
canton de Belén e
implementacion de acciones
estratégicas de mejora. Plan
Pro Aire

12.100.000,00

13.351.000,00

14.641.000,00

16.000.000,00

56.092.000,00

1.1.1.5. Promover medidas
de accion en cambio
climatico en coordinacién
con los esfuerzos regionales
(Estrategia  Nacional de
Cambio Climético)

600.000,00

800.000,00

1.500.000,00

292.820,00

3.192.820,00

1123 Elaborar e
implementar un plan de
gestion ambiental
institucional (PGAI-
PLAMUR) que incluya el
Plan Pro Agua y Pro Aire en
coordinacion con los
esfuerzos Regionales.

250.000,00

1.500.000,00

219.615,00

1.969.615,00

1133 Mitigacién de
contaminacion sénica

1.1.1.4. Control y vigilancia
del ruido en el canton

242.000,00

266.200,00

290.000,00

798.200,00

Total

290.762.533,86

465.633.191,51

521.739.737,19

391.809.689,80

1.669.945.152,36

Dentro del Area de Gestion Ambiental del PCDHL de Belén, la Municipalidad por medio del Plan Estratégico
Municipal y el Plan Operativo Anual, coordind y gestiond gran cantidad de acciones dentro de los planes,
programas y proyectos, invirtiendo en el afio 2016 la suma de ¢391.809.689,80 (trescientos noventa y un millones
ochocientos nueve mil seiscientos ochenta y nueve colones con 80/100).

En esta &rea se ha invertido en los cuatro afios de vigencia del Plan Cantonal, la suma de ¢1.669.945.152,36 (mil
seiscientos sesenta y nueve millones novecientos cuarenta y cinco mil ciento cincuenta y dos colones con 36/100).

4.1.2 Gestion realizada en el Area (G-A).

Seguidamente se detalla la gestion realizada en cada uno de los planes, programas o proyectos del Area de Gestion
Ambiental del PCDHL-Belén, que la Municipalidad realiz6 por medio del PEM en el afio 2016.

Objetivo Especifico: 1.1.1 Adquisicion, proteccion, limpieza y reforestacion de zonas de proteccion de cuencas
y mantos acuiferos.



Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022

Planes programas y
proyectos del PDEM 2013-
2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-2014

Recursos
invertidos-2015

Recursos
invertidos-2016

Total
Acumulado

1.1.1.1 Adquirir terrenos para la

1.1.3.2 Implementar en el

227.577.534,32

145.101.773,39

100.000.000,00

472.679.307,71

recuperacion de zonas verdes y
parques publicos

canton los pagos por
servicios ambientales (PSA),
con el fin de generar
estrategias de mejoras

3.1.2.1 Proyecto de compra o
adquisicion de propiedades
para la ampliacion de zonas
verdes, desarrollo de
espacios publicos y
proyectos estratégicos

86.696.840,00 150.402.675,00 | 16.975.000,00 254.074.515,00

1.1.3.2 Implementar en el canton los pagos por servicios ambientales (PSA), con el fin de generar estrategias
de mejoras.

Unidad Ambiental

Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

. Qué se propuso realizar en el afio?

Realizar el pago de la parte pactada en la compra de la finca N°4-133158-000 (Los Mamines), en la Asuncion.
La finca Los Mamines cuenta con una extension de 16,700 metros cuadrados. La misma costd €644.261.951,00
(seiscientos cuarenta y cuatro millones, doscientos sesenta y un mil, novecientos cincuenta y un colones con
00/100).

. Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

El cobro por servicios ambientales (PSA) se realizé en el afio y con estos recursos se logrd concretar el pago de
la parte pactada para este periodo, de la compra de la finca N°4-133158-000 (Los Mamines), en la Asuncion. Se
espera que para el 2017, los compromisos econdémicos de la Finca queden ejecutados.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

El PSA se genera para la adquisicion de terrenos que le garanticen a toda la poblacion, abastecimiento de agua
potable a largo plazo.

3.1.2.1 Proyecto de compra o adquisicion de propiedades para la ampliacion de zonas verdes, desarrollo de
espacios publicos y proyectos estratégicos

Area Operativa y Desarrollo Urbano
Responsable: Ing. José Luis Zumbado Chaves

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se propuso comprar dos terrenos (Ampliacion vial en sector Pollos del Monte y ampliacion de cause y parque
lineal contiguo al Puente Victor Mora.



,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
Se cumpli6 con la totalidad de las acciones administrativas, para hacer una compra directa en ambos casos que
estan en proceso. Sin embargo, la Contraloria General de la Republica no aprobo la compra de uno de los terrenos

y se procedié con la compra del otro.

Se espera que para el 2017, se pueda invertir en la adquisicion de mas terrenos, para facilidades comunales, entre
otros.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

En los dos casos, se tomo en cuenta la accesibilidad y equidad, para mejorar el transito peatonal del sector de
Calle Flores y las condiciones para la construccion del nuevo puente Victor Mora, en Barrio San Isidro.

Planes, programas vy | Planes programasy Recursos Recursos Recursos Recursos Total Acumulado
proyectos del PCDHL | proyectos del | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016
2013-2022 PDEM 2013-2017
1.1.1.2 Reforestacion de | 1.1.3.3 Continuar | 3.130.000,00 2.500.000,00 2.500.000,00 2.009.930,00 10.139.930,00
areas publicas y zonas de | desarrollando el
proteccién de rios y | programa de
mantos acuiferos Arborizacion urbano
- cantonal y
reforestacion de
zonas de proteccion y
areas verdes  del
canton de Belén.

1.1.3.3 Continuar desarrollando el programa de Arborizacién Urbano — Cantonal y reforestacion de zonas
de Proteccion y Areas Verdes del cantdn de Belén.

Unidad Ambiental
Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

. Qué se propuso realizar en el afio?

Continuar desarrollando el programa de Arborizacion Urbano — Cantonal y reforestacion de zonas de Proteccion
y Areas Verdes del Canton de Belén.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se realizaron campanas de arborizacion y mantenimiento de arboles en diferentes sectores del canton, con la
participacion de voluntarios y colaboradores de empresas privadas del canton, centros educativos y otras
instituciones. Se lograron plantar mas de 500 arboles en todo el Canton. Ademas de brindar mantenimiento a los
arboles plantados en otros afios.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se promueven actividades de acceso a nifios y adultos mayores, para que se integren diferentes sectores de la
sociedad.
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Planes, programas vy | Planes programasy Recursos Recursos Recursos Recursos Total Acumulado
proyectos del PCDHL | proyectos del | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016

2013-2022 PDEM 2013-2017

1114 Limpieza de | 1.1.3.1 Ubicar las 242.000,00 266.200,00 292.820,00 801.020,00
cuencas y proteccion de | areas de proteccion

mantos acuiferos de rios, nacientes,

pozos, fuentes vy
quebradas del canton
con el fin de
promover acciones de
proteccion de las
mismas de
conformidad con la
legislacion.
1.1.1.2 Plan Pro Agua | 64.555.241,10 62.986.415,70 61.680.609,70 70.000.000,00 259.222.266,50
y Control de Ila
Calidad del Agua
Potable (Aguas
Subterraneas.)

Unidad Ambiental
Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

1.1.3.1 Ubicar las areas de proteccion de rios, nacientes, pozos, fuentes y quebradas del cantén con el fin
de promover acciones de proteccion de las mismas de conformidad con la legislacion.

. Qué se propuso realizar en el afio?
Asegurar las areas de proteccion.
. Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se mantuvo actualizada la informacion relacionada con la proteccion de las 4reas establecidas por ley, para los
rios y nacientes del canton.

La Unidad Ambiental, atendi6 en coordinacion con la Unidad de Planificacion Urbana, las denuncias por invasion
a estas areas.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
El cumplimiento de la legislacion nacional, en cuanto a la proteccion de areas de rios y nacientes, es obligatoria

para toda la poblacion, empresas e instituciones publicas, asi como, el deber de proteger los recursos naturales,
presentes en estos sitios.

1.1.1.2 Plan Pro Agua y Control de la Calidad del Agua Potable (Aguas Subterraneas.)

Acueducto Municipal
Responsable: Ing. Eduardo Solano Mora
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. Qué se propuso realizar en el afio?

Monitorear la calidad del agua potable, mediante convenio con la Universidad Nacional, donde se realizan los
analisis por el Laboratorio Nacional de Ciencias Ambientales de la Universidad, garantizando la calidad del agua.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
Se logro verificar la excelente calidad de agua potable que se brinda en el cantdon de Belén, el impacto es que los
belemitas gozan de un servicio de abastecimiento de agua de la mejor calidad. Este monitoreo se realiza en

conjunto con Ministerio de Salud.

Ademas se logrd iniciar un nuevo convenio, con las modificaciones de la nueva Ley de Aguas, en dicho proceso
se incorporaron cambios, que vienen a bajar los costos de los analisis.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

El servicio se brind6 en igualdad de condiciones para toda la poblacion.

Planes, programas Yy | Planes programasy Recursos Recursos Recursos Recursos Total Acumulado
proyectos del PCDHL | proyectos del | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016
2013-2022 PDEM 2013-2017
1115 Atender la | 1.1.1.3. Monitoreo y | 10.000.000,00 13.351.000,00 14.641.000,00 15.000.000,00 52.992.000,00
problemética del Rio | vigilancia de los
Quebrada Seca cauces de los rios

Quebrada Seca-

Burio, Bermudez,
Segundo y Virilla e
implementacion  de
acciones estrategias
de mejora y coordinar
acciones en la region.
3.1.3.1 Coordinacién | 83.020.120,98 88.499.508,66 60.327.000,00 134.967.055,00 366.813.684,64
interinstitucional de
la  prevencion y
atencion de
emergencias.

1.1.1.3. Monitoreo y Vigilancia de los cauces de los rios Quebrada Seca (Burio), Bermudez, Segundo y
Virilla e implementacidn de acciones estratégicas de mejora y coordinar acciones en la region.

Unidad Ambiental

Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza

Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acufia

,Qué se propuso realizar en el afio?

Realizar los muestreos y el seguimiento de la calidad del agua de los cuerpos superficiales del canton.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se realizaron los muestreos en los rios Quebrada Seca, Bermudez y Rio Segundo, segtin lo planificado. Con esto

se logra mantener un control constante sobre la carga de contaminantes, que poseen los cuerpos de agua
superficial, con el fin de establecer acciones de control y seguimiento.
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Por otra parte, los registros historicos generan informacion, para futuras acciones de mitigacion de impactos y
gestion de cuencas.
,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
Este proyecto esta dirigido a toda la comunidad, en la bisqueda de la promocioén de un ambiente sano.

3.1.3.1 Coordinacion interinstitucional de la prevencion y atencion de emergencias.
Unidad de Salud Ocupacional
Responsable: Sefior Juan Carlos Cambronero Barrantes

Unidad de Obras
Responsable: Ing. Oscar Herndndez Ramirez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Atender las emergencias suscitadas en cualquiera de los rios que més afectaciones dan al canton. Igualmente se
hacen trabajos correctivos en los mismos.

Desarrollar soluciones a dafios ocasionados contra la via publica, mediante muros de retencion (gaviones), en los
sectores de calle ANDE y campos de Golf.

. Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?
La atencion del 100% de las quejas y los eventos suscitados, el impacto fue positivo ya que con los trabajos, se
da seguridad a las poblaciones afectadas y continuidad al trabajo en equipo de las instituciones que participan de

los eventos de amenaza de inundacion.

Adicionalmente se logro la consecucion de los dos trabajos de proteccion y restitucion de margenes, que ponian
en riesgo la infraestructura publica y la seguridad ciudadana.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

En el apartado de accesibilidad, no se llevan estadisticas. En cuanto a equidad, se atienden eventos puntuales y
no se contabilizan personas.

Objetivo Especifico: 1.1.2 Fomentar la cultura del reciclaje en el canton, por medio de programas frecuentes y
espacios de acopio alternativos
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Planes, programas y Planes Recursos Recursos Recursos Recursos Total
proyectos del programas y invertidos- invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 Acumulado
PCDHL 2013-2022 proyectos del 2013

PDEM 2013-

2017
1121 Manejo 1121 2.953.990,00 13.818.000,00 38.000.000,00 3.000.000,00 57.771.990,00
integral de  los Implementar el
residuos Plan municipal de

gestion integral de

residuos sélidos.

1.1.2.1 Implementar el plan municipal de gestion integral de residuos sélidos.
Unidad Ambiental

Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

. Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso para el 2016 brindar un nuevo sistema de recoleccion semanal en el cantdn, porque se determind que
si era necesario aumentar estas recolecciones.

La frecuencia en la recoleccion, sufrié un aumento considerable, duplicando las cantidades recolectadas, ademas
se sigue buscando el involucramiento de mas y mas personas en este proyecto. El tonelaje recolectado de residuos
contabilizando todos los programas y opciones que ofrece la Municipalidad fue de298, 000.00 kg. Se tiene un
incremento de mas de 26.000 kg con respecto del afio 2015.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

El plan fue actualizado y presentado en diciembre ante el Concejo Municipal para su aprobacion. Se llevd un
control de lo recolectado, donde estos datos muestran el aumento en la recoleccion de residuos valorizables.

El impacto se ve reflejado en el uso del servicio por parte de los hogares y comercios que cada semana, sacan sus
residuos.

Se logro lo proyectado, en relacion al tema de aumentar la frecuencia, esto viene a dar un gran cambio, ya que
anteriormente solo se daba una vez al mes, solucionando tanto en los comercios, como en los hogares el tema de
espacio, para almacenar materiales.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

El PMGIRS tiene un ambito cantonal.

Planes, programas y | Planes programas y Recursos Recursos Recursos Recursos Total Acumulado
proyectos del PCDHL | proyectos del | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016
2013-2022 PDEM 2013-2017
1.1.2.2 Dar seguimiento | 1.1.2.2 Apoyar | 25.358.841,78 35.585.732,83 23.355.000,00 23.287.450,00 107.587.024,61
al programa de reciclajey | programas de
aumentar frecuencia a | recoleccion y
una vez por semana tratamiento de
desechos solidos a
nivel cantonal.
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1.1.2.2 Apoyar programas de recoleccion y tratamiento de desechos sélidos a nivel cantonal.

Direccion del Area de Servicios Publicos
Responsable: Ing. Dennis Mena Mufioz

., Qué se propuso realizar en el afio?

Coordinar acciones conjuntas de seguimiento y evaluacion con el Area de Servicios Publicos, para atender lo
relacionado a la gestion de los residuos so6lidos.

Mediante un trabajo en conjunto, se mantuvo la Asociaciéon que tiene a cargo el servicio de Acopio, quienes
laboran desde que se comenzd con las rutas semanales, donde reciben, separan y comercializan correctamente en
el mercado y poco a poco ha mejorado la separacion de los materiales.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se coordinaron todas las acciones en conjunto. Estos meses los materiales recolectados que llegaron al Centro de
Acopio se duplicaron y se lograron comercializar.

Se logr6 observar un aumento en el tonelaje de los residuos valorizables y a la vez, el tonelaje de desechos so6lidos
ordinarios, detuvo su crecimiento.

Es claro que al aumentar la frecuencia del servicio, se contribuy6 con el reciclaje en el canton. Se espera mejorar
y aumentar la cantidad recolectada de residuos valorizables en el futuro.

Este servicio se viene concretando, tanto por parte de la Unidad Ambiental, como de Servicios Publicos, para ir
mejorando e incluyendo mas hogares y comercios a estas campafias.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

La recoleccion y tratamiento de los residuos, es un servicio que se brinda en todo el cantdn, para toda la poblacion
en general.

Planes, programas y | Planes programas vy Recursos Recursos Recursos Recursos Total
proyectos del PCDHL | proyectos del PDEM | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016 Acumulado
2013-2022 2013-2017

1123 Programa de | 1.1.4.1 Continuar con el | 1.000.000,00 3.215.000,00 6.558.279,10 8.474.999,80 19.248.278,90
educacion ambiental programa de educacion y

promocion ambiental en el
cantén

1.1.4.2 Continuar | 1.347.500,00 3.215.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 6.562.500,00
realizando actividades
ambientales con el fin de
sensibilizar la proteccion
del ambiente
regionalmente.
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1.1.4.1 Continuar con el programa de educacion y promocion ambiental en el cantdn.

Unidad Ambiental

Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza

Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

., Qué se propuso realizar en el afio?

Desarrollar un programa de educacion ambiental.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

El Programa “Aula en el bosque” se ejecutd desde febrero hasta diciembre de 2016, en los centros educativos
publicos de primaria, con una participacion de aproximadamente 3000 estudiantes, de 4 centros educativos de
Belén.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

El programa "Aula en el bosque" acoge a toda la poblacion escolar del canton.

1.1.4.2 Continuar realizando actividades ambientales con el fin de sensibilizar la proteccion del ambiente
regionalmente.

Unidad Ambiental

Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza

Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

. Qué se propuso realizar en el afio?

Realizar actividades ambientales, con el fin de sensibilizar la proteccion del ambiente. Se realizan mas de 368
capacitaciones y actividades ambientales hacia la comunidad, dirigidas a diversos grupos de personas de la
comunidad, en tematicas como: gestion integral de residuos, ahorro energético, problematica del agua, cambio
climatico, gestion de riesgo, reduccion en la utilizacion de recursos, produccion de abono organico, entre otros.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

En el 2016 se realizaron diferentes actividades ambientales, como rutas recreativas en bicicleta y cine al aire libre
con peliculas ambientales.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
Las actividades programas se generaron para toda la familia, con elementos de accesibilidad.

Objetivo especifico: 1.1.3 Realizar las gestiones necesarias para la disminucion de la contaminacion que afecta
el cantén.
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Planes, programas y proyectos del PCDHL 2013-2022
1.1.3.1 Cierre técnico del Relleno Sanitario de la Carpio (Botadero)

1.1.3.1 Cierre técnico del Relleno de la Carpio (Botadero)

Unidad Ambiental
Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

., Qué se propuso realizar en el afio?

Se realizaron inspecciones cada tres meses, con el fin de verificar que se esté trabajando ajustado a los reglamentos
y legislacion ambiental vigente. Se le solicito a la empresa contratada, que envie a la Unidad Ambiental los
informes operaciones que se presentan ante el Ministerio de salud para su seguimiento.

,Qué se logro de lo propuesto?

Las inspecciones, permitiendo tener un control dentro del horario laboral de las condiciones del relleno sanitario,
ademas de la verificacion, de que se cumple con la entrega de los informes operacionales. Algunas irregularidades
menores fueron identificadas en las visitas. No obstante ninguna situacion de peso fue evidenciada.

Se solicitaron y revisaron los reportes operacionales de la planta de tratamiento y las vistas al relleno. Se espera
intensificar las visitas este 2017 en el segundo semestre donde reportan mas denuncias por las lluvias

Se esté4 coordinando con una estudiante de la Maestria Interdisciplinaria de Gestion Ambiental y Ecoturismo de
la Universidad de Costa Rica, una tesis acerca de la percepcion de los problemas socio-ambientales que provoca
el Relleno de la Carpio, en Belén. La recoleccion de informacion ha sido compleja, por temas personales de la
tesiaria, pero se continla trabajando en el tema.

Planes, programas Yy | Planes programas y Recursos Recursos Recursos Recursos Total Acumulado
proyectos del PCDHL | proyectos del | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016

2013-2022 PDEM 2013-2017

1.1.3.2 Implementar | 1.1.1.1 Control y | 12.100.000,00 13.351.000,00 14.641.000,00 16.000.000,00 56.092.000,00

acciones con el fin de | Vigilancia de Ia
disminuir la huella de | Calidad del Aire del
Carbono canton de Belén e
implementacion  de
acciones estratégicas
de mejora. Plan Pro
Aire

1.1.15. Promover | 600.000,00 800.000,00 1.500.000,00 292.820,00 3.192.820,00
medidas de accién en
cambio climético en
coordinacién con los
esfuerzos regionales
(Estrategia Nacional
de Cambio
Climético)

1.1.2.3 Elaborar e 250.000,00 1.500.000,00 219.615,00 1.969.615,00
implementar un plan
de gestion ambiental
institucional (PGAI-
PLAMUR) que
incluya el Plan Pro
Agua y Pro Aire en
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Planes, programas y | Planes programas y Recursos Recursos Recursos Recursos Total Acumulado
proyectos del PCDHL | proyectos del | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016
2013-2022 PDEM 2013-2017

coordinacién con los
esfuerzos
Regionales.

1.1.1.1 Control y Vigilancia de la Calidad del Aire del cantén de Belén e implementacion de acciones
estratégicas de mejora. Plan ProAire

Unidad Ambiental
Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

., Qué se propuso realizar en el afio?

Realizar el monitoreo de la calidad del aire en diferentes puntos del cantdén, evaluando parametros de
contaminacion del aire.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se realizé el monitoreo y seguimiento de la calidad del aire del canton durante todo el 2016, en todos los puntos
planificados. Con esto se lleva un control de las concentraciones de particulas y gases contaminantes, que se
encuentran en el aire.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Esta meta esta dirigida a toda la comunidad, en la busqueda de la promocion de un ambiente sano para toda la
poblacion.

Unidad Ambiental
Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acufia

1.1.1.5. Promover medidas de accién en cambio climatico, en coordinacion con los esfuerzos regionales
(Estrategia Nacional de Cambio Climaético)

. Qué se propuso realizar en el afio?

Mantener las sesiones de trabajo de la Comision Cantonal de Cambio Climatico durante el 2016. Plantear y
ejecutar diferentes proyectos relacionados con la mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
La Comision se reunio de forma activa durante todo el 2016 y se gestionaron, evaluaron y ejecutaron diferentes
proyectos, como la edicién de "En cleta por media calle", "10 km por el ambiente", ademéas de talleres con el

sector empresarial. Con mas de 1500 participantes en todas las actividades.

Desde el afio 2014 se participa en el Programa Bandera Azul Ecolégica, la institucion ha obtenido el galardon en
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la categoria de Cambio Climatico con una graduacion de cuatro estrellas, donde el puntaje maximo es cinco
estrellas.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

La estrategia cantonal posee un modelo participativo, por lo que se incluye a toda la comunidad y se invita a que
participen de forma activa de las acciones.

.Qué no se logré y cuales fueron las causas?

Algunas de las actividades planificadas no se realizaron, debido a la carga de trabajo de la Comision o por factores
externos, pero se retomaran en el plan de trabajo del 2017.

Unidad Ambiental
Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acuia

1.1.2.3 Elaborar e implementar un plan de gestién ambiental institucional (PGAI-PLAMUR) que incluya
el Plan Pro Agua y Pro Aire en coordinacién con los esfuerzos Regionales.

. Qué se propuso realizar en el afio?
Ejecutar el PGAI-PLAMUR.
. Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

Implementar un Plan de Gestion Ambiental Institucional, segun lo establece la legislacion ambiental vigente. El
plan esté vigente y en ejecucion.

En febrero de 2017 se enviara el avance del PGAI-PLAMUR a la Direccidon de Gestion de Calidad Ambiental
DIGECA.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

El PGAI-PLAMUR considera temas de accesibilidad en su estructura, la cual es implementada por la
Municipalidad.

Planes, programas vy | Planes programasy Recursos Recursos Recursos Recursos Total Acumulado
proyectos del PCDHL | proyectos del | invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016
2013-2022 PDEM 2013-2017
1.1.3.3 Mitigacion de | 1.1.1.4. Control y 242.000,00 266.200,00 290.000,00 798.200,00
contaminacion sénica vigilancia del ruido

en el cantdn

1.1.1.4. Control y vigilancia del ruido en el canton.

Unidad Ambiental
Responsable: M.sc. Dulcehé Jiménez Espinoza
Responsable: M.sc. Esteban Salazar Acufia
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., Qué se propuso realizar en el afio?
Atender los casos presentados ante la Municipalidad, acerca de la sobreexposicion al ruido.
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se atendieron las denuncias respetivas durante el afio, pero existe un enorme vacio de legislacion a nivel nacional
para el tema.

Se coordinaron acciones con el Ministerio de Salud en los casos puntuales registrados en el canton.
. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Este programa esté dirigido a toda la comunidad, en la busqueda de la promocion de un ambiente sano.
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4.2 Area de Estimulo Econémico Local (E-E-L).

En la siguiente tabla se presentan los proyectos propuestos por la ciudadania, dentro del Area de Estimulo
Econdmico Local (EEL), del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local de Belén 2013-2022.

2. Area de Estimulo Econémico Local (EEL):
Objetivo Estratégico 2.1 Implementar estrategias de desarrollo econdmico orientadas a la
generacion de nuevas fuentes de empleo y ampliacién de la oferta educativa

Objetivo Especifico Lineas de accién

2.1.1 Crear las posibilidades, condiciones y espacios | 2.1.1.1 Creacién de un Colegio Técnico Profesional que incluya una
necesarios para el estudio y capacitacion de la | metodologia diferente e integre la tecnologia e inglés, de sétimo a doceavo
poblacién en general afio

2.1.1.2 Crear una sucursal del INA

2.1.1.3 Colegio técnico bilingue

2.1.1.4 Capacitacién en educacion primaria para adultos con Becas

2.1.1.5 Campafias de comunicacién y motivacién para que los beneficiarios
ingresen a los programas, apoyo integral con vision de futuro

2.1.2 Desarrollar los encadenamientos productivos y | 2.1.2.1 Plan de regulaciéon para la empresa privada en la contratacién
fomentar nuevas fuentes de empleo considerando a | belemita para personas con algin tipo de discapacidad y nifios con
poblaciones vulnerables necesidades especiales

2.1.2.2 Oficina de consorcio de actividad profesional y técnica

2.1.2.3 Transformar zona industrial en zona econdémica especial con
actividades amigables con el ambiente, generadoras de empleo y con
responsabilidad social empresarial

2.1.2.4 Apoyo a PYMES (Banco comunitario-Soporte)

2.1.2.5 Red de apoyo econdémico y social (Adulto (a) mayor, trabajo,
capacitacion)

2.1.2.6 Promover banca de desarrollo y micro-crédito (Minibanco /
capacitacion)

A continuacion, se presenta la interrelacion de los planes, programas y proyectos del PCDHL y los asumidos por
la Municipalidad, dentro de su Plan Estratégico Municipal en el afio 2016.

4.2.1 Articulacion PCDHL-Belén con el PEM, Area de (E-E-L).

2. Area de Estimulo Econémico Local

Planes, programas vy | Planes, programasy | Recursos Recursos Recursos Recursos
proyectos del PCDHL | proyectos del PEM- | invertidos- invertidos- invertidos- invertidos-
2013-2022 2013-2017 2013 2014 2015 2016

2111 Creacibn de un
Colegio Técnico Profesional
que incluya una metodologia

diferente e integre la iiilér%.zisDe:sirr;?‘lélgicgi
tecnologia e inglés, de R
séptimoga doceavo gﬁo con instituciones de 500.000,00 500.000,00

2.1.1.2 Crear una sucursal formacmnyempresas
del INA privadas.

2.1.1.3 Colegio técnico
bilingie

Total
Acumulado




2. Area de Estimulo Econémico Local

Planes, programas v | Planes, programas y | Recursos Recursos Recursos Recursos Total
proyectos del PCDHL | proyectos del PEM- | invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Acumulado
2013-2022 2013-2017 2013 2014 2015 2016
2.1.1.4 Capacitacion en
educacion primaria para 0,00
adultos con Becas
2'1'1'5. _(,Iampanas_ .(,je 4.1.3.1 Programas de
comunicacién y motivacion | . L
para que los beneficiarios |nf0rm§C|o_n Y
! comunicacion a lo| 12.764.490,85| 17.200.000,00 | 19.776.280,80 | 37.491.620,00 | 87.232.391,65
ingresen a los programas, | .
; ) interno y externo de la
apoyo integral con visionde | . . "7
futuro institucion.
2.1.1.2 Fortalecer el
2.1.2.1 Plan de regulacion .SerV'C'O. . de
. intermediacion de
para la empresa privadaen la empleo
;Z?;Qi??ggn t;‘igeﬂmn”ﬁpga(;: diversificando  a 172450000 |  300.000,00 | 1.524.790,00| 3.549.290,00
discapacidad nifios con atencion regl_JIar con
p y | abordaje de
necesidades especiales € J
juventud y personas
con discapacidad.
2.1.2.2 Oficina de consorcio
de actividad profesional y 0,00
técnica
2.1.2.3 Transformar zona
industrial en zona
economica especial con
actividades amigables con el 0
ambiente, generadoras de
empleo y con
responsabilidad social
empresarial
2.1.1.1 Promover la
2.1.24 Apoyo a PYMES |formacion de las
(Banco comunitario- | MIPYMES y el 736.000,00 2.000.000,00 3.200.000,00 3.735.200,00 9.671.200,00
Soporte) fortalecimiento  de
emprendimientos.
2125 Red de apoyo
econémico y social (Adulto 0
@) mayor, trabajo,
capacitacion)
2.1.1.1 Promover la
2.1.2.6 Promover banca de | formacion de las
desarrollo y micro-crédito | MIPYMES 'y el 0,00
(Mini banco / capacitacion) | fortalecimiento  de
emprendimientos.
21.2.1.
Fortalecimiento ~ de
camaras  (industria, 664.116,00 900.000,00 1.243.200,00 2.807.316,00
comercio, artesanos,
etc.).
2.1.2.3 Feria anual de
comercio, industria y
turistica belemita para 150.000,00 150.000,00
emprendimientos  y
MIPYMES.
2.1.2.4 Desarrollar un
plan turistico en el 500.000,00 500.000,00

canton.

13.500.490,85

21.588.616,00

24.676.280,80

44.644.810,00

104.410.197,65

21
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4.2.2 Gestion realizada en el Area de (E-E-L).

Seguidamente se detalla la gestion realizada por la Municipalidad, en cada uno de los planes programas y
proyectos del Area de Estimulo, Econdmico Local del PCDHL, donde se invirti6 la suma de ¢44.644.810,00
(cuarenta y cuatro millones seiscientos cuarenta y cuatro mil ochocientos colones), en el afio 2016.

En esta area se ha invertido en los cuatro afios de vigencia del Plan Cantonal, la suma de ¢104.410.197,65 (ciento
cuatro millones cuatrocientos diez mil ciento noventa y siete colones con 65/100).

Objetivo Especifico: 2.1.1 Crear las posibilidades, condiciones y espacios necesarios para el estudio y
capacitacion de la poblacion en general.

Recursos Recursos Recursos | Recursos

invertidos- | invertidos- | invertidos- | invertidos- Total

Planes, programas y proyectos del PCDHL 2013- | Planes, programas y proyectos del

2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 Acumulado
2.1.1.1 Creacién de un Colegio Técnico Profesional

que incluya una metodologia diferente e integre la | 2.1.1.3 Desarrollo de alianzas estra-

tecnologia e inglés, de séptimo a doceavo afio tégicas con instituciones de forma- 500.000,00 | 500.000,00

2.1.1.2 Crear una sucursal del INA cién y empresas privadas.
2.1.1.3 Colegio técnico bilingiie

2.1.1.3 Desarrollo de alianzas estratégicas con instituciones de formacion y empresas privadas.

Segun el sefior Edwin Solano Vargas, Asesor del Diputado William Alvarado Bogantes, las gestiones realizadas
en el 2016, con respecto a la construccion del Colegio Técnico de Belén, segiin Ley 9124 “Autorizacion al Poder
Ejecutivo para suscribir una operacién de crédito publico y constituir un fideicomiso con contratos de
arrendamiento, para el financiamiento del proyecto, construccion y equipamiento de estructura educativa del
MEP, a nivel nacional”, son las siguientes:

En el caso del CTP de Belén, se realizd la inspeccion de aproximadamente 21 propiedades, de las cuales 3
calificaron para realizarles el avalu6, pero a la hora de la negociacion con los propietarios, no se lleg a acuerdo
de compra porgue los montos que definian los avaltos, no cumplian con las expectativas de los duefios de las
propiedades.

Como plan alternativo, se esta revisando de nuevo varias propiedades, pero con avalios del Ministerio de
Hacienda, proceso en el que se encuentran actualmente. De poderse comprar la propiedad este afio, se incluira los
disefios de planos en los procesos de disefio de la Unidad Ejecutora para el afio 2018.

2.1.1.3 Desarrollo de alianzas estratégicas con instituciones de formacién y empresas privadas.

Unidad de Emprendimientos y Promocién Laboral
Responsable: Lic. Karolina Quesada Fernandez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Conservar la gestion interinstitucional mediante convenios con: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social MTSS
y El INA.
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.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se firmo convenio con el Liceo Experimental Bilingue de Belén, con el fin de disponer de un pabellon de 6 aulas
de lunes a viernes, durante todo el afio para capacitaciones que esta Unidad d Emprendimientos gestione.
Duracion: 5 afios, prorrogable a 15 afios.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
Se realiz6 gestion e intervencion interinstitucional de la poblacidon con discapacidad a través de MTSS, UNA,

UCR y empresas inclusivas, para la capacitacion e insercion laboral de personas con discapacidad y de integrantes
de la Red Local: Hotel Marriott, Wyndham, Cinépolis, Carguil, etc.

Planes, programas vy | Planes, programas y | Recursos Recursos Recursos Recursos Total

proyectos del PCDHL | proyectos del PEM- | invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Acumulado
2013-2022 2013-2017 2013 2014 2015 2016

2.1.15 Campafias de

comunicacion y | 4.1.3.1 Programas de

motivacion para que los | informacion y

beneficiarios ingresen a | comunicacion a lo 12.764.490,85 17.200.000,00 19.776.280,80 37.491.620,00 87.232.391,65
los programas, apoyo | interno y externo de la

integral con visién de | institucion.

futuro

4.1.3.1 Programas de informacion y comunicacion a lo interno y externo de la institucion.

Unidad de Comunicacion
Responsable: Lic. Manuel Alvarado Gémez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso realizar el informe de labores en los tres distritos del cantdén y varias campafias informativas, por
medio de videos, redes sociales y prensa escrita.

A la vez realizar el encuentro empresarial con el sector productivo del canton.
,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se realizaron varias campaias informativas por medio de videos, redes sociales y prensa escrita y se experimento
un incremento importante de los seguidores en las redes sociales.

Se presento el informe de labores en los tres distritos del canton y hubo un aumento de los participantes en las
presentaciones.

Se realizo el encuentro empresarial con el sector productivo del canton.
Ademas se realizaron varios videos informativos desde la Unidad de comunicacion.

Se trabajé en conjunto con las diferentes Unidades de la municipalidad.
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Los textos e informacion brindada e impresa que se emitid por parte de la institucion, se realizd con un lenguaje

inclusivo.

Planes, programas y
proyectos del PCDHL
2013-2022

Planes, programas y
proyectos del PEM-
2013-2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-
2014

Recursos
invertidos-
2015

Recursos
invertidos-
2016

Total
Acumulado

2121 Plan de
regulacion para la
empresa privada en la
contratacién  belemita
para personas con algin
tipo de discapacidad y
nifios con necesidades
especiales

2.1.1.2 Fortalecer el
Servicio de
intermediacion de
empleo, diversificando
la atencion regular con
el abordaje de juventud
y personas con
discapacidad.

1.724.500,00

300.000,00

1.524.790,00

3.549.290,00

2.1.1.2 Fortalecer el Servicio de intermediacién de empleo, diversificando la atencion regular con el
abordaje de juventud y personas con discapacidad.

Unidad de Emprendimientos y Promocién Laboral
Responsable: Lic. Karolina Quesada Fernandez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Servicio de intermediacion de empleo regular, empleo Inclusivo. Proyecto de EMPLEATE regular (ninis 18-24
afios) e inclusivo (para Personas con Discapacidad "PcD". Capacitaciones: Coordinacion de cursos y técnicos
con el INA y otras instancias. Coordinacion de la Red Local de Insercion Laboral para PcD de Belén. Participacion
activa en la COMAD.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

EMPLEABILIDAD: 785 puestos solicitados, 651 oferentes inscritos (346 mujeres y 305 hombres), 238 personas
contratadas (116 (49%) mujeres y 122 (51%) hombres (6 PcD: 2 mujeres y 4 hombres)).

EXPO EMPLEO BELEN 2016: se realizo el viernes 15 de Abril, en Centro Comercial La Ribera en el cual se
contd con 21 Empresas contratantes, 2700 personas visitantes, 69 personas contratadas (29 Mujeres y 40
Hombres).

CAPACITACIONES: 16 aperturas de cursos (3 manipulacion de alimentos, 1 inspector inocuidad, curso tedrico
de manejo, 3 técnicos (salud ocupacional, inglés, técnico asistente administrativo), servicio al cliente, gestion
administrativa, 342 personas capacitadas (227 Mujeres y 115 hombres), estos 3 programas de “Técnicos”,
potencian sobremanera el perfil ocupacional de los participantes y el acceso al empleo justo.

EMPLEATE (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) -Municipalidad de Belén): 17 jovenes
beneficiados con este proyecto (Ninis) (13 mujeres y 4 hombres); en técnicos: auxiliar contable, supervisor de
produccion, gestion bancaria, computo y afines. El monto gestionado en becas con MTSS es de ¢23.600.000
(proyectado para estos 17 jovenes concluyendo el Tecnico) EMPLEATE INCLUSIVO se graduaron 13 jovenes
con Discapacidad (6 muj y 7 hom) en “Tec de Limpieza doméstica y empresarial (habilidades blandas)”. El monto
total anual en becas a través del MTSS es de ¢28.600.000 por las 13 PcD en el 2016; el monto total en Becas
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gestionadas por EMPLEATE con MTSS fue de ¢52.200.000.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

ACCESIBILIDAD: el Servicio de Empleo Inclusivo se facilité de manera ordinaria en la gestion de la Unidad:
se logrd gestionar 6 contrataciones: 2 Mujeres (Asistente de cocina y recepcionista) y 4 hombres (Boleteria de
cine, asistente administrativo, bodega y miscelaneo).

RED LOCAL DE INSERCION LABORAL PARA PCD: La Red Local esta consolidada, se realizan reuniones
mensuales para darle seguimiento en los diversos proyectos, con el apoyo de estudiantes de Trabajo Social de la
UCR, se actualizaron los expedientes individuales de PcD, se brind6é seguimiento y acompainamiento a los
estudiantes de Empleate Inclusivo.

Se realizé promocion laboral de todos los oferentes con discapacidad, se visitd empresas para promover el servicio
y la insercion de PcD, se brind6 atencion individual de PcD y referencias a OFIM, Trabajo Social etc.

Con el Sector Empresarial: se gestionaron las siguientes capacitaciones: "El Empleo: un derecho de las Personas
con Discapacidad" por parte de la UCR los jueves desde el 4 de agosto al 1 de Setiembre, auspiciado por el Hotel
Marriott, dirigido a representantes de empresas inclusivas e integrantes de la Red Local de Belén.

Se facilit6 6 Talleres que promueven la autonomia de PcD y sus familiares, por parte de un contrato de Trabajo
Social entre octubre a diciembre, finalmente el 21 de diciembre se facilitd un taller de eliminacioén de practicas
discriminatorias en el trabajo y empleo inclusivo, a 33 colaboradores del Hotel Wyndham, con una expositora
especialista de la UNA.

Se imprimié guias de lenguaje inclusivo y de género por parte de Trabajo Social y Empleo Inclusivo, autoria de
la Msc. Marcela Ramirez Belemita Docente de UCR, las cuales fueron presentadas a docentes de las 3 escuelas
publicas del canton y al Colegio Técnico Profesional y seran presentadas a empresas inclusivas.

Se realiz6 un proceso de reestructuracion de un puesto de ayudante de lavanderia por parte de dos estudiantes de
Educacion Especial de la UNA; a partir de este trabajo se disefiaron formularios de seguimiento y
acompanamiento para PcD, sus equipos de trabajo y Jefaturas, con el fin de unificar criterios de intervencion, los
cuales fueron aprobados y acogidos por la Red.

La Coordinacion de la Red estd a cargo de la Coordinadora de la Unidad Emprendimientos y Promocion Laboral,
lo que implica la convocatoria y estructuracion de las sesiones de trabajo mensuales, el disefio y division de roles
a través de equipos de trabajo, coordinacion interinstitucional para diversos proyectos, coordinacion de
capacitaciones para la Red (formacidn técnica y practica), participacién como expositoras en diversas actividades
convocadas por PNUD, UNA, MTSS y Fundacion MECO.

La Red diseio la solicitud de la plaza de Gestor(a) de Empleo Inclusivo en propiedad, la cual fue presentada a la
Direccion del Area de Desarrollo Social, a la Alcaldia, a COMAD vy al Concejo Municipal; y se acordd
recomendarlo para el proceso de reestructuracion de la Municipalidad.

COMAD: La Coordinadora de la Unidad de emprendimientos y Promocion Laboral, forma parte de la COMAD,
quien participa en reuniones mensuales y presentacion de propuestas y seguimiento a la COMAD anterior.
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EMPLEATE INCLUSIVO, se graduaron 13 jovenes (6 mujeres y 7 hombres) en “Técnico de limpieza
doméstica y empresarial (habilidades blandas)”. Cada una de estas personas son becadas a través del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social con ¢200.000 por mes durante la capacitacion, para un total de ¢26.400.000 en el
2016. Se requiere mucho acompafiamiento para eventualidades del grupo, como cambio de horarios, transporte,
situaciones personales, familiares, y ante todo, una persona profesional exclusivamente a cargo de la gestion de
empleo inclusivo.

Objetivo Especifico: 2.1.2 Desarrollar los encadenamientos productivos y fomentar nuevas fuentes de empleo
considerando a poblaciones vulnerables.

Planes, programas vy | Planes, programas y | Recursos Recursos Recursos Recursos Total
proyectos del PCDHL | proyectos del PEM- | invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Acumulado
2013-2022 2013-2017 2013 2014 2015 2016

2.1.1.1 Promover la
2.1.2.4 Apoyo a PYMES | formacion de  las
(Banco comunitario- | MIPYMES y el 736.000,00 2.000.000,00 3.200.000,00 3.735.200,00 9.671.200,00
Soporte) fortalecimiento de

emprendimientos.

2.1.1.1 Promover la formacion de las MIPYMES vy el fortalecimiento de emprendimientos.

Unidad de Emprendimientos y Promocién Laboral
Responsable: Lic. Karolina Quesada Fernandez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Acompafiamiento y asesoria empresarial individual; y Coaching Grupal a Emprendimientos (avanzados y
principiantes). Feria de Emprendimientos (Expo Desarrollo 2016).

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Cursos Emprendedurismo: Gestion Administrativa: Plan de negocios virtual, técnicas de negocios y toma
decisiones, Taller de etiquetado e imagen corporativa. Resultados: 246 personas capacitadas para el trabajo (174
Mujeres y 72 hombres), 96 personas emprendedoras capacitadas (53 Mujeres y 43 hombres).

Atencion y asesoria empresarial: 393,75 horas de atencion individual, distribuidas en 92 personas
Emprendedoras-Empresarias (50 mujeres y 42 hombres). Asesoria y Coaching Individual, las sesiones pueden ser
semanales, quincenales o mensuales, segun la tematica desarrollada; esto implica diagnostico, analisis, mejoras,
consolidacion y diversificacion de proyectos, estrategia de Marketing, actualizacion al plan de negocio, referencia
a servicios a nivel intramunicipal e interinstitucional.

Programa de Coaching Empresarial Grupal: Grupal Intermedios-Avanzados: 26 personas (16 Mujeres y 10
Hombres), 3 sesiones grupales y 2 sesiones individuales por empresa.

Expo Belén Desarrollo 2016: Sdbado 16 abril, 750 visitantes, 17 stands: 4 comidas, 3 ONG’s (Asoc
Discapacidad, Adopcion mascotas, ASOFABEL), Municipalidad y Rincon infantil, 8 varios (zapateria, floristeria,
transporte, artesania, ropa deportiva, muebleria, taller de planos). 3 stands Inclusivos: reposteria, asociacion y
transporte o juegos para nifos y actividades para toda la familia.
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Feria de informacion financiera: EIl BNCR establecid un stand dentro de la Estacion del Tren, para la atencion de
personas emprendedoras los dias 11, 13, 18 y 20 de Octubre.

Asociatividad (emprendimientos asociativos): ASAABE: Centro de Comercializacion de Arte y Artesania
Belemita en la Estacion del Ferrocarril, se brindd acompafamiento a la Junta Directiva, comisiones de mercadeo,
atencion y resolucion de conflictos internos, seguimiento a las recomendaciones del proceso de Coaching Grupal
2015. Se realizo la Feria del Artesano el 19 marzo.

AEB (Reciclaje): 67 horas de acompanamiento administrativo a la Junta Directiva: Se brindd apoyo en atencion
y resolucion de conflictos internos, coordinacion interinstitucional con VANC, Unidad Ambiental, Asesoria
Legal, disefo, desarrollo e implementacion de boletas y formularios administrativos y de asociados. Disefo del
reglamento interno del AEB y apoyo en su ejecucion y seguimiento, se contratd un programa de coaching grupal:
Sinergia en el Equipo de Trabajo para AEB: dos sesiones grupales para la sensibilizacion y formacion en la
tematica propuesta.

APTAMALI filial Belén: Se facilitdé un programa de coaching empresarial al gremio, para el desarrollo de
habilidades y competencias gerenciales, 3 sesiones grupales y 1 individual a cada Taller (11 en total).

Otros: Reuniones con Feria del Agricultor: 10 horas en total, atencion Comision Central asignada por CNP,
intervencion de Feria de Belén. Atencion de Junta Directiva de Feria de Belén. Grupo de Porteadores: 4 horas de
atencion a 5 representantes, solventar consultas junto con el Director Juridico, Patentes y Policia Municipal y
Transito.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

75% de la poblacion emprendedora intervenida son mujeres. Por referencia de la Red Local de Insercion Laboral
de Personas con Discapacidad: Se facilitd atencion individual diagnostica, a dos hombres con discapacidad en
ideas de negocio (Sala de video juegos y Pintura en 6leo), ninguno esta en ejecucion; por otra parte, se asesord a
2 personas con discapacidad (1 mujer y 1 hombre), con actividades productivas en funcionamiento, sobre deberes
y responsabilidades de las PYMES: requisitos de formalizacién y responsabilidades tributarias (resultado:
emprendedores estan analizando la factibilidad de formalizar).

La ASAABE (Artesania), tiene a 3 personas con limitaciones fisicas, las cuales comercializan sus productos en
la Estacion del Tren.

AEB (Reciclaje): Una mujer con discapacidad participa en este proyecto asociativo municipal, a cargo de Unidad
Ambiental, con apoyo en gestion administrativa, de la Unidad de Emprendimientos.

Planes, programas y Recursos Recursos Recursos Recursos
Planes, programas y proyectos del | . - . ; . : . ; Total
invertidos- | invertidos- | invertidos- | invertidos-

proyectos del PCDHL 2013- ) 3
2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 Acumulado

2.1.2.6 Promover banca de
desarrollo 'y  micro-crédito
(Mini banco / capacitacion)

2.1.2.1. Fortalecimiento de cdmaras

(industria, comercio, artesanos, etc.). 664.116,00 | 900.000,00 | 1.243.200,00 | 2.807.316,00

2.1.2.3 Feria anual de comercio,
industria y turistica belemita para 150.000,00 | 150.000,00
emprendimientos y MIPYMES.
2.1.2.4 Desarrollar un plan turistico
en el cantén.

500.000,00 500.000,00
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2.1.2.1. Fortalecimiento de camaras (industria, comercio, artesanos, etc.).

Unidad de Emprendimientos y Promocion Laboral
Responsable: Lic. Karolina Quesada Fernandez

., Qué se propuso realizar en el afio?

Intervencion y acompafiamiento de: ASAABE (Asociacion de Arte y Artesania Belemita), AEB (Asociacion de
Emprendedores Belemitas: Reciclaje) y APTAMALI (Asociacion de Talleristas Filial Belén).

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
S gremios atendidos:

- AEB (Reciclaje):
[] 67 horas de acompafiamiento administrativo a la Junta Directiva: atencion y resolucion de conflictos internos,
coordinacidn interinstitucional con VANC, Unidad Ambiental, Asesoria Legal.

[ Disefio, desarrollo e implementacion de boletas y formularios administrativos y de asociados.
) Disefio del Reglamento Interno del AEB y apoyo en su ejecucion y seguimiento.

[J Programa de Coaching Grupal: temética: Sinergia en el Equipo de Trabajo para AEB: dos sesiones grupales
para la sensibilizacion y formacién en la teméatica propuesta, 10 personas intervenidas (5 mujeres y 5 hombres).

- APTAMAL filial Belén: Programa de Coaching Empresarial al Gremio para el Desarrollo de Habilidades y
Competencias Gerenciales, 3 sesiones grupales y 1 individual a cada Taller (11 en total; 2 mujeres y 9 hombres).

- ASAABE: Centro de Comercializacion de Arte y Artesania Belemita en la Estacion del Ferrocarril,
acompafiamiento a la Junta Directiva, Comisiones de Mercadeo, atencion y resolucion de conflictos internos,
seguimiento a las recomendaciones del proceso de Coaching Grupal 2015.

[J 19 marzo: Feria del Artesano.

- Feria del Agricultor: 10 horas en total en atencion a la Comision Central-Central asignada por CNP,
intervencion de Feria de Belén. Atencion de Junta Directiva de Feria de Belén, envio de cursos y contacto de la
UNA, para coordinar TCU y practicantes.

- Grupo de Porteadores: 4 horas en atencion de 5 representantes, para solventar consultas, junto con el Director
Juridico, Patentes, Policia Municipal y Transito.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Por referencia de la Red Local de Insercion Laboral de Personas con Discapacidad: Se facilité atencion
individual diagnostica a dos hombres con discapacidad en ideas de negocio (Sala de video juegos y pintura en
6leo), ninguno esta en ejecucion; por otra parte, se asesoro a 2 personas con discapacidad (1 mujer y 1 hombre)
con actividades productivas en funcionamiento, sobre deberes y responsabilidades de las PYMES: requisitos de
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formalizacion y responsabilidades tributarias (resultado: emprendedores estan analizando la factibilidad de
formalizar).

La ASAABE (Artesania): El 92% de sus integrantes son mujeres; ademas, 3 personas con limitaciones fisicas
comercializan sus productos en la Estacion del Tren.

AEB (Reciclaje): El 67% son mujeres, 1 mujer con discapacidad participa en este proyecto asociativo municipal,
a cargo de Unidad Ambiental con apoyo en gestion administrativa de la Unidad de Emprendimientos.

APTAMALI Belén: de las 10 personas intervenidas 30% eran mujeres, lo cual implica la incursidon de mujeres, en
un sector histéricamente liderado por hombres.

2.1.2.3 Feria anual de comercio, industria y turistica belemita para emprendimientos y MIPYMES.

Unidad de Emprendimientos y Promocion Laboral
Responsable: Lic. Karolina Quesada Fernandez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Expo Desarrollo Belén 2016: Feria de emprendimientos y servicios sociales municipales. Feria de Informacion
Financiera para PYMES.

,Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

La Expo Desarrollo Belén 2016 fue ejecutada el dia 6 Abril. En la cual participaron 750 personas y se instalaron
17 stands:

- 4 comidas

- 8 varios (zapateria, floristeria, transporte, artesania, ropa deportiva, muebleria y taller de planos).

- 3 stands Inclusivos: Reposteria, Asociacion PcD y Transporte.

-3 ONG's (Asociacion de discapacidad, adopcion mascotas, ASOFABEL),

- 1 stand Municipalidad y Rincén infantil.

- Juegos para nifios y actividades para toda la familia.

En la FERIA DE INFORMACION FINANCIERA: El BNCR estableci¢ un stand dentro de la Estacion del
Tren, para la atencion de personas emprendedoras los dias 11, 13, 18 y 20 de Octubre.

Ademas se realizo la Feria del Artesano el dia 19 marzo en la Estacion del Tren.
,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

En la Expo Desarrollo: de los 17 stands, hubo tres stands Inclusivos: Reposteria, Servicio de Transporte y la
Asociacion en Promocion de los derechos de las PceD.

En la Feria del Artesano: 4 artesanos expusieron sus productos con la opcion de comercializarlos.
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2.1.2.4 Desarrollar un plan turistico en el canton.

Unidad de Emprendimientos y Promocion Laboral
Responsable: Lic. Karolina Quesada Fernandez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Desarrollar un plan turistico en el canton. Este proyecto ya fue disefiado en el 2015.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

El Centro de Comercializacion de Arte y Artesania Belemita permanece funcionando dentro de la Estacion del
Tren. Se ampli6 la oferta de productos: suvenir, se gestiona promocion de visita y referencia de huéspedes de los
Hoteles del Canton.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

3 personas artesanas con discapacidad, se ven beneficiadas con este proyecto. Se esta disefiando un proyecto para

complementar la oferta de productos y servicios del Centro de Comercializacion: cafeteria y capacitacion dirigida
a la comunidad.
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4.3 Area de Ordenamiento Urbano y Servicios Publicos (O-U-S-P).

En la siguiente tabla se presentan los proyectos propuestos por la ciudadania, dentro del Area de Ordenamiento
Urbano y Servicios Publicos (O-U-S-P), del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local (PCDHL) de Belén

2013-2022.

3. Area Ordenamiento Urbano y Servicios Publicos:

Objetivo Estratégico

3.1 Regular y ordenar el territorio, previendo la infraestructura
necesaria y mejorar los servicios para beneficio de la poblacion

Objetivo Especifico

Lineas de accion

3.1.1 Desarrollar la infraestructura necesaria para
el uso, tratamiento y disposicion final del agua

3.1.1.1 Alcantarillado sanitario, pluvial y plantas de tratamiento
3.1.1.2 Mejoras al acueducto, tratamiento de aguas y cuido de este
recurso

3.1.2 Mejorar el cobro de impuestos y la prestacion
de servicios por parte de la Municipalidad

3.1.2.1 Mejoramiento de cobro de los impuestos de patentes y
bienes inmuebles

3.1.2.2 Mejoramiento de servicios municipales

Eficiencia en la tramitologia administrativa

3.1.3 Garantizar un adecuado reordenamiento
territorial 'y uso de los espacios publicos
acompafiado de la facilitacidn de servicios para el
aprovechamiento de la comunidad

3.1.3.1 Manejo de espacios urbanos, parques con vigilancia,
electricidad y agua

3.1.3.2 Internet gratuito (Antenas que cierren el circuito y
establecer la plataforma)

3.1.3.3 Buscar la administracion del Balneario Ojo de Agua
3.1.3.4 Aprobar la actualizacion del Plan Regulador integralmente
con participacion ciudadana

3.1.4 Realizar mejoras y dar soporte permanente a
la red vial del cantén

3.1.4.1 Mejoramiento del transito y la red vial cantonal

3.1.4.2 Evitar congestionamiento vial (Salidas més eficientes:
Heredia (Tunel Bridgestone y Real Cariari), Santa Ana — Alajuela)
3.1.4.3 Carreteras, puentes, e interconeccién de aceras en todo el
canton

3.1.4.4 Mas paradas de autobuses

3.1.4.4 Coordinacion del mantenimiento y mejoramiento de la ruta
129

3.1.4.5 Propiciar que todas las acciones de infraestructura y
transporte privadas y publicas, cumplan con la Ley 7600

4.3.1 Articulacién PCDHL-Belén con el PEM, Area de (O-U-S-P).

A continuacion, se presenta la interrelacion de los planes, programas y proyectos del PCDHL y los asumidos por
la Municipalidad, dentro de su Plan Estratégico Municipal en el afio 2016.




4.3.2 Gestion realizada en el Area de (O-U-S-P).
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3. Area Ordenamiento Urbano y Servicios Publicos:

3.1.1.1 Alcantarillado sanitario,
pluvial y plantas de tratamiento

Alcantarillado Pluvial del cantén

Planes, programas y proyectos | Planes, programasy proyectos del Recursos Recursos Recursos Recursos Total
y ) invertidos- invertidos- invertidos- invertidos-
del PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
3.1.1.2 Disefiar un Plan Maestro de
Alcantarillado Pluvial 4.450.000,00 4.450.000,00
3.1.1.3  Ejecutar obras de
mantenimiento y mejoras al | 52.723.135,52 | 62.061.125,44 8.237.320,00 | 82.167.493,24 205.189.074,20

3.1.14 Realizar las gestiones
administrativas para la adquisicion
de terrenos y el estudio de Impacto
ambiental asociados al Plan Maestro
de Recoleccion de las aguas en el
Alcantarillado del cantén.

247.100.000,00

247.100.000,00

3.1.1.2 Mejoras al acueducto,
tratamiento de aguas y cuido de este
recurso

3.1.1.8 Ejecutar las 3 primeras
etapas (son 4 en total) del Plan
Maestro del Acueducto.

160.571.124,00

130.412.045,00

111.145.000,00

402.128.169,00

3.1.2.1 Mejoramiento de cobro de
los impuestos de patentes y bienes
inmuebles

3.1.1.11 Garantizar la sostenibilidad
del proyecto catastro
multifinalitario.

5.447.865,00

5.000.000,00

5.250.000,00

4.816.019,00

20.513.884,00

4.1.4.1 Recaudar el 90% de lo
facturado anualmente y reducir la
morosidad acumulada de afios
anteriores en un 65% anual.

0,00

4.1.4.2 Reformas a la ley de patentes
y su reglamento.

0,00

3.1.2.2 Mejoramiento de servicios
municipales

4.1.1.1 Velar porque la organizacion
mantenga actualizados todos los
manuales de organizacion, de
procesos y procedimientos
institucionales y clases de puestos
con el fin de optimizar la gestion
orientada a servicio al cliente.

7.241.993,98

1.451.600,00

8.693.593,98

3.1.2.3 Eficiencia en la tramitologia
administrativa

4.1.1.2 Implementar un sistema de
control interno, valoracion del
riesgo,  carrera  administrativa
municipal y Autoevaluaciones.

10.000.000,00

7.999.590,00

7.999.590,00

7.999.590,00

33.998.770,00

4.1.1.3 Implementar un sistema de
control interno y valoracion del
riesgo de las TIC.

19.571.347,00

18.500.000,00

20.000.000,00

20.000.000,00

78.071.347,00

4.1.1.4 Sistematizar la informacion
municipal, a través de la tecnologia
en busca de una mejor toma de
decisiones. (Sistemas de ofimatica).

32.696.873,67

15.000.000,00

15.000.000,00

15.000.000,00

77.696.873,67

4.1.3.2 Implementar el proyecto
Gobierno Electrénico, como
mecanismo que permita acceder a la
informacion y tramites
administrativos de manera
permanente y oportuna.

8.000.000,00

15.000.000,00

15.000.000,00

38.000.000,00

3.13.1 Manejo de espacios
urbanos, parques con vigilancia,
electricidad y agua

3.1.2.2 Continuar con programas de
embellecimiento, renovacion de
parques y ampliacion de la red de
zonas verdes que mejoren la imagen
del cantén y permitan que florezcan
nuevas oportunidades turisticas
considerando  la  participacion
ciudadana para el disefio y
mantenimiento de parques
recreativos.

25.523.894,00

60.798.597,00

29.706.470,00

136.745.760,00

252.774.721,00

3.1.3.2 Internet gratuito (Antenas
que cierren el circuito y establecer
la plataforma)

5.1.5.4 Soporte tecnolégico para
centros educativos por medio del
servicio de acceso a computadoras e

10.113.979,12

11.834.157,80

12.237.914,73

17.568.306,17

51.754.357,82
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3. Area Ordenamiento Urbano y Servicios Publicos:

transporte privadas y publicas,
cumplan con la Ley 7600

consolidar la politica "EIl Peatén es
Primero".

Planes, programas y proyectos | Planes, programasy proyectos del ?r?\s:rrtsi(zisos- ?ﬁi::tsl(éz - E?/Ceti:isggs- Ei%ﬂﬁggs_ Total
del PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
Internet principalmente a
estudiantes de escasos recursos.
3.1.2.3 Promover la aprobacion del
proyecto de Ley que permita el
3.1.3.3 Buscar la administracion del raspaso, asl como la adml_nlstrgicmn
Balneario Oio de Aqua y operacion, del Balneario Ojo de 0,00
! 9 Agua y la creacion del museo del
agua, por parte de la Municipalidad
de Belén.
3.1.3.4 Aprobar la actualizacion del | 3.1.1.1 Oficializacién, divulgacion e
Plan Regulador integralmente con | implementacion del Plan Regulador, | 14.331.813,98 7.964.912,61 | 27.608.431,00 | 18.869.984,50 68.775.142,09
participacion ciudadana Actualizado
3.1.1.5 Disefar y ejecutar un Plan de
3.1.4.1 Mejoramiento del transito y | re-ordenamiento y funcionamiento 30.000.000.00 | 18.000.000.00 48.000.000.00
la red vial cantonal de la vialidad y sistemas de I T DR
transportes.
3i;i4'2(£;’iggg Cﬁégsstlz?&ri\:ﬁ; tso 3.1.1.6 Ejecutar el mantenimiento
Heredia (Tanel Bridgestone y Reai del sefialamiento para la seguridad | 14.014.871,50| 26.339.127,82 | 24.999.998,00 | 24.999.998,00 90.353.995,32
Cariari), Santa Ana — Alajuela) vial.
3.1.1.7 Disefiar y ejecutar un Plan
Quinquenal de Mantenimiento Vial. 167.933.217,66 | 95.400.000,00 | 110.711.487,81 | 58.878.622,75 432.923.328,22
3.1.1.9 Facilitar la infraestructura
necesaria y  accesible  para
3.1.4.3 Carreteras, puentes, e - PR . 12.765.000,00 1.675.000,00 | 11.981.348,00 26.421.348,00
interconexion de acerasp en todo el co_nsolldar la politica "El Peaton es
cantén Primero".
3.1.1.10 Sustitucion paulatina de los
E:tfztcetzralcezngocnaﬂzzi dad hi drgjﬂ‘c’; 269.345.752,44 | 116.929.060,00 | 41.000.835,07 | 427.275.647,51
insuficiente.
3.1.1.5 Disefiar y ejecutar un Plan de
. re-ordenamiento y funcionamiento
3.1.4.4 Més paradas de autobuses de la vialidad y sistemas de 29.985.000,00 29.985.000,00
transportes.
3.145 Coordinacion del
mantenimiento y mejoramiento de 0,00
la ruta 129
3.1.4.6 Propiciar que todas las|3.1.1.9 Facilitar la infraestructura
acciones de infraestructura y |necesaria 'y  accesible para 0.00

403.106.997,45

770.814.387,11

555.459.310,52

814.724.556,73

2.544.105.251,81

Como se puede apreciar en la tabla anterior, la Municipalidad invirti6 en el afio 2016 en esta Area de
Ordenamiento Urbano y Servicios del PCDHL, un total de ¢814.724.556,73 (ochocientos catorce millones
setecientos veinticuatro mil quinientos cincuenta y seis colones con 73/100).

Por otra parte en los tres afios de gestion del Plan Cantonal, la Municipalidad ha invertido en esta area la suma
acumulada de ¢2.544.105.251,81 (dos mil quinientos cuarenta y cuatro millones ciento cinco mil doscientos
cincuenta y un colones con 81/100).

Se detalla a continuacion la gestion realizada en este periodo, en los planes programas y proyectos del Area de
Ordenamiento Urbano y Servicios Publicos.

Objetivo especifico: 3.1.1 Desarrollar la infraestructura necesaria para el uso, tratamiento y disposicion final del

agua.
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Recursos Recursos Recursos Recursos
Planes, programas y proyectos del | Planes, programas y proyectos del invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Total
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
3.1.1.2 D_|senar un Elan Maestro de 4.450.000,00 4.450.000,00
Alcantarillado Pluvial
3.1.1.3  Ejecutar obras de
mantenimiento 'y mejoras al | 52.723.135,52 | 62.061.125,44 8.237.320,00 | 82.167.493,24 | 205.189.074,20

Alcantarillado Pluvial del cantdn
3.1.14 Realizar las gestiones
administrativas para la adquisicion
de terrenos y el estudio de Impacto
ambiental asociados al Plan Maestro
de Recoleccion de las aguas en el
Alcantarillado del cantén.

3.1.1.1 Alcantarillado sanitario,
pluvial y plantas de tratamiento

247.100.000,00 247.100.000,00

3.1.1.2 Disefiar un Plan Maestro de Alcantarillado Pluvial

Unidad de Obras
Responsable: Ing. Oscar Hernandez Ramirez

., Qué se propuso realizar en el afio?

Contar con los términos de referencia, para la contratacion de la elaboracion del Plan Maestro de Alcantarillado
Pluvial.

,Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro llevar a cabo la contratacion de servicios de ingenieria en dicho aspecto, para establecer las bases,
alcances, objetivos y estimacion, dentro de la etapa de Planificacion del presente proyecto.

Se determin6 que para el ano 2017, se podra suscribir un convenio con CIEDES-UCR, para el desarrollo del
mismo.

3.1.1.3 Ejecutar obras de mantenimiento y mejoras al Alcantarillado Pluvial del canton.

Unidad de Obras
Responsable: Ing. Oscar Hernandez Ramirez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Desarrollar proyectos y brindar soluciones a problematicas particulares, en ciertos lugares identificados en el
canton, en materia de canalizacion de aguas pluviales y sistemas de alcantarillado pluvial.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se desarrollo el proyecto en calle Enriqueta Marin, ampliacion calle norte puente Cheo y Cruce pluvial Villas de
Golf, Cariari. Asi como la eliminacion de desbordamientos y focos de contaminacion y seguridad vial.



35
. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

El proyecto incluia la mejora de la transitabilidad peatonal y eliminacion de rampas y desniveles en acera existente

3.1.1.4 Realizar las gestiones administrativas para la adquisicion de terrenos y el estudio de Impacto
ambiental asociados al Plan Maestro de Recoleccion de las aguas en el Alcantarillado del canton.

Unidad de Alcantarillado Sanitario
Responsable: Ing. Mayela Céspedes Mora

., Qué se propuso realizar en el afio?

En este afio se propuso localizar el mejor terreno para la construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales de la Cuenca A Cariari- Distrito de La Asuncién y llevar a cabo un presupuesto preliminar del costo
de las obras requeridas.

Ademas se propuso embellecer el drea de la Planta de Tratamiento de Residencial Belén, con enzacatado y sistema
de riego.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se recibieron las obras de la segunda etapa de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Residencial Belén,
operando en forma 6ptima.

Se inici6 la negociacion con el ANDE, que mediante convenio desea conectar las aguas residuales del Anfiteatro
a construir en terreno colindante con la Planta de Tratamiento de Residencial Belén.

Se limpi6 el Filtro Anaerdbico de Flujo Ascendente de la Planta de Tratamiento de Manantiales de Belén, se
impermeabilizaron las paredes de este tanque y se sustituyd el material filtrante por piedra volcénica, ademas se
construy6 techo sobre lecho de secado de lodos de esta planta.

Cinco sitios del Alcantarillado Sanitario de la urbanizacioén Cariari fueron intervenidos, levantando la totalidad
del material constructivo y colocando de nuevo las tuberias, el material de relleno y la carpeta asfaltica.

Estos lugares estaban dafiados por la accion de las raices, que habian formado tacos en el interior de las tuberias.
Algunos de estos puntos se localizaron en la Rotonda 3, en frente del Club Cariari y en la zona en que se une el
alcantarillado sanitario de los Arcos, con el de Cariari.

La carpeta asfaltica de calle Guatemala en Residencial Belén, fue mejorado y fueron reconstruidas algunas obras
como, cajas sifon y previstas domiciliarias en Calle Guatemala, Calle Honduras, Calle El Salvador y avenida

Uruguay.

A la vez, se logr6 identificar el lote mas conveniente, para la construccion de la planta de tratamiento de aguas
residuales de la Cuenca A- Distrito de La Asuncion.

También se logré un mejor funcionamiento de la planta de tratamiento de Manantiales de Belén.
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Por ultimo, se logro embellecer el espacio fisico de la Planta de Tratamiento de Residencial Belén, con el
enzacatado y sistema de riego instalado.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

En todo momento los sistemas administrados por la Unidad del Alcantarillado Sanitario, se cont6 con accesibidad

y equidad de género.

Planes, programas y proyectos del

Planes, programas y proyectos del

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Total

recurso

Maestro del Acueducto.

invertidos- invertidos- invertidos- invertidos-
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
3.1.1.2 Mejoras al acueducto, | 3.1.1.8 Ejecutar las 3 primeras
tratamiento de aguas y cuido de este | etapas (son 4 en total) del Plan 160.571.124,00 | 130.412.045,00 | 111.145.000,00 | 402.128.169,00

3.1.1.8 Ejecutar las 3 primeras etapas (son 4 en total) del Plan Maestro del Acueducto.

Acueducto Municipal
Responsable: Ing. Eduardo Solano Mora

. Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso realizar varias obras relevantes para el Acueducto Municipal, como lo son: La construccion de un
tanque elevado metalico en la Asuncion.

Ademas para mejorar el abastecimiento de agua potable en el Sector de Cariari, se licitaron dos perforaciones de
pozos, con el modelo de llave en mano, donde se viene a mejorar todo este sector, que siempre ha habido un
faltante de presion en algunos puntos. Ademas un tercer pozo, el cual se anticipd y se incorpord al cartel nuevo,

igual con el modelo llave en mano, este para el sector de la Ribera.

Por otra parte, se propuso finalizar la Giltima etapa de estudios de optimizacion hidraulica, que brinden indicadores
internacionales de agua no contabilizada (IANC).

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro realizar el cartel y todo el proceso de concurso hasta la adjudicacion, al ser un proyecto tan complejo, no
se pudo iniciar con el mismo.

En el caso de los pozos, iniciara su construccion una vez avalados por la Contraloria General de la Republica.
En el caso del estudio de optimizacion, este se logro iniciar en 2016.
Se espera que estos proyectos queden finalizados en afio 2017.

Objetivo especifico: 3.1.2 Mejorar el cobro de impuestos y la prestacion de servicios por parte de la
Municipalidad.
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Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

3.1.2.1 Mejoramiento de cobro de
los impuestos de patentes y bienes
inmuebles

multifinalitario.

Planes, programas y proyectos del | Planes, programas y proyectos del . . . . . . . . Total
invertidos- invertidos- invertidos- invertidos-
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
3.1.1.11 Garantizar la sostenibilidad
del proyecto catastro 5.447.865,00 5.000.000,00 5.250.000,00 4.816.019,00 20.513.884,00

4.1.4.1 Recaudar el 90% de lo
facturado anualmente y reducir la
morosidad acumulada de afios

0,00

anteriores en un 65% anual.

3.1.1.11 Garantizar la sostenibilidad del proyecto catastro multifinalitario.

Unidad de Bienes Inmuebles
Responsable: Ing. Hermis Murillo Zufiiga

. Qué se propuso realizar en el afio?

La realizacion de proyectos complementarios, que permitan el acceso de usuarios internos y externos a la
informacion catastral de manera 4gil y oportuna, para la toma de decisiones. Ademas de un proceso de divulgacion
hacia grupos meta.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Segun el presupuesto aprobado, solamente se logré dar mantenimiento a las licencias. Sin embargo, gracias a la
colaboracion de una practicante de la Escuela de Geografia de la Universidad Nacional, se actualizo el mapa
parcelario, el cual tenia una desactualizacion de dos afos y a su vez, se logra implementar el inventario de zonas
recreativas en el Catastro Multifinalitario de Belén (CATMUBE).

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se logrd equidad y accesibilidad, puesto que el inventario de Zonas Recreativas se publica en el portal externo de
la Municipalidad.

4.1.4.1 Recaudar el 90% de lo facturado anualmente y reducir la morosidad acumulada de afios anteriores
en un 65% anual.

Direccién Administrativa y Financiera
Responsable: Lic. Jorge Gonzalez Gonzalez

. Qué se propuso realizar en el afio?
Recuperar o cobrar el 90% de lo que se facturd durante el afio 2016.

Ademas de gestionar el cobro de ¢549, 611,974.60 que representa el 65%, de lo no pagado por los contribuyentes
al 31 de diciembre del 2015, que fue la suma de ¢845, 556,884.00.
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.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro recuperar el 91% de lo que se facturo durante el afio 2016. Superando en un punto porcentual lo que se
propuso, que era el 90%.

En cuanto a lo recuperado de afios anteriores, se logro recaudar la suma de ¢469, 394,862.35, que representa el
56%. Nueve puntos porcentuales menos de lo propuesto para el afio.

. Qué no se logro y por qué?
No se logré recuperar el total del 65% propuesto, de los montos pendientes al 31 de diciembre del 2015,
principalmente por la implementacion del nuevo sistema integrado SIGMB, ademds de no contar con reportes

mas puntuales, para dirigir la gestion del cobro a aquellos periodos mas antiguos.

Otro aspecto fue, los problemas y atrasos para generar el cobro y por consiguiente la reparticion de recibos casa
a casa, provocando la no distribucion de recibos en un sector de la Ribera.

Planes, programas y proyectos del

Planes, programas y proyectos del

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Total

invertidos- invertidos- invertidos- invertidos-
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
4.1.1.1 Velar porque la organizacion
mantenga actualizados todos los
. . - manuales de organizacién, de
8.1.2.2 Mejoramiento de servicios procesos y procedimientos 7.241.993,98 1.451.600,00 8.693.593,98

municipales e
P institucionales y clases de puestos

con el fin de optimizar la gestion
orientada a servicio al cliente.

4.1.1.1 Velar porque la organizacion mantenga actualizados todos los manuales de organizacion, de
procesos y procedimientos institucionales y clases de puestos con el fin de optimizar la gestion orientada a
servicio al cliente.

Unidad de Recursos Humanos
Responsable: Lic. Victor Sanchez Barrantes

. Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso concretar el proceso de reestructuracion institucional, segiin convenio suscrito con la Direccion
General de Servicio Civil. Y ampliando dicho proceso a otros componentes organizaciones, como son: la
verificacion del sistema de planificacion, los procesos generadores de productos y servicios y los indicadores de
desempefio entre otros.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se lograron concretar los borradores finales de los manuales de organizacion y de clasificacion de puestos, segin
convenio suscrito con la Direccion General del Servicios Civil.

No se logro la presentacion y aprobacion final por parte de la Alcaldia y el Concejo Municipal de los manuales.
Esto quedo pendiente para el afio 2017.
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Igualmente se concretd la contratacion del proceso de modernizacion institucional, la cual se estima concluir a

finales del afio 2017.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Los manuales sefialados llevan el lenguaje inclusivo de equidad de género.

Planes, programas y proyectos del
PCDHL 2013-2022

Planes, programas y proyectos del
PEM-2013-2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-
2014

Recursos
invertidos-
2015

Recursos
invertidos-
2016

Total
acumulado

3.1.2.3 Eficiencia en la tramitologia
administrativa

4.1.1.2 Implementar un sistema de
control interno, valoracion del
riesgo,  carrera  administrativa
municipal y Autoevaluaciones.

10.000.000,00

7.999.590,00

7.999.590,00

7.999.590,00

33.998.770,00

4.1.1.3 Implementar un sistema de
control interno y valoracién del
riesgo de las TIC.

19.571.347,00

18.500.000,00

20.000.000,00

20.000.000,00

78.071.347,00

4.1.1.4 Sistematizar la informacion
municipal, a través de la tecnologia
en busca de una mejor toma de
decisiones. (Sistemas de ofimatica).

32.696.873,67

15.000.000,00

15.000.000,00

15.000.000,00

77.696.873,67

4.1.3.2 Implementar el proyecto
Gobierno Electrénico, como
mecanismo que permita acceder a la
informacion y tramites
administrativos de manera
permanente y oportuna.

8.000.000,00

15.000.000,00

15.000.000,00

38.000.000,00

4.1.1.2 Implementar un sistema de control interno, valoracion del riesgo, carrera administrativa municipal

y Auto-evaluaciones.

Alcaldia Municipal

Responsable: Lic. Thais Zumbado Ramirez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso para el 2016 ejecutar 341 acciones de mejora de toda la Municipalidad, del periodo 2013-2016.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro ejecutar al 100% 184 acciones de mejora de las 341 propuestas, obteniendo un 53% de eficacia en la
gestion. Las Direcciones mejoraron notablemente en la recopilacion de las evidencias, respetando la
recomendacion emanada en informes previos, acerca de mantener un expediente fisico o digital, con la
documentacién de respaldo ordenada por Unidad y nimero de accion.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

El sistema de Control Interno, lleva inmerso el tema de accesibilidad y equidad de género
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,Qué no se logro y por qué?

El Alcalde Municipal y cada Director (a), debe continuar incentivando el cumplimiento de las acciones de mejora
que aun estan pendientes para el proximo afio, segin la priorizacion que realizd cada encargado, mediante la

formulacion de una estrategia, en la cual le den seguimiento a las mismas de forma oportuna.

Ademas es necesario, crear la Unidad de Control Interno con su respectiva plaza, para que le dé continuidad al
proceso de control interno.

4.1.1.3 Implementar un sistema de control interno y valoracion del riesgo de las TIC.

Unidad de Informética
Responsable: Lic. Alina Sdnchez Gonzalez

., Qué se propuso realizar en el afio?

Mejorar la seguridad a nivel de red, servidores y herramientas de colaboracion.

,Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se contratd la ampliacion de los anchos de banda del Internet empresarial en fibra Optica simétricos, El impacto
es que se mejora la calidad de los servicios de Internet, para el uso de las diferentes herramientas que utilizan los

colaboradores de la institucion, tales como: navegacion, correo electronico, Onedrive, Sharepoint, Skype y demas.

Ademés, se fortalece el servicio de Internet inalambrico gratuito, que se brinda en las diferentes sedes de la
Municipalidad.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
Se aplica la accesibilidad y equidad en la gestion realizada.

4.1.1.4 Sistematizar la informacion municipal, a través de la tecnologia en busca de una mejor toma de
decisiones. (Sistemas de ofimatica).

Unidad de Informatica
Responsable: Lic. Alina Sdnchez Gonzalez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Implementacion de un sistema Integrado para la Gestion Municipal.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro finalizar las etapas del proyecto sistema SIGMB, que contemplan los sistemas integrados de contabilidad,

cobros, patentes, cementerio, atencion al cliente, catastro, bienes inmuebles e ingenieria entre otros, proyectando
realizar la gestion de cobro.
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El impacto es optar por una mejor tecnologia, para el logro de un mejor desempeio en las labores diarias de la
Municipalidad y proporcionar mejores servicios a los contribuyentes.
,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se aplica la accesibilidad y equidad en la gestion realizada.

4.1.3.2 Implementar el proyecto Gobierno Electronico, como mecanismo que permita acceder a la
informacion y tramites administrativos de manera permanente y oportuna.

Unidad de Informatica
Responsable: Lic. Alina Sdnchez Gonzalez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Redisedar el sitio oficial de la Municipalidad, la pagina web, www.belen.go.cr, asi como mejorar los estados de
cuenta que se envian por ese medio y fortalecer la nueva imagen de la institucion. Todo desde el sitio web.

,Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro realizar una contratacion, con la intension de fortalecer los servicios actuales que se brindan desde el
sitio web de la Municipalidad.

La contratacion consiste en lo siguiente:

Primera etapa: Redisefiar el sitio Web en su totalidad, cambiar la imagen corporativa, asi como, el logo que la
identifica, utilizando los valores del canton. Asi como, los colores que identifican a la institucion y al canton.

Segunda etapa: Fortalecer un espacio en el sitio web, para la interaccion del pueblo con la Contraloria de
Servicios.

Como una ultima etapa: Poder disefiar un mecanismo, para implementar una herramienta de comunicacioén que
permita a los contribuyentes, consultar sus tramites en linea.

Actualmente se esta trabajando en la primera etapa.
,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se aplica la accesibilidad y equidad en la gestion realizada.

Recursos Recursos Recursos Recursos

Planes, programas y proyectos del | Planes, programas y proyectos del invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Total
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado

3.1.2.2 Continuar con programas de

embellecimiento, renovacion de
3.1.3.1 Manejo de espacios | parques y ampliacion de la red de
urbanos, parques con vigilancia, | zonas verdes que mejoren laimagen | 25.523.894,00 | 60.798.597,00 | 29.706.470,00 | 136.745.760,00 | 252.774.721,00
electricidad y agua del cantdn y permitan que florezcan

nuevas oportunidades turisticas

considerando  la  participacion
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Planes, programas y proyectos del
PCDHL 2013-2022

Planes, programas y proyectos del
PEM-2013-2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-
2014

Recursos
invertidos-
2015

Recursos
invertidos-
2016

Total
acumulado

ciudadana para el
mantenimiento de
recreativos.

disefio y
parques

3.1.2.2 Continuar con programas de embellecimiento, renovacion de parques y ampliacion de la red de
zonas verdes que mejoren la imagen del canton y permitan que florezcan nuevas oportunidades turisticas
considerando la participacion ciudadana para el disefio y mantenimiento de parques recreativos.

Unidad Planificacion Urbana
Responsable: Arg. Ligia Franco Garcia

. Qué se propuso realizar en el afio?

Atender las quejas de grupos de vecinos, sobre mantenimiento de parques y zonas verdes, primordialmente las
acciones de seguridad, accesibilidad, recreacion y equidad.

Ademas de recuperar al menos, un parque o area publica usurpada.
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se brindé mantenimiento al Parque Cristo Rey, cambiando sus estructuras de juegos infantiles, instalando la malla
perimetral en el total del lindero del parque y arreglandose los tableros y aros de baloncesto.

Ademas demolid bunker y otras estructuras e instalacion de cerramiento en el area publica del mismo barrio,
contiguo al puente y mejoramiento integral de esta zona verde.

Se intervino el area publica de Billo Sanchez, mejoramiento del césped, arborizacidn e instalacion de sistema de
riego automatico.

Asimismo, se mejord el parque Escobal Rio.
Se dio mantenimiento a los mdédulos de juegos infantiles de madera, del Parque Estancias de la Ribera.

Se instalaron varias mallas de cerramiento perimetral, en diversos parques del canton, en mejora de la seguridad
ciudadana y las infraestructuras municipales.

Se instalaron en diferentes comunidades, estaciones de ejercicios: el “Circuito Saludable Escobal” que incluye
parques en Bideca, Las Rosas, Hojarasca Real y Billo Sanchez. Ademas se instald gimnasio en la Ribera y en
Puertas de Alcald en la Asuncion, impactandose positivamente a dos de las comunidades mas densas y en
desventaja del canton.

Se mejord el manejo de pluviales en el Parque Horacio Murillo Montes de Oca, para no impactar el desarrollo de
operaciones del Cecudi.

Y se iniciaron las obras de mejoramiento de pluviales, en el Parque interno del Bloque G en Cariari, mismo que
se encuentra en proceso de recuperacion por usurpacion.
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. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se brind6 atencidn a uno de los parques de una de las comunidades en mayor desventaja social del canton, el de
Cristo Rey, asimismo, en todos los parques ¢ intervenciones, se incluye acceso universal con baldosas tipo tactil.

,Qué no se logro y por qué?

No se logré concluir con la recuperacion de espacios usurpados, dado que el proceso de compra, para el servicio
de demoliciones se atrasé considerablemente, pues en primer término, resultd infructuoso y se volvié a iniciar el
proceso de compra, sin embargo, la formalizacion con la empresa preseleccionada que resultéd adjudicada, se dio
en la ultima semana de trabajo, por lo que se inicié con las obras, pero se concluiran en el afio 2017.

Planes, programas y proyectos del | Planes, programas y proyectos del i::::‘tr;:;_ i::::jtrii;ss- i:::;:(sizss- i:::;::?)i- Total
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
5.1.5.4 Soporte tecnoldgico para
3.1.3.2 Internet gratuito (Antenas | centros educativos por medio del
que cierren el circuito y establecer | servicio de acceso a computadorase | 10.113.979,12 | 11.834.157,80 | 12.237.914,73 | 17.568.306,17 51.754.357,82
la plataforma) Internet principalmente a
estudiantes de escasos recursos.

5.1.5.4 Soporte tecnoldgico para centros educativos por medio del servicio de acceso a computadoras e
Internet principalmente a estudiantes de escasos recursos.

Biblioteca Municipal

Responsable: Lic. Yamileth Nufiez Arroyo

., Qué se propuso realizar en el afio?

Apoyar al sector educativo con 16 computadoras durante el afio 2016, para que los estudiantes que visitan la
biblioteca, realicen sus trabajos y tareas.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logré habilitar 16 computadoras al servicio de los estudiantes, como apoyo en sus trabajos y tareas. En este
particular, contando tanto estudiantes, como otros sectores, se dio servicio de internet a 4.791 personas.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Acceso a tecnologias (sala de Internet y Wi-Fi) a toda la poblacion usuaria.

Recursos Recursos Recursos Recursos
Planes, programas y proyectos del | Planes, programas y proyectos del invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Total
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
3.1.3.4 Aprobar la actualizacion del | 3.1.1.1 Oficializacion, divulgacion e
Plan Regulador integralmente con | implementacion del Plan Regulador, | 14.331.813,98 7.964.912,61 | 27.608.431,00 | 18.869.984,50 68.775.142,09
participacion ciudadana Actualizado




44
3.1.1.1 Oficializacion, divulgacion e implementacion del Plan Regulador, Actualizado

Direccion del Area Operativa y Desarrollo Urbano
Responsable: Ing. José Zumbado Chaves

. Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso contar con un nuevo mapa de vulnerabilidad a la contaminacion de las aguas subterraneas, para el
canton de Belén y realizar audiencia publica, para ajustar la zona de proteccion de la naciente La Gruta, de acuerdo
a lo establecido por el SENARA, en calidad de Ente Rector.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logr6 poner en ejecucion, el nuevo mapa de vulnerabilidad a la contaminacion de las aguas subterraneas. El
impacto fue positivo, ya que se logré liberar una gran cantidad de propiedades, que estaban afectadas por extrema
vulnerabilidad a las aguas subterraneas y la nueva condicidn, les permite desarrollar a los propietarios las
actividades sin restriccion, solo se debe aplicar nuevas précticas, con el fin de que sea amigable con el recurso
hidrico.

Por otra parte, se llevd a cabo la audiencia publica en fecha 8 de diciembre del 2016, para ajustar la zona de
captura de la naciente La Gruta, esto también permitié que algunas propiedades que estaban afectadas por los
radios de proteccion, fueran liberadas con los nuevos estudios y asi poder construir, aplicando nuevas tecnologias
y no contaminar la naciente.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Ambas acciones consideran los aspectos de accesibilidad y equidad en general.

,Qué no se logro y cuales fueron las causas?

No se logr6 contar con un instrumento de ordenamiento territorial, como la actualizacion del Plan Regulador para
el canton. La SETENA archivo el expediente de la variable ambiental, que es el complemento de la actualizacion
con los Reglamentos, mismo que ya tienen visto bueno por parte del INVU en calidad de Consultor. Se debe

realizar la apertura de un nuevo expediente ante la SETENA.

No se logro contar con la actualizacion del Plan Regulador, ya que la SETENA no tiene claro la metodologia y se
excede de requisitos, que no estan contemplados en el DE.32967, misma que es la guia para hacer los IFA's.

Objetivo especifico: 3.1.4 Realizar mejoras y dar soporte permanente a la red vial del canton.

Planes, programas y proyectos del

Planes, programas y proyectos del

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Total

la red vial cantonal

de la vialidad y sistemas de
transportes.

invertidos- invertidos- invertidos- invertidos-
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
3.1.1.5 Disefar y ejecutar un Plan de
3.1.4.1 Mejoramiento del transito y | re-ordenamiento y funcionamiento 30.000.000,00 | 18.000.000,00 48.000.000,00
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3.1.1.5 Disefar y ejecutar un Plan de re-ordenamiento y funcionamiento de la vialidad y sistemas de
transportes.

Unidad de Obras
Responsable: Ing. Oscar Hernandez Ramirez

., Qué se propuso realizar en el afio?

Tramitar ante el MOPT, los resultados y estudios correspondientes del Plan de Reordenamiento Vial, para su
aprobacion e implementacion paulatina.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
Se tramitdé preliminarmente la solicitud de ruta de vehiculos pesados, zonas de estacionamiento con boleta,
reordenamientos en algunos sectores, optimizaciéon semaforica. Asi como la presentacion de acciones de mayor

impacto, que dependen de la operativizacion del MOPT.

No se cont6 con respuestas oportunas por parte del MOPT, atin se esta en espera de finiquitar las mismas.

Recursos Recursos Recursos Recursos
Planes, programas y proyectos del | Planes, programas y proyectos del invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Total
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
3i;i4.2(8§¥ggg cwgsestlz?iacrir:neg tso 3.1.1.6 Ejecutar el mantenimiento
Heredia (Tanel Bridgestone y Real \(jfia;lsenalamlento para la seguridad | 14.014.871,50 | 26.339.127,82 | 24.999.998,00 | 24.999.998,00 90.353.995,32
Cariari), Santa Ana — Alajuela) )

3.1.1.6 Ejecutar el mantenimiento del sefialamiento para la seguridad vial.

Unidad de Obras

Responsable: Ing. Oscar Hernandez Ramirez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Propiciar espacios vialmente seguros, mejoras en sitios conflictivos, prevenciéon y mantenimiento de la
demarcacion, asi como demarcacion para la regulacion.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se demarcaron las vias sujetas a mantenimiento vial (Enriqueta Marin - Calle Potrerillos).

Se realiz6 cambio de vialidad en Residencial Belén y se logré regular en sector Wyndham - Hard Rock

Café¢. Brindando fluidez, ordenamiento y seguridad en el canton.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Los dispositivos empleados contemplan colores llamativos y retroreflectividad.
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estructurales o capacidad hidraulica
insuficiente.

Recursos Recursos Recursos Recursos
Planes, programas y proyectos del | Planes, programas y proyectos del invertidos- invertidos- invertidos- invertidos- Total
PCDHL 2013-2022 PEM-2013-2017 2013 2014 2015 2016 acumulado
8.1.1.7 Diseflar y ejecutar un Plan | 4 o 935517 66 | 95400.000,00 | 110.711.487,81 | 58.878.622,75 | 432.923.328,22
Quinguenal de Mantenimiento Vial.
3.1.1.9 Facilitar la infraestructura
3143 Carreteras, puentes, e |necesania 'y - accesible para| ., oo 0500, 1.675.000,00 | 11.981.348,00|  26.421.348,00
: ” consolidar la politica "EIl Peatdn es
interconexion de aceras en todo el . "
cantén Primero™.
3.1.1.10 Sustitucion paulatina de los
puentes cantonales con dafios 269.345.752,44 | 116.929.060,00 | 41.000.835,07 | 427.275.647,51

3.1.1.7 Disefnar y ejecutar un Plan Quinquenal de Mantenimiento Vial.

Unidad de Obras

Responsable: Ing. Oscar Hernandez Ramirez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Elaborar y someter a consideracion y aprobacion el Plan Quinquenal de Mantenimiento Vial.

Llevar a cabo el mantenimiento vial de las principales vias del canton, mediante actividades de conservacion vial
y segun criterios y politicas de priorizacion vigentes.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se consigui6 la elaboracion, presentacion, aprobacion y oficializacion del PLAN QUINQUENAL DE
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO VIAL DEL CANTON DE BELEN 2017-2021 (PDVC).

Se logroé realizar sello de grietas, bacheo y recarpeteo de las vias del cantdn, tanto por administracion, como por

contrato.

Adicionalmente se llevo a cabo el proyecto bajo el marco de convenio de préstamo MOPT/BID-municipalidad,
en calle Potrerillos, mediante la metodologia de Whitte-topping en concreto. Con lo cual se cuenta con una
herramienta de planificacion transparente, para la gestion publica y técnicamente adecuada.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se logro la incorporacion de algunas aceras en el proyecto MOPT/BID.

3.1.1.9 Facilitar la infraestructura necesaria y accesible para consolidar la politica "'El Peaton es Primero"'.

Unidad de Obras

Responsable: Ing. Oscar Hernandez Ramirez

. Qué se propuso realizar en el afio?

Lograr que de conformidad con el Articulo 75 del Cédigo Municipal, los vecinos construyan al menos 800 metros
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de aceras y multar a los que incumplen.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto en la Municipalidad o el cantén?

Se realizaron las gestiones oportunas y necesarias, para que los propietarios dieran cumplimiento con sus deberes.
Con lo que se increment? el porcentaje de metros lineales con aceras dentro del canton.

No se logré abarcar mas extension, debido al escaso personal que se puede destinar a dichas labores, en
comparacion con la cantidad y tipo de personal de otras Areas o Unidades, que lo podrian asumir sin tener que
ser necesariamente Obras Publicas.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Toda esta labor centra su objetivo precisamente en temas de accesibilidad e igualdad de oportunidades.

3.1.1.10 Sustitucion paulatina de los puentes cantonales con dafios estructurales o capacidad hidraulica
insuficiente.

Unidad de Obras
Responsable: Ing. Oscar Hernandez Ramirez

. Qué se propuso realizar en el afio?
La sustitucion del puente San Vicente, de la contratacion proveniente del afio 2015.
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

La revision de los disefos y definicion del definitivo, inscripcion de planos, orden de inicio y desarrollo de al
menos un 25% de la obra.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

La construccion del puente incorpora accesibilidad al contar con aceras.
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4.4 Area de Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C).

En la siguiente tabla se presentan los proyectos propuestos por la ciudadania, dentro del Area de Desarrollo
Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C), del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local (PCDHL) de Belén

2013-2022.

4. Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana

Obijetivo Estratégico

4.1 Promover un desarrollo social integral, a través del desarrollo de
programas y actividades orientadas a la atencidn de la poblacion en
condicidn de desventaja social

Objetivo Especifico

Lineas de accion

4.1.1 Garantizar la implementacion de las leyes
8661 y 7600 orientadas a brindar condiciones de
equidad a las personas con discapacidad

4.1.1.1 Implementar la Ley 8661 y crear oportunidades de educacion
favoreciendo a personas en desventaja social

4.1.1.2 Propiciar que todas las acciones de infraestructura y transporte
privadas y publicas, cumplan con la Ley 7600

vulnerables

4.1.2 Brindar facilidades para la atencién de las
necesidades recreativas, deportivas, culturales de
la poblacion, considerando la atencién de grupos

4.1.2.1 Adquirir terrenos estratégicos para cultura, deporte vy
recreacion, con énfasis en integracién con la naturaleza

4.1.2.2 Ejecutar un plan para incrementar el sentido de pertenencia en
el canton

4.1.2.3 Erradicar la pobreza con herramientas

4.1.2.4 Invertir en recurso humano y tecnologia virtual en seguridad
ciudadana

4.1.2.5 Fomentar el liderazgo juvenil en el canton

4.1.3 Crear espacios y programas para promover
una vida sana de la poblacion

4.1.3.1 Clinica integral de salud
4.1.3.2 Salud preventiva (programa)
4.1.3.4 Una oficina para tratar el tema integral de la drogadiccion

4.4.1 Articulacion PCDHL-Belén con el PEM, Area de (D-H-S-C).

A continuacion, se presenta la interrelacion de los planes, programas y proyectos del PCDHL y los asumidos por
la Municipalidad, dentro de su Plan Estratégico Municipal en el afio 2016.

4.

Area de Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C)

Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022

Planes, programas y proyectos
del PEM-2013-2017

Recursos
invertidos-
2013

Total
acumulado

Recursos
invertidos-2016

Recursos
invertidos-2015

Recursos
invertidos-2014

2.1.1.2 Fortalecer el Servicio de
intermediacion de  empleo,

cultura,

estratégicos  para

adquisicién de propiedades para la

41.1.1 Implementar la Ley | diversificando la atencién regular 0,00
8661 y crear oportunidades de | con el abordaje de juventud y
educacién  favoreciendo  a | personas con discapacidad.
personas en desventaja social 2.1.1.3 Desarrollo de alianzas
estratégicas con instituciones de 0,00
formacion y empresas privadas.
4121  Adquirir  terrenos | 3.1.2.1 Proyecto de compra o 0.00
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4.

Area de Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C)

Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022

Planes, programas y proyectos
del PEM-2013-2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-2014

Recursos
invertidos-2015

Recursos
invertidos-2016

Total
acumulado

deporte 'y recreacién, con
énfasis en integracion con la
naturaleza

ampliacion de zonas verdes,
desarrollo de espacios publicos y
proyectos estratégicos.

4.1.2.2 Ejecutar un plan para
incrementar el sentido de
pertenencia en el canton

5.1.2.1 Promover acciones de
fortalecimiento de la identidad con
mayor participacion ciudadana.

396.640,00

13.210.030,76

19.680.485,00

69.230.747,45

102.517.903,21

5122  Promocion  cultural:
potenciacion de identidad, bagaje
cultural, convivencia
(especialmente en costumbres y
tradiciones), movimientos,
expresiones culturales y artisticas;
de manera descentralizada.

5.586.271,00

6.400.000,00

5.581.460,00

4.890.000,00

22.457.731,00

5.1.2.3 Elaborar y ejecutar el Plan
de Desarrollo y Promocion
Cultural.

445.000,00

6.043.933,00

6.488.933,00

5.1.2.4 Apoyar las organizaciones
comunales del cantén, por medio
de  asistencia, asesoria y
transferencias de recursos para
desarrollar programas culturales.

2.242.900,00

63.936.887,00

77.146.709,02

77.146.709,02

220.473.205,04

4.1.2.3 Erradicar la pobreza con
herramientas

5.14.1 Facilitar mediante la
intervencion de la Municipalidad
de Belén y otras instituciones, el
acceso a la salud, educacion,
trabajo, vivienda, libertades y
derechos politicos, de manera
integral de las  familias
identificadas como prioritarias.

9.530.000,00

12.100.000,00

16.285.783,00

34.168.410,00

72.084.193,00

5.1.4.3 Desarrollar  proyectos
especificos para la atencién de la

poblacién en desventaja social de 5.512.000,00 23.927.676,00 3.000.000,00 3.025.000,00 35.464.676,00
acuerdo con sus intereses
particulares.

5.1.4.4 Programas con estrategias
de mediacion familiar que generen
nuevas oportunidades en igualdad,
equidad social y de género, que
integren la atencion y prevencion
de la violencia intrafamiliar.

12.497.199,00

26.090.215,00

57.317.309,36

46.835.607,52

142.740.330,88

5.1.45 Fortalecer el Centro
Infantil con el fin de brindar
servicio a la mayor cantidad de
familias posible y la optimizacion
del servicio.

19.350.000,00

10.165.000,00

192.687.918,83

222.202.918,83

5.1.4.6 Propuesta al Gobierno para
el traslado de las familias
belemitas que se encuentran
afectadas y con declaratoria de
inhabitabilidad  por  eventos
naturales.

16.000.000,00

55.000.000,00

71.000.000,00

5.1.4.8 Apoyar organizaciones
comunales del cantén para realizar
proyectos de bien comunal, por
medio de asistencia, asesoria y
transferencias de recursos.

75.228.482,30

135.330.968,20

170.655.488,22

226.472.011,00

607.686.949,72

4.1.2.4 Invertir en recurso | 5.1.1.1 Continuar fortaleciendo la
humano y tecnologia virtual en | cobertura tecnolégica de la policia 5.500.000,00 18.975.000,00 89.474.411,00 85.200.000,00 | 199.149.411,00
seguridad ciudadana Municipal.

5.1.4.7 Fortalecimiento del

programa de becas estudiantiles, | g 4g3 00000 | 34.113.000,00| 38.677.000,00|  55.000.000,00 | 156.873.000,00

4.1.2.5 Fomentar el liderazgo
juvenil en el cantén

para primaria,
universitaria.

secundaria y

5.1.5.1 Promocién académica:
lectura, estudio e investigacion.

19.113.979,12

20.125.377,03

18.059.658,35

24.568.306,17

81.867.320,67




50

Informacion.

4. Area de Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C)
Planes, programas y proyectos | Planes, programas y proyectos ir?jgrli?;gz- Recursos Recursos Recursos Total
del PCDHL 2013-2022 del PEM-2013-2017 2013 invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 acumulado
5153 Reubicacion del Centrode | ;4 765 514 01 | 57.985.747,68 5.000.000,00 | 163.748.261,69

5.1.5.5 Formulaciéon de
oficina de la juventud.

una

0,00

5.1.5.6 Desarrollar espacios de
recreaciéon y esparcimiento para
jovenes.

10.113.979,12

11.125.377,03

12.237.914,73

13.961.706,21

47.438.977,09

5.1.5.7 Desarrollar programas de
educacion no formal.

1.208.418,79

2.237.917,73

3.961.706,21

7.408.042,73

4.1.3.1 Clinica integral de salud

5.1.3.1 Apoyar y colaborar con las
gestiones que realicen las
organizaciones 0 instituciones
competentes en la creacion de un
Centro de Atencion Médica
Especializada e Integral Ampliado
en Belén.

0,00

41.32
(programa)

Salud  preventiva

5.1.41 Facilitar mediante la
intervencion de la Municipalidad
de Belén y oftras instituciones, el
acceso a la salud, educacion,
trabajo, vivienda, libertades y
derechos politicos, de manera
integral de las  familias
identificadas como prioritarias.

0,00

5132 Coordinar con
instituciones publicas y privadas
el desarrollo de programas
educativos para la prevencion.

1.091.000,00

960.000,00

2.051.000,00

296.570.383,34

449.485.278,70

517.489.069,41

898.108.122,41

2.161.652.853,86

Como se puede observar en la tabla anterior, la Municipalidad invirtio en el afio 2016 en esta Area de Desarrollo
Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C), un total de ¢898.108.122,41 (ochocientos noventa y ocho millones
ciento ocho mil ciento veintidds colones con 41/100).

En los cuatro afios de gestion del Plan Cantonal, la Municipalidad ha invertido en esta area la suma acumulada
de ¢2.161.652.853,86 (dos mil ciento sesenta y un millones seiscientos cincuenta y dos mil ochocientos cincuenta
y tres colones con 86/100).

4.4.2 Gestion realizada en el Area de (D-H-S-C).

Se detalla a continuacion la gestion realizada por la Municipalidad, en cada uno de los planes programas y
proyectos del Area de Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana del PCDHL, en el 2016.

Objetivo especifico: 4.1.1 Garantizar la implementacion de las leyes 8661 y 7600 orientadas a brindar
condiciones de equidad a las personas con discapacidad.

Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022

Planes, programas y proyectos
del PEM-2013-2017

Recursos
invertidos-
2013

Recursos
invertidos-2014

Recursos
invertidos-2015

Recursos
invertidos-2016

Total
acumulado

4111 Implementar la Ley
8661 y crear oportunidades de
educacion ~ favoreciendo  a
personas en desventaja social

2.1.1.2 Fortalecer el Servicio de
intermediacion de  empleo,
diversificando la atencién regular
con el abordaje de juventud y
personas con discapacidad.

0,00

2.1.1.3 Desarrollo de alianzas
estratégicas con instituciones de
formacion y empresas privadas.

0,00
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2.1.1.2 Fortalecer el Servicio de intermediacion de empleo, diversificando la atencion regular con el
abordaje de juventud y personas con discapacidad.

Unidad de Emprendimientos y promocion laboral
Responsable: Lic. Karolina Quesada Fernandez

., Qué se propuso realizar en el afio?

Servicio de intermediacion de empleo regular, Empleo Inclusivo. Proyecto de EMPLEATE regular (ninis 18-24
afios) e inclusivo (para Personas con Discapacidad "PcD". Capacitaciones: Coordinacion de cursos y técnicos
con el INA y otras instancias. Coordinacion de la Red Local de Insercion Laboral para PcD de Belén. Participacion
activa en la COMAD.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

EMPLEABILIDAD: 785 puestos solicitados, 651 oferentes inscritos (346 mujeres y 305 hombres), 238 personas
contratadas (116 (49%) mujeres y 122 (51%) hombres (6 PcD: 2 mujeres y 4 hombres)).

EXPO EMPLEO BELEN 2016: se realizo el viernes 15 de Abril, en Centro Comercial La Ribera en el cual se
contd6 con 21 Empresas contratantes, 2700 personas visitantes, 69 personas contratadas (29 Mujeres y 40
Hombres).

CAPACITACIONES: 16 aperturas de cursos (3 manipulacion de alimentos, 1 inspector inocuidad, curso tedrico
de manejo, 3 técnicos (salud ocupacional, inglés, técnico asistente administrativo), servicio al cliente, gestion
administrativa, 342 personas capacitadas (227 Mujeres y 115 hombres), estos 3 programas de “Técnicos”,
potencian sobremanera el perfil ocupacional de los participantes y el acceso al empleo justo.

EMPLEATE (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) -Municipalidad de Belén): 17 jovenes
beneficiados con este proyecto (Ninis) (13 mujeres y 4 hombres); en técnicos: auxiliar contable, supervisor de
produccion, gestion bancaria, computo y afines. El monto gestionado en becas con MTSS es de ¢23.600.000
(proyectado para estos 17 jovenes concluyendo el Tecnico) EMPLEATE INCLUSIVO se graduaron 13 jovenes
con Discapacidad (6 muj y 7 hom) en “Tec de Limpieza doméstica y empresarial (habilidades blandas)”. El monto
total anual en becas a través del MTSS es de ¢28.600.000 por las 13 PcD en el 2016; el monto total en Becas
gestionadas por EMPLEATE con MTSS fue de ¢52.200.000.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

ACCESIBILIDAD: el Servicio de Empleo Inclusivo se facilito de manera ordinaria en la gestion de la Unidad:
se logrd gestionar 6 contrataciones: 2 Mujeres (Asistente de cocina y recepcionista) y 4 hombres (Boleteria de
cine, asistente administrativo, bodega y miscelaneo).

RED LOCAL DE INSERCION LABORAL PARA PCD: La Red Local esta consolidada, se realizan reuniones
mensuales para darle seguimiento en los diversos proyectos, con el apoyo de estudiantes de Trabajo Social de la
UCR, se actualizaron los expedientes individuales de PcD, se brindé seguimiento y acompafiamiento a los
estudiantes de Empleate Inclusivo.
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Se realizo promocion laboral de todos los oferentes con discapacidad, se visitd empresas para promover el servicio
y la insercion de PcD, se brindo atencion individual de PcD y referencias a OFIM, Trabajo Social etc.

Con el Sector Empresarial: se gestionaron las siguientes capacitaciones: "El Empleo: un derecho de las Personas
con Discapacidad" por parte de la UCR los jueves desde el 4 de agosto al 1 de Setiembre, auspiciado por el Hotel
Marriott, dirigido a representantes de empresas inclusivas e integrantes de la Red Local de Belén.

Se facilit6 6 Talleres que promueven la autonomia de PcD y sus familiares, por parte de un contrato de Trabajo
Social entre octubre a diciembre, finalmente el 21 de diciembre se facilité un taller de eliminacion de practicas
discriminatorias en el trabajo y empleo inclusivo, a 33 colaboradores del Hotel Wyndham, con una expositora
especialista de la UNA.

Se imprimié guias de lenguaje inclusivo y de género por parte de Trabajo Social y Empleo Inclusivo, autoria de
la Msc. Marcela Ramirez Belemita Docente de UCR, las cuales fueron presentadas a docentes de las 3 escuelas
publicas del canton y al Colegio Técnico Profesional y seran presentadas a empresas inclusivas.

Se realiz6 un proceso de reestructuracion de un puesto de ayudante de lavanderia por parte de dos estudiantes de
Educacion Especial de la UNA; a partir de este trabajo se disefiaron formularios de seguimiento y
acompafiamiento para PcD, sus equipos de trabajo y Jefaturas, con el fin de unificar criterios de intervencion, los
cuales fueron aprobados y acogidos por la Red.

La Coordinacion de la Red esté a cargo de la Coordinadora de la Unidad Emprendimientos y Promocion Laboral,
lo que implica la convocatoria y estructuracion de las sesiones de trabajo mensuales, el disefio y division de roles
a través de equipos de trabajo, coordinacioén interinstitucional para diversos proyectos, coordinacion de
capacitaciones para la Red (formacion técnica y préactica), participacion como expositoras en diversas actividades
convocadas por PNUD, UNA, MTSS y Fundacion MECO.

La Red diseio la solicitud de la plaza de Gestor(a) de Empleo Inclusivo en propiedad, la cual fue presentada a la
Direccion del Area de Desarrollo Social, a la Alcaldia, a COMAD y al Concejo Municipal; y se acordd
recomendarlo para el proceso de reestructuracion de la Municipalidad.

COMAD: La Coordinadora de la Unidad de emprendimientos y Promocion Laboral, forma parte de la COMAD,
quien participa en reuniones mensuales y presentacion de propuestas y seguimiento a la COMAD anterior.

EMPLEATE INCLUSIVO, se graduaron 13 jovenes (6 mujeres y 7 hombres) en “Técnico de limpieza
doméstica y empresarial (habilidades blandas)”. Cada una de estas personas son becadas a través del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social con ¢200.000 por mes durante la capacitacion, para un total de ¢26.400.000 en el
2016. Se requiere mucho acompaniamiento para eventualidades del grupo, como cambio de horarios, transporte,
situaciones personales, familiares, y ante todo, una persona profesional exclusivamente a cargo de la gestion de
empleo inclusivo.

2.1.1.3 Desarrollo de alianzas estratégicas con instituciones de formacion y empresas priva-das.
. Qué se propuso realizar en el afio?

Conservar la gestion interinstitucional mediante convenios con: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social MTSS
y E1 INA.
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,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
Se firm6 convenio con el Liceo Experimental Bilingue de Belén, con el fin de disponer de un pabellon de 6 aulas
de lunes a viernes, durante todo el afio para capacitaciones que esta Unidad d Emprendimientos gestione.
Duracion: 5 afios, prorrogable a 15 afios.
,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
Se realiz6 gestion e intervencion interinstitucional de la poblacion con discapacidad a través de MTSS, UNA,
UCR y empresas inclusivas, para la capacitacion e insercion laboral de personas con discapacidad y de integrantes

de la Red Local: Hotel Marriott, Wyndham, Cinépolis, Carguil, etc.

Objetivo especifico: 4.1.2: Brindar facilidades para la atencion de las necesidades recreativas, deportivas,
culturales de la poblacién, considerando la atencién de grupos vulnerables.

Recursos
invertidos-
2013

Recursos Recursos Recursos Total
invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 acumulado

Planes, programas y proyectos | Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022 del PEM-2013-2017

5.1.2.1 Promover acciones de
fortalecimiento de la identidad con 396.640,00 13.210.030,76 19.680.485,00 69.230.747,45 | 102.517.903,21
mayor participacion ciudadana.
5.1.22  Promocién cultural:
potenciacion de identidad, bagaje
cultural, convivencia
(especialmente en costumbres y 5.586.271,00 6.400.000,00 5.581.460,00 4.890.000,00 22.457.731,00
tradiciones), movimientos,
expresiones culturales y artisticas;
de manera descentralizada.
5.1.2.3 Elaborar y ejecutar el Plan
de Desarrollo y Promocion 445.000,00 6.043.933,00 6.488.933,00
Cultural.

5.1.2.4 Apoyar las organizaciones
comunales del cantén, por medio
de asistencia, asesoria y 2.242.900,00 63.936.887,00 77.146.709,02 77.146.709,02 | 220.473.205,04
transferencias de recursos para
desarrollar programas culturales.

4.1.2.2 Ejecutar un plan para
incrementar el sentido de
pertenencia en el cantén

5.1.2.1 Promover acciones de fortalecimiento de la identidad con mayor participacion ciudadana.

Unidad de Cultura
Responsable: Lic. Lilliana Ramirez Vargas

. Qué se propuso realizar en el afio?

Brindar a la comunidad Belemita una oferta cultural y artistica, por medio de la coordinacion de acciones con los
socios estratégicos de la Unidad de Cultura.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro la totalidad de lo planeado, visualizado a través de la ejecucion de 46 actividades artisticas y culturales
realizadas durante el afio y bajo la coordinacion de esta Unidad Municipal, con los socios estratégicos y la
vinculacion de la comunidad.
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,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Todas las acciones realizadas por la Unidad de Cultura, son planeadas y ejecutadas con referentes de accesibilidad
y equidad de género, en cuanto a la posibilidad de participacion de todas las personas del canton.

Dentro de las 46 actividades llevadas a cabo en el canton de Belén durante el afio 2016, se puede identificar que
se ofrecieron opciones para todas las edades, nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores, sin discriminacion
alguna.

5.1.2.2 Promocion cultural: potenciacion de identidad, bagaje cultural, convivencia (especialmente en
costumbres y tradiciones), movimientos, expresiones culturales y artisticas; de manera descentralizada.

Unidad de Cultura
Responsable: Lic. Lilliana Ramirez Vargas

. Qué se propuso realizar en el afio?

Facilitar los procesos culturales y artisticos, llevados a cabo en cumplimiento con lo establecido en la Politica
Cultural Belemita.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto en la Municipalidad o el canton?

Se logré la totalidad de lo planeado, visualizado a través de la ejecucion del proceso de capacitacion, 3 en total,
en el cual participaron alrededor de 15 personas en cada modulo y la actualizacion del Inventario de Recursos
Culturales del cantdn, con la capacitacion de 32 personas y la actualizacion de més de 40 fichas, pertenecientes
al Directorio Cultural del canton.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Todas las acciones realizadas por la Unidad de Cultura, son planeadas y ejecutadas con referentes de accesibilidad
y equidad de género, en cuanto a la posibilidad de participacion de todas las personas del canton.

5.1.2.3 Elaborar y ejecutar el Plan de Desarrollo y Promocion Cultural.

Unidad de Cultura
Responsable: Lic. Lilliana Ramirez Vargas

. Qué se propuso realizar en el afio?

Cumplir fielmente con lo establecido en la Politica Cultural del canton, por medio de la formulacion e
implementacion de los Fondos Concursables.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se logro construir el Proyecto Fondos Concursables, su orientacion, bases del concurso y su respectivo
reglamento.

De esta manera, en el afio 2016 se dio inicio al proceso de comunicacion de los fondos y la recepcion de propuestas
como tal; alcanzandose un total de 5 proyectos presentados.
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,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Todas las acciones realizadas por la Unidad de Cultura, son planeadas y ejecutadas con referentes de accesibilidad
y equidad de género, en cuanto a la posibilidad de participacion de todas las personas del canton.

Los Fondos Concursables obedecen a estos lineamientos y permiten a todas las personas belemitas mayores de
edad, presentar sus propuestas de gestion, para ser valoradas.

5.1.2.4 Apoyar las organizaciones comunales del canton, por medio de asistencia, asesoria y transferencias
de recursos para desarrollar programas culturales

Unidad de Cultura
Responsable: Lic. Lilliana Ramirez Vargas

. Qué se propuso realizar en el afio?

Facilitar los procesos culturales y artisticos llevados a cabo en coordinacidon con los socios estratégicos de la
Unidad de Cultura, en cumplimiento con lo establecido en el Plan Estratégico y el Plan de Desarrollo de la Unidad
de Cultura, asi como en la Politica Cultural Belemita.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto en la Municipalidad o el canton?

Se logro6 la totalidad de lo planeado, visualizado a través de la transferencia de los recursos a las organizaciones
comunales en cada distrito, para la ejecucion del Programa de Formacion Artistica descentralizado, donde se
lograron impartir mas de 150 cursos en todo el cantdon, beneficiando alrededor de 2000 personas.

Ademas, se logro6 facilitar otros procesos comunales en barrios del canton, como parte de sus actividades locales,
tales como turnos y festejos.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Todas las acciones realizadas por la Unidad de Cultura, son planeadas y ejecutadas con referentes de accesibilidad
y equidad de género, en cuanto a la posibilidad de participacion de todas las personas del canton.

Los cursos y capacitaciones ofrecidos a la comunidad, estan dirigidos para todas las edades, nifios, adolescentes,
adultos y adultos mayores, sin discriminacion alguna.

Ademas del trabajo que se realiza con el Grupo de Aprendizaje Oportuno, dirigido a personas con discapacidad.

Recursos
invertidos-
2013

Recursos Recursos Recursos Total
invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 acumulado

Planes, programas y proyectos | Planes, programas y proyectos
del PCDHL 2013-2022 del PEM-2013-2017

5.14.1 Facilitar mediante la
intervencion de la Municipalidad
de Belén y otras instituciones, el
acceso a la salud, educacion,
trabajo, vivienda, libertades y
derechos politicos, de manera
integral de las  familias
identificadas como prioritarias.
5.1.4.3 Desarrollar proyectos
especificos para la atencién de la
poblacion en desventaja social de 5.512.000,00 23.927.676,00 3.000.000,00 3.025.000,00 35.464.676,00
acuerdo con sus intereses
particulares.

9.530.000,00 12.100.000,00 16.285.783,00 34.168.410,00 72.084.193,00

4.1.2.3 Erradicar la pobreza con
herramientas
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Planes, programas y proyectos | Planes, programas y proyectos ir?veecﬁirggz- Recursos Recursos Recursos Total
del PCDHL 2013-2022 del PEM-2013-2017 2013 invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 acumulado

5.1.4.4 Programas con estrategias
de mediacion familiar que generen
nuevas oportunidades en igualdad,
equidad social y de género, que
integren la atencion y prevencion
de la violencia intrafamiliar.
5145 Fortalecer el Centro
Infantil con el fin de brindar
servicio a la mayor cantidad de
familias posible y la optimizacion
del servicio.

5.1.4.6 Propuesta al Gobierno para
el traslado de las familias
belemitas que se encuentran
afectadas y con declaratoria de
inhabitabilidad  por  eventos
naturales.

5.1.4.8 Apoyar organizaciones
comunales del cantén para realizar
proyectos de bien comunal, por
medio de asistencia, asesoria y
transferencias de recursos.

12.497.199,00 26.090.215,00 57.317.309,36 46.835.607,52 142.740.330,88

19.350.000,00 10.165.000,00 192.687.918,83 | 222.202.918,83

16.000.000,00 55.000.000,00 71.000.000,00

75.228.482,30 | 135.330.968,20 | 170.655.488,22 | 226.472.011,00 | 607.686.949,72

5.1.4.1 Facilitar mediante la intervencion de la Municipalidad de Belén y otras instituciones, el acceso a la
salud, educacion, trabajo, vivienda, libertades y derechos politicos, de manera integral de las familias
identificadas como prioritarias.

Direccion del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal

. Qué se propuso realizar en el afio?

Otorgar ayudas econdmicas, para la atencion de diversas necesidades de la poblacion en condicion de pobreza y
pobreza extrema del canton de Belén.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se otorgaron diversas ayudas a 54 grupos familiares del canton. Durante el afio, se atendieron diversos casos para
la compra de alimentos, pagos de alquiler, de servicios de funeral, entre otros; pero de manera especial, se
destinaron recursos para la realizacion de trabajos de conexion al alcantarillado sanitario, en la zona de
Residencial Belén.

Mediante el Programa de Ayudas Temporales, se dio atencion a las necesidades basicas de la poblacion, que por
su condicion de pobreza y pobreza externa, no pueden ser atendidas por las familias.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
Las ayudas otorgadas, estan orientadas a atender diversos tipos de solicitudes de la poblacion.

Dentro de los grupos familiares atendidos, se cuenta con personas con discapacidad y mujeres jefas de hogar, sin
embargo el otorgamiento de las solicitudes varia, de acuerdo a la demanda realizada por la poblacion.

.Qué no se logro y por qué?

Quedaron solicitudes de ayudas econdmicas sin atender, debido a la gran cantidad de solicitudes que ingresan de
manera permanente. Se cuenta con un limitado recurso econdmico y humano, para atender esta demanda.
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5.1.4.3 Desarrollar proyectos especificos para la atencion de la poblacién en desventaja social de acuerdo
con sus intereses particulares.

Direccion del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal

., Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso la realizacion de talleres inclusivos, dirigidos a estudiantes de aulas regulares y aulas integradas de
los centros educativos publicos del canton, para abordar los temas de derechos y diversidad.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se realizo la propuesta, ademas de publicar una guia en el uso inclusivo de género y discapacidad, para trabajar
con docentes y personal administrativo de las escuelas publicas del canton y algunos lideres comunales.

En conjunto con la Unidad de Emprendimientos y Promocion Laboral, se realizaron los talleres "En busca de la
independencia" dirigidos a PcD y sus familias. Se imparti6 el curso de LESCO I dirigido a personas de la
comunidad.

Se realizaron 8 talleres sobre Derechos y Diversidad en las escuelas ptblicas del canton, abarcando a un total de
110 estudiantes.

Estos talleres permiten promover los derechos de la poblacion con discapacidad, con personas menores de edad.

Se publico en version digital e impresa la guia para el uso del lenguaje inclusivo en género y discapacidad y fue
presentada ante la poblacion docente y administrativa de las escuelas Espana y Fidel Chaves.

A través de los talleres "En busca de la independencia”, se realizé un diagndstico de la poblacién y se trabajo
tanto en capacitaciones grupales a PcD y sus familias, como en capacitaciones individuales que permitieron ir
disefiando los proyectos de vida de esta poblacion con discapacidad, que estd siendo abordada por la Unidad de
Emprendimientos y Promocion Laboral.

En el curso de LESCO I, se capacitaron 20 personas de la comunidad que tienen alglin nivel de pérdida de audicion
0, que son familiares o allegados a personas sordas.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Este eje esta orientado a la atencion de PcD y sus familias, por lo que toda la labor esta centrada en la atencion
de esta poblacion.

5.1.4.4 Programas con estrategias de mediacion familiar que generen nuevas oportunidades en igualdad,
equidad social y de género, que integren la atencion y prevencion de la violencia intrafamiliar.

Oficina de la Mujer
Responsable: Lic. Angélica Venegas Venegas



58
. Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso llevar a cabo al menos 20 actividades mediante sus 3 ejes estratégicos:
e Realizar la atencion psicoldgica, segin la demanda existente

e FEjecutar el Programa Bebé Piénsalo Bien en el Liceo de Belén

e Mantener los 3 grupos de fortalecimiento personal

e Elapoyo al grupo de Céritas

e Llevar acabo la V edicion de la Carrera y Caminata Belén dice No a la Violencia Intrafamiliar y la II
edicion de la Carrera Infantil.

e Se programo el Encuentro Belén dice NO a la Violencia Intrafamiliar 2016.
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
Se logro realizar mas actividades de las propuestas. Por ejemplo:

Se brindaron 1.172 citas a mujeres y hombres en la atencion psicoldgica individual, impactando de forma positiva
sus vidas y las de sus familias.

Se logré ejecutar el Programa Bebé Piénsalo Bien en el Liceo de Belén, con los octavos afios, impactando el
100% de la poblacion de 288 jovenes y sus familias.

Se mantienen los tres grupos de fortalecimiento personal, en donde se realizaron 67 sesiones, ademas 12 sesiones
de apoyo al grupo de Céritas y 14 actividades de cine foros.

Se llevo a cabo la V edicion de la Carrera y Caminata Belén dice No a la Violencia Intrafamiliar, la II edicion de
la Carrera Infantil, superando la participacion de los afios anteriores y proyectandose a nivel digital, como una de
las carreras reconocidas.

Se llevo a cabo el Encuentro Belén dice NO a la Violencia Intrafamiliar en el salon comunal de La Ribera de
Belén, con una participacion de 250 personas, entre mujeres y hombres. Con lo anterior, se espera que haya
logrado un impacto positivo de sensibilizacion, en la toma de conciencia a la no tolerancia de la violencia
intrafamiliar y contra las mujeres.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Todas las actividades planeadas y ejecutadas desde la OFIM, se realizan con enfoque de género y de derechos
humanos.

5.1.4.5 Fortalecer el Centro Infantil con el fin de brindar servicio a la mayor cantidad de familias posible
y la optimizacion del servicio.

Direccién del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal
Responsable: Lic. Andrea Campos Batista

. Qué se propuso realizar en el afio?

Durante el afio 2016, se propuso habilitar los centros infantiles del canton, asi mismo, realizar la respectiva
inauguracion y operatizacion de los centros.
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.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

En el mes de setiembre se inaugur6 el Centro Infantil Modelo Belemita, y en el mes de noviembre el Centro de
Cuido y Desarrollo Infantil la Ribera (CECUDI), por medio de una donacion de ¢180.000.000 de FODESAF.

Con dichos servicios, aproximadamente 60 familias del canton, madres, padres o encargados, pueden trabajar
y/o estudiar mientras sus hijos de 0 a 6 afios, reciben atencion en preescolar, estimulacion temprana y cuido,
mejorando las condiciones de vida de las familias.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
Los centros infantiles estan habilitados, para las personas con alguna condicion de discapacidad.

Asi mismo, se brinda un porcentaje mayor de la beca a las familias que tengan menores con alguna discapacidad,
esto con el objetivo de brindar una atencion, de acuerdo a sus necesidades particulares.

Aunado a ello, el beneficio que se otorga es con la finalidad de incluir a las familias en condicion de pobreza, a
procesos educativos y de formacion, asi como de potencializar la ocupacion de dichas familias, que se encuentran
en desventaja social.

,Qué no se logro y por qué?

Los centros infantiles aun tienen disponibilidad de matricula, debido a que por la fecha de apertura y
disponibilidad presupuestaria del IMAS, no se realizaron mas ingresos.

5.1.4.6 Propuesta al Gobierno para el traslado de las familias belemitas que se encuentran afectadas y con
declaratoria de inhabitabilidad por eventos naturales.

Direccion del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal

. Qué se propuso realizar en el afio?

Brindar los recursos requeridos por 7 beneficiarios del proyecto de vivienda, para adquirir el Bono Crédito.
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se otorgd el recurso requerido y se atienden las necesidades de 7 grupos familiares.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

La poblacion atendida, corresponde a familias de escasos recursos econémicos.

5.1.4.8 Apoyar organizaciones comunales del cantdn para realizar proyectos de bien comunal, por medio
de asistencia, asesoria y transferencias de recursos.

Direccion del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal

. Qué se propuso realizar en el afio?

Otorgar recursos a organizaciones comunales y centros educativos, para la atencion de necesidades y solucion de
problematicas en sus poblaciones meta.
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.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se gir¢ la totalidad de los recursos asignados, se ejecutaron los programas y proyectos con el proposito de resolver
necesidades de infraestructura, requerimientos en el campo cultural, programas en pro de la salud, a través de la
clinica del Dolor, de las Asociaciones que apoyan los Ebais del canton y del Comité Auxiliar de la Cruz Roja

A la vez, se brindo apoyo a la Asociacion de Adultos Belemitas, para un programa que incide de forma afirmativa
en el bienestar y calidad de vida de la poblacioén adulta mayor.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se debe destacar el apoyo a la Asociacion de Desarrollo Comunal de La Asuncidn, para la ejecucion de un
programa dirigido a PcD, lo cual impacta positivamente en su bienestar y calidad de vida.

Planes, programas y proyectos | Planes, programas y proyectos ir?veecrutirgzz- Recursos Recursos Recursos Total

del PCDHL 2013-2022 del PEM-2013-2017 2013 invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 acumulado
4124 Invertir en recurso | 5.1.1.1 Continuar fortaleciendo la

humano y tecnologia virtual en | cobertura tecnolégica de la policia 5.500.000,00 18.975.000,00 89.474.411,00 85.200.000,00 | 199.149.411,00
seguridad ciudadana Municipal.
51.1.1 Continuar fortaleciendo la cobertura tecnoldgica de la policia
Municipal.

Policia Municipal
Responsable: Lic. Cristopher May Herrera

., Qué se propuso realizar en el afio?

Se propuso el mantenimiento del centro de monitoreo, mediante circuito cerrado de television de la Policia
Municipal, para que operara durante todo el afio.

,Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto en la Municipalidad o el canton?

Se logré mantener operando el centro de monitoreo las 24 horas, los 365 dias del afio. El impacto fue, la vigilancia
electronica de espacios publicos y la facilitacion de videos a ciudadanos y demas autoridades policiales, para la
investigacion de hechos.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se manejé un formulario especial de solicitud de respaldo de videos, incorporado en la oficialia de guardia, a

efectos de que el solicitante pueda hacer su tramite en cualquier momento que lo desee, independientemente del
horario del servidor encargado de monitoreo.

Recursos

4.1.2.5 Fomentar el liderazgo
juvenil en el cantén

para primaria,
universitaria.

secundaria 'y

Planes, programasy proyectos | Planes, programas y proyectos invertidos- Recursos Recursos Recursos Total

del PCDHL 2013-2022 del PEM-2013-2017 2013 invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 acumulado
5.1.4.7 Fortalecimiento  del
programa de becas estudiantiles, | g 4g3 00000 | 34.113.000,00| 38.677.000,00|  55.000.000,00 | 156.873.000,00

5.1.5.1 Promocion académica:
lectura, estudio e investigacion.

19.113.979,12

20.125.377,03

18.059.658,35

24.568.306,17

81.867.320,67
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Recursos

Planes, programas y proyectos | Planes, programas y proyectos invertidos- Recursos Recursos Recursos Total

del PCDHL 2013-2022 del PEM-2013-2017 2013 invertidos-2014 | invertidos-2015 | invertidos-2016 acumulado
5.1.5.6 Desarrollar espacios de
recreacion y esparcimiento para| 10.113.979,12 11.125.377,03 12.237.914,73 13.961.706,21 47.438.977,09
jovenes.
5.1.5.7 Desarrollar programas de | ;00 414 79 2.237.917,73 3.961.706,21 7.408.042,73
educacion no formal.

5.1.4.7 Fortalecimiento del programa de becas estudiantiles, para primaria, secundaria y universitaria.

Direccion del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal
Responsable: Lic. Jessica Barquero Barrantes

. Qué se propuso realizar en el afio?
Otorgar becas municipales a estudiantes del cantdén de Belén, en condicion de pobreza y pobreza extrema.
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se otorgaron 254 becas a estudiantes en condicion de pobreza y pobreza extrema, durante los meses de marzo a
noviembre.

Mediante el programa de Becas municipales, se facilitan las condiciones para la permanencia de estudiantes en
el sistema educativo formal.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?
De las becas otorgadas, 4 correspondian a estudiantes que asisten a centros de educacion especial.
La poblacion total beneficiada con las becas, corresponde a 138 estudiantes mujeres y 116 hombres.

5.1.5.1 Promocion académica: lectura, estudio e investigacion.
Biblioteca Municipal Fabian Dobles
Responsable: Lic. Yamileth Nufiez Arroyo

,Qué se propuso realizar en el afio?:

Brindar el servicio de Biblioteca, durante todos los dias habiles del afio 2016 y promocionar los servicios con 4
actividades.

.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?
En este afo, se logré lo propuesto en un 100%.

Con los servicios se beneficiaron a 18,067 personas, las cudles, hicieron uso de las salas, documentos, tecnologias
y juegos, tanto para la investigacion y estudio, como para el esparcimiento y la recreacion.

También ser realizé cuatro actividades, para promocionar los servicios:

e Visitas guiadas a centros educativos, con la participacion de 153 nifios y nifias.

e Mercado de los chunches para el Dia del Libro, con la participacion de 155 personas.
e Rezo del nifio, con la participacion de 40 personas

e Y Servicio de sala infantil y ludoteca en la Feria de Emprendimientos, con la participacion de 45 nifios(as).
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. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Se brind6 servicios de infraestructura, tecnologias, servicios infantiles.

5.1.5.6 Desarrollar espacios de recreacion y esparcimiento para jovenes.

Biblioteca Municipal Fabian Dobles
Responsable: Lic. Yamileth Niifiez Arroyo

., Qué se propuso realizar en el afio?
Oftrecer literatura recreativa para la formacion personal de las personas del canton, durante el afio 2016.
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

En este afio, 80 personas se hicieron socias de la Biblioteca. Hubo 547 lectores y 892 libros leidos, por los
usuarios.

. Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Todas las personas de la comunidad, tienen la opcion de asociarse a la Biblioteca.

5.1.5.7 Desarrollar programas de educacion no formal.

Biblioteca Municipal Fabian Dobles
Responsable: Lic. Yamileth Nufiez Arroyo

., Qué se propuso realizar en el afio?
Oftrecer espacios para la recreacion, a la poblacion belemita, durante todo el afio 2016
.Qué se logro de lo propuesto y cual fue el impacto?

La biblioteca brind¢6 servicio a través de sus diferentes salas, colecciones abiertas, juegos recreativos y educativos
y wifi, a 12.027 personas.

,Qué gestiones se realizaron en cuanto a accesibilidad y equidad?

Tanto las salas, como la documentacion y juegos, fueron accesibles para todo publico

Planes, programas y proyectos del PCDHL 2013-2022 Planes, programas y proyectos del PEM-2013-2017
5.1.3.1 Apoyar y colaborar con las gestiones que realicen las organizaciones o
4.1.3.1 Clinica integral de salud instituciones competentes en la creacion de un Centro de Atencion Médica
Especializada e Integral Ampliado en Belén.

Direcciéon del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal

Este fue un proyecto analizado en el afio 2012 con autoridades de la CCSS, Gobierno Local y Organizaciones
Comunales considerandose, que no se podia construir una nueva clinica en el canton de Belén.

Asumiendo el compromiso de implementar mejoras en los EBAIS existentes en el canton de Belén, situacion que
se estd concretando con la construccion de los nuevos edificios (La Ribera y Escobal).
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Planes, programas y

Planes, programas y

rovectos del | provectos del PEM- Recursos Recursos Recursos Recursos Total
ECIgHL 2013-2022 201\};_2017 invertidos-2013 invertidos-2014 invertidos-2015 invertidos-2016 acumulado
5.1.3.2 Coordinar con 1.091.000,00 960.000,00 2.051.000,00

instituciones publicas
y privadas el
desarrollo de
programas educativos
para la prevencién.

41.32 Salud
preventiva
(programa)

Direccion del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal

5.1.3.2 Coordinar con instituciones publicas y privadas el desarrollo de programas educativos para la
prevencion.

Direccion del Area de Desarrollo Social
Responsable: Lic. Marita Arguedas Carvajal

. Qué se propuso realizar en el afio?

Realizar 20 talleres de prevencion del consumo de alcohol en el Liceo Experimental Bilingue de Belén y en el
Colegio Técnico Profesional de Belén.

,Qué se logré de lo propuesto y cual fue el impacto?

Se lograr6 el 100% de los talleres: realizando 16 talleres en el Liceo Experimental Bilingue de Belén y 4 Talleres
en el CTPB. Con un total de 1011 estudiantes participantes.

Todos los talleres realizados involucraron acciones de accesibilidad y equidad.
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4.5 Conclusiones.

1. En el afio 2016 se invirtio en Belén, un total de ¢2.149.287.178,94 (dos mil ciento cuarenta y nueve
millones doscientos ochenta y siete mil ciento setenta y ocho colones con 94/100) por medio del Plan
Cantonal de Desarrollo Humano Local (PCDHL) de Belén.

2. En los cuatro afios de vigencia del PCDHL, la Municipalidad de Belén ha invertido un total de
¢6.480.113.455,68 (seis mil cuatrocientos millones ciento trece mil cuatrocientos cincuenta y cinco
colones con 68/100), lo cual ha permitido desarrollar gran cantidad de planes programas y proyectos
establecidos por la comunidad belemita, en grandes temas como la gestion ambiental, el estimulo
economico local, el ordenamiento urbano y servicios publicos, asi como el desarrollo humano y la
seguridad ciudadana, lo que puede ser corroborado en el siguiente grafico.

GRAFICO N° 1
MUNICIPALIDAD DE BELEN
RECURSOS INVERTIDOS EN EL CANTON DE BELEN DEL 2013 AL 2016
POR MEDIO DEL PLAN CANTONAL DE BELEN

770.814.387,11
814.724.556,73
898.108.122,41

290.762.533,86
13.500.490,85
403.106.997,45
296.570.383,34
465.633.191,51
21.588.616,00
449.485.278,70
521.739.737,19
24.676.280,30
555.459.310,52
517.489.069,41
391.809.689,80
44.644.810,00
104.410.197,65
2.544.105.251,81
2.161.652.853,86

669.945.152,36

i
2013 2014 2015 2016 TOTAL ACUMULADO

| Gestion ambiental Estimulo ecdnémico local Ordenamiento urbano y servicios publicos Desarrollo humano y seguridad ciudadana

Fuente propia: Datos extraidos de los informes del PEM, POA y Presupuesto Municipal 2013-2016.

3. Dentro de las gestiones realizadas en el Area de Gestion Ambiental se invirtio en el 2016 la suma de
¢391.809.689,80, (trescientos noventa y un millones ochocientos nueve mil seiscientos ochenta y nueve
colones con 80/100).

Con una inversion total acumulado en esta Area, en los cuatro afios de vigencia del Plan Cantonal de
¢1.669.945.152,36 (mil seiscientos sesenta y nueve millones novecientos cuarenta y cinco mil ciento
cincuenta y dos colones con 36/100).

Con lo anterior se van logrando:

El objetivo general: De mantener un ambiente sano y limpio por medio de la proteccion y uso racional
de los recursos naturales y la educacion ambiental.

Y también los objetivos especificos:
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Adquisicion, proteccion, limpieza y reforestacion de zonas de proteccion de cuencas y mantos
acuiferos. Generando los efectos esperados, como el estudio de terrenos que contemple la valoracion de
recuperacion de espacios publicos, accion anual para la limpieza y reforestacion de mantos acuiferos y
rios, y el impacto en la conservacion y proteccion del recurso hidrico.

Fomentar la cultura del reciclaje en el canton, por medio de programas frecuentes y espacios de
acopio alternativos. Con lo cual se van generando los efectos esperados, como el aumento del reciclaje
y un control estricto en el manejo de los desechos en el cantdn, con impacto positivo en el
aprovechamiento de los materiales reutilizables, para el beneficio del medio ambiente. En este apartado
es importante rescatar que la Municipalidad ha implementado a una vez por semana el servicio de
reciclaje, lo que le ha permitido a la comunidad, disminuir las cantidades de reciclaje que mantienen en
sus casas.

Realizar las gestiones necesarias para la disminucion de la contaminacion que afecta el cantén. Con
efectos como un plan de atencion integral a medidas de contaminacion que afectan al cantén y con impacto
positivo en los habitantes, que se ven beneficiados con disminucién de elementos contaminantes.

En el Area de Estimulo Econémico Local, se invirtio en el 2016 la suma de ¢44.644.810,00 (Cuarenta y
cuatro millones seiscientos cuarenta y cuatro mil ochocientos diez colones).

En esta area se ha invertido en los cuatro afios de vigencia del Plan Cantonal, la suma de ¢104.410.197,65
(ciento cuatro millones cuatrocientos diez mil ciento noventa y siete colones con 65/100)

Con lo anterior se van logrando:

El objetivo general: Implementar estrategias de desarrollo econémico orientadas a la generacion de
nuevas fuentes de empleo y ampliacion de la oferta educativa.

Y también los objetivos especificos:

Crear las posibilidades, condiciones y espacios necesarios para el estudio y capacitacion de la
poblacidn en general. Con efectos esperados como por ejemplo: un colegio técnico profesional operando
en el cantdn y los convenios establecidos por la Municipalidad con el INA y el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, asi como el apoyo de la UNA, UCR y empresas, con impactos positivos donde los
habitantes se ven beneficiados con una mayor oferta educativa y posibilidades de estudio para los y las
jévenes en busca de un mejor porvenir.

Desarrollar los encadenamientos productivos y fomentar nuevas fuentes de empleo considerando a
poblaciones vulnerables. Con efectos esperados como un plan en ejecucién para la promocién de
facilidades de acceso de los sectores mas vulnerables al &mbito productivo, con impactos positivos en
estos sectores del canton, que se ven beneficiados con facilidades para su incorporacion en el ambito
laboral y una mejora su condicién de vida.

En el 2016 se invirti6 en el Area de Ordenamiento Urbano y Servicios Publicos del PCDHL, un total de
¢814.724.556,73 (ochocientos catorce millones setecientos veinticuatro mil quinientos cincuenta y seis
colones con 73/100).
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En los cuatro afios de gestion del Plan Cantonal, la Municipalidad ha invertido en esta area la suma
acumulada de ¢2.544.105.251,81 (dos mil quinientos cuarenta y cuatro millones ciento cinco mil
doscientos cincuenta y un colones con 81/100).

Con lo anterior se van logrando:

El objetivo general: Regular y ordenar el territorio, previendo la infraestructura necesaria'y mejorar
los servicios para beneficio de la poblacién.

Y también los objetivos especificos:

Desarrollar la infraestructura necesaria para el uso, tratamiento y disposicion final del agua. Con
efectos esperados de realizacién de mejoras en la infraestructura del alcantarillado pluvial y sanitario y el
acueducto, e impactos positivos en los habitantes, que se ven beneficiados con un mejor uso, tratamiento
y disposicion final del agua y mejores condiciones de salud.

Mejorar el cobro de impuestos y la prestacion de servicios por parte de la Municipalidad. Con
efectos esperados como un plan para el mejoramiento de servicios municipales y disminucion de
tramitologia y con impactos positivos en los habitantes que se ven beneficiados con servicios méas
eficientes y de calidad.

Garantizar un adecuado reordenamiento territorial y uso de los espacios publicos acompafiado de
la facilitacion de servicios para el aprovechamiento de la comunidad. Con efectos esperados de orden,
acorde con las caracteristicas del territorio y un mayor aprovechamiento de los espacios publicos por la
comunidad, con impactos positivos en los habitantes, que se ven beneficiados con un mayor control del
uso de los diversos espacios del canton.

Realizar mejoras y dar soporte permanente a la red vial del canton. Con efectos esperados de un plan
de mejoras para la atencion y ordenamiento de la red vial cantonal méaxime que ya se cuenta con un plan
quinguenal de gestion vial aprobado por el Concejo Municipal y con impactos positivos en los habitantes,
que se ven beneficiados con mejoras y descongestionamiento de la red vial.

En el 2016 se invirtié en el Area de Desarrollo Humano y Seguridad Ciudadana (D-H-S-C), un total de
¢898.108.122,41 (ochocientos noventa y ocho millones ciento ocho mil ciento veintidés colones con
41/100).

En los cuatro afios de gestion del Plan Cantonal, la Municipalidad ha invertido en esta area la suma
acumulada de ¢2.161.652.853,86 (dos mil ciento sesenta y un millones seiscientos cincuenta y dos mil
ochocientos cincuenta y tres colones con 86/100).

Con lo anterior se van logrando:

El objetivo general: Promover un desarrollo social integral, a través del desarrollo de programas y
actividades orientadas a la atencién de la poblacién en condicion de desventaja social.

Y también los objetivos especificos:
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Garantizar la implementacion de las leyes 8661 y 7600 orientadas a brindar condiciones de equidad
a las personas con discapacidad. Con efectos esperados de aplicacion estas leyes, para la equidad de
personas con discapacidad e impactos positivos, orientados a garantizar sus derechos.

Brindar facilidades para la atencion de las necesidades recreativas, deportivas y culturales de la
poblacién, considerando la atencion de grupos vulnerables. Con efectos esperados por medio de un
plan en ejecucion, para fortalecer el sentido de pertenencia al cantdn e inversién econémica, para
incremento en recurso humano y tecnologia para la seguridad ciudadana, con impactos positivos en
incremento de sentido de pertenencia y mejoramiento de las condiciones de seguridad ciudadana del
canton.

Crear espacios para una vida sana de la poblacién. Con efectos esperados como el abordaje integral
de la drogadiccion y ejecucion de un programa integral de salud, en coordinacion con los Ebais,
obteniendo impactos positivos, donde los habitantes del canton se ven beneficiados con una atencion
integral de su salud.

Por ultimo debe ser primordialmente importante y satisfactorio para los ciudadanos belemitas, constatar
que la mayoria de las lineas de accion definidas por ellos mismos en este Plan Cantonal de Desarrollo
Humano Local, se van ejecutando afio con afio. Lo que permite reforzar la credibilidad en la gestidn
publica del ayuntamiento y en los procesos ciudadanos que se fomentan, por el hecho de poderse
comprobar que los recursos municipales se estan invirtiendo con total transparencia y con apego a la
voluntad del pueblo, para el logro de los objetivos planteados por todos, en busca de una mejora continua
en la calidad de vida del canton.



