
Acta Sesión Ordinaria 49-2010 
 

17 de agosto del 2010 
 
Acta de la Sesión Ordinaria N° 49-2010 celebrada por el Concejo Municipal de Belén, a las dieciocho horas 
del diecisiete de agosto del dos mil diez, en la Sala de Sesiones de la Municipalidad de Belén, en el Distrito 
San Antonio. MIEMBROS PRESENTES: REGIDORES PROPIETARIOS: Lic. María de los Angeles Segura 
Rodríguez – quien preside.  Sr. Miguel Alfaro Villalobos – Vicepresidente.  Lic. María Lorena Vargas Víquez.  
Sr. Desiderio Solano Moya.  Sra. Rosemile Ramsbotton Valverde.  REGIDORES SUPLENTES:  Sra. Luz 
Marina Fuentes Delgado.  Sra. María Cecilia Salas Chaves.  Lic. Mauricio Villalobos Campos.  SINDICOS 
PROPIETARIOS:  Sr. Víctor Villegas Murillo.  Sra.  Sandra Salazar Calderón.  Srita.  Elisa María Zumbado 
González.  SINDICOS SUPLENTES:  Sra. María del Carmen Zumbado Venegas.  Sr. José Atiliano Barrantes 
Mendoza.  FUNCIONARIOS MUNICIPALES:  Alcalde Municipal Horacio Alvarado Bogantes. Secretaria del 
Concejo Municipal: Sra. Ana Patricia Murillo Delgado. MIEMBROS AUSENTES:  REGIDORES 
SUPLENTES:  Sra. María Antonia Castro Franceschi (justificada).  Sr. William Alvarado Bogantes.   
 

CAPITULO I 
 

PRESENTACION DEL ORDEN DEL DIA 
 

ORDEN DEL DIA 
 

I) PRESENTACION DEL ORDEN DEL DÍA. 
 
II) APROBACION DEL ACTA 48-2010. 

 
III) ATENCION AL PÚBLICO. 
 
6:30 pm. Se atiende a la Comisión de Salud. 
 
IV) LECTURA, EXAMEN Y TRAMITACION DE LA CORRESPONDENCIA. 
 
V) ASUNTOS DE TRÁMITE URGENTE A JUICIO DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL.  
 
1. Se conoce el Oficio AMA-303-2010 del Ing. Horacio Alvarado.  Se adjunta el memorando ADS-PM-

096-2010, de la Policía Municipal donde se da cumplimiento del AARRTT..  1100  DDEE  LLAA    SSEESSIIOONN    OORRDDIINNAARRIIAA  2222--

22001100,,  donde a partir de una queja interpuesta por la Gerencia General del Club Cariari  se incremento 
la vigilancia y presencia policial en este sector en aras de evitar el incremento de asaltos a los 
empleados de dicho club. 

 
2. Se conoce el Oficio AMA-319-2010 deI Ing. Horacio Alvarado.  Se adjunta el Memorando PP-55-

2010, de la unidad de Planificación y Presupuesto, el cual trata el tema del IINNFFOORRMMEE  DDEE  EEVVAALLUUAACCIIOONN  

DDEE  LLAA  AAGGEENNDDAA  DDEE  DDEESSAARRRROOLLLLOO  EESSTTRRAATTEEGGIICCOO  CCOORRRREESSPPOONNDDIIEENNTTEE  AALL  PPEERRIIOODDOO  22000077--22000099..  lo anterior para 
su lectura y aprobación y envió a la Contraloría General de la Republica. 

 
3. Se conoce el Oficio AMA-317-2010 del Ing. Horacio Alvarado.  Se adjunta el Memorando DJ-217-2010, 

el cual presenta los borradores del CCOONNVVEENNIIOO  DDEE  CCOOLLAABBOORRAACCIIOONN  EENNTTRREE  LLAA  MMUUNNIICCIIPPAALLIIDDAADD  DDEE  BBEELLÉÉNN  YY  LLAA  

AASSOOCCIIAACCIIÓÓNN  DDEE  DDEESSAARRRROOLLLLOO  EESSPPEECCIIFFIICCAA  DDEELL  CCEENNTTRROO  IINNFFAANNTTIILL  YY  EELL    RREEGGLLAAMMEENNTTOO  PPAARRAA  RREEGGUULLAARR  EELL  



FFUUNNCCIIOONNAAMMIIEENNTTOO  YY  OOPPEERRAACCIIÓÓNN  DDEELL  CCEENNTTRROO  IINNFFAANNTTIILL  MMOODDEELLOO  DDEELL  CCAANNTTOONN  DDEE  BBEELLEENN””,,  para su lectura, 
estudio y aprobación. , para su lectura y estudio, los mismos fueron redactados y revisados por el Dr.  
Ennio  Rodriguez,  Director Jurídico, el Lic. Luis Álvarez, Asesor Legal del Concejo, en aras de 
solicitarles con todo el respeto y en la medida de las posibilidades prescindir de Comisión de Asuntos 
Jurídicos. 

 
4. Reglamento General para Licencias Municipales en Telecomunicaciones.  Este Reglamento tiene 

como objeto establecer los requisitos y procedimientos para optar por la Licencia de Construcción y la 
Licencia Comercial en telecomunicaciones, de ahora en adelante referidas como ¨Licencias 
Municipales¨ y regular las condiciones de las Obras Constructivas, en resguardo del espacio urbano-
ambiental. En cuanto a la Licencia de Construcción esta normativa regula únicamente los aspectos 
meramente constructivos. 

 
5. Convocatoria a Sesión Extraordinaria. 
 
VI) INFORME DEL ALCALDE MUNICIPAL. 
 
VII) INFORME DEL ASESOR LEGAL. 
 
VI) INFORME DE COMISIONES MUNICIPALES. 
 

CAPITULO II 
 

REVISIÓN DEL ACTA 
 

ARTICULO 1.  La Presidenta Municipal somete a aprobación el Acta de la Sesión Ordinaria N°48-
2010, celebrada el diez de agosto del año dos mil diez. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Aprobar el Acta de la Sesión Ordinaria N°48-2010, celebrada el 
diez de agosto del año dos mil diez. 
 

CAPITULO III 
ATENCIÓN AL PUBLICO 

  
ARTICULO 2.  Se atiende a la Comisión de Salud María Eugenia Ledezma, Alba Nidia Chaves, 
Urbana Arroyo, Hayde Díaz, Rosa Murillo, Pascual Arroyo, José Joaquín Chaves, Gabriela Villegas, 
Rita Guido, Víctor Villegas. 
 
La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, le da la bienvenida, Buenas noches, Señores 
(as) de la Comisión Municipal de Salud, me da mucho gusto contar con la presencia de ustedes, ya 
que es la Comisión Municipal que se ha caracterizado por su constante lucha en beneficio de la 
salud de los Belemitas.  A continuación les doy la palabra para que expongan su informe en cuanto a 
los logros y luchas realizadas para llevar a cabo sus objetivos.  
 
La señora Rita Guido, especifica que quien debía exponer era Ana Betty Valenciano, pero al no estar 
y todos en la Comisión están al tanto, realizan la siguiente exposición: 
 



COMISIÓN MUNICIPAL DE SALUD 
 

 ̀ Comisión especial nombrada por el  Concejo Municipal, desde el 23 mayo 2006. 
 
 ̀ Objetivo inicial permitir a través de esta figura trabajar en conjunto con la CCSS acercar, 

mejorar y fortalecer los servicios que se brindan en el cantón de Belén.  
 
 ̀ Hemos desarrollado el trabajo en base a 4 ejes: 
 

 ́ Presentación de la creación de un Centro de Atención Integral Ampliado en San 
Antonio. 

 ́ Adquisición de los terrenos para reubicar los EBAIS de Escobal y la Ribera. 
 ́ Proceso de Titulación Posesoria del terreno que ocupa el EBAIS de San Antonio. 
 ́ Búsqueda constante de soluciones integrales a los problemas actuales del cantón, del 

servicio que brindar los equipos de atención integral. 
 
Observaciones: 
 
 ́ El área  de Salud  Belén – Flores  es una Área desconcentrada según ley 7852 ,con primer y 

segundo nivel de atención . 
 ́ 5 EBAIS desconcentrados en el cantón de Belén ( Asunción, Escobal , San Antonio y dos en 

la Ribera) 
 ́ 3 EBAIS concentrados en  el cantón de Flores. 
 

Eje # 1 
Centro Atención Integral Ampliado 

 
OBJETIVO.  Brindar a los usuarios atención adecuada, fortalecer los servicios de primer nivel y 
brindar los de segundo nivel, en el cantón de Belén. Lograr desconcentración en el Área Belén - 
Flores. 
 
JUSTIFICACIÓN 
 ́ La población del cantón de Belén es de 21.958 habitantes. 
 ́ Los EBAIS atienden 27,659 consultas para un promedio de 6.914 por EBAIS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
 
 ́ Esto indica que solo se  alcanza el 56% de cobertura y la concentración es  de 1.87%. El 44% 

de la población  no recibe la atención médica.  Un paciente alcanza dos citas por año. 
 ́ El rechazo  anual  de pacientes es de  2.727 casos de los cuales 1.276 corresponden al 

cantón de Belén, lo que significa un  (46%). 
 ́ Sólo el  Ebais de la Ribera, sobrepasa hoy las 11.800 consultas. 
 
 ́ El servicio de laboratorio clínico se brinda una vez por semana en cada EBAIS según la 

programación. limitando el acceso al servicio 
 ́ La especialidad de odontología brindada en el cantón de Belén se dirigida a la población 

escolar. 



 ́ La población adulta debe trasladarse hasta la Clínica Jorge Volio para recibir el servicio. 
 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 
  
 ́ Equipar un laboratorio satélite con el propósito de aumentar la accesibilidad y cobertura del 

servicio para el cantón de Belén. 
 ́ Equipar una farmacia con el cuadro completo de medicamentos y su respectivo regente de 

farmacia. 
 
 ́ Ampliar el servicio de odontología para la población adulta. 
 
 ́ Crear un servicio básico para la atención de emergencias. 
 
RECURSOS  

 ́ Una Área de Salud comprometida 
 ́ Asociaciones de Salud legalmente conformadas. 
 ́ Una Comisión Municipal de Salud sensibilizada. 
 ́ Un compromiso político  con la comunidad. 

 
Eje # 2  

Adquisición de Terrenos  Ebais Escobal y La Ribera 
 
 ́ En Barrio Escobal se logra adquirir con presupuesto municipal un terreno ubicado en plano # 

H-1014654-2005 con un área de 2632 metros. 
 ́ Cuenta con el informe técnico C-NDRIM-232-2007 que le da viabilidad de aceptación técnica 

de donación departe de la Dirección Regional de Servicios de Salud Central Norte. 
 
 ́ En el distrito de la Ribera se logra adquirir mediante facilidad comunal un terreno ubicado en 

plano # H-841155-1989  con un área de 2877 metros. 
 ́ Cuenta con el informe técnico D.R.S.S.C.N ARIM- 232- 2010 2007 que le da viabilidad de 

aceptación técnica de donación de parte de la Dirección Regional de Servicios de Salud 
Central Norte. 

 
 ́ La comisión ha tenido durante estos años, una comunicación constante  con:  Área de Salud 

Belén-Flores, Dirección General Regional, Gestión Regional y Red de Servicios de Salud, 
Gerencia, C.C.S.S., Director Región Central y  el Concejo Municipal de Belén. Nuestra labor 
es reconocida por el esfuerzo y dedicación. 

 ́ En cumplimiento de estos dos objetivos la Comisión Municipal de Salud presento en sesión #  
la recomendaron al Concejo Municipal sobre el inicio de proceso de donación de ambos 
terrenos  a la C.C.S.S. 

 
Eje # 3 

Proceso de Titulación posesoria Terreno San Antonio 
 



 ́ En el año 2005 se inicia un procedimiento para aclarar la situación de inscripción del terreno que 
ocupa el EBAIS de San Antonio. 

 

 ́ En el año 2007 se presentan los documentos y testigos solicitados por el Juzgado Civil de 
Mayor Cuantía de Heredia bajo el expediente número 07-002001-05504-CL. Según consta en 
el DJ –563- 2007. 

 
 ́ El Juzgado Civil de Mayor Cuantía de Heredia solicito que conforme al Art. 58 del decreto 

MAG- MINAE-S-HACIENDA – MOPT se tenia que demostrar con un estudio de suelo, que se 
había ejercido la posesión cumpliendo con el uso conforme del suelo para la actividad que se 
realiza. Documento que aporta la Municipalidad de Belén. 

 
 ́ Nuevamente el Juzgado Civil de Mayor Cuantía de Heredia solicito que el estudio de suelos 

debe ser expedido por el Instituto Nacional y Trasferencias de Tecnología Agropecuaria. 
 ́ La Dirección Jurídica considero improcedente lo mencionado y presento Recurso de 

Revocatoria con Apelación en Subsidio por lo que se  encuentra en el Tribunal Contencioso 
Administrativo sin resolver. 

 
Eje #4 NUESTRO COMPROMISO 
 
 ́ La comisión ha tenido una comunicación constante  con:  Área de Salud Belén-Flores, 

Dirección General Regional, Gestión Regional y Red de Servicios de Salud, Gerencia General, 
Dpto. Legal, Dirección Región Central, nuestros informes siguen el debido proceso y protocolo 
de la C.C.S.S.  

 ́ Nuestra labor es reconocida por el esfuerzo y dedicación durante estos años,  en cada uno de 
los departamentos, contamos con su apoyo. 

 
NUESTRO COMPROMISO 
 
 ́ Participar activamente en propuestas que permitan a la comunidad servicios al alcance,  de 

calidad y  de segundo nivel de atención. 
 ́ Ser vigilantes y fortalecer las necesidades de cada Equipo Básico de Atención Integral del 

cantón de Belén. Esto nos ayuda a la prevención en salud. 
 
Recomendaciones 
 ́ Continuar con las gestiones técnicas y legales para que la Municipalidad transfiera los 

terrenos a la CCSS. Tomando en cuenta la aprobación de la ley que modifica el art. 62 del 
Código Municipal. 

 ́ Reactivar y dar seguimiento al Proceso de Titulación Posesoria del terreno que ocupa el 
EBAIS de San Antonio. 

 
NUESTRO PRÓXIMO RETO 
 
 ́ Que el Concejo Municipal apoye nuestras  gestiones, para obtener  el presupuesto para la 

construcción de los dos edificios para los Ebais de Escobal y la Ribera a mediano plazo. 



 ́ Buscar  estrategias para dar continuidad al proyecto “Implementación de un Centro de Atención 
Integral  Ampliado en San Antonio”, que permita desconcentrar de la sede del Área de Salud los 
servicios de segundo nivel. 

 

NUESTRO TRABAJO 
 
 ́ Tenemos la firme convicción, de que el trabajo comunal que en equipo realizamos, logrará 

mejorar la calidad de atención en salud de nuestra comunidad. 
 Y al final,  veremos edificadas nuestras metas  
 
MUCHAS GRACIAS 
 
La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, recuerda una anécdota sobre los esfuerzos de la 
señora Rita Mora para la salud de este Cantón, quien tenía que ir hasta el Hospital San Juan de Dios 
para traer medicinas, incluso recolectó los fondos necesario en Belén para poder traer la segunda 
bomba de cobalto para el país, justamente con la contribución de los belemitas se logró y ella fue la 
persona más feliz. Agrega que hoy también se siente feliz y agradece por todo lo que hacen por la 
salud y el bienestar de todo el cantón.   
 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, agradece en nombre de toda la comunidad, son comisiones 
de lujo, los felicita y en cualquier momento esta dispuesto a colaborar y ayudar en el trabajo tan 
grande que hacen, se siente contento, alagado y seguro que estén ahí. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, manifiesta que son muchos años de la Comisión, 
quienes han consolidado un trabajo en equipo, se suma a la felicitación por el trabajo que vienen 
haciendo, sigan adelante, pregunta sobre los terrenos para los Ebais, si los prerrequisitos fueron 
cumplidos con la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS), que periodo debemos esperar para 
la construcción de los edificios, porque la CCSS debe presupuestar sus proyectos para el 2011; por 
lo tanto es necesario un compromiso por escrito, ya la municipalidad está cumpliendo con aportar los 
terrenos, considero que en esto los compañeros de la fracción en el poder pueden ayudar en esto, 
haciendo visitas, reuniéndose con personeros de la caja, y buscar el compromiso por escrito.  
 
La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, le solicita al Sr. Alcalde que informe sobre la 
audiencia que se le solicitó a la Dra. Ileana Balmaceda, Presidenta Ejecutiva de la Caja 
Costarricense del Seguro Social, la cual fuimos atendidos por la Lic. Berta Flores, Asesora de la 
Presidencia Ejecutiva  de la CCSS, quienes demostraron estar muy identificados con la problemática 
que tienen actualmente los EBAIS en el Cantón y con la construcción de los dos EBAIS el de 
Escobal y La Ribera. 
 
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, informa que se pidió una cita con la Dra. Balmaceda amiga 
del Regidor William Alvarado y Ex Regidora Ana Betty Valenciano, se reunieron con la abogada, el 
procedimiento debe ser a través de la Regional, porque existe la posibilidad de presupuestar para el 
próximo año la construcción de los Ebais. 
 



El señor José Joaquín Chaves, entiende que hay disposición de la CCSS, solo esperan la escritura de los 
terrenos, para que en el presupuesto se incorpore la construcción de los 2 Ebais, igual el Diputado Víctor 
Hugo Víquez esta colaborando, igual han hablado con la Presidenta Laura Chinchilla y hay una gran 
disposición. 
 

El señor Pascual Arroyo, cuenta que son muchos años de estar en esta Comisión, no se avanza son 
las mismas quejas, no hay médicos, las filas en los Ebais son desde las 3:00 am, con lluvia y frío, 
eso da lastima, necesitamos unirnos Municipalidad, pueblo, asegurados, para exigir a la CCSS una 
mejor condición para los asegurados de Belen, siguen pasando los días, los años y no se avanza, en 
La Asunción la Doctora pasa mas incapacitada, no se trata de felicitaciones y aplausos sino trabajar, 
porque los servicios de la CCSS en Belen son insuficientes. 
 
El Regidor Suplente Mauricio Villalobos, se une a la felicitación realizada por los demás regidores, 
pregunta al ser un proceso tan lento, cómo  se financia los Ebais, si son transferencia de la CCSS o 
ayuda de la Municipalidad. Pregunta si dentro del proceso de solicitud de recursos a la CCSS para la 
construcción de los edificios, también se aprovecha y se solicitan más médicos y el equipamiento 
necesario. Externa su preocupación sobre el mantenimiento a los edificios cuando se construyan, ya 
que es una  problemática que se prolongara por muchos años. 
 
La señora Rita Guido, cita que a nivel de CCSS hay faltante de todo, cuando contemos con los 
edificios se trabajara para darles el mantenimiento y su respectivo equipo, a nivel nacional hay un 
faltante de especialistas doctores, enfermeras, pero esta Comisión trabaja de lleno a un 100%, al 
final son escuchados y logran los objetivos. 
 
La señora María Eugenia Ledezma, comunica que el primer Ebais de Belen fue Escobal, haciendo 
rifas, trabajando, así se logro implementar, no tenían camilla, ni silla de ruedas, todo se logro con 
aporte de la comunidad, que es una comunidad muy humilde como San Vicente, Escobal, La 
Amistad, Villa Rosario y 10 familias del Futuro, han trabajado duro durante 15 años, porque la salud 
es lo mas importante, Belen esta dormido debemos trabajar y luchar por nuestros derechos.   
 
El Sindico Propietario Víctor Villegas, manifiesta que forma parte de la Comisión de Salud, a veces 
se amaina porque los tramites no avanzan, tiene fe que para el próximo año, estarán los edificios 
construidos, la Dra. Ileana Balmaceda esta identificada con la problemática de Belen, invitémosla 
para que vea el hacinamiento en que se encuentran dichos Ebais, porque ella esta anuente a venir.   
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, informa que la salud es un derecho que no se debe 
mendingar, es preocupante que muchas empresas grandes de este país, evadan y atrasan pagar a 
la CCSS, lo que por ley  corresponde, sin embargo a los funcionarios asalariados  mes a mes se les 
rebaja, por parte de la CCSS debe haber un compromiso por escrito, porque hay Ebais que hacen 
falta como en Guararí, que son prioridades, pero  igual Belen tiene el mismo derecho, 
indiferentemente de la situación económica, son temas políticos, debe haber representación de la 
Fracción de Liberación para tener un compromiso, debemos tener una carta de intenciones. 
 
La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, expresa que están anuentes a presupuestar 
este año los recursos económicos para la construcción de los dos EBAIS, pero para dar este paso 



es necesario que los dos terrenos estén traspasados a la CCSS, y este trámite aún no se ha 
realizado por parte de la Alcaldía,  dicen que hasta que no tengan los documentos los cuales son el 
acuerdo del Concejo Municipal, el documento donde se especifica que los lotes son aptos para llevar 
a cabos los EBAIS, y el documento de traspaso firmado por el Sr. Alcalde, estos tres documentos 
deben ser traslados al Area de Belén Flores (Dr. Rodríguez), para que él dé el visto  bueno, y subirlo 
a la San José al Departamento encargado de éstos trámites.  Si no se hacen estos trámites la Caja 
no pueden adquirir ningún compromiso para presupuestar los dineros para la construcción, el 
Alcalde dice que el viernes de esta semana estará entregando esos documentos a la CCSS. Con el 
visto bueno de la Regional se enviara a San José para gestionar el verdadero compromiso.  
 
La señora Rita Guido, establece que dan las gracias, un apoyo importante ha sido el del Concejo Municipal, el 
objetivo es buscar el presupuesto para construir, han demostrado la capacidad de perseverancia que tienen, 
espera que el próximo informe sea la confirmación de la construcción en los terrenos. 
 

El señor José Joaquín Chaves, aclara que  la Comisión ha trabajado arduamente desde el 2006, ha 
estado en todo el proceso, es importante que los 4 Ebais están unidos, ha sido un proceso que es un 
éxito, con el apoyo del Concejo Municipal se tienen todos los contactos, necesitan el apoyo total 
para la Comisión, sin ese apoyo no pueden hacer nada. 
 

CAPITULO IV 
 

LECTURA, EXAMEN Y TRAMITACIÓN DE LA CORRESPONDENCIA. 
 

ARTICULO 3.  Se conoce el oficio RC-647-2010, trámite 3230 de la Licda.  Milagro Gómez Araya, 
Coordinadora Regional del Consejo Nacional de Rehabilitación y Educación Especial.  Tengo el 
agrado de dirigirme a usted, en nombre de la Región Central del Consejo Nacional de Rehabilitación 
y Educación Especial, ente rector de discapacidad en Costa Rica, para expresarle nuestro cordial 
saludo y a la vez plantearle lo siguiente:  Como parte de las funciones rectoras, le corresponde a 
nuestra institución no solo fiscalizar las acciones que se realicen en el país, tendientes a asegurar el 
respeto de los derechos humanos y libertades fundamentales para las personas con discapacidad, 
sino informar a organismos internacionales sobre el cumplimiento de la normativa que respalda 
dichos derechos.  Nos referimos  en esta ocasión a la Convención sobre los derechos de las 
Personas con Discapacidad, ley 8661, que desde el año 2008 forma parte de la legislación 
costarricense.  Este documento lo puede consultar en el link:  
http://www.cnree.go.cr/es/biblioteca/legislacion.html bajo el título Convención Internacional sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo. 
 
En el párrafo 1 del artículo 35 de este instrumento jurídico, se establece que:  “Los Estados partes se 
comprometen a presentar año secretario General de las Naciones Unidas, para su examen por el 
Comité sobre los Derechos de las Personas con discapacidad (el comité), un informe sobre las 
medidas que hayan adoptado para cumplir sus obligaciones conforme a la Convención: a) dos años 
a partir de la entrada en vigor de la convención ene le Estado de que se trate y b) posteriormente, al 
menos cada cuatro años y las demás ocasiones en que el Comité se los solicite”.  En virtud de este 
compromiso, los avances que ha impulsado este gobierno local, tendientes a cumplir con la 
normativa vigente de protección de los derechos de las personas con discapacidad, y el plazo 

http://www.cnree.go.cr/es/biblioteca/legislacion.html


establecido para hacer nuestra primera rendición de cuentas como país, nos permitimos solicitarle lo 
siguiente:  Designar una persona de la administración, responsable de sistematizar las acciones 
realizadas por esta municipalidad, ene tal sentido, preferiblemente del Área de Planificación y 
Presupuesto.  Gestionar la participación de esta persona en un encuentro que tendrá lugar en la sala 
2 del CNREE, sita la Valencia de Heredia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, 
el día 19 de agosto de 2010, de 9:00 am a 12:00 md. 
 
En este encuentro se les facilitará la información verbal, escrita y digital necesaria relacionada con los 
términos del informe solicitado por Naciones Unidas, haciendo énfasis en las áreas de competencia municipal 
y en los recursos financieros invertidos.  Una vez que se haya facilitado los insumos necesarios, se realicen 
las gestiones o coordinaciones pertinentes para que el informe se presente a la Región Central del CNREE, 
antes del 16 de setiembre de 2010. Para tal efecto dirigirlo a la suscrita en forma impresa, o en forma digital a 
los correos electrónicos (mgomez@cnree.go.cr) (cmontero@cnree.go.cr).  Agradecemos por lo tanto se nos 
indique, antes del 17 de agosto, el nombre, cargo y número de teléfono de la persona designada para asistir 
al encuentro programado para el 19 de agosto, y coordinar lo relativo al informe solicitado.  Para mayores 
informes puede comunicarse por medio de los números telefónicos 2562-3167 y 2562-3173.  En espera de 
contar con tan valiosa participación e información. 
 

El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, manifiesta que probablemente asistirá el Director 
Administrativo y el Coordinador de la Unidad de Planificación y Presupuesto. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Solicitar al Alcalde que designe a los representantes y que 
informe al respecto. 
 
ARTICULO 4.  Se conoce el oficio C-042-2010, trámite 3229 de la Junta Directiva, Asociación el 
Guapinol.  Como ente gestor de proyectos culturales y protagonistas en la promoción y 
sensibilización del arte y la cultura en el cantón de Belén, nos vemos en la obligación de denunciar 
hechos que atentan contra la buena práctica de  la gestión y dignificación de la cultura en  nuestra 
comunidad.  Durante las primeras semanas del mes de junio, se realizó el “Festival Comuniarte” el 
cual es producido con presupuesto municipal  por una entidad privada contratada mediante licitación 
pública.  Nos referimos en primera instancia, a la actividad del 7 de junio la cual estaba programada 
como un recital de piano y coincidía con la entrega de la orden Rita Mora.  La Sesión Solemne se 
efectuó y se suponía proceder al recital de piano (que contaba con dos jóvenes talento de la 
comunicad y uno invitado) pero los artistas no pasaron de ser un elemento ornamental que luchaba 
con  su música y talento, por ser atendido en medio de comensales que no les prestaban atención 
debido al sonar de los utensilios de comer y de las tertulias de los asistentes.  
 
El día siguiente, en el “Recital de Guitarra”, los jóvenes entusiastas se presentaron ante un público 
que resultó ser su propia familia, evidenciando una carente convocatoria; además no contaron con 
amplificación de sonio para ejecutar la presentación.  Las entidades de cultura están en la labor de 
formar públicos y educar tanto a la comunidad como a sus altos representantes ante eventos 
culturales que cada vez más se establecen como determinantes en el desarrollo social y económico 
de un país.  Les extendemos las siguientes preguntas para su análisis interno:  ¿Qué criterios son 
tomados para adjudicar la producción de un evento que se supone refleja la manera en que se 
manejan las políticas culturales desde el gobierno local?  y más allá de esto, ¿Qué posición tiene el 
gobierno local ante la demanda cultural de nuestra población? ¿Esta siendo realmente satisfecha? 
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¿Qué indicadores nos determinan si la inversión hecha está siendo realmente de impacto para 
nuestra población tanto en incidencia como en experiencias vitales de sensibilización y crecimiento?.  
Que jóvenes artistas en formación padezcan este tipo de irrespeto nos coloca en una posición de 
justificable descontento y esperamos que ustedes, miembros del Concejo de Cultura, puedan invertir 
con asertividad para detener actos que denotan total negligencia.  
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, manifiesta que lo que dicen es que no se puede combinar el 
momento cuando se servia la comida, con una actividad cultural, eso fue una falta de respecto para los 
jóvenes, que merecen un reconocimiento, había bulla la gente se reía, en otras actividades de este tipo, el 
acto cultural debía estar integrado dentro de la agenda.  Para la próxima vez debemos coordinar mejor, con la 
Unidad de Cultura, para que las actividades culturales se incorporen dentro de la Agenda y se les de la 
importancia que merecen. 
 

La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, informa que la nota se refiere a una serie de 
actividades, hay quejas de vecinos que deben ser atendidas, hay una serie de cuestionamientos, por 
ejemplo: ¿qué criterios se utilizan para adjudicar este tipo de eventos?, respecto al cuestionamiento 
de Comuniarte, personalmente cree que es indispensable investigar para poder contestar todas las 
preguntas, así como cualquier otra queja debe atenderse y satisfacerse en su totalidad. Aclara que 
fueron actores del acto solemne del 07 de junio, le sorprendió que a nivel de protocolo, hubieron 
detalles que no esperaba, por ejemplo se inauguró una exposición de fotografía, pero ese honor era 
para el Alcalde o la Presidenta, no sabían que estaba la encargada de la Alianza Francesa, los 3 
pianistas estaban muy cerca y en el momento de la comida, no se le dió el acto que merecen. Insiste 
en que es indispensable ir mejorando nuestras actividades, dándole la calidad que merecen los 
belemitas, esta nota se debe tomar como una guía para contestar y revisar si es cierto o no y cuáles 
son los fundamentos.  La nota habla sobre la demanda cultural del Cantón, si esta siendo realmente 
satisfecha, si la inversión hecha está teniendo el impacto propuesto o deseado, es una serie de 
preguntas que deben ser respondidas. 
 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, expresa que esto fue una experiencia, en el momento 
observo a los muchachos, pero próximamente tendremos varios eventos, esto es una advertencia en 
la parte de protocolo, esa experiencia ojala no vuelva a suceder. 
 
El Vicepresidente Municipal Miguel Alfaro, manifiesta que no acepta de ninguna manera que en nos 
traten de irrespetuosos e incultos, en la nota se generaliza y con lo que a él se refiere ni siquiera 
estuvo presente en el acto cultural porque una vez finalizada la sesión se retiro. 
 
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, informa que es una coordinación, porque ese acto no era de 
la Administración, sino del Concejo Municipal.   
 
La Secretaria del Concejo Municipal Ana Patricia Murillo, expresa que para dicha actividad llamó al 
Coordinador de la Unidad de Cultura Oscar Villegas, para su coordinación y quien se hizo presente 
fue la Asistente Liliana Ramírez y la señora Ana Rodríguez contratada para las actividades de la 
Casa de la Cultura, a quienes les solicito entre otras cosas música que amenizara mientras se daba 
la cena a los asistentes, en cuanto a la exposición de fotografía el Coordinador de la Unidad de 
Comunicación le solicito que cuando finalizará la sesión se pudiera realizar la inauguración de la 



citada exposición, si revisan la Agenda de ese día, ni la presentación de piano, ni la exposición de 
fotografía estaban dentro del Orden del Día lo cual era coordinado por la esta Secretaria. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  PRIMERO:  Solicitar a la Comisión de Asuntos Culturales que analice la 
nota y brinde recomendaciones al Concejo Municipal.  SEGUNDO:  Solicitar a la Unidad de Cultura que en 
próximas actividades culturales se brinde el realce que merecen y se coordine tanto con la Secretaria y la 
Presidenta Municipal. 
 

ARTICULO 5.  Se conoce el Oficio AA-42-2010 de Rodolfo Porras, Director Ejecutivo, Belén Siglo 
XXI FC.  Reciban cordial saludo de la Junta Directiva, Gerencia, Personal Administrativo, Cuerpo 
Técnico y Jugadores de Belén FC.  El próximo domingo 22 de Agosto del presente año se estará 
realizando el tercer partido del Torneo de Segunda División, en el cual nuestro equipo representativo 
Belén Siglo XXI FC jugará contra el equipo de Sagrada Familia en el Polideportivo de Belén, 
luchando por una victoria más para lograr el pase a la Primera División.  Como parte de nuestra 
festividad, les estaremos dedicando el encuentro a los Representantes del Concejo Municipal, por lo 
que esperamos contar con su presencia, ya que su participación es de suma importancia para 
nuestro equipo.  Agradecemos el apoyo que nos ha brindado.  
 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, manifiesta que desde que vio la invitación no piensa asistir, 
porque no tiene claro cual es la situación de este equipo de futbol, respecto al deporte en Belen, en 
los periódicos se menciona Siglo XXI no Belen, no sabe si el dueño es belemita y esta utilizando las 
canchas que son publicas, el temor que tiene es que utilicen al Concejo Municipal para buscar algún 
recurso, además no tiene claro la situación de este equipo en el Campeonato de Segunda División. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, informa que como le gusta el futbol si asistirá, pero 
si es importante que siga apareciendo el nombre de Belen, para que se de el crédito al Cantón. 
 
El Regidor Suplente Mauricio Villalobos, expresa que le gustaría como es la  participación del Comité 
de Deportes o de la Municipalidad, y cuál es el aporte de  recursos. Expresa su disconformidad 
porque no aparece el nombre de Belén en los medios de comunicación e inclusive ni siquiera sabe 
se en  el uniforme que utilizan para jugar dice Belen. El nombre le parece que no va con la 
comunidad, se  pierde la identidad de un pueblo, no se sabe a quién defiende. 
 
El Vicepresidente Municipal Miguel Alfaro, manifiesta el tema es extenso pero que tratara de ser 
concreto en esta consulta: existe Asociación Deportiva denominada Asociación Deportiva Belén 
Futbol, la cual se maneja por socios en donde hay alrededor de 20 o 30 socios, la categoría de 
segunda división debía a la CCSS, también algunos proveedores, a los jugadores, los costos de 
funcionamiento del equipo eran demasiados, la junta directiva hizo grandes esfuerzos solicitando en 
Belén patrocinios y nadie ayuda como antes, apareció esta gente de Siglo XXI y se hizo un Convenio 
de Administración por 20 años del equipo, el promedio por mes de inversión es aproximadamente 
¢10.0 millones, juegan todos los partidos en Belen, la idea es que el nombre sea Belén Siglo XXI, y 
el problema es que los medios periodísticos depende de quien así ellos le dan toda propaganda, ya 
se hablo con los encargados del equipo y en los próximos días se estará corrigiendo esta situación, 
aquí tenemos ejemplos de equipos como el Volibol con Pipasa en la misma situación y otras 
disciplinas. 



 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  PRIMERO:  Confirmar la participación de María de los Angeles Segura, 
Rosemile Ramsbottom, Luz Marina Fuentes, Víctor Villegas, Carmen Zumbado.  SEGUNDO:  Agradecer la 
invitación y la dedicatoria. 
 

ARTICULO 6.  Se conoce el Oficio CG-273-2010 de Rosa María Vega, Jefa de Area, Comisión 
Permanente de Gobierno y Administración, Asamblea Legislativa.  A solicitud de los diputados 
Adonay Enríquez Guevara (coordinador); Claudio Monge Pereira y la diputada Rita Chaves 
Casanova, integrantes de la subcomisión que tiene a cargo el estudio del expediente N.º 17.117 
“CCRREEAACCIIÓÓNN  DDEELL  SSIISSTTEEMMAA  NNAACCIIOONNAALL  DDEE  EEVVAALLUUAACCIIÓÓNN  PPEERRMMAANNEENNTTEE  DDEE  LLAASS  PPOOLLÍÍTTIICCAASS  

PPÚÚBBLLIICCAASS  YY  LLAA  CCAALLIIDDAADD  DDEE  LLOOSS  SSEERRVVIICCIIOOSS””,,  procedo a consultar el criterio de esa Institución, 
en relación con el proyecto, el cual fue publicado en La Gaceta N.º 183  del  23 de setiembre de 
2008. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Remitir a la Dirección Jurídica para análisis y recomendación.  
 
ARTICULO 7.  Se conoce el trámite 3248 de Patricia Medina, Presidenta Red, Vida Abundante, 
Grettel Balmaceda García, Área Rectora en Salud Belén Flores, Ministerio de Salud, Carolina Soto, 
Iglesia Vida Abundante, Verónica Jacks Araya, Hotel Ramada Plaza Herradura, Liseth Bonilla 
Rodríguez, Fuerza Pública, Mayra Siles Guevara, Patronato Nacional de la Infancia, Oficina Heredia 
Sur, Beltrán Seco Villalobos, Escuela Fidel Chaves Murillo, Carlos Roesch, Media Lab., Ana Cristina 
Chaves Murillo, Escuela Manuel del Pilar Zumbado, Gabriela Villalobos Solano, Centro Educativo 
San Ezequiel de Red Belemita contra la Violencia.  Reciba un cordial saludo de nuestra parte t a la 
vez les externamos nuestra preocupación al conocer que la persona responsable de la coordinación 
de la Oficina de la Mujer de nuestro cantón presento su renuncia.  Ante esta situación, la Red 
Belemita contra la Violencia solicita de manera formal y respetuosa a la administración municipal, 
mantener o mejorar el perfil profesional y funciones propias del cargo que actualmente existe, con la 
finalidad de fortalecer el servicio que ha mantenido durante estos años su Municipalidad por medio 
de la OFIM como pieza fundamental de la Red. 
 
A continuación le detallamos los principales aportes de la OFIM a la Red: 
 

▪ Atención especializada a nivel individual y grupal a casos de violencia en hombres y 
mujeres. 

▪ Campañas de prevención y sensibilización en el tema de la violencia. 
▪ Capacitación a funcionarios institucionales en materia de atención especializada en 

violencia. 
▪ Organización de fechas conmemorativas a la prevención de la violencia.  
▪ Supervisión interinstitucional para el abordaje integral de casos. 
▪ Asesoría en materia de equidad de género. 

 
Tomando en cuenta lo anterior, consideramos fundamental tener en cuenta las siguientes 
características mínimas para la futura persona que asuma la coordinación de la OFIM: 
 

▪ Grado de Licenciatura en Psicología o ciencias sociales. 



▪ Poseer el curso básico de violencia impartido por el INAMU 

▪ Poseer un curso metodológico de violencia impartido por el INAMU. 
▪ Capacitación en género y violencia. 
▪ Experiencia en el manejo de casos y situaciones de crisis de violencia. 

 
Estamos concientes y respetamos la autonomía municipal, sin embargo velamos porque el aporte 
que la Municipalidad ha dado en materia de violencia en el cantón de Belén se siga fortaleciendo.  
 
La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, entiende que están comunicando que están 
agradecidos con la función de María Picado y les gustaría tener a alguien con la misma calidad o 
mejor, en ese sentido el Concejo Municipal está en la misma línea. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Remitir al Alcalde para su valoración.  
 
ARTICULO 8.  Se conoce el  trámite 3197 de la Señorita Melany Blanco Álvarez, mayor, soltera, 
estudiante, vecina de San José, cédula de identidad 1-1197-317, propietaria de la finca inscrita en el 
Registro Nacional, Partido de Heredia, matrícula de folio real número 4-91118-000, con plano 
catastro número H-471922-82, con todo respeto solicito:  Se me exonere del retiro frontal de tres 
metros, de la línea de baranda a 7 metros y de la línea de construcción de diez metros de la línea del 
centro de calla (lo anterior indicado en el certificado de uso de suelo trámite número 3026 del cinco 
de agosto del 2010) ya que por la topografía real del terreno estos retiros no se podrían hacer 
físicamente, esta área de la AVENIDA YARANABA, de BOSQUE DE DOÑA ROSA, ASUNCIÓN, 
BELÉN, es de una topografía especial, por lo que no se puede emplear dichas normas de 
aprovechamiento.  Bajo el principio de “PARE CONDITIO” sea iguales condiciones para todos y 
considerando que en dicha área se ha exonerado a otros propietarios en los retiros indicados arriba, 
por lo que considero procedente mi petición y solicito respetuosamente a este Concejo la 
exoneración solicitada. 
 
Notificaciones mediante el fax 2228-7273. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, manifiesta que parece ser que a algunas personas 
se les ha permitido ese retiro y a otras no, esto puede traer un problema legal. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Remitir a la Unidad de Desarrollo Urbano para que resuelva la 
solicitud.  
 
ARTICULO 9.  Se conoce el folio DGM-0350-2010, Trámite 3280 del Ing. Alejandro Molina Solís, 
Director de División Obras, y el Lic. Marvin Cordero Soto, Director Gestión Municipal, Ministerio de 
Obras Públicas y Transportes.  La Dirección de Gestión Municipal  del MOPT fue creada mediante 
Decreto Ejecutivo N. 27917-MOPT del 30 de mayo de 1999, con el objetivo fundamental de apoyar a 
las municipalidades, para mejorar y fortalecer sus competencias y capacidades de gestión en la 
atención de la red vial cantonal.  En consecuencia se ha incorporado en la Misión de esta Dirección, 
el brindar asistencia técnica, legal, administrativa y financiera a los Gobiernos Locales y grupos 
organizados de la comunidad, mediante un proceso consciente y sistemático de transferencia de 
tecnología, conocimiento y recursos.  Teniendo presente esta función promotora del desarrollo de los 



ayuntamientos, ponemos a su disposición el servicio de “Opiniones Jurídicas” las cuales serán 
emitidas con carácter consultivo, no vinculante, en materia de gestión vial cantonal, con el propósito 
de colaborar en la formación de criterio para los procesos de tomas de decisiones en la materia. 
 
Por ello, en caso de requerirse opiniones sobre tópicos jurídicos relacionados con la gestión vial cantonal, las 
consultas deben formularse mediante nota formal dirigidas al Lic. Guillermo Badilla Jiménez, Subdirector de la 
Dirección de Gestión Municipal, las cuales pueden ser entregadas personalmente, en la sede de esa 
dependencia, por medio del fax 2223-9643 o alternativamente, mediante correo electrónico remitido a 
gbadilla@mopt.go.cr, anexando la solicitud escaneada.  
 

La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, informa que es importante para la Administración, 
porque informan que mediante Decreto Ejecutivo se creo esta instancia para apoyar a las 
Municipalidades, para apoyar las competencias de gestión en la atención de la red vial cantonal. 
 
La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, manifiesta con respecto al documento 
enviado por el Ing. Alejandro Molina, Director de la División Obras del MOPT, se le debe de 
traspasar a la Junta Vial Cantonal porque es quien gasta los recursos del Gobierno, son la Juntas, 
quienes realizan el planteamiento de cuales calles del Cantón se le debe de dar mantenimiento. 
 
La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, enfatiza en la transferencia de competencias 
como la seguridad vial, la incorporación de la sociedad civil, porque es una responsabilidad colectiva 
y local. 
 
La Sindica Propietaria Sandra Salazar, expresa que se reunió con personeros del MOPT para 
informar de la labor de la Junta Vial, para lo cual se presentara un informe al Concejo Municipal. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Remitir a la Junta Vial Cantonal para su información. 
 
ARTICULO 10.  Se conoce el trámite 3262 del Señor Ricardo Zeledón Zeledón, Representante Legal 
de QUINTALENA. Asunto: Nueva Solicitud para que la aceptación y recepción de la urbanización 
Prados de Belén de Quintalena S.A.  El suscrito, RICADO ZELEDÓN ZELEDÓN, en mi carácter de 
apoderado Especial de QUINTALENA SOCIEDAD ANÓNIMA, procedo a manifestar lo siguiente:  En 
la oficina de Recepción de Documentos, bajo el trámite 2152, presenté gestión fechada 25 de mayo 
de los corrientes, para que sirva dentro del Contencioso Administrativo 09-000033-1027-CA, dentro 
del plazo otorgado por el juzgado para que la Municipalidad resolviera este asunto.  El 19 de julio 
asistí en que el Concejo Municipal no le ha dado el trámite que legalmente le corresponde, violando 
toda la normativa de celeridad informadora de la materia.  Este trámite es independiente de cualquier 
trámite conciliatorio, pues ya es una oportunidad por hacer caso a este trámite el Alcalde invocó 
defensas haciendo caso omiso de la buena voluntad de mi representada. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, manifiesta que este Concejo Municipal ha dado 
tramite a todas las solicitudes de Quintalena, de parte del Concejo Municipal y el Alcalde.   
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVA:  Remitir al Asesor Legal para 
análisis y recomendación. 
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ARTICULO 11.  Se conoce el trámite 3227 del señor Vladimir González Arias, en el cual remite el oficio 
DFOE-DI-1106, 6796 del Lic. Javier Blanco Araya, MBA, Gerente de Área, División de Fiscalización Operativa 
y Evaluativa, Área de Denuncias e Investigación, Contraloría General de la República.  Notificaciones al 
correo electrónico:  gonari37@hotmail.com.  
 

DFOE-DI-1106 
 
Asunto:  Respuesta a su gestión.  En esta Contraloría General se recibió misiva por la que se solicita 
que se investigue a una Exregidora de la Municipalidad de Belén, ya que supuestamente se 
desempeño en el cargo de Regidora Propietaria en la Municipalidad de Belén durante el período 
2002-2010, al mismo tiempo que era funcionaria del Ministerio de Educación y se encontraba 
incapacitada, devengando los subsidios de ley.  Al respecto se le informa que mediante oficio No. 
6795 (DFOE-DI-1105) de esta misma fecha, se trasladó a Eliécer Leitón Cambronero, Auditor Interno 
de la Municipalidad de Belén, copia de su denuncia para que esta auditoría la tenga como un insumo 
en la investigación de los hechos que esta realizando, esto con el fin de no duplicar el uso de 
recursos públicos.   
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Esperar el dictamen que presentará el Auditor y se le 
comunicará posteriormente al señor Vladimir González.  
 
ARTICULO 12.  Se conoce el oficio DP-2046-2010, trámite 3301 de Guiselle Hay López, Despacho 
Señora Presidenta. Acuso recibido de su oficio 4534/2010 del 28 de julio del 2010, dirigido a la 
Presidenta de la República, señora Laura Chinchilla Miranda, mismo que ingresó en este Despacho 
el 9 de agosto del año en curso, en el cual transcribe acuerdo 34 de sesión No. 45-2010.  Por la 
índole de su petición, de acuerdo a la ley, no corresponde a este Despacho poder darle curso a la 
misma, de tal forma mediante el oficio DP-2043-2010, se remitió al Señor Francisco Jiménez Reyes, 
Ministro de Obras Públicas y Transportes, para que en aras del cumplimiento al derecho de petición 
y pronta respuesta, se le de el trámite correspondiente.  
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, converso con la Presidenta Laura Chinchilla; se 
encontró con ella y brevemente le comento el problema del tránsito del Cantón,  que afecta también 
a Santa Ana,   y lo necesario de continuar con la radial de Santa Ana, y que existía una moción con 
una solicitud expresa de construir el tramo que descongestionaría el cantón de transito pesado y que 
las expropiaciones se habían pagado.   Le menciono que se trasladaría la Moción al MOPT para su 
trámite.   
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Solicitar al Señor Francisco Jiménez, Ministro de Obras 
Públicas y Transportes, una audiencia para darle continuidad a la solicitud planteada por este 
Municipio.  
 
ARTICULO 13.  Se conoce el Oficio CG-274-2010 de Rosa María Vega, Jefa de Area, Comisión 
Permanente de Gobierno y Administración, Asamblea Legislativa, fax 2243-24-40.  A solicitud de los 
Diputados Adonay Enríquez Guevara (coordinador); Claudio Monge y la Diputada Rita Chaves, 
integrantes de la subcomisión que tiene a cargo el estudio del expediente No.17.118 “DONACION 
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DE BIENES ENTRE INSTITUCIONES PUBLICAS”, procede a consultar el criterio de esta institución, 
en relación con el proyecto, el cual fue publicado en La Gaceta No.183 del 23 de setiembre del 2008. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Remitir a la Dirección Jurídica para análisis y recomendación.  
 

INFORME DEL COMITÉ CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE BELEN. 
 
ARTICULO 14.  Se conoce el Oficio AA-382-2010/SO-33-33 del Subproceso Secretaría de Actas.  
Aprobar la solicitud de sustituir el Organigrama aprobado por esta Junta Directiva en el Plan 
Estratégico 2011-2015, por el que está en el Manual de Organización y Funcionamiento del Comité 
Cantonal de Deportes y Recreación Belén. SEGUNDO: Solicitar al Concejo Municipal dicho cambio 
en el documento.  Por lo anterior adjunto el Organigrama solicitado. 
 

COMITÉ CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACIÓN DE BELEN (CODERBE) 
 

DIVISION DEL TRABAJO 
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SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Someter a estudio para el martes 24 de agosto, 2010. 
 

CAPITULO V 
 

ASUNTOS DE TRÁMITE URGENTE A JUICIO DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL 
 

La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, plantea los siguientes asuntos: 
 

ARTICULO 15.  Se conoce el Oficio AMA-303-2010 del Ing. Horacio Alvarado.  Se adjunta el 
memorando ADS-PM-096-2010, de la Policía Municipal donde se da cumplimiento del AARRTT..  1100  DDEE  LLAA    



SSEESSIIOONN    OORRDDIINNAARRIIAA  2222--22001100,,  donde a partir de una queja interpuesta por la Gerencia General del 
Club Cariari  se incremento la vigilancia y presencia policial en este sector en aras de evitar el 
incremento de asaltos a los empleados de dicho club. 
 
Cordial saludo, en seguimiento a su solicitud plasmada en el Memorando AM-M-217-2010 y en cumplimiento 
del acuerdo tomado por el Concejo Municipal de Belén en su artículo 10, en la Sesión Ordinaria Nº 22-2010, 
celebrada el trece de abril de dos mil diez en que se conoció trámite interpuesto por la Gerencia General del 
Club Cariari, dada una percepción de incremento en los asaltos a los empleados de dicho club, le informo que 
las respectivas escuadras de la Policía Municipal de Belén en los últimos cuarenta días, procedieron en los 
rangos de hora informados a realizar rondas y punto semi fijos para disminuir la problemática de asaltos a 
peatones en el sector.  Le informo que se realizó consulta en fecha 22 de julio de 2010 con el señor Marvin 
Villegas Obando, Jefe de Seguridad del Club Cariari y este indicó que durante el último mes no ha recibido 
reportes de asaltos en ninguno de los sitios indicados y que los usuarios están contentos con la presencia 
policial brindada. 

 

Lo anterior para que se le informe al respetable Concejo Municipal sobre los resultados obtenidos.  
Adjunto copia del informe suscrito sobre el particular. Esperando haberle informado adecuadamente, 
me despido. 
 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, manifiesta que la Comisión de Seguridad no se ha 
reunido. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Dar por recibido, tomar nota y archivar.  
 
ARTICULO 16.  Se conoce el Oficio AMA-319-2010 deI Ing. Horacio Alvarado.  Se adjunta el 
Memorando PP-55-2010, de la unidad de Planificación y Presupuesto, el cual trata el tema del 

IINNFFOORRMMEE  DDEE  EEVVAALLUUAACCIIOONN  DDEE  LLAA  AAGGEENNDDAA  DDEE  DDEESSAARRRROOLLLLOO  EESSTTRRAATTEEGGIICCOO  CCOORRRREESSPPOONNDDIIEENNTTEE  AALL  PPEERRIIOODDOO  

22000077--22000099..  lo anterior para su lectura y aprobación y envió a la Contraloría General de la 
Republica. 
 



 
 

MUNICIPALIDAD DE BELÉN 
 

 
 Alcalde Municipal de Belén presenta: 

 
EL INFORME DE EVALUACIÓN DE LA AGENDA DE DESARROLLO ESTRATÉGICO DEL 

PERIODO 2007-2009 
 

Mayo 2010 
 

INTRODUCCIÓN 
 

La Alcaldía y la Administración Municipal de Belén, en cumplimiento de los  artículos 11 de la 
Constitución Política, 55 de la Ley de la Administración Financiera de la República y Presupuestos 
Públicos No. 8131, y el artículo 105 del Código Municipal, presenta el informe de avance en el 
cumplimiento de la Agenda de Desarrollo Estratégico correspondiente a los años 2007 – 2009.  
Dicha Agenda, fue aprobada por el Concejo Municipal de Belén en la Sesión Ordinaria 31-2007, 



celebrada el 22 de Mayo 2007. Es decir, la política que ha regido el marco institucional de la 
Municipalidad de Belén desde el año 2007 y lo guiará hasta el año 2012.  A la vez el Concejo 
Municipal también aprobó en la sesión extraordinaria 27-2009, celebrada el 07 de mayo de 2009, el 
sistema de indicadores de evaluación de la Agenda de Desarrollo Estratégico, por  medio del cual se 
ha dado seguimiento al avance de la Agenda.  
 

El análisis se desarrolló por medio de valorar la eficacia en la ejecución de los Planes y programas incluidos 
en los ejes estratégicos de la agenda de desarrollo, así como la eficiencia en la utilización de los recursos. La 
acción programática se ha mantenido en pleno apego a La Agenda de Desarrollo Estratégico.  

 
OBJETIVO GENERAL 

 

Presentar los resultados de la gestión realizada por la Municipalidad de Belén en el periodo 2007-
2009, en el cumplimiento de los Planes o Programas pertenecientes a los Ejes Estratégicos, de la 
Agenda de Desarrollo Municipal.  

 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 



Analizar el cumplimiento de planes, programas y proyectos de los Eje Estratégico de la Agenda de Desarrollo 
Municipal.  Conocer las justificaciones de las desviaciones presentadas entre lo programado y lo 
efectivamente logrado, durante los años 2007-2009, además de las acciones emprendidas o que se 
realizarán, respecto de las problemáticas que eventualmente se hayan presentado. 

 
PROGRAMACIÓN AGENDA DESARROLLO ESTRATÉGICA 2007-2012 

 

AGENDA DE DESARROLLO ESTRATÉGICA 
PROGRAMACIÓN 2007-2009 

 

EJE 
ESTRATEGICO 

PESO 

PORCENTAJE   A EJECUTAR 
POR AÑO 

COSTO PROYECTADO ANUAL POR EJES ESTRATEGICOS 

2007 2008 2009 TOTAL 2007 2008 2009 TOTAL 

DESARROLLO 
AMBIENTAL 

20% 15% 17% 16% 48% 14.116.002,00 57.705.001,00 101.155.707,66 172.976.710,66 

DESARROLLO PARA 12% 7% 17% 30% 55% 12.650.000,00 22.322.000,00 48.660.038,00 83.632.038,00 



EL 
FORTALECIMIENTO 
DE LA 
PRODUCTIVIDAD 

DESARROLLO 
URBANO 

30% 12% 15% 21% 48% 67.754.033,01 467.915.243,21 1.778.020.049,66 2.313.689.325,88 

DESARROLLO PARA 
EL 
FORTALECIMIENTO 
DE LA 
ADMINISTRACIÓN 

15% 8% 15% 47% 70% 0,00 19.045.914,59 163.873.712,00 182.919.626,59 

DESARROLLO 
HUMANO 

23% 6% 10% 23% 40% 56.694.223,16 142.031.842,71 302.679.325,38 501.405.391,25 

TOTAL 100% 10% 15% 26% 51% 151.214.258,17 709.020.001,51 2.394.388.832,70 3.254.623.092,38 

 

AGENDA DE DESARROLLO ESTRATÉGICA 
EJECUCIÓN REAL PERIODO 2007-2009 

EJE 
ESTRATEGICO 

PESO 
 

PORCENTAJE   A 
EJECUTAR POR AÑO 

COSTO EJECUTADO ANUAL POR EJES ESTRATEGICOS 

2007 2008 2009 TOTAL 2007 2008 2009 TOTAL 

DESARROLLO 
AMBIENTAL 

20% 14% 17% 11% 42% 14.100.732,00 49.008.149,24 96.762.993,05 159.871.874,29 

DESARROLLO 
PARA EL 
FORTALECIMIENTO 
DE LA 
PRODUCTIVIDAD 

12% 7% 17% 28% 52% 12.650.000,00 21.701.400,00 46.510.038,00 80.861.438,00 

DESARROLLO 
URBANO 

30% 12% 14% 15% 40% 57.031.371,97 437.629.630,21 902.501.476,08 1.397.162.478,26 

DESARROLLO 
PARA EL 
FORTALECIMIENTO 
DE LA 
ADMINISTRACIÓN 

15% 7% 15% 22% 44% 0,00 17.767.914,59 27.923.990,00 45.691.904,59 

DESARROLLO 
HUMANO 

23% 6% 10% 21% 37% 51.146.927,95 126.813.092,63 360.557.964,73 538.517.985,31 

TOTAL 100% 10% 14% 18% 42% 134.929.031,92 652.920.186,67 1.434.256.461,86 2.222.105.680,45 

 

Se presenta de seguido la programación de los porcentajes propuestos a ejecutar del 2007 al 
2009 y la ejecución real lograda en ese periodo dentro de cada uno de los Ejes Estratégicos 
de la Agenda de Desarrollo: 
 

AGENDA DE DESARROLLO  

PERIODO 2007-2009 INDICADOR DE EFICACIA 

Eje 
Programado 2007-

2009 
Ejecutado  
2007-2009 Eficacia 

Ambiental 48% 42% 88% 

Productividad 55% 52% 95% 

D. Urb. 48% 40% 83% 

Adm. 70% 44% 63% 

D-H 40% 37% 93% 
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Total 51% 42% 82% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Porcentaje de eficacia logrado en cada Eje Estratégico del 

año 2007 al 2009 
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Evaluación del indicador de Eficacia de la Agenda de Desarrollo y de los Ejes Estratégicos 
(corresponde al logro o no de los proyectos propuestos en el periodo definido):  Como se puede 
observar en el cuadro y gráficos anteriores, a nivel general la Municipalidad de Belén, se propuso ejecutar un 
51% de la Agenda de Desarrollo en el periodo comprendido entre el 2007 al 2009 y se logró ejecutar el 42%, 
para un 82% de eficacia en la gestión. 
 

En cuanto a la gestión individual de cada uno de los Ejes Estratégicos, los resultados del 
indicador de eficacia fueron los siguientes:  En el Eje Estratégico de Desarrollo Ambiental se 
propuso ejecutar un 48% de 2007 al 2009 y se ejecutó un 42%, lográndose el 88% de eficacia en la 
gestión.  En el Eje Estratégico de Desarrollo para el fortalecimiento de la Productividad, se 
propuso ejecutar un 55% del 2007 al 2009 y se logró el 52%, para el 95% de eficacia en la gestión.  
En el Eje de Desarrollo Urbano, se propuso ejecutar el 48% de los proyectos planteados para el 
periodo del 2007 al 2009 y se ejecutó el 40%, para un 83% de eficacia en la gestión. 
 

En el Eje de Desarrollo para el Fortalecimiento de la Administración, se propuso ejecutar 
un 70% de los proyectos previstos para el periodo de 2007 al 2009 y se logró ejecutar el 
44%, obteniéndose un 63% de eficacia.  Por último, dentro del Eje Estratégico de 



Desarrollo Humano, se propuso ejecutar el 40% de los proyectos y se logró el 37% de lo 
propuesto, para un 93% de eficacia en la gestión. 
 

Ahora se muestran las sumas proyectadas y ejecutadas del 2007 al 2009, dentro de cada uno de los 
Ejes Estratégicos y a nivel general  de la Agenda de Desarrollo: 
 

AGENDA DE DESARROLLO  2007-2009 

Año Programado 2007-2009 Ejecutado 2007-2009 

Eficiencia 

Ambiental 172.976.710,66 159.871.874,29 92% 

Productividad 83.632.038,00 80.861.438,00 97% 

Desarrollo Urbano 2.313.689.325,88 1.397.162.478,26 60% 

Administración 182.919.626,59 45.691.904,59 25% 

Desarrollo Humano 501.405.391,25 538.517.985,31 107% 

TOTAL 3.254.623.092,38 2.222.105.680,45 68% 
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AGENDA DE DESARROLLO 2007-2009 

% DE EFICIENCIA EN LA EJECUCIÓN DE RECURSOS
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Evaluación del indicador de Eficiencia de la Agenda de Desarrollo y de los Ejes Estratégicos (Si los 
recursos fueron invertidos eficientemente en el logro o no de los proyectos propuestos en el periodo 
definido):  Como se expuso en el cuadro y gráficos anteriores, a nivel general de la Agenda de Desarrollo 
Estratégico, la Municipalidad de Belén se propuso ejecutar un estimado de recursos por ¢3.254.623.092,38 y 
ejecutó realmente ¢2.222.105.680,45, para el 68% de eficiencia en la gestión del periodo 2007 al 2009. El 
porcentaje fue bajo, por cuanto había proyectos propuestos, que por diversas circunstancias no se pudieron 
ejecutar, así como en otros casos, no se contó con el recurso total proyectado, lo que obliga a que esos 
proyectos, sean reprogramados y ejecutados en otro momento. Las justificaciones del logro o no de lo 
propuesto, se indica en el análisis que se realiza a cada uno de los proyectos pertenecientes a los Eje 
Estratégicos, los cuales se presentan más adelante. 
 

En cuanto a la gestión individual de cada uno de los Ejes Estratégicos en el periodo 2007-
2009, los resultados del indicador de eficiencia fueron los siguientes:  En el Eje Estratégico de 
Desarrollo Ambiental se propuso ejecutar un estimado de ¢172.976.710,66 y se ejecutó realmente 
¢159.871.874,29, obteniéndose el 92% de eficiencia en la gestión.  En el Eje Estratégico de 
Desarrollo para el fortalecimiento de la Productividad, se proyectó una inversión de 
¢83.632.038,00, de los cuales se ejecutó ¢80.861.438,00, para un 97% de eficiencia en la utilización 
de los recursos.  En el Eje de Desarrollo Urbano, se estimó ¢2.313.689.325,88 y se ejecutó 
realmente ¢1.397.162.478,26 para el 60% de eficiencia. 
 

En el Eje de Desarrollo para el Fortalecimiento de la Administración, se propuso una estimación 
de ¢182.919.626,59 y se logró ejecutar ¢45.691.904,59, con el  25% de eficiencia.  Dentro del Eje 
Estratégico de Desarrollo Humano, se planeó ejecutar una suma de ¢501.405.391,25  y se 
ejecutó realmente ¢538.517.985,31, lográndose el 107%, superando en 7 puntos porcentuales lo 
propuesto. 
 
De aquí en adelante se expone la evaluación de los planes, programas o proyectos ubicados 
dentro de cada uno de los Ejes Estratégicos, en donde cada Unidad responsable de su 
ejecución, describe sus resultados. 

1. EJE DESARROLLO AMBIENTAL 

 
Unidad Ambiental 

Justificación:  

El desarrollo de este programa se presenta de forma satisfactoria, dándose cumplimiento a lo 
propuesto para el proyecto. En el periodo  2008 se vio  afectada la ejecución debido a que durante 



todo el primer semestre del 2008 se presentó un replanteamiento del programa, ostentándose una 
ejecución presupuestaria del 50% de lo planteado, cabe resaltar que durante este periodo de tiempo 
el proceso de recolección de muestras no se vio afectado obteniéndose resultados para todo el 
periodo; esto debido a que la Universidad Nacional continúo por cuenta propia con el desarrollo del 
proyecto. En el año 2009, el programa se desarrolló al 100%, generándose diagnósticos e informes 
de polución del aire en el cantón, la diferencia de saldos se debe a que en la agenda se proyectó un 
12% anual al proyecto, siendo el reajuste del contrato con la Universidad Nacional de un 10% 
aproximadamente. El Programa consiste en ubicar equipos muestreadotes de aire de alto volumen, 
para la medición de material particulado PM-10(Son partículas de diámetro menor o igual a 10 
micrones (un micrón es la milésima parte de un milímetro), por su tamaño, el PM-10 es capaz de 
ingresar al sistema respiratorio del ser humano. Mientras menor sea el diámetro de estas partículas, 
mayor será el potencial daño en la salud) y PST (Son partículas mayores a 10 micrones (un micrón 
es la milésima parte de un milímetro), estas son retenidas básicamente en las vías respiratorias 
superiores y eliminadas, en su mayor parte, por el sistema de limpieza natural del tracto respiratorio, 
por lo que no son consideradas significativamente dañinas para la salud; sin embargo, la exposición 
continua a altas concentraciones puede causar irritación de garganta y mucosas.) en dos puntos del 
cantón de Belén. Asimismo se colocaron 12 dispositivos de muestreo para la medición de gases 
tales como dióxido de azufre, dióxido de nitrógeno y amoníaco, estas unidades están colocadas en 
diferentes sitios del cantón, destinándose como prioridad las zonas, donde la población es 
mayormente afectada por problemas ambientales en sus alrededores. El mismo, lleva tres años 
desarrollándose, por tanto se pueden empezar a establecer variables, así como índices del 
comportamiento de los compuestos en estudio, esto para la toma de decisiones de  las autoridades 
municipales y de salud en su labor de protección de la calidad del medio ambiente y los munícipes. 
Cabe resaltar que la ejecución y continuación de este monitoreo conlleva a evaluar la contribución 
de los distintos tipos de fuentes de emisión presentes en la región, así como, al análisis detallado de 
las tendencias de los principales contaminantes, como mecanismos orientadores para el 
establecimiento de políticas públicas, destinadas a abatir los niveles de contaminación atmosférica 
presentes en el cantón. Dentro de las principales conclusiones del programa se establece: 
 

1. Es importante el programa de monitoreo que se desarrolla en el Cantón de Belén y por ende su 
continuación, ya que se hace posible la detección de las concentraciones de contaminantes, pudiéndose 
verificar el cumplimiento de los estándares vigentes en el país. Asimismo se permite establecer la eficacia de 
las políticas y acciones relacionadas con el tema.  

2. Por su localización y por las características, que exhibe el cantón de Belén, se presenta una 
contribución importante de contaminantes de fuentes móviles, estrechamente relacionado con el 
tema de la flota vehicular; igualmente se presentan picos elevados en las concentraciones de 
compuestos relacionados con fuentes fijas, situación que puede asociarse con el desarrollo que ha 
venido presentado el cantón y lugares vecinos en los últimos años. 
3. El alto desarrollo industrial y comercial que presenta la zona, ha contribuido al establecimiento de 
procesos de manufactura que utilizan combustibles fósiles, lo cual, incrementa las emisiones 
arrojadas al ambiente, afectándose la calidad del aire que respiran los vecinos del cantón.  De 
acuerdo con los resultados obtenidos, tanto el promedio anual de las mediciones, como los valores 
registrados para 24 horas, cumplen las normas establecidas en el decreto 30221-S “Límites de 
Inmisión de Contaminantes Atmosféricos en Costa Rica”.  



4. Por su localización, los niveles de contaminación del aire en el Cantón de Belén, se ven afectados  por la 
emisión de contaminación atmosférica,  que se generan en lugares alejados, dándose una difusión y 
transporte por diferentes variables meteorológicas, las cuales inciden directamente en las condiciones y forma 
en que se presentan los contaminantes. 

5. El tema de contaminación en el cantón de Belén, debe valorarse como un problema de tipo 
regional, ya que el mismo recibe corrientes de aire y por ende las cargas contaminantes son 
generadas desde diferentes sectores del país. Asimismo, dentro de las recomendaciones se 
establece que: 
 

1. Se deben establecer alianzas estratégicas interinstitucionales, para implantar medidas de 
seguimiento, prevención y control para reducir las emisiones de contaminantes, tanto de fuentes 
fijas, como móviles dándose una planificación para el corto, mediano y largo plazo.  
2. Se debe valorar de parte de la Municipalidad, así como de las entidades competentes, la 
propuesta de un plan de intervención, esto para establecer a mediano plazo lineamientos, tanto 
locales, como regionales sobre los niveles de contaminantes presentes en el cantón.  
3. Se debe realizar estudios detallados, en los cuales se valore los niveles de contaminantes del 
aire, sobre los ecosistemas y la salud de los habitantes del Cantón de Belén, procurándose el 
establecimiento de variables que sean significativas, para la toma de decisiones tanto a nivel local, 
como regional. 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

Justificación:  El programa de atención y seguimiento de quejas, para los periodos 2007, 2008 y 
2009, alcanzan el cumplimiento total del costo programado, esto debido a que los montos 
presupuestados son bajos. Aunque en la Unidad laboró una sola persona, el porcentaje logrado del 
proyecto fue de un 90%.  Este programa consiste en la atención de dudas, molestias y problemáticas 
en aspectos ambientales y de salud de los munícipes, presentándose la atención, a los problemas 
expuestos por los habitantes del cantón. Dentro de los principales problemas tramitados se 



presentan: Problemas con aguas servidas; Poda y corta de árboles; Problemas de olores; Problemas 
de Ruido; entre otros. Por tanto, se realiza una estrecha coordinación y participación con 
instituciones tales como el Ministerio de Salud (MINSA), Ministerio de Ambiente, Energía y 
Telecomunicaciones (MINAET), Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG), entre otros, para el 
seguimiento y búsqueda de soluciones. 
 

Dirección de Servicios Públicos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  El programa de monitoreo y vigilancia del agua, consiste en el debido monitoreo en 
conjunto con la Universidad Nacional, lo cuál garantiza la calidad de agua que se brinda a todo el 
Cantón de Belén. Al mismo tiempo estos análisis se pueden encontrar en la página Web de la 
Municipalidad, para información y transparencia del servicio hacia la población.  Estos análisis 
buscan revelar a tiempo cualquier modificación que sufra el agua suministrada a la población y poder 
dar el debido tratamiento, garantizando poder detectar a tiempo cualquier anomalía. Además se 
logró la contratación de la empresa dedicada al mantenimiento de todos los sistemas de cloración, lo 
que refuerza la excelente calidad del agua que se brinda a la población actual  y para las futuras 
generaciones.  
     

Unidad Ambiental 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  El programa se desarrolló de forma satisfactoria, cumpliéndose con lo  propuesto 
para el periodo 2007; al igual que el Programa de Monitoreo y Vigilancia de la Calidad del Aire del 
Cantón de Belén, éste programa se vio afectado para el año 2008 en la ejecución, debido a que 
durante todo el primer semestre se presentó un replanteamiento del programa, obteniéndose una 
ejecución presupuestaria del 50% de lo planteado para ese período, generándose un costo del 
programa de ¢6.000.000,00; cabe resaltar que durante este periodo de tiempo el proceso de 



recolección de muestras, no se vio afectado debido a que la Universidad Nacional continúo por 
cuenta propia, el desarrollo del proyecto. Debe aclararse que por error de digitalización, para el costo 
programado al periodo 2009, se incluyeron los costos de dos proyectos, los cuáles se trabajan de 
forma separada (Monitoreo de calidad del aire y Monitoreo de afluentes), presentándose un 
incremento del 10%, siendo lo correcto para este periodo un monto de ¢13.200.000,00; asimismo el 
programa se desarrolló de forma satisfactoria. El mismo consiste en realizar muestreos tanto en la 
entrada, durante el recorrido y salida de los diferentes afluentes que atraviesan el cantón, 
generándose diagnósticos e informes de polución de los afluentes del cantón, por tanto se pueden 
caracterizar y establecer el grado de contaminación con respecto al decreto 33903-MINAE-S; esto 
permite al gobierno local y autoridades de salud y ambiente la toma de decisiones, en su labor de 
protección de la calidad del medio ambiente y los munícipes. Cabe resaltar que la ejecución y 
continuación del programa de monitoreo de la calidad de los cuerpos de agua superficial del cantón 
de Belén, es importante ya que se establece como un mecanismo,  para generar informe de base 
que permita:  
 
(i) Contar con un diagnóstico de los niveles de contaminantes presentes en dichos cuerpos de agua y el 

impacto que estos generan sobre la calidad del recurso hídrico  y los ecosistemas vecinos. 

(ii) Establecer las principales fuentes generadoras de contaminantes, que afectan directamente la 
calidad del agua de ríos y quebradas,  presentes en el cantón de Belén. 

(iii) Contar con una base de información científica, que permita establecer metas de mejoramiento 
ambiental, referidas a la calidad de las aguas superficiales del cantón, con el fin de que el 
gobierno local, pueda orientar y evaluar la efectividad de las acciones emprendidas en esta 
materia. 

 

Dentro de las principales conclusiones del programa se establece: 
 
1. Las sinergias entre los factores naturales y artificiales, autóctonos o externos, o entre los bióticos 
y abióticos, hacen necesario la existencia del  programa de monitoreo, basado en criterios definidos 
de planeación, ejecución, análisis, almacenamiento de datos y comunicación a los usuarios y 
autoridades competentes. 
2. El programa es importante para la toma de decisiones, tanto locales como del Gobierno central, 
esto para diseñar las estrategias de intervención, tendientes a mejorar la calidad biológica y 
fisicoquímica de estos cuerpos de agua, permitiendo una mayor conservación y un mejor 
aprovechamiento de los mismos. 
3. Es necesario entender la estructura y función a escala de la cuenca o microcuenca 
correspondiente, así como las actividades humanas que la afectan y que determinan el “estado de 
salud” de la misma, esto por cuanto se necesita distinguir entre los procesos naturales y aquellos 
causados por el hombre. 
4. Con el desarrollo de este programa, se esta evidenciando el fuerte impacto provocado por la 
descarga de aguas residuales, sin tratamiento con altos contenidos de materia orgánica. Cabe 
destacar en forma adicional, que al comparar la calidad del agua de los ríos a la entrada y salida del 
territorio de Belén, se observa una importante contribución al deterioro de la calidad de los mismos. 
5. Los ríos que atraviesan el Cantón de Belén, presentan niveles de contaminación de alta a severa 
en época seca, lo que imposibilita su uso para actividades humanas. Lo anterior provoca, que al no 
disponer de este recurso para actividades como riego de cultivos, se genere una mayor presión 



sobre las aguas subterráneas, como única fuente de abastecimiento. Durante la época lluviosa, los 
niveles de contaminantes disminuyen debido a un efecto de dilución al aumentar el caudal generado 
por las lluvias. 
 
Asimismo, dentro de las recomendaciones se propone que: 
 

1. Se deben establecer alianzas estratégicas interinstitucionales, para implantar medidas de 
seguimiento, prevención y control con el fin de  reducir las cargas contaminantes de los diferentes 
entes generadores, facilitándose una planificación para el corto, mediano y largo plazo. 
2. Se debe presentar la problemática bajo un concepto de cuenca o microcuencas, esto debido a 
que el cantón de Belén se localiza en la parte baja de los afluentes que la atraviesan, viéndose 
afectada por las acciones y actividades de las partes media y altas de la cuenca. 
3. Se debe valorar por parte de la Municipalidad, así como de las entidades competentes, la 
propuesta de un plan de intervención, para establecer a mediano plazo lineamientos locales y 
regionales, sobre las acciones correctivas necesarias, para disminuir los niveles de contaminantes 
presentes en los ríos y afluentes del cantón.  
4. Se debe diseñar un plan de intervención acorde a la realidad de los entornos, porque se necesita 
entender la estructura y función a escala de la cuenca o microcuenca correspondiente, así como las 
actividades humanas que la afectan y que determinan el “estado de salud” de las mismas. Todas 
estas estratégicas son para minimizar la contaminación del cantón y deben ser incorporadas al plan 
regulador que se está actualizando. 
 

 

 



 
Dirección Servicios Públicos 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  Este proyecto consiste en monitorear las aguas subterráneas, a la fecha no ha sido 
posible llevarlo a cabo por parte del Acueducto Municipal, principalmente por que es necesario 
contar con cierta tecnología llamado fibra óptica, la cuál apenas esta ingresando al país para poder 
desarrollarlo.  A la fecha la única institución que esta empezando a implantar este tipo de tecnología 
y  monitoreo es Acueductos y Alcantarillados, actualmente se esta en conversaciones para poder 
capacitar al personal respectivo en este tipo de monitoreo, ya que también implicaría un costo alto 
para el Acueducto Municipal. Esto dado que dicho monitoreo seria en la parte subterránea de cada 
manto acuífero del cantón y circundante, lo cuál permitiría garantizar el estado de dichos mantos y 
su debida protección.   
 

Unidad Ambiental 
 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Para el periodo evaluado, se ejerció el cumplimiento a cabalidad, de lo propuesto 
sobre el tema del voto de la sala constitucional No. 4050 (La Sala IV obliga a las Municipalidades 
que están en los márgenes del Río Quebrada Seca, al MINAE, al SETENA, al Ministerio de Salud, a 
la Empresa de Servicios Públicos de Heredia y otras instituciones, a tomar acciones sobre los 
problemas de inundaciones y contaminación en este afluente), colaborando y apoyando los planes 
de acción propuestos por la Comisión Interinstitucional de Seguimiento al Voto; asimismo, se apoyó 
con las acciones de mejora desarrolladas por el área técnica operativa y la atención de emergencias 
realizado por la Municipalidad de Belén. Dentro de las acciones realizadas se establecen las 
siguientes: 
 

INSTITUCIÓN ACCIÓN REALIZADA OBSERVACIONES 

Municipalidad de Belén - 
UNA 

Determinación de la carga 
contaminante del río Burío–
Quebrada Seca en el cantón de 
Belén. 

A través del programa Observatorio 
Ambiental, se realiza la caracterización de 
las aguas del río Burío-Quebrada Seca. El 
mismo consiste en realizar muestreos 
tanto en la entrada, durante el recorrido y 



INSTITUCIÓN ACCIÓN REALIZADA OBSERVACIONES 

salida del afluente, generándose un 
diagnóstico e informe de polución, por 
tanto se pueden caracterizar y establecer 
el grado de contaminación con respecto al 
decreto 33903-MINAE-S. 

Municipalidad de Belén - 
UNA 

Mapeo de fuentes de 
contaminación y 
caracterización, de vertidos en 
el cauce del río Quebrada Seca, 
en el Cantón de Belén. 

Se realiza el levantamiento de los 
cabezales, de desfogue de las aguas 
residuales ordinarias en el Río Burío-
Quebrada Seca, asimismo se realiza una 
caracterización físico-química de estas, 
para establecer su composición y posible 
tratamiento, esto a través del proyecto de 
Alcantarillado Sanitario. 

Municipalidad de Belén - 
Comisión de 
Microcuencas de 
Heredia. 

Colaboración en la realización 
de giras de Educación 
Ambiental, con estudiantes de 
secundaria. 

Se realizan giras de  los colegios, que 
conforman el área de influencia de la 
microcuenca del río Burío-Quebrada Seca. 

Municipalidad de Belén Aprobación y publicación del 
Reglamento de Arborización 
Urbana Cantonal  y Áreas de 
Protección y Zonas Verdes. 

Mayor control y aplicación de recursos, 
para la protección de las áreas de 
protección del Río Burío-Quebrada Seca. 

Municipalidad de Belén - 
Empresa Privada 

Arborización de Áreas de 
Protección, del Río Burío-
Quebrada Seca. 

Proyecto de arborización urbano cantonal 
y mejoramiento ambiental de áreas de uso 
público y zonas de protección en los 
periodos 2007-2008 y 2009. 



INSTITUCIÓN ACCIÓN REALIZADA OBSERVACIONES 

Municipalidad de Belén – 
FEMICA -  
 Universidad de las 
Naciones Unidas. 

Taller de Manejo de Riesgos en 
Ambientales Urbanos. 

Por la emergencia sufrida a causa de  las 
inundaciones del Río Burio-Quebrada 
Seca en el período 2007 y a la 
Declaratoria de Emergencia por dicha 
problemática, se participo en la 
organización del taller. 

Municipalidad de Belén - 
INBio 

Plan de desarrollo y manejo del 
Área de protección de manantial 
San Antonio 

Al ser la zona de protección del manantial 
San Antonio un área de influencia directa 
de la zona de protección del río Burío-
Quebrada Seca, se realiza un plan de 
desarrollo y manejo del área de protección 
de dicho manantial, asimismo se realiza 
un inventario biológico de aves, plantas, 
artrópodos, macrohongos y líquenes. 

 

 
 

 

 
 
 
Justificación:  La localización y obtención del terreno para el Modulo Ambiental, es de gran importancia para 
el desarrollo del Programa Integral de Manejo de Desechos Sólidos Ordinarios, para los periodos 2007 y 
2008, se realizaron las gestiones para desarrollar el proyecto en una propiedad municipal destinada a 
facilidades comunales, localizada en la zona industrial del cantón (al costado este); para el periodo 2009, este 
proyecto se vio paralizado debido a que la Sala IV resolvió a favor un recurso de amparo interpuesto por los 
propietarios de la urbanización industrial en contra de la Municipalidad, razón por la cuál, los proyectos 
dependientes de la adquisición del terreno se detuvieron, entrando en la  ruta crítica del proyecto, 
demorándose lo propuesto en los periodos establecidos, por lo que, se traslada la adquisición del mismo entre 
los periodos 2010 y 2011. 
 

 

 

 

 

 

 



 

Justificación:  Para los periodos 2007, 2008 y 2009 la selección y capacitación del grupo operador del 
programa de reciclaje y emprendimientos fue desarrollado de forma satisfactoria, en coordinación con la 
Unidad de Emprendimientos y Promoción Laboral, se logró identificar una serie de actores los cuáles 
demuestran gran interés en la participación del proyecto. A pesar de que el costo es mínimo, se presenta el 
cumplimiento de lo propuesto, asimismo por el retrazo en el desarrollo del Módulo Ambiental, se presenta un 
desfase en el proceso de capacitación, demorándose lo que se tenía previsto en los periodos establecidos y 
trasladándose las capacitaciones para los periodos 2010 y 2011. 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Justificación:  Para los periodos 2007, 2008 y 2009 se ejecuta de manera satisfactoria la 
elaboración del diseño y planos del edificio del Módulo Ambiental, obteniéndose a cabalidad el 
producto propuesto. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Para el periodo 2007 y 2008 no se proyecta ninguna acción debido a que depende 
de otros insumos, asimismo al presentarse demora en el proyecto Módulo Ambiental, en el periodo 
2009 se presentan varias alternativas, para la solución a corto plazo en la recolección y disposición 
de los residuos sólidos reciclables del cantón de Belén, ya que existe un contrato con la empresa 
WPP y al no contar con la infraestructura para disponer los residuos orgánicos y no reciclables, las 
alternativas planteadas sólo abordarán los materiales reciclables. No obstante, por el asunto de la 
sala cuarta, no ha sido posible la construcción de este proyecto. Se sigue la búsqueda por un terreno 
que cumpla con las condiciones aptas para al Módulo de manera paralela a las alternativas que se 
pretenden lograr para los periodos 2010 y 2011. 
 

 

 

 

 

 



 

Justificación:  Para el periodo 2007, 2008  y 2009 no se proyectó ninguna acción, debido a que depende de 
otros insumos para su ejecución (Terreno, planos y construcción del Centro de Acopio). Asimismo su 
ejecución se programa para el periodo 2011, por las demoras que se han presentado. 
 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  En los periodos 2007 y 2008 no se planteó ninguna acción. En el periodo 2009 se 
inició con la fase de elaboración de la normativa para la regulación administrativa y de usuarios del 
centro de acopio municipal; se experimentó un leve atraso por el reemplazo de la persona 
encargada del proyecto, además del inconveniente en el desarrollo del proyecto Módulo Ambiental, 
indicado anteriormente. No obstante se trabajó durante los últimos meses del 2009 en conjunto con 
la Dirección Jurídica, en un Reglamento de Servicio Público de Manejo y Aprovechamiento de 
Residuos Ordinarios Reciclables para el Cantón de Belén, el cuál actualmente se encuentra en 
borrador, para su posterior presentación a la Alcaldía y aprobación por parte del Concejo Municipal. 
 

Dirección Servicios Públicos  
 

 

 

 

 

 

Justificación:  El proyecto consistía en ingresar a la Federación de Municipalidades del Oeste, ya 
que dicha organización buscaba dar solución a la problemática vivida por los cantones, en lo que se 
refiere a la disposición de los desechos sólidos de cada una de las municipalices de este sector. 
Cuando se planteó el proyecto para que la Municipalidad de Belén, ingresara a la Federación de 
Municipalidades del Oeste, no se logró que nos incorporaran, por cuanto después que se realizó un 
análisis preliminar de las condiciones geográficas, definitivamente quedábamos fuera.  No generó 
ningún impacto en la comunidad, dado que no fue posible llevarlo a cabo, sobre el particular, se esta 
en proceso de buscar una nueva solución, que genere alguna estrategia alternativa.  
 

Unidad Ambiental 
 

 
 

 

 

 



 

 

Justificación:  Las acciones programadas para este programa, se desarrollarán hasta el periodo 2010, 2011 
y 2012. El mismo consiste en el planteamiento de aporte o tributo de los munícipes para la protección y 
creación de proyectos ambientales de gran importancia tanto a nivel cantonal como regional.  
 

Dirección Servicios Públicos 
 

 

 

 

 
 

 

Justificación:  Este proyecto busca adquirir las fincas del cantón en las cuáles están las principales 
nacientes que abastecen a la población con el recurso hídrico.  Se realizaron las diligencias con las 
diferentes personas involucradas en el proceso de adquisición de las zonas de protección, donde la 
principal propiedad a adquirir seria La Naciente Los Sánchez, pero se torno un poco lento el 
proceso, sin embargo al finalizar el año se pudo acordar con una empresa desarrolladora 
constructora que tiene algunos proyectos para el 2010. Con la que se convino la donación del costo 
de la adquisición de esta propiedad, como aporte a la carga urbanística, buscando proteger el 
recurso hídrico del Cantón.  Una vez adquiridas las fincas se podrán realizar las obras necesarias 
para proteger las nacientes por tanto esto ayudará a mitigar cualquier posible foco de contaminación 
que se llegue a presentar en los mantos acuíferos.  
 

Unidad Ambiental 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  La ejecución de este programa se ha venido desarrollando de buena forma, 
cumpliendo con el total de lo propuesto para los periodos 2007 y 2008, ejecutándose montos 
superiores a lo programados, ya que durante el año se refuerza el proyecto a través de una 
modificación por saldos de otros insumos adquiridos por la Unidad. Para el periodo 2009 se presentó 
una disminución en la ejecución del monto propuesto, ya que se dió la oportunidad de recibir 
donaciones de árboles por parte de algunas empresas tales como Pedregal, Unilever, Panasonic, 
Kimberly Clark, entre otras, que contribuyeron a satisfacer la campaña de arborización. Dicho 



programa se fundamenta en la siembra de árboles y arbustos en las zonas verdes de los parques 
municipales, zonas verdes entre la calzada y la acera de las diferentes calles y la reforestación de 
zonas de protección de los diferentes afluentes y captaciones de agua potable de los tres distritos 
del cantón; con esto se logra un ambiente urbano agradable y la protección de las zonas de 
protección.  
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

Justificación:  Este programa se desarrollará hasta los periodos 2010, 2011 y 2012. Cabe resaltar que en el 
proceso de elaboración de planes del Módulo Ambiental se proyectó la inclusión de los planos de vivero 
forestal, dándose cumplimiento total a lo propuesto, quedando pendiente solamente la fase de ejecución. Este 



proyecto le daría apoyo al proyecto de arborización urbano cantonal, por tanto se tendría la garantía del 
abastecimiento de especies nativas para la arborización de todas las zonas públicas del cantón. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Para el periodo 2007-2009, el programa se desarrolló de la forma prevista, 
cumpliendo con lo establecido. El costo anual proyectado satisfació la necesidad planteada, 
alcanzándose los objetivos de la misma, capacitando tanto a docentes como a los alumnos de los 
diferentes centros educativos del cantón, proyectándose una alfabetización ambiental paulatina de 
los munícipes y usuarios de los servicios educativos públicos del cantón.  Para el periodo 2009 se 
realizó la entrega de los certificados del programa Introducción a la Problemática Ambiental en Costa 
Rica, impartido por el Centro de Educación Ambiental de la Universidad Estatal a Distancia, con una 
duración de 8 sesiones durante 4 meses, en las instalaciones del Adulto Mayor. Además se 
aprovechó la oportunidad para presentar los proyectos implementados en las instituciones 
educativas del cantón, por  parte de los participantes. 

El objetivo de dicho proyecto es lograr una participación conciente de la sociedad en la prevención y 
solución de los problemas ambientales, mediante el desarrollo de un conocimiento y sensibilización 
ante el ambiente y los problemas sociales. Dicho proceso ha sido promovido por parte de la Unidad 
Ambiental de la Municipalidad de Belén, y apoyado por los Asesores de Ciencias del Ministerio de 
Educación Pública de la Región de Heredia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  En el periodo 2007-2009 se cumplió a cabalidad con lo propuesto, es importante 
resaltar que para el periodo 2008 y 2009 se da una fusión de las Unidades Ambiental y 
Emprendimientos y Promoción Laboral, cumpliéndose de manera exitosa el objetivo de las ferias, el 
cuál contempla impulsar conciencia de desarrollo sostenible de la mano con el ambiente y mostrar 
opciones de bienes y servicios amigables con el ambiente. Asimismo el costo anual proyectado 
aumentó de ¢5.000.000,00 para el 2007 a ¢8.553.000,00 en el 2008 y 9.066.000,00  en el 2009, esto 



debido a que se presenta una restructuración del los objetivos y proyecciones de la misma.  La 
inversión en estas Ferias se enfocan en la contratación de diseño, impresión y publicación de 
material promocional de divulgación y convocatoria a nivel local y nacional; seguridad privada, 
infraestructura como toldos, mesas, sillas, paneles para expositores (Stands), contratos de apoyo en 
la logística y producción de la actividad, actividades de índole protocolario y cultural; y salario de las 
personas responsables de la Feria.  
 
La Feria contempla la fusión de los conceptos: Ambiente y Empresa; en esta se identifica un eje temático para 
desarrollar una serie de iniciativas productivas-ambientales, y concretar así, el esfuerzo integrado por mejorar 
la calidad de vida dentro del modelo de desarrollo sostenible. Esta iniciativa se realiza desde la Unidad 
Ambiental y la Unidad de Emprendimientos y Promoción Laboral de la Municipalidad de Belén, con el objetivo 
de promocionar actividades productivas e impulsar estrategias conjuntas que generen un Desarrollo 
Económico Local con ciudadanos responsables que prefieren las mejores opciones para el Ambiente y por 
tanto una mejora calidad de vida para la población.  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Justificación:  Para los periodos 2007, 2008 y 2009 se desarrolla lo planteado en coordinación con 
la Comisión Interinstitucional de Seguimiento del Voto 4050; los costos anuales proyectados 
satisfacen las necesidades, lográndose los objetivos y alcances de las mismas, ya que estos 
contemplan alimentación de los grupos participantes, esto debido a que el resto de la logística era 
financiado por las instituciones que conforman la Comisión Interinstitucional. Dichas giras, lo que 
pretenden es alfabetizar al sector estudiantil, empresarial y a la comunidad belemita, en los 
proyectos y programas ambientales regionales, para exponer las fortalezas y debilidades con las que 
cuenta el cantón de Belén debido a su posición geográfica. 



 
2. EJE DE DESARROLLO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD 

 

Unidad Emprendimientos y Promoción Laboral 

 

Justificación:  El Plan de Desarrollo Económico Local (PDEL) es el responsable de promover la 
formación de las MIPYMES del Cantón, este se ha ido ejecutando tal como se ha programado desde 
el inicio.  En el 2007 se finiquitó el diseño de dicho Plan y se inició con la implementación de los 
“Talleres Vocacionales para identificar el espíritu emprendedor belemita” se realizó un taller en cada 
distrito con su correspondiente difusión tanto masiva a nivel local como con invitaciones específicas 
a poblaciones en desventaja social referidas por la Oficina de la Mujer, Trabajo Social y la Dirección 
del Área de Desarrollo Social.  En el 2008 se logró intervenir al primer grupo identificado en los 
Talleres Vocacionales mediante el curso “Plan de Negocios para MIPYMES” impartido por el INA en 
Belén, en el cuál 16 personas emprendedoras concluyeron exitosamente el proceso con un Plan de 
Negocios estratégicamente diseñado. Además se contrató un estudio de mercado para desarrollar 
oportunidades de negocios para Emprendedores (as) del Cantón, en el cuál se identificaron las 
oportunidades de encadenamientos productivos entre el Sector Empresarial con Emprendimientos 
del Cantón, junto con la posibilidad de coordinar mayor contratación de mano de obra belemita. 
Además, se inicia con la estrategia de Asociatividad, donde se logra identificar e intervenir a la 
población de Artistas y Artesanos/as capacitada por la Casa de la Cultura o con afinidad en este 
sector; posteriormente se identificó la problemática del gremio, se establecieron y priorizaron 
proyectos mediante la intervención semanal de dicha población hasta definir un Plan de Acción y 
una Junta Directiva para procurar el adecuado seguimiento a los proyectos y garantizar la 
permanencia de dicha Asociación, cuyo nombre es “Asociación de Arte y Artesanía belemita 
(ASAABE)”; en diciembre se inició con el proceso de formalización de dicho Gremio. Finalmente, 
tanto la población emprendedora capacitada por el INA como los integrantes de ASAABE expusieron 
sus productos en la I Feria Empresarial de la mano con el Ambiente, actividad que contó con más de 
8500 personas visitantes. 
 

En el 2009 se logró intervenir con capacitaciones de diversa temática según el perfil y 
requerimientos de la totalidad de las personas pendientes del Plan; todas las personas participantes 
identificadas en los “Talleres Vocacionales” del 2007 junto con otras que han mostrado interés en 
incorporarse al Plan de Desarrollo Económico Local (PDEL), a través de diversas capacitaciones, las 
actividades realizadas fueron las siguientes: 
    

# Curso Población Meta Participantes 
Institución 

que imparte 



1 

Taller: Empoderamiento 
personal para 
Microempresarios 

Emprendimientos con ideas de Negocio o 
quieren tener una propia empresa pero no 
saben en qué actividad, identificadas en 
Talleres para identificar Espíritu 
Emprendedor belemita en noviembre del 
2007. 

14 personas (2 
hombres y 12 
mujeres) 

ParqueTec 

2 

Taller: Generación de 
Ideas productivas 
Innovadoras 

Emprendimientos con ideas de Negocio o 
quieren tener una propia empresa pero no 
saben en qué actividad, identificadas en 
Talleres para identificar Espíritu 
Emprendedor belemita en noviembre del 
2007. 

15 personas (2 
hombres y 13 
mujeres) 

ParqueTec 

3 

Plan de Negocios Emprendimientos con Actividades 
productivas en funcionamiento 

9 hombres, 7 
mujeres, 3 
personas con 
discapacidad 

INA 

4 

Creando empresarias Emprendimientos con Actividades 
productivas en funcionamiento identificadas 
en Talleres para identificar Espíritu 
Emprendedor belemita en noviembre del 
2007. 

50 mujeres (2 
grupos) NO Excluye 
hombres, 45 
mujeres graduadas 
y 1 hombre. 

MEIC 

5 
Sesiones de “Coaching 
Empresarial” 

Emprendimientos avanzados, intervenidos en 
2008 (INA) 

7 hombres y 8 
mujeres 

Parquetec 

6 
Manipulación de 
Alimentos 

Personas en desempleo o emprendedoras 
relacionadas con Sector Alimentario 

22 mujeres y 3 
hombres 

INA 

7 
Emprendedurismo Emprendimientos con ideas de Negocio o 

quieren tener una propia empresa 
17  INA 

8 
Inglés para Asoc. Arte y 
Artesanía belemita 

Miembros de la Asoc. de Arte y Artesanía 
belemita (ASAABE) 

9 mujeres y 3 
hombres 

INA 

9 
Asesoría Financiera Emprendimientos avanzados, intervenidos en 

2008 
2 hombres y 2 
mujeres 

Voluntario: 
Maurice 
Chartier 

10 

Diseño y construcción de 
Prototipo (diseño y pulido 
de productos 
artesanales) 

Integrantes de Asociación de Arte y Artesanía 
belemita (ASAABE) 

15 personas INA 

 

Además, las personas que concluyeron el proceso de capacitación con el INA (Plan de Negocios para 
MIPYPES) y con el MEIC (Creando Empresarias) expusieron sus productos y servicios en la II Feria 
Empresarial de la mano con el Ambiente, realizada en la Escuela España con más de 3500 personas 
visitantes. Finalmente, se le dio seguimiento y apoyo en logística y gestión a la Junta Directiva de ASAABE, 
en este año han logrado darse a conocer y promover sus productos en Hoteles como el Double Tree Cariari, 
Centro Comercial La Ribera y Ferias Empresariales del Sector en Belén.  En Diciembre 2009 se realizó la 
graduación en Plan de Negocios para MIPYMES a una población de 45 mujeres y un hombre capacitado por 
el MEIC, además de 16 personas empresarias capacitadas por el INA, para un total de 62 personas 
empresarias con un Plan de Negocios estratégicamente diseñado para optimizar la competitividad de sus 
Actividades Productivas. La temática de dichos cursos se basó en Administración General, Mercadeo, Costos 
de Producción y Contabilidad. Un aspecto muy importante y gratificante de la implementación de este Plan es 
que El Ministerio de Planificación y Política Económica (MIDEPLAN), el Instituto de Fomento y Asesoría 
Municipal (IFAM), el Proyecto de Fortalecimiento Municipal y Descentralización (FOMUDE) y el Programa de 
las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos-ONU-HABITAT realizaron el Concurso de Buenas 



Prácticas Municipales en la Provincia de Heredia, la Municipalidad de Belén, a través de la Oficina de 
Emprendimientos y Promoción Laboral participó con el Plan de Desarrollo Económico Local y obtuvo el 2 
lugar. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  Esta labor es ordinaria y básica, la cuál es realizada por medio del Proceso Administrativo, 
para poder ejecutar el resto de proyectos, pues es indispensable la formalización de las Alianzas Estratégicas 
a nivel interinstitucional.  En el 2007 se estableció e involucró a las Fuerzas Vivas del Cantón para participar 
en el “Plan de Desarrollo Económico Local (PDEL)”, así como con coordinación de Trabajo Comunal 
Universitario (TCU) con la Universidad Interamericana de CR, la Universidad Nacional de CR (UNA) y la 
Universidad de Costa Rica (UCR). Además, se le presentó el “PDEL” al INA para unir esfuerzos desde la 
competencia de cada institución y optimizar el impacto de la intervención poblacional, sin embargo, en dicha 
institución no se considera necesario formalizar la relación mediante convenio, pues para ellos solamente es 
necesario tener un contacto permanente para coordinar las necesidades de capacitación para la comunidad. 
En el 2008 se firmó el “Convenio y Carta de Entendimiento con Temporalidades de la Iglesia”, esta alianza 
representó un gran logro por parte de la administración, la firma del documento fue el resultado del 
incondicional apoyo por parte de la Dirección Legal y la Alcaldía, ya que con este convenio se logra contar 
con el espacio para el Laboratorio durante 18 meses a partir de la firma del mismo (dic. 2008). Con dicho 
Convenio, la Municipalidad contaba con un espacio en condiciones idóneas para impartir formación en 
diversas áreas del conocimiento; no obstante, a finales del mes de enero del 2009, el INA retiró los equipos 
de cómputo, según el Oficio URH-PSU-643-2008 emitido por Licda. Lorena Solórzano Guevara, Encargada 
Proceso Servicio al Usuario de la Unidad Regional de Heredia, la decisión fue tomada basada en el “Principio 
de igualdad de trato a otra comunidad”. El Laboratorio de Cómputo estaba ubicado en las instalaciones de las 
Oficinas Parroquiales de San Antonio de Belén, esto respaldado mediante un Convenio y Carta de 
Entendimiento entre la Municipalidad y la Curia Diocesana de Alajuela.  Sin embargo, a partir de que el INA 
retiró los equipos de cómputo, el Presbítero Horacio Salas solicitó desalojar dichas instalaciones; esta 



solicitud fue respaldada por el Ing. Horacio Alvarado, Alcalde de la Municipalidad en el oficio AM-A-056-
2009, en el cuál solicita desocupar los espacios físicos y retirar los activos municipales. Debido a esta 
situación, resulta imposible impartir cursos de cómputo pues no se cuenta con la infraestructura básica. 
 

En el 2009 se logra formalizar la alianza con dos instituciones clave para la implementación del 
“PDEL”:  
 
- “Convenio de Cooperación técnica interinstitucional entre el Ministerio de Trabajo y 

Seguridad social y la Municipalidad de Belén”, firmado el 10 de agosto del 2009. 
Este Convenio le permite a la Municipalidad de Belén continuar brindando el Servicio de 
Intermediación y Orientación para el Empleo dirigido a la Población belemita y al Sector Empresarial 
ubicado en el Cantón y alrededores. 
 

Por ende, la Municipalidad de Belén continúa siendo el primer Gobierno Local en el que el Ministerio 
inició el proceso de Descentralización. 
 
- “Convenio de Cooperación técnica Interinstitucional entre el Ministerio de Economía, 

Industria y Comercio y la Municipalidad de Belén”, firmado el 12 de Agosto del 2009. 
Los módulos de Plan de Negocios “Creando Empresarias” iniciaron en Octubre y concluyeron 
exitosamente el 16 de Diciembre con un total de 46 personas. 
 

En Diciembre se realizó la graduación en Plan de Negocios para MIPYMES a una población de 45 
mujeres y un hombre capacitado por el MEIC, además de 16 personas empresarias capacitadas 
por el INA. La temática de dichos cursos se basó en Administración General, Mercadeo, Costos de 
Producción y Contabilidad.  La implementación de los dos Cursos de Creando Empresarias por 
parte del DIGEPYME del MEIC fue posible gracias al Convenio mencionado. La coordinación del 
Proceso de Emprendimientos y Promoción Laboral fue invitada por el Banco Nacional de Costa 
Rica (BNCR) a formar parte de la “Junta de Clientes” una estrategia del Proyecto Institucional de 
“Responsabilidad Social Empresarial (RSE)”, actualmente la Municipalidad es representada por 
este Proceso Administrativo en dicho proyecto.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  
 
El nuevo reglamento de Becas y Ayudas aún no ha sido aprobado, este tipo de becas estaban 
contempladas en dicho documento, por ende, aún en este momento, no es posible abordar este 



proyecto pues el marco legal institucional no lo permite. Por lo anterior este tema será reprogramado 
para su ejecución. 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  En el 2008 se logró contratar el Estudio de mercado para desarrollar oportunidades de 
negocio para Emprendedores del cantón de Belén.  Los objetivos propuestos para dicho estudio son: 
 

− Identificación de bienes y servicios de las 20 empresas que podrían ser proveídas por 
emprendimientos. 

- Conocer el procedimiento genérico de compras de dichas empresas. 
- Conocer el perfil de las personas contratadas que residen en el Cantón. 

 

Con la información recopilada se identificaron oportunidades de Encadenamientos Productivos 
entre el Sector Empresarial y Emprendimientos y Microempresas ubicadas en el Cantón. Esta 
situación facilitó un desarrollo económico más inclusivo, un ejemplo de esto es la apertura del Sector 
Hotelero establecido en el Cantón hacia la “ASAABE”, además, del Centro Comercial La Ribera que 
ha evidenciado un compromiso con la promoción del producto belemita.  Además, se logró identificar 
algunas empresas anuentes en formar parte de Proyectos municipales como el Módulo Ambiental, 
intermediación de Empleo e incluso en Proyectos de Responsabilidad Social Empresarial. 
 
Dentro de las limitaciones de esta investigación están:  “Dado lo confidencial de la información 
solicitada, nos  enfrentamos con empresas que no quisieron brindar la totalidad  de la información y 
en algunos casos no nos cuantificaron las cantidades de productos que se solicitaron en la encuesta 
de  la parte de Proveeduría.  En el ámbito de los datos de Recursos Humanos nos enfrentamos 
con el inconveniente, de que en algunas empresas no se lleva  información accesible de  la 
proveniencia del personal o que  de sus programas de información no es posible obtener 
esos  datos.”  
 Fuente: Informe presentado a Municipalidad, Pág. #3. 
 
Datos importantes: 
- El  75%  de las empresas  encuestadas, adquieren bienes y servicios de  micro o pequeños 

empresarios. 
- El 15% coincidieron en el buen servicio que brindan los micros o pequeños empresarios. 
- El 13% en la buena experiencia que han obtenido de dicha relación. 
- El 12% de la buena calidad que obtuvieron de esos bienes o servicios. 
 

Fortalezas de contratar microempresas como proveedores de dichas empresas: 
- Atención personalizada en el 26%. 



- Buen trabajo que desempeñan y la colaboración que aportan a la empresa con un 19% 
respectivamente. 

- Adaptabilidad a las condiciones de la empresa que las contrata con un 17%. 
En síntesis, los pequeños empresarios tienen un buen posicionamiento en las proveedurías 
encuestadas.  Razones por las que las empresas han prescindido de contratar a micro o pequeños 
empresarios están: 
La capacidad de producción, con un 18%.  El incumplimiento a la hora de hacer las entregas de 
producción, con un 16%.  El precio que muchas veces no es el más accesible, con un 16%.  Del 
100% de emprendimientos que atienden las 20 empresas del cantón,  

- 50% son de Belén,  
- 28% no se sabe de donde son, 
- 13% son de la provincia de San José, 
- 8% de Heredia y 
- 3% de Alajuela, 
 

Esta posible situación se debe a que algunos pequeños empresarios tienen relación vía franquicia 
con otras empresas.  Dentro de la lista de bienes y servicios que ofrecen los emprendimientos 
intervenidos por la Municipalidad, las empresas entrevistadas mostraron anuencia en adquirir lo 
siguiente:  Los servicios de uniformes, son requeridos por el  95% de las empresas.  Fabricación de 
tarimas y mantenimiento eléctrico: 85%, los servicios de taller de precisión y comercialización de 
llantas: 80%, floristería: 75%.  Del total de empresas entrevistadas el 90% de ellas reciclan 
desechos, el 100% estarían dispuestas  a separar esos desechos y entre los desechos que 
separarían tenemos papel con un 20%, plástico con un 18% y vidrio con un 15%. 
 
Mano de obra Belemita.  El 85% de las empresas entrevistadas cuentan con un manual de 
puestos, y definen los requisitos para los puestos de acuerdo a la necesidad de la empresa en un 
70%,  un 60% de acuerdo a la responsabilidad del puesto y con un 55% del peso de acuerdo a la 
experiencia que se requiere para la ejecución de las tareas del puesto.  De lo anterior se deduce que 
los requisitos no son necesariamente los que están en un documento, la empresa los modifica según 
sus necesidades.  Del total de los colaboradores de las empresas se logró identificar  11 251 plazas 
entre las empresas encuestadas, de los cuales tenemos que el 74% son  ocupadas por hombres y el 
26% mujeres.     Los colaboradores que residen en Belén, ocupan 1561 plazas donde el 69% son 
hombres y el 31% son mujeres, el porcentaje de plazas ocupadas por residente del cantón es 
equivalente a un 13,89% del total estudiado. 
 

De los colaboradores que son de Belén tenemos un 59% de mujeres y un 57% de hombres en 
edades entre los 18 y 35 años. Un 29% mujeres y un 22% hombres en el rango de edades de 36 a 
45 años, y para el rango de edades entre los 46 y 59 años tenemos un 12% de mujeres y un 19% de 
hombres. 

 

 

 

 

 



 

 

 
Justificación:  En el 2008, como parte del “Plan de Desarrollo Económico Local” se inicia la implementación 
de la estrategia de Asociatividad, donde se identifica a la población que se ha capacitado en la Casa de la 
Cultura y quieren hacer de su pasión una empresa. Las tácticas de intervención poblacional fueron la 
identificación de la realidad y la problemática del gremio tanto a nivel local como nacional, a partir de este 
proceso se desarrolla conjuntamente un Plan de trabajo del Gremio de Artistas y Artesanos Belemitas 
donde se asignan líderes del grupo, estrategias, actividades y responsables.  Se desarrolló un módulo de 
trabajo para este gremio, la propuesta fue elaborada por la encargada de Emprendimientos y Promoción 
Laboral en conjunto con la señorita Sakura Kunimura, Voluntaria Japonesa de la Agencia de Cooperación del 
Japón, quién en ese momento estaba trabajando con la Oficina de la Mujer (OFIM) junto con los miembros del 
gremio identificado. 
 

La propuesta contempló el apoyo y guía al gremio para identificar su problemática y situación actual, 
los mercados que quieren abarcar, así como los objetivos y programa de actividades propuestas. 
Este trabajo consistió en reuniones semanales, los miércoles de 6:00pm-8:30pm aproximadamente. 
En Diciembre del mismo año se definió la Junta Directiva de la Asociación, además se inició el 
trámite legal para registrar formalmente la “Asociación de Arte y Artesanía belemita” cuyas siglas 
son “ASAABE” ante el Registro Público, actualmente cuenta con 33 asociados/as.  En el 2009, la 
totalidad de las personas integrantes de la “ASAABE” fueron convocadas por la Municipalidad para 
cursar el Módulo “Creando Empresarias” que sería impartido por DIGEPYME del Ministerio de 
Economía Industria y Comercio (MEIC), un 95% de la Asociación concluyó exitosamente dicho 
proceso.  
 

A través de la Unidad de Cultura del Área de Desarrollo Social, se coordinó con la Escuela de Arte y 
Comunicación de la UNA, un curso de “Diseño y construcción de Prototipo” en el cuál, adquieren 
conocimientos básicos con respecto a la historia del Arte, su aplicación en el contexto actual, 
oportunidades de desarrollo y promoción de dicho producto en el mercado actual. Al mismo tiempo, 
los integrantes de ASAABE fueron capacitados en un curso de inglés básico coordinado por la 
Unidad de Emprendimientos y Promoción Laboral con el INA, este se concluyó exitosamente con el 
beneficio de que gran parte de ASAABE conoce el inglés aunque sea en un nivel muy básico. La 
diputada Evita Arguedas, contacta a la Municipalidad para invitar la ASAABE para una Feria de 
Emprendimientos Femeninos a realizarse el viernes 7 de agosto en el Parque de las Garantías 
Sociales, dicha oportunidad fue muy bien aprovechada por la Asociación. 
 

A partir del compromiso manifiesto durante estos años, ASAABE consigue participar en la II Feria 
Empresarial de la mano con el Ambiente, situación que le permite posicionarse aún más en el 
mercado belemita, identificando oportunidades de mejora para su producto y alternativas de 
negocios con el Sector Empresarial. La inversión en este Proyecto se sustenta en la mano de obra 
de funcionarios(as) de la Municipalidad proyectado en la consolidación de la estrategia y del Gremio 
como tal, con actividades de capacitación, asesoría y acompañamiento del grupo, así como su 
participación en la I y II Feria Empresarial de la mano con el Ambiente y en inversión de transporte a 
una Investigación de Mercados artesanales,  en el Gran Área Metropolitana (GAM). 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  La Municipalidad de Belén es el primer Gobierno Local que establece un Convenio de 
Cooperación técnica interinstitucional con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), es por esto 
que desde el 2000 la Municipalidad ofrece un Servicio de Intermediación y Orientación para el empleo a la 
comunidad de Belén específicamente a las personas que están en condición de desempleo y subempleo, así 
como a empresas del Sector Industrial y Comercial establecidas en el Cantón y alrededores.  El Sector 
Empresarial de Belén ha manifestado gran conformidad por la calidad del servicio brindado, así como la 
importancia de que la Municipalidad asigne recursos a un valor agregado tan importante. 
 

Este Convenio además de formalizar el servicio en la Municipalidad, le facilita acceso a 
capacitaciones al recurso humano por parte del Ministerio, asesoría en casos específicos, 
implementación a capacitaciones dirigidas a la población en desventaja, que utilizan este servicio y 
forman parte de la Red Nacional de Empleo, así como utilizar la Plataforma Nacional Virtual, para 
Buscar Empleo (buscoempleocr.com).  La inversión en este Programa es básicamente el recurso 
humano destinado para dicho servicio, la electricidad, mobiliario y equipo tecnológico consignado 
para dicho fin.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  La realización de la “I Feria Empresarial de la mano con el Ambiente” en el 2008 
es consecuencia  de una política pública que propone el fortalecimiento de la participación 
ciudadana para su incidencia activa y consciente en el Desarrollo Económico Local del Cantón, en 
armonía con el ambiente. La Feria contempla la fusión de los conceptos: Ambiente y Empresariedad; 
en esta se identifica un eje temático para desarrollar una serie de iniciativas productivas-
ambientales, y concretar así, el esfuerzo integrado por mejorar la calidad de vida dentro del modelo 
de desarrollo sostenible. Esta iniciativa se realiza desde la Unidad Ambiental y la Unidad de 
Emprendimientos y Promoción Laboral de la Municipalidad de Belén, con el objetivo de promocionar 
actividades productivas e impulsar estrategias conjuntas que generen un Desarrollo Económico 
Local, con ciudadanos responsables que prefieren las mejores opciones para el Ambiente y así, 
mejorar el impacto de la gestión de ambos procesos municipales.  
 



El planteamiento de dicho Proyecto corresponde a una estrategia anual del Plan de Desarrollo Económico 
Local (PDEL), esta fue denominada la I Feria Empresarial de la mano con el Ambiente, de ahí la 
importancia de mencionar los objetivos planteados:  
 

− Promocionar actividades productivas del Cantón que son parte del Plan de Desarrollo 
Económico Local. 

− Facilitar el intercambio de experiencias con emprendimientos e instituciones del sector a 
nivel local nacional. 

− Impulsar conciencia de desarrollo sostenible con el ambiente. 

− Mostrar opciones de bienes y servicios amigables con el ambiente. 
 
No obstante, es importante mencionar los siguientes datos, que corresponden a factores de éxito de 
la implementación de la Feria: 
 

- Más de 8500 visitantes durante los tres días de la Feria. 
- 52 expositores (Emprendimientos, empresas e Instituciones) 
- Comedor a cargo de una Emprendedora capacitada a través de la Oficina de 

Emprendimientos y Promoción Laboral. 
- Activación de un Desarrollo Económico Local inclusivo. 
- Fortalecimiento de la Identidad Belemita a través de promoción de productos y servicios 

confeccionados por la misma comunidad. 
- Promoción de la Calidad de Vida, al facilitar un espacio de sensibilización en la temática y 

entretenimiento familiar en un ambiente sano. 
- El Banco Nacional de CR desea involucrase en el Plan de Desarrollo Económico Local, para 

apoyar a los emprendimientos y microempresas del Cantón.   
 
En el 2009 La II Feria Empresarial de la mano con el Ambiente se realizó, el segundo fin de 
semana de Diciembre, del 11 al 13 de dicho mes. A pesar de que se modificó en varias ocasiones la 
fecha de dicha actividad, esta contó con la presencia de más de 3.500 personas.  Se dio una 
participación de 54 expositores, donde 48 correspondieron a emprendimientos activos en el “PDEL”. 
La inversión en estas Ferias se enfocan en la contratación de diseño, impresión y publicación de 
material promocional de divulgación y convocatoria a nivel local y nacional; seguridad privada, 
infraestructura como toldos, mesas, sillas, paneles para expositores (Stands), contratos de apoyo en 
la logística y producción de la actividad, actividades de índole protocolario y cultural; y salario de las 
personas responsables de la Feria.  
 

La implementación de dichas Ferias marcaron un hito en la realización de estas actividades en el 
Cantón, para mayor detalle se recomienda consultar los Informes de ambas actividades, estas están 
disponibles en la Unidad de Emprendimientos y Promoción Laboral. 
 



 
 

• EJE DE DESARROLLO URBANO 
 

Dirección Operativa, Unidad de Bienes Inmuebles 
 

 
 

 

 

 

 

 

Justificación:  Este proyecto Consiste en actualizar e incorporar nuevas políticas de control y 
desarrollo urbano para los próximos años. Se pretende disponer de un nuevo instrumento de control 
y regulación de las actividades y necesidades de los habitantes del cantón, bajo un principio de 
armonía y protección del medio ambiente. Esto permitirá un crecimiento acorde con las condiciones 
intrínsecas del cantón y según la visión que los habitantes de este cantón tengan para los próximos 
años.  Actualmente se espera disponer de información técnica indispensable de instituciones del 
Estado para que el INVU proceda a presentar propuesta final. Durante el año 2009 la ejecución real 
presupuestaria estuvo muy por debajo de la proyección o programación. Esto dado que se esperaba 
finiquitar los pagos de varios procesos pendientes con instituciones como la UCR, SENARA y otros 
servicios de consultoría que por los atrasos en la entrega de los informes o estudios contratados, no 
fue posible su cancelación.  
 

Al respecto, si bien es cierto que ha habido una demora en la conclusión del proyecto, la misma 
debe considerarse como inherente a la propia dinámica del proceso de elaboración de un plan 
regulador, con las características particulares de este, el cual ha dado espacio a la participación 
ciudadana, al consenso y el tema ambiental, todo ello con el propósito de mejorar la calidad de vida 
de la población belemita y con la entrega de un producto de mejor calidad. En este sentido se 
contrato una consultaría para profundizar en la variable de participación ciudadana, la realización de 
talleres y una oficina abierta para la recepción y evacuación de consultas. De igual manera el estudio 
citado anteriormente y los índices de fragilidad ambiental (IFA´s), son insumos que permitirán al 
INVU tener un panorama mas preciso para definir la zonificación. 
 



Como parte del seguimiento de la Actualización del Plan Regulador del Cantón de Belén se espera que se 
realicen las audiencias públicas para mediados de año, lo cual se le informara a la comunidad acerca de ellas 
y de esta forma puedan evacuar sus dudas y de la misma manera que conozcan el nuevo plan regulador para 
el cantón de Belén. 
 

 
 

Unidad de Obras 
 

 
 



Justificación:  Este proyecto consiste en confeccionar un Plan en materia de infraestructura pluvial. Para lo 
cual, se requiere disponer de un diagnóstico del estado actual del sistema integral de alcantarillado pluvial del 
cantón, así como las acciones a implementar para garantizar un adecuado desarrollo y mantenimiento 
oportuno. Esto reduciría en gran escala los problemas de desbordamiento y posibles inundaciones que se 
presentan durante la época lluviosa, en algunos sitios o zonas del cantón.  Actualmente se cuenta ya con los 
términos de referencia. Deberá la Administración asignar los recursos suficientes en los próximos 
presupuestos para iniciar el proceso de contratación de los estudios asociados a este tipo de Plan. La Unidad 
de Obras recomienda incorporar este proyecto como una meta importante para el año 2011.  
 

La elaboración del plan se procurará incluir en el 2011, sin embardo en los últimos años se ha tenido 
que invertir en obras prioritarias de alcantarillado pluvial en algunos puntos problemáticos del cantón. 
 

 
 

Alcantarillado Sanitario 
 

 
 

Justificación:  Como parte de la Agenda de Desarrollo Estratégica la Municipalidad de Belén, ha 
considerado la inversión de recursos financieros en un proyecto emergente de gran importancia 
Nacional e Internacional, que sin duda traerá al cantón el desarrollo esperado, reflejado en la 
protección de los Recursos Naturales y en el incremento positivo de los indicadores de Salud Pública 
de la población.  Un proyecto como el aquí planteado, tiene como objetivo señalar la dirección que la 



Municipalidad debe seguir, en cuanto a los proyectos sanitarios futuros referentes a la recolección, 
tratamiento y disposición final, de las aguas residuales de origen doméstico e industrial que se 
generan en el cantón.  Lo anterior, se encuentra estrechamente vinculado con el desarrollo humano 
de los habitantes, lo cuál da seguridad y confianza a los inversionistas  y a la vez  se hace de este 
cantón un lugar agradable, seguro y saludable, por medio del cumplimiento de los objetivos del eje 
Estratégico de Desarrollo Urbano. Esto se convierte en un indicador más, que contribuirá para que el 
cantón siga siendo modelo a nivel nacional y pionero en el uso de tecnologías limpias, compatibles 
con el ambiente y permitirá crear un lugar de residencia, más próspero para la vida del ser humano. 
 

El tema que aborda este proyecto, todavía no ha generado productos, tal vez esto se debe al 
desconocimiento técnico que se requería y a que la inversión inicial para dar la Elaboración de un Plan 
Maestro de este tipo es alta. Sin embargo, esta inversión debe visualizarse desde ya, no solo en cifras 
monetarias, sino que también, en el marco del impacto social, económico, político y ambiental, que contiene.  
A finales del 2007 la Municipalidad de Belén creó la Unidad del Alcantarillado Sanitario y Plantas de 
Tratamiento de Aguas Residuales. Unidad adscrita a la Dirección de Servicios Públicos. Se logró rescatar y 
dar los primeros pasos técnico-administrativos requeridos para el desarrollo de este proyecto, con la gestión 
adecuada  de las aguas residuales.  
 

La primera etapa fue conocer las necesidades y problemas existentes en el cantón y la 
administración logra llegar al convencimiento de la importancia de la elaboración de un Plan 
Maestro, para la gestión de las Aguas Residuales y sobre todo, por el riesgo que esto conlleva en el 
cantón, de no detenerse la creciente contaminación que puede ser provocada,  por el aumento de 
población, el crecimiento económico del cantón y por tanto, la responsabilidad que debe ser asumida 
por el gobierno local actual, que siendo consecuente con la misión de “administrar los servicios 
públicos y promover el desarrollo integral de manera innovadora, eficiente y oportuna con el 
propósito de contribuir al bienestar de sus habitantes”. Por lo que se da a la tarea, no solo de crear la 
Unidad en el que se centraliza el tema de la gestión de aguas residuales sino, de tener la visión de 
las connotaciones futuras, como se planteará en el Plan Maestro propuesto que aborde el problema 
y las soluciones en forma integral.  
 

Este Plan Maestro, tiene como objetivo sentar disposiciones tendientes a proteger el recurso hídrico, 
que existe en el cantón, como son los acuíferos que se ubican bajo nuestro suelo y los cauces de 
agua superficial (así mismo los ríos). Además se espera que éste sea un instrumento, para prevenir 
la incidencia de enfermedades hídricas típicas de países como el nuestro. Aun cuando se recurrirá a 
una contratación externa de una empresa consultora, cuyos expertos cuentan con la experiencia en 
este tipo de trabajos, la Municipalidad de Belén debe empoderarse y participar activamente en todos 
y cada uno de los resultados que se obtengan de esta consultoría. Obligatoriamente, los consultores 
deberán considerar las soluciones que sean planteadas y sugeridas por la Municipalidad como 
Gobierno Local para sus habitantes. 
 

Del 2007 al 2009, se inició con la creación de algunos instrumentos los cuáles serán tomados en 
cuenta, como parte de este plan maestro. Dentro de los cuales se pueden nombrar: el Reglamento 
para la Administración y Operación de las Aguas Residuales, el Estudio Tarifario para brindar un 
servicio público eficiente de recolección, tratamiento y disposición adecuada de las aguas residuales 
del cantón y diferentes Informes Técnicos, que han sido emitidos por la Unidad del Alcantarillado 



Sanitario respecto a la problemática existente. El proceso de contratación se remitió a la Contraloría 
General de la República para su aprobación durante el año 2009.  El Plan Maestro sin duda, viene a 
fortalecer la labor que lleva a cabo la Unidad del Alcantarillado Sanitario, en cuánto a que definirá 
qué tipo, dónde, cómo y cuándo, deben construirse redes de alcantarillado sanitario y plantas de 
tratamiento de aguas residuales en el cantón, para un horizonte de tiempo 30 años hacia el futuro. 
 

Se espera que con el Plan Maestro, se pueda integrar los criterios y la opinión de expertos nacionales e 
internacionales en el campo de la Ingeniería Sanitaria, con los criterios establecidos hasta  el momento, en la 
Unidad del Alcantarillado Sanitario.  Durante el 2007 este proyecto, se elaboró un Reglamento para la 
Administración y Operación  del Alcantarillado Sanitario y las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales en 
el cantón. Ya que con anterioridad, no se contaba con directrices sanitarias claras respecto a su tratamiento y 
solución.  Debe considerarse importante que plasmar la elaboración del plan maestro en la Agenda de 
Desarrollo Estratégica, fue un acto visionario, que a futuro potenciará  la protección del Ambiente y 
garantizará la salud pública de la población.  
 

En el 2008 fue programado un Porcentaje del 25% del cuál no se registraron costos  ejecutados 
durante ese año. En este periodo se realizaron trámites técnicos, legales, financieros y 
administrativos de importancia para el proyecto.  Dentro de los trámites realizados están: 
preparación y revisión del cartel, solicitud de aval ante el Concejo Municipal, invitación y recepción 
de oferta técnica y económica de los proveedores, revisión técnica y legal, Evaluación y calificación 
de oferta, Elaboración de Informe Técnico de Recomendación, presentación ante la Comisión de 
Licitaciones, presentación ante el Concejo Municipal.  Los trámites mencionados, aunque no 
registran un costo financiero, deben ser considerados como parte del indicador de eficacia, en 
cuanto al tiempo que se ha requerido en la  tramitología previa. 
 
Algo muy importante de ser considerado, es que a la hora de dar inicio con el Plan maestro, ya el 
cantón  cuenta con dos plantas de Tratamiento de aguas residuales funcionando con parámetros 
adecuados. Y también se cuenta con tres redes de alcantarillado sanitario que con las mejoras 
realizadas desde la creación de la Unidad del Alcantarillado Sanitario, se ha logrado que cumplan 
con los parámetros exigidos por ley, registrados oficialmente, tanto con el reporte operacional 
presentado ante el Ministerio de Salud,  como del Canon Ambiental por Vertido presentado ante el 
Ministerio de Ambiente, Energía y Telecomunicaciones. Lo anterior deberá ser considerado en el 
Plan Maestro.    
  

En el año 2009 el monto asignado para el plan fueron ¢100.000.000 de lo que se redujo 
¢60.000.000,00 para fortalecer otros proyectos.  Quedando el proyecto con ¢40.000.000,00, monto 
con el cuál se sacó a licitación, previo compromiso de aumentar los fondos nuevamente en el 2010.  
Adicionalmente para este proyecto faltan trámites administrativos que requieren tiempo, como por 
ejemplo: la publicación en La Gaceta en la que se indique la empresa adjudicataria, la recepción y 
respuesta de posibles apelaciones, elaboración del contrato, refrendo interno o contralor, confección 
de órdenes de compra y elaboración de orden de Inicio.  Después de la presentación y aprobación 
del Informe Técnico AS012-09 MCM Elaboración del Plan Maestro de la Recolección, Tratamiento y 
Disposición de las Aguas Residuales del Cantón de Belén, el cuál contiene la evaluación de los 
documentos entregados por las empresas interesadas en la elaboración del mismo y la 
recomendación técnica de la administración. Posteriormente estos documentos recibieron la 



aprobación del Concejo Municipal en Sesión Ordinaria Nº 74-2009 celebrada el día 15 de  diciembre 
del 2009, donde se aprobó como empresa adjudicataria a CONCESA. 
 

De forma simultánea a la elaboración de plan maestro, se ha venido trabajando en los procesos licitatorios 
para la construcción de la primera etapa del alcantarillado sanitario y de la planta de tratamiento de 
Residencial Belén para la cual ya existe el diseño de planos constructivos y el terreno. Además se ha invertido 
recursos en el mantenimiento y mejoras del alcantarillado sanitario y plantas existentes con lo cual se ha 
logrado mejorar su operación. 
 

 

 
Obras 

 

 
 



Justificación:  El Plan de Desarrollo Vial está asociado a la necesidad de disponer de una herramienta 
mucho más detallada y específica que muestre el estado actual del funcionamiento de los sistemas de 
transporte, la capacidad de las vías y el nivel de seguridad vial con que cuenta el cantón. Con este Plan se 
podría poner en marcha políticas y acciones en materia de infraestructura vial que permita reducir los 
problemas de contaminación en el cantón, mejorar la capacidad de las vías, reordenar el flujo o tránsito de los 
vehículos, implementar zonas de estacionamiento público y privadas, construcción de elementos de seguridad 
para los peatones, entre otras medidas de igual importancia. Además de que a través de un Plan de ésta 
índole modela o simula lo que eventualmente podría suceder con la capacidad de la red vial o los niveles de 
servicio de esta, con la construcción de proyectos viales promovidos por el estado. 
 

Durante el año 2008 se logró disponer de los términos de referencia. Para el año 2009 estaba 
prevista la contratación de los servicios profesionales que permitieran la elaboración del Plan 
Maestro de Vialidad y Transporte. No obstante, el Concejo Municipal no aprobó el Aval de Inicio. 
Esta situación fue vetada por el Alcalde, por lo que se deberá esperar la resolución al respecto por 
parte de la instancia correspondiente.  No obstante lo anterior, la inversión en el mejoramiento de las 
vías del cantón no se puede detener mientras sale el plan maestro, puesto que año con año sufren 
un gran deterioro por el flujo vehicular que atraviesa el  cantón y el invierno. De igual forma se ha 
tenido que invertir en diseño y construcción y mejoras a puentes, por las inundaciones causadas por 
el Río Quebrada Seca en el año 2007, que afectó varios de ellos y en lo que a señalización y 
semáforos se refiere. Por lo que lo recursos proyectados y ejecutados que se reflejan en la matriz 
anterior, corresponde a esos proyectos. 
 

 



 
   

 
 

Justificación: Consiste en contar de manera permanente y oportuna de planes de atención para el 
mantenimiento y mejoramiento de los pavimentos de la Red Vial Cantonal. Esto basado en un diagnóstico 
técnico que refleje el estado real de las estructuras de los pavimentos y las propuestas de intervención 
recomendadas. Este plan corresponde a la actividad principal para continuar con el esfuerzo de lograr 
disponer en algún momento de un sistema de administración o gestión de los Pavimentos de la Red Vial del 
cantón.  En el año 2009 se logró concluir con el proceso de elaboración de la propuesta técnica del Plan de 
Mantenimiento de las Vías a través del Convenio con LANAMME. Se requiere para el año 2010 la aprobación 
de la Junta Vial Cantonal y del Concejo Municipal para ponerlo en práctica. A la vez se incorporó dentro de 
este proyecto, el monto asociado a la inversión en mantenimiento vial, tanto lo programado, como lo 
realmente ejecutado.  
 

 
Acueducto 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

Justificación:  Con el diagnóstico y el plan maestro, lo  que se pretende es establecer las obras y 
proyectos a realizar en el corto, mediano y largo plazo, con el fin de solventar el abastecimiento del preciado 
líquido, hacia los próximos 30 años.  A la fecha ya está finalizado el diagnóstico con el estado actual del la 
infraestructura del acueducto. Lo anterior fue posible, por el convenio firmado con el IFAM en 2009, por medio 
del cual, El Consorcio EPYCSA realizó el diagnóstico del Plan Maestro de Agua Potable del Cantón de Belén, 
ya que dicha empresa se encontraba realizando el Plan Maestro del Agua Potable del Área Metropolitana. Se 
entregó el diagnóstico con las condiciones reales del estado del Acueducto, así como las mejoras a realizar, 
por lo que se pretende dividir en etapas los trabajos de inversión.   
 

 

 
Desarrollo Urbano 

 

 
 



Justificación:  Este proyecto consiste en el rescate y la realización de obras de mejora de los espacios 
públicos del Cantón, con el fin de brindar a los ciudadanos belemitas áreas adecuadas para el desarrollo de 
actividades recreativas y de esparcimiento, así como de sitios de encuentro comunales que fortalezcan los 
vínculos familiares y  vecinales.  De esta forma se pretende dotar a las comunidades de los tres distritos, de 
nuevos equipamientos para el disfrute de las zonas de uso público que se encuentran deterioradas o, que del 
todo no poseen ninguna facilidad, propiciando también, el desarrollo de  actividades culturales, puesto que se 
planea llevar a los nuevos parques, una variedad de actividades promovidas por la Unidad de la Cultura y por 
el Comité de Deportes.  
 

Este proyecto se enfocó inicialmente en la elaboración de especificaciones técnicas y términos de 
referencia para diseñar un plan estratégico de recuperación de espacios públicos,  así como el 
proceso licitatorio para la adjudicación de  un consultor especialista en diseño Urbano ó Paisajista 
que elaborase el Anteproyecto, Planos Constructivos, Presupuesto y Programación de Actividades 
para la Construcción de las obras en los espacios públicos dentro de los cuáles, se tiene como 
prioridad un paseo peatonal que articule el centro de San Antonio de Belén, con las zonas 
residenciales ubicadas al oeste de ese distrito, partiendo de la actual estación del ferrocarril, hasta el 
polideportivo.  
 

La ejecución de este proyecto se redirecciona a la parte operativa para  su cumplimiento con 
personal de planta, se desarrollan desde finales del 2008 y la primera parte del año 2009 los diseños 
de anteproyecto, planos y especificaciones técnicas para la implementación de mejoras, 
remodelación y construcción de parques en el cantón, retomando el Diagnóstico de Parques y Zonas 
Verdes  elaborado en el año 2002 y el Catálogo de parques de la Unidad de Desarrollo Urbano.  Así 
durante el 2009 se realizaron los procesos respectivos de compra y se intervienen un total de 12 
parques en diversos puntos del Cantón. Se proyecta como un proyecto a largo plazo, mediante el 
cuál se intervendrán  sistemáticamente los diferentes parques y zonas públicas del cantón, 
brindando prioridad a aquellas zonas que atienden áreas de mayor densidad poblacional, así como a 
las comunidades que se encuentran en desventaja social.  
 

Durante el periodo 2010, se llevarán acabo las contrataciones adjudicadas a finales del 2009, como 
la inclusión de Módulos de juegos infantiles y la intervención de paisajismo. Asimismo se 
represupuestará la remodelación del Bulevar frente al Templo Católico de San Antonio, proyecto 
avalado por el Concejo a finales del 2009.  Además de los proyectos mencionados en los párrafos 
anteriores, también se intervino el Cementerio Municipal en el año 2009, por medio de la primera 
etapa que consistió en el diseño y la construcción de la estructura de techado y adoquinado de 
aceras y obras complementarias, este proyecto no fue incluido en la programación y ejecución de la 
matriz, pero si forma parte importante dentro de este proyecto, para lo cual se proyectó un costo de 
¢40.000.000,00 y se ejecutó realmente ¢45.453.790,46. 
 



 
 

Alcaldía 
 

 

 

 

 

 

 
 
Justificación:  El porcentaje reflejado obedece a los buenos oficios encomendados por esta 
Alcaldía, en cuánto al impulso del Proyecto de Ley denominado ¨ EXPEDIENTE Nº 16479. 
AUTORIZACIÓN AL INSTITUTO COSTARRICENSE DE PUERTOS DEL PACÍFICO (INCOP) PARA 
TRASPASAR EL INMUEBLE DENOMINADO BALNEARIO DE OJO DE AGUA A LA 
MUNICIPALIDAD DE BELÉN Y DEROGATORIA DE LA LEY Nº 7304, DEL 15 DE JULIO DE 1992.¨, 
Publicado en el Alcance Nº 6 a La Gaceta Nº 39 del 23 de febrero de 2007; iniciativa de los ex 
diputados GONZÁLEZ RAMÍREZ HILDA; VILLALOBOS SALAS LESVIA; SÁNCHEZ CAMPOS 
FERNANDO; OCAMPO BOLAÑOS JOSÉ ÁNGEL y MOLINA GAMBOA FRANCISCO. El mismo 
cuenta con informe Jurídico de Servicios Técnicos.  
 

El proyecto se ha conversado con personeros del IFAM, con la Comisión de Asuntos Municipales en 
la Asamblea Legislativa y al ser un tema de injerencia política, se cuenta con el apoyo de una gran 
cantidad de Alcaldes (as), llevando la inquietud incluso a Casa Presidencial, a la oficina del anterior 



Ministro de la Presidencia, señor Rodrigo Arias.  En este orden de ideas, es claro que la Alcaldía ha 
llevado con entereza los trámites que pretenden la materialización de la mencionada ley, por lo que 
queda pendiente por parte de la Asamblea Legislativa, la decisión final.  Actualmente el expediente 
se encuentra en el Lugar Nº 4 de la Comisión de Asuntos Municipales, en subcomisión integrada por 
las diputadas Pérez Hegg (Coordinadora), Villalobos Arguello y Acuña Castro y el plazo vencía el 13 
de julio, pero se le amplio al 19 de agosto de 2010. 
 

 
 

Dirección Operativa 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Este proyecto nace como una necesidad de disponer de un mecanismo para adquirir 
terrenos de interés comunal. Esto con el fin de atender las necesidades de espacio educacional, 
esparcimiento y desarrollo integral de los habitantes del cantón. Para el año 2008 se invirtió en 
compra de  terrenos para la construcción del edificio municipal y otros facilidades comunales la suma 
de ¢286, 971,130.00, a la vez se le transfirió ¢343.930.531,36 a la Junta de Educación de la Escuela 
Manuel del Pilar de la Asunción de Belén, con el fin de que adquirieran el lote para la construcción 
de la nueva Escuela. Dentro de la suma programada para el año 2009, estaban contemplados 
recursos por ¢150, 000,000.00 para la adquisición del terreno de las familias afectadas producto de 
los últimos eventos de lluvia que provocaron inundaciones en el cantón. Sin embargo, el Concejo 
Municipal anterior no concretó cual terreno debía ser adquirido. Por lo que los recursos se siguen 
manteniendo para ese mismo fin dentro, de una meta de la Dirección Operativa, asociada a la 
compra de terrenos públicos para el 2010. 
 

La Administración Municipal deberá definir la estrategia a seguir en cuanto a la adquisición de 
terrenos de interés comunal.  
 

 

 

 

 



 
 

 

Justificación:  Este proyecto consiste en la realización de mejoras y recuperación de la infraestructura de la 
antigua estación del ferrocarril, edificio declarado patrimonio histórico en el año 2007, además de la 
remodelación de la parada de buses y la construcción del bulevar o Paseo Peatonal a lo largo de la línea 
férrea en un recorrido de 1 kilómetro a partir de la estación y hasta el  polideportivo de Belén. Se realizó 
durante el 2008 el levantamiento topográfico del 90% del tramo a intervenir y la evaluación del estado exterior  
del inmueble.  Durante  el año 2009 se concretó el desalojo de los inquilinos que habitaban en  estas 
instalaciones y se procedió a realizar  la evaluación  técnica del interior de la estación. Se deben realizar los 
planos detallados que solicita el Ministerio de Cultura Juventud y Deportes para la intervención del edificio y  
contar con el aval por parte del INCOFER de la Carta de Entendimiento entre la Municipalidad y dicha 
institución para proceder con el trámite de compra correspondiente y de esta forma, llevar a cabo las mejoras, 
así las cosas, el recurso existente para dicho proyecto no se ejecutó durante el 2009, por lo que se ejecutará 
durante el 2010. 
 

 
 



Catastro 
 

 

 

 

 

 

 
 

Justificación:  Este constituye un proyecto continuo. No obstante, la etapa de actualización ya se 
ejecutó de manera satisfactoria. Requiere seguimiento y continua actualización. No se refleja el 
monto ejecutado dado que no existe la meta como tal.  Sin embargo, a través de las metas 
ordinarias de las Unidades de Catastro y Bienes Inmuebles se le ha dado respaldo a este proyecto, 
por lo que los recursos presupuestarios asociados a estas metas sirvieron para atender y dar 
continuidad al mismo.  En este sentido, este proyecto nace de la necesidad de de contar con una 
herramienta catastral practica que permitiera tanto a los usuarios internos como externos contar con 
una herramienta para la toma de decisiones, esta Unidad de Bienes Inmuebles retoma el proyecto 
del catastro multifinalitario de Belén, para lo cual se logra que a través del programa MUNET 
(Municipios Eficientes y Transparentes), de la Organización de los Estados Americanos (OEA), el 
financiamiento para la implementación del catastro multifinalitario, con recursos no reembolsables, 
por la suma de $115,000.00. Con este financiamiento se logra conformar el Sistema de Información 
Catastral de la Municipalidad de Belén (SICMB), en el año 2007. 
 

Por lo anterior, en el 2008 se mantiene actualizado el Sistema de Información Catastral de la 
Municipalidad de Belén (SICMB) y se pone en marcha el proyecto piloto de servidor de mapas, 
utilizando la tecnología de software libres como el MapServer, Apache MapLab.  Para el 2009, se 
logra la implementación del servidor de mapas con tecnologías de ESRI, incluyendo la conformación 
de la geodata, migración de la información espacial, configuración del servidor para los sistemas 
ArcIMS y ArcGis Server, la conformación del portal de mapas, y capacitación de 36 funcionarios en 
el uso de la nueva herramienta. Además se elabora un manual del usuario, para un mejor uso del 
portal de mapas del SICMB.  
 

Es importante informar que en un artículo que salio publicado en la Revista de la Red de Expertos 
Iberoamericanos en Catastro, se resaltó la experiencia de Belén en la conformación del Sistema de 
Información Catastral, SIG, Catastro, Costa Rica, Belén, ESRI, ArcGIS. 
 

RESUMEN ANALÍTICO: El presente artículo muestra un proyecto de catastro en Centroamérica, 
específicamente en la Municipalidad de Belén en Costa Rica. Aprovechando la Ley de Impuestos 
sobre Bienes Inmuebles del año 1995, los principales cantones del país iniciaron proyectos de 
catastro en las diferentes municipalidades que les permitió desarrollar las actividades iníciales de un 
Proyecto de Modernización Catastral. Posteriormente la Municipalidad de Belén compite con varias 
municipalidades a nivel de toda Latinoamérica y gana el apoyo financiero y técnico del Programa 
MuNet, que lleva a cabo la Organización de Estados Americanos (OEA) a través de la Secretaría 
Ejecutiva para El Desarrollo Integral (SEDI), que les permite acceder a financiamiento y herramientas 



tecnológicas incluyendo, formación y capacitación que les permite desarrollar sus sistemas 
catastrales. 
 

Dirección Operativa y Salud Ocupacional 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Justificación:  Este proyecto consiste en disponer de alternativas que permitan enfrentar 
adecuadamente la problemática en materia de riesgos como por ejemplo el desbordamiento del Río 
Quebrada Seca que afectó a muchas familias del cantón. Sobre este tema, se pretendió en primera 
instancia valorar la alternativa de construir a futuro un sistema que permitiera  desviar aguas del río 
Quebrada Seca, hacia el Río Bermúdez o hacia el Río Virilla. No obstante, una vez valorada la 
información del informe presentado por el ICE correspondiente a la Primera Etapa del Proyecto, se 
ha optado por estudiar otras alternativas asociadas al estudio de la Cuenca del Río Quebrada Seca, 
que permitan optar por otras medidas más económicas y menos impactantes sobre el medio 
ambiente, de tal manera que se logre mitigar la problemática, sin tener que considerar la alternativa 
de un sistema de trasvase del río.  
 

Actualmente se pretende durante el año 2010 vía convenio con el ICE, ejecutar la etapa asociada a 
la formulación de alternativas de mitigación para enfrentar la problemática imperante.  La diferencia 
entre el monto programado y el ejecutado se debe a que se tenía proyectado la ejecución de una 
segunda etapa que implicaba la realización de estudios con un costo sumamente elevado. No 
obstante, el Concejo Municipal acordó no realizar esta etapa y se considera la última etapa 
establecida en el convenio con el ICE.  Por tanto, durante el año 2009 no se ejecutó la segunda 
etapa del convenio y la tercera etapa tampoco fue posible iniciarla, por problemas de disponibilidad 
en su momento por parte del ICE. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Justificación:  Paralelamente a la búsqueda de alternativas técnicas para enfrentar la problemática por 
eventuales desbordamientos de los cauces de los ríos en el cantón, se coordinan acciones de mitigación y 
prevención a través de la construcción de obras civiles de protección de márgenes y de mantenimiento de los 
cauces, labores que se vienen realizando de manera permanente con el fin de mitigar y reducir las 
consecuencias producto de las situaciones de desbordamiento del cauce de los ríos y quebradas en el 
cantón. Se logró durante el año 2009 incorporar recursos presupuestarios que permitieron atender de manera 
rápida y oportuna algunos sectores mediante la construcción de estructuras de retención y/o protección con el 
fin de mitigar la situación de erosión y desprendimiento de los terrenos sobre el margen de la Quebrada Seca. 
Esto significó un incremento en cuánto al monto que se había proyectado para el año 2009. 
 

Actualmente, se han incorporado recursos para continuar con las obras de protección (muros de 
gaviones, muros armorflex, etc.) para garantizar seguridad sobre terrenos de colindancia con los 
cauces y de las personas que habitan en zonas cercanas a estos.   
 

 
• EJE DESARROLLO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ADMINISTRACIÓN 

 
Dirección Administrativa Financiera 

 

 

 



Justificación:  Este proyecto consiste en formalizar los principales procedimientos de la institución y contar 
con una herramienta para regular o estandarizar el accionar de la Municipalidad de Belén.  Desde el año 2007 
al 2009 se ha ejecutado el 52.5% del proyecto, los productos a ejecutar principalmente en este proyecto son: 

a- Revisión y actualización de los procedimientos y elaboración del manual. 
b- Revisión y actualización del Reglamento de Suministros y el Reglamento del Registro de 

Proveedores. 
 

Dichos productos fueron contratados al CICAP y a la fecha se han entregado los reglamentos de 
suministros y registro de proveedores, dichos documentos se encuentran en el seno del Concejo 
para su revisión y aprobación.  Los mismos fueron cancelados en el año 2008. En cuánto a la 
revisión y actualización de los procedimientos y elaboración del manual, lo primero que se realizó fue 
determinar los principales procedimientos en cada área, posteriormente se entregaron al CICAP, 
para su revisión, al 31 de diciembre, ya el CICAP contaba con el 90% de los procedimientos 
revisados por los diferentes funcionarios. Uno de los principales tropiezos en este producto ha sido 
la lenta respuesta por parte de funcionarios (as), que se tomaron mucho tiempo en la revisión de los 
procedimientos. Y por el otro lado el CICAP también ha sido lento en la entrega del producto. A la 
fecha se han escrito los principales procedimientos, y remitidos al CICAP, para su revisión final, falta 
la entrega formal por parte de esa entidad. 
 

El impacto esperado, es regular y estandarizar los procedimientos institucionales, lo que vendría a 
darles una mayor seguridad jurídica y eficiencia a nuestros munícipes a la hora de realizar gestiones 
ante la Municipalidad.  En cuanto al Reglamento de Suministros, se espera una gestión mucho más 
oportuna y eficiente de las compras, garantizando una mayor inversión pública, tanto en 
infraestructura, como en servicios sociales. 
 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Este proyecto va de la mano con el anterior por lo que no se le asigna recursos y el 
avance es el mismo del proyecto 1.1 denominado “Actualizar los manuales de procesos de trabajo”. 
Por lo que se debe aplicar la misma justificación establecida en el proyecto anterior. 
 
Dirección Administrativa Financiera 
 

 
 



Justificación:  Al 2009, se concluye por parte del CICAP, el diagnóstico sobre el sistema de control interno, 
valorar los riesgos y los controles e implementar las medidas correctivas, de ahí el porcentaje de ejecución 
acumulado a diciembre del 2009 es del 65%, quedando pendiente para el año 2010, las etapas de aprobación 
del producto y sus recomendaciones y la implementación de las recomendaciones aprobadas.  La Ley 
General de Control Interno No. 8292 obliga a  todas las instituciones del sector público, a realizar reformas 
organizacionales, a fin de actualizar sus sistemas de control, auditoría, rendición de cuentas y evaluación.  
Bajo el marco legal citado, se considera necesario que la Municipalidad de Belén, realice un proceso de 
análisis de sus sistema de valoración de riesgos y los controles existentes, para establecer a partir de ello un 
proceso de mejoramiento institucional, en el cual se definan sus áreas críticas y se consideren las medidas 
necesarias, para reducir el efecto de eventuales riesgos que puedan afectar el desarrollo normal de las 
actividades diarias. Además de proteger  el patrimonio institucional. 
 

Recursos Humanos 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Justificación:  El porcentaje de capacitación lograda se debe a la limitación de tiempo de los 
compañeros para recibir este tipo de capacitación, en donde resultaba indispensable la participación 
de todo el equipo de trabajo, situación que volvió difícil la coordinación de los eventos de 
capacitación. El objetivo del proyecto es contar con el planteamiento teórico para el desarrollo de 
equipos de mejora continua. Al presente se cuenta con los respectivos planteamientos.  Debido a 
que el producto se recibió en la última semana del 2009, se encuentra pendiente su implementación.  
El secreto del éxito en la gestión municipal radica en poseer estándares de calidad altos tanto para 
los servicios que ofrece,  como para sus empleados; por lo tanto el control de la calidad es una 
filosofía que debe ser aplicada a todos los niveles en la organización, y esto implica un proceso de 
mejoramiento continuo que no tiene final. 
 

El proceso permite visualizar un horizonte más amplio, donde se buscará siempre la excelencia y la 
innovación que llevarán a la municipalidad a aumentar su competitividad, ser más eficiente, 
orientando los esfuerzos a satisfacer las necesidades y expectativas de los ciudadanos del cantón.  
La idea es desarrollar un proceso de mejoramiento continuo con los mismos empleados de la 
municipalidad, donde se debe tomar en consideración que dicho proceso debe ser: 
 
a. Económico, es decir, debe requerir menos esfuerzo que el beneficio que aporta. 
b. Acumulativo, que la mejora que se haga permita abrir las posibilidades de sucesivas mejoras 

a la vez, que se garantice el cabal aprovechamiento del nuevo nivel de desempeño logrado. 
 
La idea concreta es desarrollar un mecanismo que garantice un proceso de mejoramiento en que los 
mismos funcionarios sean los que desarrollen las ideas de mejora, de acuerdo a un plan 



predeterminado de prioridades. La idea es que con su aplicación se pueda contribuir a mejorar las 
debilidades y afianzar las fortalezas de la Municipalidad. 
 

Dirección Administrativa Financiera 
 

 

 

 

 

 
 

 

Justificación:  Este proyecto consiste en buscar un manejo eficiente y eficaz de los recursos 
municipales. Se realizó un diagnostico participativo donde surgen varias propuestas que se 
consideran, van a mejorar las gestión municipal, de cara a las necesidades de los Belemitas.  El 
impacto esperado es en la mejora sustancial, en el accionar municipal hacia las nuevas exigencias 
de nuestros munícipes.  En este proyecto tan importante para mejorar la gestión municipal, se ha 
manejado de una forma participativa, lo que en algún momento atrasó la programación inicial, sin 
embargo al 31 de diciembre del 2009, se ha ejecutado el 76% de lo programado.  Es a partir del mes 
de marzo del 2009, que se le remite al Alcalde la propuesta del nuevo manual de organización 
institucional y en el mes de febrero del mismo año la propuesta de reorganización, consecuente con 
la propuesta del Manual de Organización.  Al final del año 2009, el Concejo no analizó dicha 
propuesta, por lo que la Administración no tiene control alguno. Se recomienda al Alcalde recordarle 
al Concejo Municipal que desde marzo del 2009, se le presentó el Manual de Organización y la 
propuesta de Reorganización Institucional y no se ha tomado ninguna decisión. A la fecha se 
encuentra en el Concejo la propuesta de reorganización para su análisis y aprobación. 
 

Desde el año 2000, no se ha revisado la estructura organizacional de esta Municipalidad, por lo que 
es de vital importancia hacer un alto en el camino y cuestionarnos, que esta haciendo la 
Municipalidad para garantizarle a nuestra comunidad, un Gobierno Local eficiente y eficaz, que 
ejecute los objetivos, metas y proyectos establecidos.  Es por lo anterior, que se incluye el proyecto 
de revisión de la estructura organizativa de esta Municipalidad, ya que la misma cumple un papel 
muy importante  como medio para  ejecutar las estrategias, metas y objetivos planteados,  a 
continuación se citan las principales características de una estructura organizacional eficiente en una 
organización. 

 

- Debe establecer objetivos verificables. 

- Idea clara de los principales deberes y responsabilidades. 

- Dejar áreas discrecionales o de autoridad precisa, para que las personas conozcan qué 

cumplir con las metas.  

- Estructura intencional de funciones de la organización (formal). 

- Define los deberes y responsabilidad, principales funciones y productos 



- Debe ser flexible, dar lugar a la discrecionalidad, utilizar el talento creativo y el reconocimiento de los 
gustos y capacidades individuales.  

Recursos Humanos 
 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  Este producto se le encargó al CICAP, sin embargo, al presente no se ha entregado. 
El mismo fue revisado en dos ocasiones, detectándose inconsistencias, motivo por el cuál se 
devolvió, con el fin de que se efectuaran los ajustes pertinentes; esto según oficios OF-RH-159 y 
253-2009. Igualmente se indica que este producto se generó como iniciativa de este Proceso de 
Trabajo en el año 2007, por lo que se le asignó un 5%, sin embargo el presupuesto se generó 
posteriormente, con el fin de que fuera desarrollado por el CICAP.  El objetivo del proyecto es 
coadyuvar al mejoramiento continuo de la calidad de vida laboral de todos (as) los funcionarios (as) 
de la Municipalidad, a partir de la construcción y fortalecimiento de un proceso de comunicación 
(miembros de los equipos, compañeros, clientes, proveedores y ciudadanía), que permita una 
efectiva retroalimentación que provea los insumos necesarios, para generar las acciones, así lograr 
mejoras continuas en el desempeño institucional y de los funcionarios.  
 

Debido a la falta de personal profesional en el Proceso de Recursos Humanos, ha sido muy poco lo 
que se ha avanzado en este proyecto. No obstante debe informarse que al estar todo proceso de 
evaluación del desempeño, precedido de procesos de capacitación y reorganización, donde se 
comunique y comprenda claramente que se pretende evaluar de los funcionarios, así también, se 
brinde solución a problemáticas básicas de organización, instrumentos y conocimientos, entre otros, 
que impiden una apropiada gestión de los (as) funcionarios (as). Se han generado, desde el mes de 
diciembre del 2008 y hasta finales del año 2009, una serie de actividades de capacitación, tanto a 
nivel gerencial, como en diferentes equipos de trabajo, con el fin de comunicar que situaciones se 
pretenden evaluar, así también, se recibió una amplia y valiosa información por parte de los 
funcionarios, respecto a diversas problemáticas y limitaciones básicas, que ellos afrontan en su 
trabajo diario.     
 

Aunque como se indicó, se ha trabajado muy poco en el desarrollo del proyecto, las acciones 
realizadas impactaron de una manera determinante en los siguientes aspectos: 
 
▪ El concepto y ejecución de las prácticas gerenciales determinadas por la Administración como 

válidas, se aclaró de manera determinante a nivel de jefaturas. 
▪ Algunas jefaturas que mostraban serias deficiencias en su accionar como administradores del 

personal a cargo, mejoraron sustancialmente, al implementar de manera paulatina apropiadas 
prácticas administrativas. 

▪ Se determinaron deficiencias importantes en diferentes equipos de trabajo, tanto de procedimientos de 
trabajo como de integración del personal. 



   
Desarrollo Urbano y Planificación Urbana 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

Justificación:  Este proyecto consiste en la elaboración de una propuesta formal, para la realización 
del proyecto del un nuevo edificio Municipal. Esto en virtud que actualmente  la institución no 
solamente, se encuentra fragmentada en cuatro diferentes edificaciones, dada la falta de espacio 
físico para albergar el personal municipal, situación que dificulta la prestación de servicios a la 
comunidad, sino que, se carece de las condiciones espaciales y salubres para  el  desarrollo de 
labores.  Para el cumplimiento de este proyecto se propone seleccionar un equipo consultor idóneo 
para el diseño de un nuevo edificio municipal, la Unidad a cargo,  realizó la elaboración de 
especificaciones técnicas y proceso licitatorio, para la adjudicación de una  empresa 
multidisciplinaría que elaborará el Anteproyecto, Planos Constructivos, Presupuesto y Programación 
de Actividades, para la Construcción del Nuevo Edificio Municipal. Se hace énfasis que la Unidad de 
Desarrollo Urbano, cumplió durante el 2008 con la elaboración de dichas especificaciones técnicas y 
términos de referencia del cartel de licitación, el cuál fue avalado a finales del 2008.   
 

Durante el año 2009 se inició el proceso de licitación, de los servicios de consultoría para la 
realización del anteproyecto del edificio Municipal, proceso que fue extenso y complejo por la 
cantidad de ofertas presentadas y las apelaciones que se realizaron a la adjudicación del mismo, el 
cuál  adquiere firmeza  en octubre del 2009, por lo que los pagos a la empresa adjudicada se 
realizarán, hasta  que se haga entrega del producto solicitado, durante el 2010.  Con el cumplimiento 
de este proyecto, se espera contar con un edificio público moderno, acorde con los requerimientos 
actuales del sistema municipal, que centralice  los servicios que ofrece la institución y que se 
proyecte a la comunidad, como un lugar de encuentro sociocultural a la vez, que brinde a los 
funcionarios los requerimientos necesarios para el desarrollo de sus labores. 
 

Informática 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
Justificación:  El proyecto de Plan de Desarrollo Informático es un proyecto que la municipalidad debe iniciar 
lo más pronto posible, con el fin  de disponer en el corto plazo, de  una solución tecnológica a nivel de 
sistemas automatizados, para sus procesos medulares razón por la cuál, desde el 2003 se inició con la 
primera fase, que fue un diagnóstico que permitiera conocer las necesidades presentes y futuras en la medida 
de lo posible,  para la automatización de sus procesos.  Para el año 2007, ya se contaba con una nueva 
contratación en la cuál, se incluían todas las fases del proyecto incluyendo, un acompañamiento en la 
implementación de la solución a desarrollar, sin embargo por diversas razones, entre ellas las presupuestarias 
como las de mayor peso, han hecho que este proyecto tuviera una serie de atrasos, incluyendo a las nuevas 
autoridades políticas y administrativas que invirtieron algunos meses de ese año en sus estudios, razón por la 
cuál el tiempo no fue suficiente para iniciar en ese año. 
 

Para el 2008, el escenario no fue el mejor, se realizaron varios solicitudes de requerimientos de 
información a los Directores/as y Coordinadores/as, como complemento a los trabajos realizados en 
el 2004, en vista que de esos años en adelante, las necesidades a nivel de sistemas crecieron de 
una forma vertiginosa y como es lógico se necesitaba una actualización, el apoyo no fue el esperado 
por parte de algunos funcionarios, fue necesario ampliar todos los plazos de entrega de 
requerimientos y realizar talleres para validar los requerimientos aportados, así como dar un 
acompañamiento para lograr que los requerimientos, respondieran a las necesidades expresadas en 
diversas actividades que realiza la Administración, en especial, cuando se trata de la preparación de 
informes, donde se hacía alusión a los sistemas existentes, se argumenta que estos no responden a 
las necesidades actuales. Con los requerimientos una vez levantados se entró en la etapa de 
creación de los carteles, sin embargo surgió el tema del traslado del edificio, el cuál repercutía en el 
producto de Red de Datos y fue motivo de unos meses de espera, mientras se definía el tema de la 
construcción del nuevo edificio, aquí la Administración necesitó algunos meses en espera de la 
decisión. Durante el 2008, el presupuesto destinado para éste proyecto fue para el pago de 
acompañamiento, sin embargo por los atrasos que se detallaron anteriormente, no fue posible su 
cancelación, porque el pago de acompañamiento se daba a razón de la entrega de los productos, 
por lo que su ejecución no se dio en un 100%. 
 

Para el 2009 el presupuesto asignado para el proyecto fue para el pago de los servicios de 
acompañamiento, se realizaron diversas gestiones para que se incluyera presupuesto para iniciar 
con algunas de las publicaciones de los carteles producto del plan de desarrollo, sin embargo fue 
hasta finales de junio que se reciben 75 millones para el inicio de la adquisición del software base, 
aún sabiendo, que para un proceso de compra de esa envergadura no se iba a salir a tiempo. Una 
vez que se cumplió con todos los requisitos, se dio inicio con la publicación de la compra 2009LA-
000018-01 “Adquisición de Sistema Integrado, Software base”, sin embargo, se dio una situación 
donde, dado al alto número de los requerimientos ,los cuáles se enfatizo anteriormente, y los altos 
estándares del cartel, solo permitía empresas de alto reconocimiento y experiencia en el desarrollo 
de software a nivel nacional e internacional, garantizándose con ello, un producto que realmente 
viniera a satisfacer las necesidades de la Administración. El precio ofertado, superó la expectativa y 
el estudio de mercado que realizara el CICAP de la Universidad de Costa Rica, razón por la cual se 
declaró infructuoso el proceso, pese a las recomendaciones que se realizarán y las cuáles se 
detallan. 
 



En relación con el proceso licitatorio en referencia hay indicar que con  fecha 16 de noviembre 2009, se 
realizó la apertura de ofertas y se procede por parte de esta Unidad a evaluar las mismas en cuanto a los 
aspectos técnicos solicitados en el cartel correspondiente a dicho proceso obteniendo lo siguiente: 
 

a) Se recibe una única propuesta correspondiente a la empresa GBSYS S.A. 
b) Se procedió  a la revisión de los aspectos de admisibilidad técnica para dicha propuesta, los 

cuales son de cumplimiento por parte de la oferta presentada. 
c) La ofertada es completa en cuánto a los aspectos técnicos solicitados por la municipalidad, así 

como en cuánto al alcance del proyecto. 
d) Como aspectos relevantes, se destaca que el plazo propuesto para la ejecución del proyecto 

es de 18 meses calendario y el monto ofertado para el desarrollo de cada una de las fases es 
de: US$475.000 para la Fase 1 y US$ 520.000 para la Fase 2. 

e) La empresa oferente ha sido proveedor de la municipalidad desde hace más de 5 años en el 
desarrollo y soporte de proyectos informáticos, cumpliendo en todos los casos con las 
expectativas, para las contrataciones que le han sido adjudicadas. 

f) Entre la documentación aportada se puede comprobar la trayectoria y experiencia de la 
empresa en el desarrollo de proyectos informáticos, tanto a nivel nacional como internacional, 
así como su experiencia particular en el campo municipal. 

 
Como se puede observar el total de la oferta supera el presupuesto inicialmente estimado para esta 
contratación, sin embargo, es criterio de esta Unidad que se deben analizar las diferentes 
alternativas posibles, a fin de continuar con el curso normal de este proceso de contratación,  
valorando al menos las siguientes: 
  

a) Adjudicar parcialmente iniciando con la Fase I del proyecto hasta el monto previamente 
presupuestado. 

b) Buscar el contenido presupuestario para el monto faltante y poder adjudicar la totalidad de la 
Fase I. 

c) Adjudicar el proyecto en su totalidad, iniciando con el presupuesto disponible para este año y 
buscar el contenido presupuestario para la continuidad del mismo durante los dos siguientes 
años. 

 
Está de más reiterar la importancia que reviste para la Municipalidad el poder avanzar de forma 
exitosa con el inicio de este proyecto, fundamentado principalmente en las siguientes razones: 
 

a) La municipalidad debe iniciar este proyecto lo más pronto posible, con el fin  de disponer en el 
corto plazo de  una solución tecnológica a nivel de sistemas automatizados para sus procesos 
medulares, lo cuál es el propósito de esta contratación. 

b) Este proyecto le permitirá a la Municipalidad dar un salto, de alto impacto, en materia 
tecnológica y mantenerse a la vanguardia conservando su liderazgo, como uno de los 
ayuntamientos más eficientes y exitosos en su gestión. 

c) Este proyecto le permitirá además a la Municipalidad cumplir con la normativa solicitada por 
los entes reguladores externos, especialmente la Contraloría General de la República. 



d) Se requiere hacer efectivo todo el esfuerzo y tiempo invertido a lo largo de varios meses, por parte de 
esta Unidad para la adquisición de esta solución, culminando este proceso con la adjudicación en la 
medida en que esto sea posible, por la Contratación Administrativa. 

e) La Municipalidad dispone en este momento de los recursos económicos a nivel 
presupuestario, para la iniciación del proyecto en mención. 

f) La única empresa oferente cuenta con trayectoria y experiencia en el mercado en el desarrollo 
de proyectos informáticos similares y el dominio de las plataformas y tecnologías solicitadas 
en el cartel correspondiente a esta contratación. 

g) Se considera que el precio de la única oferta recibida tiene razonabilidad, considerando el 
alcance que se pretende cubrir con este proyecto, los requerimientos solicitados en cuanto a 
la plataforma tecnológica y los equipos de proyecto (en cantidad, perfiles técnicos y 
experiencia) que fueron solicitados y que estarían a cargo del desarrollo de este proyecto. 

 
Dirección Administrativa Financiera  

 
 

 

 

 
 

 

 

Justificación:  Este otro proyecto, consiste en crear una instancia, en que los munícipes puedan 
hacer denuncias sobre trámites realizados ante la Municipalidad y no se le han resuelto.  A la fecha 
el Concejo aprobó la creación de la Contraloría de Servicios, sin embargo, aún no se cuenta con los 
recursos necesarios para su implementación. El impacto esperado es mejorar la gestión municipal y 
darles una respuesta oportuna a nuestros munícipes. Además de mejorar los procesos que estén 
fallando.  Con un avance el 71% a diciembre del 2009, se logró llegar hasta la presentación de la 
propuesta ante el Concejo Municipal. Se esta a la espera de una decisión del Concejo sobre la 
creación o no de la Contraloría de Servicios, considerando que es una obligación de las instituciones 
públicas, contar con una contraloría de Servicios. 
 

El objetivo fundamental que se espera, al crear la Contraloría de Servicios, es garantizar a los 
ciudadanos que sus quejas y reclamos serán efectivamente escuchados, y que de esta forma, se 
puedan defender sus derechos. Lo que se busca es dar solución al reclamo de los clientes, 
identificando los problemas presentados, para analizarlos con la jefatura correspondiente.  
Asimismo, la Contraloría deberá emitir recomendaciones a la Administración Superior, para mejorar 
la atención del público, agilizar los trámites y lograr que el cliente se sienta satisfecho con el servicio 
que se brinda. 
 

Recursos Humanos  
 

 

 

 



Justificación:  Este producto se recomendó recibirlo en el mes de diciembre del 2009, según oficio OF-RH-
253-2009, sin embargo el pago por motivos de cierre de fin de año de la Universidad de Costa Rica no pudo 
ser concretado, por lo que se realizará en el presente año-2010.  Este trabajo corresponde a las guías 
propuestas para formular el plan de capacitación institucional. Adicionalmente se indica que el 2% asignado 
en el año 2007 corresponde a los esfuerzos de formulación de este proyecto, realizado por Recursos 
Humanos. Por último, se recomienda que los proyectos 1.4 y 2.1 se fusionen en un solo proyecto pues los 
esfuerzos y metas son las mismas.  El objetivo del proyecto es contar con las guías necesarias para formular 
el plan de capacitación institucional. Además de contar con las correspondientes guías, se lograron concretar 
los ejes estratégicos de capacitación institucional, estos son: Gerencia y desarrollo de equipos de alto 
desempeño. El concepto y ejecución de las prácticas gerenciales determinadas por la Administración como 
válidas, fueron aclaradas de manera determinante a nivel de jefaturas. Algunos mandos que mostraban serias 
deficiencias en su accionar, como administradores del personal a cargo, mejoraron sustancialmente, al 
implementar de manera paulatina apropiadas prácticas administrativas. 
 

Se determinaron deficiencias importantes en diferentes equipos de trabajo, tanto de procedimientos 
de trabajo, como de integración del personal. 
 

Dirección Jurídica 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
Justificación:  Se logró concretar con aplicación práctica el documento denominado 
“PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA LA TRAMITACIÓN DE CONVENIOS Y CONTRATOS 
DE VENTA DE SERVICIOS CON INSTITUCIONES PÚBLICAS”, aprobado en su oportunidad 
mediante oficio AMC.008-2008, del 14 de octubre, el cuál constituye una herramienta vital para el 
proceso de vinculación con instituciones públicas y privadas que pueden dentro del ámbito de sus 
competencias brindar servicios oportunos y al menos costo posible.  Es estratégico para esta 
Municipalidad, contar con tan importante herramienta de trabajo, para asegurar que la formalización 
de alianzas con entidades públicas o privadas cuenten con la documentación de respaldo a través 
del levantamiento minucioso de un expediente administrativo, que debe ser elaborado con la 
documentación necesaria, que se incorporará al mismo en forma cronológica, donde aparece la 
participación de las distintas unidades responsables de coordinar los esfuerzos, para la aplicación 
concreta de cada caso. El documento conformado de 7 apartados, permitirá que en el futuro no se 
den duplicidades de funciones, que se tenga claridad de los actores involucrados, el procedimiento 
de pago, de aprobación interna. De esta manera se asegura la existencia de una herramienta de 
trabajo, que busca evitar al máximo inconstancias en la forma de trabajar de la Municipalidad, y 
sobre todo eventuales nulidades de procedimientos de compras bajo esta modalidad.  
 

Dirección Administrativa Financiera  
 



 

 

 

 

 
Justificación:  Este proyecto ha tenido principalmente el contratiempo de definir, que es lo que realmente 
desea la institución, ya que el Coordinador de Recursos Humanos ha expresado varias observaciones a las 
propuestas que el CICAP ha presentado a la Municipalidad. No es hasta el 22 de diciembre del 2009 que el 
Coordinador de Recursos Humanos mediante el oficio OF-RH-253-2009, da el visto bueno aceptando la 
propuesta final del CICAP. Al final del año 2009, se ejecutó el 65% del proyecto, quedando pendiente la 
aprobación final de las autoridades que correspondan y su implementación.  Este proyecto será complemento 
con el producto denominado “Evaluación del  Desempeño”.  Hoy en día, las municipalidades como 
instituciones públicas tienen un reto muy importante, ganar la credibilidad de su comunidad. Lograr y 
mantener esa credibilidad es un proceso, que debe comenzar en cada uno de los puestos que desempeñan 
los diferentes funcionarios de la municipalidad. 
 

Es importante que el (la) ciudadano (a) común sepa la forma como se invierten los recursos públicos, 
de los distintos programas que ejecuta la municipalidad y de su eficacia y eficiencia al llevarlos a 
cabo.  Esta dificultad de informarse sobre el accionar del Gobierno, lleva al ciudadano a la 
indiferencia e incluso a la frustración, factor que al acumularse, dificulta la gobernabilidad incluso en 
un gobierno local. Por lo anterior es una gran necesidad, la apropiada y constante rendición de 
cuentas a la ciudadanía, como un elemento esencial para construir el sistema que, a su vez, es 
requisito fundamental para la gobernabilidad.  Es necesario instaurar una cultura pública de 
permanente, de rendición de cuentas sobre la gestión pública, para la institución en general y para 
cada uno de los puestos de la municipalidad, con el objetivo de que cada funcionario pueda rendir 
cuentas a través de “Conocimiento, experiencia e innovación a su servicio” la evaluación, del análisis 
riguroso de los logros y de los campos en que la acción no ha sido suficiente. 
 

Objetivo del Proyecto, es desarrollar e implementar un sistema de compromisos de resultados que 
venga a fortalecer los procesos de rendición de cuentas a nivel de cada uno de los puestos de 
trabajo y de la municipal en general. 
 

Dirección Administrativa Financiera  
 

 
 

 

 

 

 

Justificación:  Con relación a este proyecto, aún no se ha recibido ningún informe o documento por 
parte del CICAP, por lo que el avance de ejecución es del 15% que correspondía a la formalización 
del convenio de cooperación entre la Municipalidad de Belén, el CICAP y FUNDEVI.  Para este año 
2010, se coordinará con el CICAP, para ver la conveniencia de desarrollar el proyecto.  O si el 
mismo ha sido incluido como parte de otros de los productos convenidos.  El objetivo de esta fase, 



es lograr que el personal profesional de las áreas estratégicas de Recursos Humanos de la 
municipalidad, desarrollen los conocimientos y aprendan metodologías básicas de aplicación del 
modelo de desarrollo humano por competencias, en materia de análisis ocupacional, reclutamiento y 
selección de personal, capacitación y evaluación del desempeño. 
 

Comunicación 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
Justificación:  La gestión realizada en la comunicación institucional y cantonal en los periodos 
2007-2008, se  desarrolló de manera regular. Esto se da como consecuencia de los cambios 
experimentados en la Unidad. En el periodo 2009, se nota una mejoría; no solo con los 
proyectos planteados en la agenda de desarrollo; si no además en la ejecución presupuestaria y 
de metas, siendo la más alta en los últimos años, con el 91%. Se logró concretar la totalidad de 
lo propuesto en el periodo 2009. Se considera una buena labor hasta el momento.  Este 
proyecto consiste en una estrategia de comunicación; dirigida hacia la comunidad con el fin de 
dar a conocer, los proyectos, actividades y servicios que presta el ayuntamiento. La población 
carece de esta información; de una herramienta eficaz para estar informada. De ahí la 
importancia de contar con los recursos necesarios para tal fin. Para lograr este objetivo se ha 
realizado: 
 

• Boletín informativo ( bimensual) 

• Rediseño de la página Web, por lo que se obtuvo el primer lugar en sitios Web a nivel 
nacional. 

• Presentación del informe de labores en los tres distritos del cantón de belén 

• Pizarra informativa 

• Creación de videos informativos 
 
Con la actualización de la página Web, se ha incrementado las visitas a la misma; ya que ésta ofrece 
a los usuarios, la posibilidad de realizar los pagos de tributos sin salir de su casa; además de estar 
informados de las diferentes actividades y proyectos que realiza la municipalidad. Además le brinda 
al belemita,  la oportunidad de realizar las consultas y fechas de pagos de los diferentes impuestos y 
servicios.  Por otro lado, con la presentación de los informes de labores ante la ciudadanía de en los 
años 2008 y 2009, se abrió un espacio para que la comunidad interactuara con la administración, 
elaborando observaciones y consultas con respecto a los servicios, las obras y otros temas de 
interés. Para ello, se ha optado en los últimos años por editar un video donde se explica  los logros 



obtenidos, así como los obstáculos presentados en la labor municipal. La respuesta por parte de los 
belemitas ha sido muy favorable; ya que la información suministrada es más atractiva. Por ello la 
Unidad de Comunicación, considera que se ha logrado cumplir a cabalidad con el objetivo planteado; 
ya que aunque todavía falta mucho por hacer con respecto a la comunicación interna y externa; lo 
realizado hasta la fecha ya está brindando sus primeros frutos. Lo que ha repercutido en una buena 
aceptación por parte de los usuarios que acceden al boletín informativo y a la página Web de la 
Municipalidad. 

 
 

 
 

Informática 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Justificación:  El tema de Gobierno Digital, se canalizó a través de la modernización del sitio Web, 
en el cuál se modificó el esquema de mantenimiento, pasándolo a un nuevo lenguaje de publicación, 
el que permite con un menor costo, realizar las modificaciones necesarias, se trasladó a la vez  
Recurso Humano para que atendiera ese campo. También se dejó el pago del hospedaje del 



servicio de correo electrónico y hosting pasando a un equipo local, el cuál alberga tanto la página, 
como los buzones de correo, los cuáles se ampliaron y se les instaló una serie de filtros para control 
de correo basura, a la vez, se incorporó una herramienta de última generación, para la detección en 
línea de códigos maliciosos y suplantación de identidades como aseguramiento del servicio. Se 
reubicó a disposición de los contribuyentes la consulta en línea de sus tributos, a su vez por medio 
de la  afiliación, se le hace llegar en periodos mensuales el estado de cuenta en formato digital, 
totalmente automatizado.  
 

Para el 2008, se continúo con los trabajos, para la actualización de la página Web, pero siempre es poca la 
colaboración que brindan los encargados de los procesos de trabajo, en el sentido de los requerimientos de 
información para actualizar la página.  Además, se incorporó en el proyecto de Plan de Desarrollo Informático, 
grandes aportes en materia de Gobierno Digital, sin embargo este proyecto para un alcance mayor, debe ser 
apoyado desde cada uno de los procesos de trabajo, ya que en conjunto es como se llega a ofrecer un 
producto de Gobierno Digital, que verdaderamente brinde opciones a nuestros Contribuyentes. Hay una 
estrategia de Gobierno Digital, dividida en tres etapas, en conjunto con la Unidad de Comunicación. La 
primera etapa se programó para ser desarrollada en el 2009 y la II y III para ser desarrolladas en el 2010, 
donde se abarcan diferentes sectores, con el objetivo de que la página sea más llamativa, ofrezca más 
servicios y brinde mayor satisfacción a las necesidades de los Ciudadanos.  
 

En el 2009, se finalizó con la implementación de los servicios Web para la primera etapa, alcanzada 
gracias a la colaboración tanto del personal de de Informática, como de Comunicación, los que 
realizaron un cambio de imagen de la página, así como una actualización de su motor de publicación 
y mejoramiento del soporte de Hardware. Se contrató los servicios de una Periodista, para la 
creación de notas y revisión de los contendidos del sitio anterior, entre otras actividades. Estas 
mejoras permitieron obtener el primer lugar en sitios Web del Gobierno, compartido con el Instituto 
Nacional de Seguros, en una evaluación que realizara la Secretaría Técnica de Gobierno Digital, en 
conjunto con el INCAE, lo que  superó las expectativas del proyecto y permitió a la Municipalidad de 
Belén una excelente imagen ante la comunidad nacional, e internacional. Quedan pendientes para el 
2010 el desarrollo de las etapas II y III, las cuáles cuentan con contenido presupuestario y se espera 
mantener el sitio en éste lugar de privilegio y que se puedan satisfacer las expectativas de los 
clientes. 
 

  



 
• EJE DESARROLLO HUMANO 

 

Policía 
 

Justificación:  La situación de inseguridad imperante en todo el país, principalmente en lo atinente 
a los delitos contra la propiedad, provoca en los ciudadanos una angustiosa sensación de 
incertidumbre, lo cuál contribuye a deteriorar la calidad de vida, por ello se hace necesario proveer 
de herramientas para combatir la delincuencia de una forma eficiente, de manera tal que se propicie 
la mejora de la protección de las residencias, comercios e industrias, con una mejor y mayor 
seguridad para los habitantes, potenciando un clima favorable a las inversiones a través del 
mejoramiento substancial de la seguridad ciudadana.  Esta propuesta de proyecto, no constituye una 
iniciativa aislada, sino que forma parte de una serie de medidas, consideradas de forma integral e 
implementadas en pos del mejoramiento de la seguridad del cantón de Belén, tales como la 
organización comunitaria y comercial, la implementación de la Unidad K-9 municipal, el desarrollo de 
proyectos de monitoreo de espacios públicos de la mano con las empresas residentes de 
determinadas áreas geográficas, la habilitación de un cuerpo “ad honorem” de Policía de Tránsito 
para el cantón de Belén y por supuesto, el servicio de Policía Municipal de Belén.  

El avance de la tecnología y sus medios, cada vez más accesibles en calidad y cantidad, impone la 
conveniencia de su utilización para multitud de tareas, resultando la seguridad humana terreno fértil 
para su aprovechamiento, por lo que de la mano con este auge tecnológico, se debe procurar el 
apoyo de la tecnología en la impostergable lucha contra la delincuencia. Al año 2009, se procedió a 
realizar la adquisición de los equipos necesarios para el acondicionamiento del centro de monitoreo 
mediante Circuito Cerrado de Televisión de la Policía Municipal. Ya durante el año 2008 se había 
logrado la construcción del espacio físico para destinar el centro de monitoreo. La operativización 
final se dará durante el ejercicio presupuestario del año 2010.  

Nombre del proyecto.  "Vigilancia de Espacios Públicos Mediante la Utilización de Circuito Cerrado 
de Televisión en el Cantón de Belén" 

Descripción del proyecto 

¿Qué es? Es un proyecto que persigue aumentar la calidad de la vigilancia en las calles públicas del 
cantón, mediante un método de observación que coadyuve con los actuales patrullajes policiales. Su 
objetivo principal es servir como mecanismo efectivo de la vigilancia y obtención de información 
sobre los vehículos y personas que circulan por las vías públicas del cantón de Belén. 



¿Por qué? Porque se ha demostrado que los actuales métodos de vigilancia se han tornado insuficientes 
para proteger a la ciudadanía, de las acciones perpetradas por bandas delincuenciales. Se puede afirmar, que 
la identificación de vehículos mediante descripciones verbales de características, se puede ver mejorada 
mediante el registro real de los automotores que circulan por las calles, siendo información que en un sistema 
de monitoreo puede ser extraíble en cualquier momento, para orientar las acciones policiales. Lo mismo 
ocurre con los delincuentes que serían registrados físicamente, cuando caminan en el área monitoreada, 
obteniéndose su identificación efectiva en caso de la comisión de un ilícito. 

La problemática de seguridad no se limita a los delitos contra la propiedad, vale denotar la necesidad 
de control sobre traficantes de estupefacientes, agresores, delincuentes sexuales, entre otras 
manifestaciones de la criminalidad. 

¿Cómo? La Unidad de Policía Municipal tendrá las siguientes responsabilidades: 1- Elaborar un 
mapeo de la zona geográfica del cantón de Belén, en el que se localicen los puntos propuestos para 
la instalación de cámaras de video, tomando en consideración, que los puntos seleccionados 
ofrezcan seguridad y un verdadero aprovechamiento del equipo, para los fines propuestos. 2- 
Realizar la respectiva investigación de mercado y recabar información de los equipos disponibles, 
para definir la mejor ecuación calidad / precio, para los fines de la administración 3- Solicitar a las 
autoridades superiores municipales la asignación y búsqueda, del contenido presupuestario 
suficiente para dar sustento al proyecto. 4- Elaboración de la correspondiente solicitud para la 
realización del procedimiento administrativo de compra. 5- Velar por la adecuada entrega, instalación 
y cumplimiento de todas las obligaciones del adjudicado, para con la administración. 6- Operativizar 
el sistema de monitoreo, mediante la asignación y supervisión del personal debidamente capacitado 
para su operación. 7- Velar por el cuidado, conservación y mantenimiento de los equipos instalados. 
8- Informar periódicamente a las autoridades superiores, de los resultados obtenidos gracias al 
sistema de circuito cerrado. 

¿Cuáles beneficios? Para los ciudadanos: 1- Contar con un sistema de vigilancia de alta tecnología 
a su servicio. 2- Reducción del sentimiento de inseguridad ciudadana. 3- Mayor probabilidad de que 
las autoridades de policía, lleguen a la resolución de casos que les afecten.  

Para la Administración: 1- Obtención de información clave para la persecución de delincuentes, tanto 
respecto de delitos cometidos en las zonas monitoreadas, como de situaciones que se presenten en 
otros sectores del cantón. 2- Creación de un fenómeno disuasivo del delincuente, con respecto a 
delinquir en el cantón de Belén, sabedor de que sus probabilidades de éxito en un cantón 
monitoreado son menores. 3- Obtención de evidencias que puedan ser incorporadas a los 
expedientes judiciales,  para la persecución penal. 4- Mejor manejo y control de las actividades 
policiales. 

Ubicación geográfica.  El objetivo es instaurar una red, mediante la instalación de cámaras en 
puntos estratégicos, tales como, sitios de acceso y salida del cantón, intersecciones principales y 
demás puntos clave, para el registro de vehículos y personas entrantes y salientes. El centro de 
monitoreo se instalaría en el edificio de la Policía Municipal. Se hizo necesaria la adquisición de 
cámaras tipo domo, grabador digital, controladores remotos, mobiliario especializado, monitores de 
llamada y pantallas de monitoreo.  Durante el año 2010 se creará la red privada virtual, para la 



transmisión del video y se reforzará la red con 20 cámaras de vigilancia adicionales.  La mejora 
lograda desde el inicio del proyecto en 2007, se traduce en la presentación de múltiples videos como 
evidencia de ilícitos cometidos en el cantón y el actual proceso de actualización de hardware que le 
dará mas cobertura y alcance a las labores de monitoreo. 

Población beneficiaria.  Toda la población del cantón de Belén, se verá beneficiada con la red de vigilancia, 
así como los sectores comercial, industrial y educativo. 

Croquis del proyecto de monitoreo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  El proyecto propuesto por el Alcalde Municipal denominado “Belén Seguro”, busca  
mejorar la calidad de vida de los habitantes del cantón y el mismo   establece la creación de un 
servicio de monitoreo de alarmas, utilizando tecnología moderna en residencias, oficinas y 
comercios, como una forma concreta de poner las nuevas herramientas tecnológicas, al servicio de 
la seguridad ciudadana. Este proyecto se une al ya existente, de vigilancia de espacios públicos 
mediante circuito cerrado de televisión, en concordancia con la implementación de herramientas 
tecnológicas de punta,  para el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes.  Como es 
conocido, el aumento en la población de las zonas urbanas y suburbanas, así como las disparidades 
presentes en el entorno económico y social, sumado al problema de la migración e inmigración,  han 
desencadenando un creciente número de hechos delictivos, generando además,  un aumento en el 



sentimiento de inseguridad entre los habitantes de las distintas comunidades, produciéndose 
consecuentemente una demanda creciente de las personas, en cuanto a los servicios de seguridad 
brindados por parte del Estado y del sector privado.  
 

El responder a ese sentimiento generalizado de inseguridad y vulnerabilidad, hace necesario, que tanto  las 
autoridades nacionales,  como las locales, gestionen las herramientas y soluciones necesarias, para dar una 
respuesta y proveer seguridad personal y de bienes.  Entre las múltiples opciones posibles, el desarrollo 
tecnológico plantea toda una gama de posibilidades, para mejorar los servicios públicos de seguridad y 
policía. Es por ello, que como en otros países, se hace necesario que las entidades encargadas de brindar el 
servicio de seguridad ciudadana, cuenten y ofrezcan métodos modernos de seguridad.   

Es por este motivo, que ante el aumento de los delitos cometidos en contra de la población, la 
Municipalidad de Belén propone la creación e  implementación de un proyecto de monitoreo remoto 
de alarmas y sistemas electrónicos de seguridad, para cierto segmento de la población de Belén, ya 
que no se trata de un servicio obligatorio para todos los vecinos, sino para aquellos que 
voluntariamente decidan suscribirse al mismo.   
 

Es de importancia acotar en este punto, que el servicio de monitoreo remoto de alarmas, sería 
desarrollado por la Municipalidad de Belén en virtud de su autonomía contractual de carácter 
privado. Esto significa que para la prestación de este servicio, la Municipalidad se abstrae de la 
aplicación de las normativas de carácter administrativo, y compite con las demás empresas privadas 
en igualdad de condiciones, mediante la aplicación de normativa de carácter privado.  Este hecho 
supone un incremento de la competitividad y en última instancia, mayor agilidad para el desarrollo 
del proyecto.  El servicio de alarmas sería complementario al que presta la policía municipal 
regularmente y con personal adicional exclusivamente contratado para este fin, por cuanto en el 
momento de la activación de la alarma, se  daría un servicio de respuesta armada, sin que esto 
afecte el servicio prestado normalmente por la Policía Municipal. 
 

El monitoreo remoto de alarmas y sistemas electrónicos de seguridad estaría comprometido a dar un 
servicio de la más alta calidad tecnológica.  A la vez, el servicio va acompañado de los 
requerimientos de apoyo que soliciten los oficiales de respuesta que lleguen al sitio, porque con este 
sistema se garantiza una comunicación permanente entre la central y los oficiales municipales. 
Igualmente, ofrecerá a los administrados un monitoreo remoto de la condición de la alarma y de los 
censores colocados en su propiedad, el registro de transmisiones mediante otro tipo de censores 
(por ejemplo cámaras de video). La información recabada será resguardada con total 
confidencialidad y solo podrá tenerse acceso a ella,  a causa de la comisión de un hecho delictivo o 
la solicitud de una autoridad judicial.  
 
En cuanto a su naturaleza, el monitoreo remoto de alarmas y sistemas electrónicos de vigilancia, 
viene a constituirse en una actividad paralela y accesoria en materia de seguridad ciudadana, que 
ofrezca la Municipalidad, junto con el servicio de la Policía Municipal. Este nuevo servicio se  dirigirá 
a prevenir la comisión de hechos delictivos o bien, a  mitigar los efectos negativos que éstos 
pudiesen producir, en los bienes y servicios de los ciudadanos que se adhieran al mismo.  Dicho 
servicio constituirá, un costo en personal y equipo para la Municipalidad, lo cuál implica que debe 
auto sostenerse.  Atendiendo a esas circunstancias, aunque el servicio se ofrecerá de forma 
generalizada a todos los habitantes, permanentes o transitorios del cantón, solo se le prestará a 



aquellos  que de forma voluntaria, suscriban el respectivo contrato para la prestación del servicio. 
Así sin dejar de lado el deber municipal, de conferir seguridad mediante la Policía Municipal a todos 
los habitantes, se facilitará la instalación de alarmas y censores y se dará el servicio de monitoreo, a 
los clientes del cantón que se adhieran al servicio.  
 
La creación de este servicio se aleja de ser una concepción meramente mercantil, en el tanto las utilidades 
generadas por los contratos, se podrían reinvertir en materia de seguridad ciudadana y otros proyectos 
sociales. De esta forma, se logra que el aporte de los sectores que puedan y deseen acceder a este servicio, 
terminen siendo invertidos en beneficio de la colectividad, incluyendo aquéllos ciudadanos, que no se 
encuentran en posibilidad económica de contratar este tipo de servicio.  Un punto de importancia innegable, 
es el hecho de que las empresas privadas que ofrecen este tipo de servicio, aprovechan los servicios de 
seguridad ciudadana del Gobierno Central y de los Municipios, siendo que reportan las activaciones de 
alarma, que en muchas ocasiones terminan siendo atendidas por los cuerpos policiales, resultando al fin de 
cuentas que la actividad policial, si bien se ajusta a los parámetros de auxilio y asistencia, termina obrando 
indirectamente y sin proponérselo, a favor del enriquecimiento de algunos comerciantes. Desde esta óptica, 
se concibe una gran oportunidad al crear este servicio, dado que el Municipio percibiría ingresos por una labor 
que ya se realiza habitualmente y sin remuneración alguna a su favor. 
 

Considerando que el proyecto requiere contar con infraestructura física y personal ubicado en puntos 
estratégicos, cercanos a los sectores donde se brindará el servicio de monitoreo por alarmas, con el 
propósito de brindar una pronta respuesta y dado que en el distrito de San Antonio se posee una 
base de la Policía Municipal, se plantea que el proyecto se implemente en éste, iniciando con la 
instalación de 500 (quinientas) alarmas ya sea en residencias y comercios en los tres distritos del 
Cantón de Belén.  Vincular a la población civil con el fortalecimiento de la seguridad, es 
precisamente mediante la iniciativa y a través de la imagen del ente territorial, con la oportunidad de 
dedicar recursos obtenidos mediante un servicio de calidad, que reditúe beneficios a la colectividad, 
en un mercado de servicios dominado por el lucro privado. 
 

A pesar de haberse previsto recursos para dar inicio a la implementación del servicio durante la 
planificación del presupuesto 2010, no se logró el aval del anterior Concejo Municipal para dar inicio 
al proyecto, por lo que se mantiene en condición suspendida hasta su aprobación. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Las tareas de apoyo por parte de la Policía Municipal a la Policía del Poder 
Ejecutivo, durante el año 2009 consistieron en colaboraciones operativas directas, por el orden de 
700 intervenciones de ayuda, para la Delegación de la Policía de Proximidad belemita. 
Adicionalmente se brindo apoyo diverso, para cobertura de las necesidades de la Delegación de la 
Fuerza Pública, tales como repuestos para sus unidades móviles y combustible. Esto al amparo del 



Convenio de Cooperación vigente entre el Ministerio de Seguridad Pública y La Municipalidad de 
Belén, y como una práctica ordinaria contemplada dentro de la meta operativa del Proceso de 
Policía Municipal.  Adicionalmente se realizó captación de información y realización de contacto 
inicial con comunidades que pretenden incorporarse al esquema de Seguridad Comunitaria del 
Ministerio de Seguridad Pública, Gobernación y Policía.  
 

Entre los productos más tangibles, derivados del apoyo brindado al Ministerio de Seguridad, mediante el 
Convenio de Cooperación suscrito con la Municipalidad de Belén, se traduce en el auxilio inmediato, para que 
detalles logísticos como el combustible y los repuestos de las unidades móviles empleadas en el cantón de 
Belén, pudiera ser efectuado de manera expedita y de esta forma, garantizar la permanencia del recurso 
policial en las calles.  Otro producto obtenido entre el 2007 y 2009 fue la incorporación en el esquema de 
Seguridad Comunitaria, de las capacitaciones brindadas por la Unidad de Seguridad Comunitaria del 
Ministerio de Seguridad Pública, a las comunidades de Barrio Fátima, Barrio Horacio Murillo Montes de Oca, 
Barrio San Vicente, Calle Los Tilianos, Calle Colombia, Calle El Arbolito, Calle Linda Vista y Residencial 
Malinches del Río. 

 

   
 

Cultura 
 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  Este proyecto consiste en promover, la creación estratégica de espacios para la 
formación artística de las personas y la proyección de las mismas hacia la comunidad, así como la 
consecución de públicos cada vez más inclusivos. Después de que la Municipalidad decidiera 
descentralizar la administración de éste programa, no solo se imparten los cursos del programa de 
formación artística (música, artes plásticas, y artes escénicas: danza y teatro) en los tres distritos del 
cantón, sino que también se traslada el recurso económico necesario para la adecuada ejecución.  
Originalmente se planteó invertir lo correspondiente al programa que desarrollaba la Unidad de 
cultura, sin embargo, de camino se incorporó mediante presupuesto extraordinario, recursos 
adicionales para la ejecución de un contrato de vinculación con la Universidad Nacional, para 
impartir 23 cursos en diferentes especialidades, tales como: fotografía digital, textiles, dibujo, diseño, 



máscaras, manualidades y caricatura tipo manga,  con un costo de ¢19.000.000.00, los cuáles 
fueron realizados en su totalidad en el año 2009. Cabe mencionar, que éste es un programa que la 
Unidad de Cultura ha venido desarrollando desde hace 9 años atrás, con la salvedad de que en los 
últimos dos años, ha experimentado cambios significativos en la forma de su ejecución.  
 
Tanto el programa descentralizado de formación artística, como los cursos con la universidad, obtuvieron 
resultados bastante positivos, en términos de la cantidad de personas atendidas y sus producciones artísticas 
mostradas al final de año, a la comunidad en general, tomando en cuenta que se escogieron las cinco 
comunidades de mayor vulnerabilidad social.  Por su parte, la descentralización trae consigo, mayor 
participación ciudadana, producto de más accesibilidad en términos de la cercanía geográfica, así como de 
matrícula.  La ciudadanía ha manifestado estar muy satisfecha por la forma en que la Municipalidad, a través 
de la Unidad de Cultura ha logrado un acercamiento con las comunidades, flexibilizando la oferta que cada 
vez se ajusta más a las necesidades de los diferentes grupos generacionales. Se realizaron muestras de los 
trabajos ejecutados, y actos de clausura de los cursos. 
 

Comité de Deportes  
 

Justificación:  Lo que concierne a este programa, se da un alto  porcentaje de ejecución dado que 
se concluyó el año con el funcionamiento en el Programa de Recreación: uno que desarrollo los 
procesos de recreación pedagógica y terapéutica con personas mayores, kinder, C.E.N. y aulas 
integradas, el proceso de gimnasio de pesas para el pueblo y el proceso de aeróbicos.  Además de 
la ejecución de vivencias recreativas de índole comunal desarrollada en varias localidades del 
cantón de Belén, así como vivencias de ejecución masiva como lo son el Día del Deporte, el Día del 
Desafío, Ciclo Paseos, Día del Corazón, entre otros. De igual manera se impacto poblaciones de 
diversos grupos poblacionales como lo son: niños, jóvenes, adultos mayores y personas con 
discapacidad. Falló un poco la comunicación entre la Unidad de cultura y la parte de Recreación del 
Comité de Deportes, lo cuál produjo que no se cumpliera a cabalidad todo lo planeado. 
 



  

 
 

Cultura 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Justificación:  Descentralizar consiste en llevar la actividad cultural a los tres distritos, a cada una 
de las comunidades, especialmente las más vulnerables. Lo que se persigue es, incrementar la 
participación ciudadana, mejorar la accesibilidad y crear nuevos espacios de promoción y desarrollo 
tanto de eventos, como de programas, ya sea de índole educativa, artística o de tradiciones y 
costumbres.  Este indicador incluye la realización del calendario anual de la Unidad de Cultura, de 
forma desconcentrada en los tres distritos del cantón. Es preciso mencionar que tanto el 
presupuesto, como el plan asignado a éste programa se cumplió satisfactoriamente, ya que se 
alcanzó un 90% de ejecución presupuestaria y se realizaron 10 eventos más que los establecidos 
previamente, se presenta en detalle los eventos que se realizan a través del año: 
 

Actividad Distrito Comunidad 
Serenata Virgen de Lourdes La Asunción Calle La Gruta 

Marimba Femenina Guatemala  San Antonio  Escuela España 

Feria Día de San José  La Ribera  Barrio San José 

Muestra Pictórica Día Mundial del Agua San Antonio  Casa Parroquial 

Programa Inauguración de Salón Comunal  San Antonio  Barrio San Vicente 



Actividad Distrito Comunidad 
Muestra Pictórica Artistas Belemitas  San Antonio  Casa de la Cultura 

Feria Barrio Horacio Murillo La Ribera  B° Horacio Murillo 

Aniversario de Cantonato, Orden Villo Sanchez La Ribera Barrio Fátima 

Festival ComuniArte Todos Todas 

Anexión del Guanacaste  Todos Salones comunales  

Exposición de Manualidades  San Antonio  Casa de la Cultura 

Semana Cívica San Antonio San Antonio centro 

Festival de Bandas La Ribera  Ribera centro 

Actos de clausura Cursos UNA S. Antonio, La Ribera  Cristo Rey, S. Vicente 

Festival Gastronómico San Antonio Escuela España 

Inauguración Parque B° Cristo Rey La Ribera  B° Cristo Rey 

Obra de teatro Única Mirando al Mar La Ribera  Ribera centro 

Espectáculo Navidad Mágica San Antonio San Antonio centro 

Desfile de las Luces San Antonio San Antonio centro 

Concurso de Portales Todos Todas 

Baile Público Fin de año  San Antonio San Antonio centro 

 

Mediante la práctica de actividades, eventos, celebraciones y demás, se ha logrado crear la imagen de una 
municipalidad comprometida con la inversión social. Se percibe al ayuntamiento como pionero en la 
implementación de proyectos y programas culturales y artísticos, de manera constante y sistematizada y no 
como una actividad esporádica y de dependencia política. 

 

  

 
 

 

 

 

 



Justificación:  Con este proyecto lo que se pretende es la creación de espacios alternativos, no tradicionales, 
para los y las jóvenes.  Para este indicador se tomó como fundamento el proyecto denominado domingos 
recreativos, el cuál se desarrolló en coordinación con el Comité de Deportes y Recreación de Belén. Lo que 
dificultó principalmente que se llevara a cabo en su totalidad, fue la comunicación y coordinación con las 
comunidades, específicamente con los grupos organizados de los barrios con los que se organizan las 
actividades alternas. Además, falló la comunicación entre la  Unidad de cultura y la parte de Recreación del 
Comité de Deportes, lo cuál produjo que no se cumpliera a cabalidad lo planeado.  Por otra parte, se creó un 
comité local de jóvenes voluntarios, que contribuyen con la organización AFS, para desarrollar programas de 
intercambio cultural, así como participando en actividades en coordinación con organizaciones cantonales.  
 

A través de este proyecto, se ha logrado acercar a una parte de la población joven del cantón, que 
no se identifica necesariamente con las actividades tradicionales, si no que más bien, se concentran 
en experimentar nuevas alternativas y su interés se centra en lo novedoso. 
 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Justificación:  Con la realización de este proyecto, se persigue lograr que la cultura sirva como 
instrumento para el desarrollo económico y además favorecer a las instituciones de bien social 
ubicadas en el cantón, como una forma de contribuir con el bienestar social colectivo.  En este 
indicador en particular, es más fácil visualizar el apoyo que se brinda a las organizaciones 



cantonales y otras instituciones, más de forma cualitativa que cuantitativa, sin embargo, las ayudas 
han sido básicamente apoyo en la organización de actividades, pago de animación musical, 
refrigerios  y transporte de grupos invitados, entre otras cosas. Algunas de estas organizaciones son: 
Las asociaciones de desarrollo, comités en los barrios, los centros educativos públicos y privados, 
centro diurno adultos(as) mayores de Belén, Centros de nutrición Infantil, entre otros. 
  

Además, se ha trabajado brindando asesoría en la organización de eventos y atendiendo todo tipo de 
consulta que contribuya a mejorar la producción artística y cultural, a través de las actividades que realizan 
dichas organizaciones. Se han establecido relaciones estratégicas con varias organizaciones e instituciones 
de bien social, que permiten desarrollar acciones conjuntas, que benefician tanto la institución por el recurso 
económico recaudado, como a la comunidad por el evento que disfruta. Por otra parte, al trabajar con 
entidades debidamente organizadas, se logra llegar a mucho más personas, en cada una de las comunidades 
donde se realiza la actividad.  La importancia que tiene este proyecto, radica en que la comunidad visualiza la 
participación y aporte de la municipalidad, no solo como una fuente de recursos económicos, si no también, 
como una institución responsable, preocupada por el desarrollo social del cantón.  

 
OFIM  

 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  Este programa se ha estado cumpliendo de acuerdo a lo programado. Ya se 
completaron las etapas 1 y 2 del programa y se inició la fase 3 (fase final) de acuerdo a lo 
programado para los años 2007 al 2009. Se escribió el proyecto para descentralizar la atención de 
violencia intrafamiliar en el Cantón, se realizó y concluyó el proceso de contratación de las ONGs a 
cargo del proceso y la atención, que se esta realizando es de la manera planeada. Esta atención se 
esta brindando en los tres distritos del cantón y se ofrecen las modalidades de atención individual y 
grupal.  De la misma manera, se realizó una evaluación parcial del proceso, comprobando que las 
personas beneficiarias están satisfechas con el mismo, sin embargo, quedó de manifiesto la 
necesidad de ampliar a más días la oferta de atención individual tanto a hombres, como mujeres. 
Queda pendiente para el año 2010 dar respuesta a esta necesidad y mejorar los procesos de 
descentralización en la parte de otorgamiento de citas. Así mismo está pendiente para el año 2010 
otra evaluación del proceso y para el año 2011 una evaluación de productos. 
 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

Justificación:  Este proyecto se comparte con la Unidad de Emprendimientos y Promoción Laboral. La OFIM 
cubrió los gastos relativos al pago de alquiler de la cooperante japonesa, que trabajó a cargo del programa de 
emprendimientos y cubriendo otros costos menores relativos a logística, en las reuniones dadas a los y las 
emprendedoras (es).  Los productos planteados en las fases correspondientes al año 2007, 2008 y 2009, se 
han alcanzado debido a que ya se realizaron los procesos de identificación de población beneficiaria, 
procesos de  capacitación y asesoría y la conformación del gremio de artesanos y artesanas belemitas, lo 
cuál era la meta para el año 2009. Este Gremio ya esta trabajando de manera independiente de la 
Municipalidad y cuenta con autonomía y fortalecimiento suficiente, para su sostenibilidad. 

 
Dirección Social  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  En el año 2008 la asignación presupuestaria, posibilitó la contratación del profesional 
que formuló el Plan de Intervención, para la Población en Desventaja Social. Su formulación fue de 
acuerdo con lo establecido en la Agenda de Desarrollo, en Desventaja Social con una propuesta de 
gestión e intervención social, dirigida a personas en desventaja social ubicadas en el cantón de 
Belén, las cuáles, no gozan plenamente de los derechos, espacios y oportunidades dentro de la 
localidad.  La población a intervenir se define a partir del concepto de desventaja social, el cuál a 
grandes rasgos, remite a aquellas personas cuyas condiciones o situaciones personales, no les 
permiten alcanzar un nivel de calidad de vida satisfactorio, pleno o digno, en relación con su 
contexto inmediato. La población se focalizará en cinco comunidades identificadas como debilitadas 
y vulnerables a saber: La Amistad, Barrio Escobal, Barrio San Vicente, La Chácara (en este sector 
deben contemplarse la Urbanización Oscar Zamora, la Urbanización Zamora Hidalgo, y el sector 
Horacio Murillo y Barrio Cristo Rey). Esto responde a la marcada disparidad de condiciones y 
situaciones vividas por las personas de estas comunidades, en relación con su contexto local. 
 

En el año 2009 se ejecutaron dos programas orientados a la atención de esta población en 
desventaja social, nos referimos específicamente al Programa de Becas a estudiantes de escasos 
recursos y al Programa de Ayudas Temporales, con una ejecución presupuestaria en estos dos 
proyectos por la suma de ¢60.587.654.00, lo que superó en gran medida al monto de ¢34,533.533, 
04 estipulado inicialmente. Se logró incrementar ese recurso, con asignaciones presupuestarias, 
generadas a través de presupuesto extraordinario y modificaciones presupuestarias, monto que fue 
ejecutado en su totalidad.  Es necesario dejar constancia,  que a pesar de que el Plan de 



Intervención para la Población en Desventaja Social, está formulado desde el año 2008, el mismo no 
se ha podido ejecutar, debido a la carencia de recurso humano especializado en campo de Trabajo 
Social, que apoye a la Dirección del Área de Desarrollo Social, en la ejecución de este proyecto. 
 

Este proyecto es una respuesta del gobierno local, para brindar atención a la población en desventaja social, 
donde necesariamente, se tienen que articular  los programas que ya se están implementando, desde la 
Dirección del Área de Desarrollo Social, concretamente: Programa de Ayudas Temporales y Programa 
Municipal de Becas a Estudiantes de Escasos Recursos.  Así mismo, por las características socioeconómicas 
de esa población, debe abordarse la atención de las siguientes poblaciones: discapacidad y atención de la 
drogadicción en el cantón de Belén.  Cabe mencionar que la implementación con un enfoque integral, acorde 
a las necesidades reales de la población meta, a la cuál se dirige este proyecto, logrará implementarse a 
partir del año 2010, con el apoyo que proporcionará la profesional contratada en Trabajo Social. 
 

Los impactos alcanzados a la fecha, se cuantifican en el aporte brindado mediante los Programas de 
Ayudas Temporales y Becas a Estudiantes, los cuáles han proporcionado la solución de 
necesidades inmediatas, en problemáticas identificadas en el campo de la salud y el ambiente, nos 
referimos concretamente a la construcción y reparación de tanques sépticos y drenajes; 
reparaciones en la infraestructura de viviendas: cambios de  cubiertas de techos, reparaciones de 
cielos rasos y paredes; entre otras obras, todas ellas, de gran beneficio para la seguridad, bienestar, 
mejoras en la salud, aspectos que inciden positivamente en la calidad de vida, de estos grupos 
familiares.  El Programa de Becas a Estudiantes de Escasos Recursos, aporta una contribución y 
estimulo a los estudiantes caracterizados por su condición socioeconómica de pobreza, generando 
un impacto positivo, debido a que este recurso permite sufragar algunos gastos básicos de su 
educación, tales como compra de material educativo, pago de pasajes y compra de uniformes; estos 
gastos, en algunas oportunidades, no pueden ser cubiertas en el hogar, situación que motiva a la 
deserción estudiantil.   
 

Por lo tanto, el gobierno local debe apoyar y motivar la permanencia de esta población en el sistema 
educativo. Las becas que se lograron entregar en los años 2007 al 2009 fueron las siguientes: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Año 2007 2008 2009 

Liceo de Belén 42 50 59 

Escuela Fidel Chávez 43 44 58 

Escuela Manuel del 

Pilar Z 
28 22 30 

Escuela España 52 47 64 

Otras Instituciones 47 33 30 

TOTAL 212 196 241 



   

 
 

OFIM  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Dentro de este programa, se lograron los objetivos propuestos. En relación al 
presupuesto, se ha ejecutado casi la totalidad, de acuerdo a lo estimado. Para el año 2009 
específicamente, el costo final de este programa fue de ¢4,700.000.00. En el año 2007 se dio la 
Realización de la estrategia del Plan de equidad de género, con la validación municipal y comunal y 
la aprobación de la Política Municipal, para la Igualdad y equidad de género.  En el año 2008, se 
elaboró el diagnóstico municipal en materia de equidad social y de género, la fase de capacitación y 
sensibilización municipal y la producción de instrumentos de trabajo y manuales para la 
incorporación de la perspectiva de género, en el quehacer municipal. 
 



En el 2009 se ejecutó la Fase de trabajo comunal. Se llevo a cabo el proceso de Agenda de Mujeres 
belemitas, concluyendo su primera Fase de manera exitosa, según consta en documento impreso 
denominado: Agenda de Mujeres belemitas. A lo interno de la Municipalidad, el logro más 
significativo fue, la realización del PAO 2010 con la incorporación de la perspectiva de género. 
 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  Se lograron las metas en cuanto a la presentación de los requisitos para la acreditación del 
Ministerio de Salud, se equipó el Centro Infantil y el modelo de gestión fue aprobado por el Concejo Municipal, 
y además la matrícula está lista para iniciar labores. Estos resultados son consistentes con lo programado 
según las etapas 1 y 2 del programa correspondiente a los años 2007 al 2009. El Centro Infantil queda listo 
para iniciar labores en el año 2010.  
 



  

 
 

Dirección Social 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Este es un proyecto institucional, con participación de la Alcaldía Municipal, el Área 
Técnica-Operativa y el Área de Desarrollo Social, debido a que el mismo está formulado para brindar 
solución a una problemática cantonal, generada por las inundaciones del Río Quebrada Seca, que 



en lo últimos diez años ha provocado eventos de inundación en el cantón de Belén. Constituyéndose 
en uno de los eventos más relevantes el que tuvo lugar en junio del año 2007, con significativos 
deterioros y  daños parciales y totales  en la infraestructura de viviendas, pérdida de ropa, alimentos, 
muebles y electrodomésticos de 50 familias, en condiciones de pobreza; todas ellas notificadas con 
Actas de Inhabitabilidad, por parte del Ministerio de Salud. Sufrieron además, con daños menores, 
un grupo de 100 familias ubicadas en los distritos de San Antonio y La Asunción. 
 

Estas inundaciones ocasionaron daños en la infraestructura pública del cantón de Belén, según el siguiente 
detalle: afectación en estructura de puentes, aceras, carreteras, alcantarillado pluvial; el sector comercial 
sufrió pérdidas por concepto de daños en infraestructura y pérdida de mercaderías.  En este contexto, la 
Dirección del Área de Desarrollo Social efectúo una serie de gestiones a nivel local con la empresa privada, 
organizaciones comunales y a nivel interinstitucional, con el propósito de brindar atención y cobertura de 
necesidades básicas, como respuesta a las pérdidas enfrentadas.  Mediante el Programa de Ayudas 
Temporales, se proporcionó a 20 familias ayuda que requirieron para su reubicación, se les otorgó el beneficio 
de pago de alquiler de vivienda.  El monto girado por este concepto en los años 2007 y 2008, ascendió a la 
suma de ¢7, 970, 000,00. 
  

También se invirtieron recursos en obras de mitigación, para resolver necesidades de esa misma 
población, se construyeron muros de contención en los sectores de Barrio San Isidro y en el sector 
del Ande, en el distrito San Antonio,  obras que contribuyeron a proporcionar protección y seguridad, 
en viviendas afectadas y con previa coordinación con la Unidad de Obras de la Municipalidad, se dio 
soluciones con una perspectiva de gestión de riesgo, proyectadas a generar impactos a nivel de los  
sectores afectados, lo cuál posibilitó un mayor aprovechamiento de los recursos y soluciones de 
carácter integral en esta materia.  Estás obras, constituidas en el periodo comprendido entre los 
años 2007 y 2009, tienen un valor cercano a los diez millones de colones.  Por lo tanto, estas 
erogaciones superan los presupuestos proyectados para este proyecto. 
 

El gobierno local en este contexto, tiene claro y definido la necesidad de resolver,  la situación de 
vivienda  a 20 familias, como casos prioritarios, dada su condición socioeconómica, proyecto que 
como se indico al inicio es institucional y requiere un manejo interdisciplinario, con el propósito de 
tomar decisiones asertivas, integralmente, de los campos jurídico, técnico - ingeniería y social, 
cumpliendo satisfactoriamente toda la normativa que nos regula, como gobierno local.  Aunque en el 
presupuesto correspondiente al año 2009, no hubo una asignación específica para este proyecto, la  
Dirección del Área de Desarrollo Social, asumió la realización de un trabajo de investigación social a 
las familias afectadas por emergencias cantonales; las cuáles son generadas por dos diferentes 
eventos: las inundaciones del río Quebrada Seca y el deslizamiento de una ladera, en el distrito la 
Ribera; ambas poblaciones tienen notificada la Declaratoria de Inhabitabilidad. Esta investigación 
posibilitó la recopilación de información veraz, constituyendo un insumo muy valioso, para la toma de 
decisiones en ésta materia a nivel municipal y una referencia importante a nivel interinstitucional, que 
participe en la solución de esta problemática local. 
 

Aunque no se refleja cuantitativamente los recursos invertidos en la realización de este trabajo de 
investigación, por parte de la Directora del Área de Desarrollo Social, merece dejar mención, que un 
importante porcentaje de tiempo en el período comprendido entre agosto- diciembre- 2009, posibilitó 
la culminación de tan importante investigación, documento que sin duda, aportará elementos en la 



consecución del proyecto en mención, y contribuirá a resolver necesidades identificadas en los 
últimos diez años, que afectan significativamente a población en desventaja social.  
    

Biblioteca 

 

 

 

 

 

 

 

 
Justificación:  El propósito de este proyecto, es suplir las necesidades de información de las 
personas del cantón y que las mismas cuenten con espacios físicos de libre acceso, para las 
actividades personales y colectivas, tales como tareas, estudio, investigación, lectura, reuniones, 
encuentros sociales, etc. En el año 2007 veinticuatro mil seiscientos sesenta y un (24.661) personas 
utilizaron los servicios de la biblioteca, en el 2008 fueron veintinueve mil seiscientos treinta y tres 
(29.633) y en el 2009 tuvimos veintiocho mil quinientos veintiséis (28.526).  A continuación se 
incorporan datos estadísticos importantes por género, así como datos que muestran el para qué 
usan la biblioteca los y las usuarias (os). Por ejemplo, nos dice, qué población realiza consultas de 
información y cuantos únicamente son visitantes, es decir, personas que no consultaron 
documentos, pero hicieron uso de otros servicios de la biblioteca. 
 
Usuarios con consultas y usuarios visitantes: 
 

Descripción Año 2007 Año 2008 Año 2009 

Usuarios con 

consultas 

5.324 6.476 8.414 

Usuarios 

visitantes 

19.337 23.157 20.112 

TOTAL 24.661 29.633 28.526 

 

Usuarios con consultas por género: 
 

Descripción Año 2007 Año 2008 Año 2009 

Mujeres 2.764 2.839 2.934 

Hombres 1.641 3.150 4.821 

Niños 380 165 313 

Niñas 539 322 346 

Total 5.324 6.476 8.414 

 

Usuarios (as) visitantes por género: 
 

Descripción Año 2007 Año 2008 Año 2009 

Mujeres 8.572 9.841 7.892 

Hombres 7.070 8.614 8.665 

Niños 2.080 2.341 1.770 



Niñas 1.615 2.361 1.785 

Total 19.337 23.157 20.112 

 

La gran mayoría de la población que utiliza los servicios de la biblioteca, presenta una situación de escasos 
recursos económicos, pues no pueden adquirir todos los libros que ocupan y por otro lado, carecen en sus 
casas de espacios para el estudio y la investigación. Con este valioso servicio municipal, estas personas 
pueden continuar y concluir sus estudios satisfactoriamente y llegar a ser profesionales que mejorarán las 
condiciones socioeconómicas personales y las de su núcleo familiar.  Para el año 2008 se concreta un nuevo 
servicio hacia la comunidad, se crea un programa denominado “Fomento de la lectura y valores de los (as) 
niños(as) que visitan la sala infantil de la biblioteca”. 
 

El objetivo de este servicio, es ofrecer a las familias belemitas la oportunidad de que sus hijos (as) 
reciban formación en los procesos de lectura y valores, contribuyendo en su formación como futuros 
(as) ciudadanos(as).  Para tales efectos, la biblioteca desarrolló talleres denominados “La hora del 
cuento”. En el año 2008 se impartió uno y se graduaron 15 niños y niñas. Para el año 2009, se 
impartieron dos talleres, graduando a 18 niños y niñas de nuestra comunidad. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  El objetivo de este proyecto es desarrollar y ofrecer una documentación pertinente y 
actualizada, que responda a las solicitudes de información de la población usuaria, de manera 
efectiva y ágil.  Entre los años 2007, 2008 y 2009 toda la documentación de nuevo ingreso, suma 
3.407 volúmenes. La misma fue sistematizada, con el objetivo de contar con herramientas efectivas 
para su recuperación.  Al igual que en el proyecto anterior, la población de escasos recursos, es la 
que se ve más beneficiada, por toda esta documentación disponible y de forma gratuita.  Y si 
consideramos que la consulta de un acervo documental, de alta calidad, genera un mayor impacto 
en la formación cultural e intelectual de la población usuaria, estaríamos contribuyendo en alguna 
medida, para que estas personas mejoren la calidad de su educación. Se resalta con mucho orgullo 
en este periodo, un proyecto cuyo impacto es sumamente relevante para el control documental del 



cantón y es la producción y publicación de un libro denominado “Guía didáctica de la información 
publicada sobre el cantón de Belén”, éste constituye el mayor reto posible para cualquier unidad de 
información, sobre todo, si con dicha publicación se recopila y conserva el patrimonio documental 
local, pues los beneficiarios no sólo son para las personas de la presente generación sino que 
también, para las futuras generaciones. 
 
Se publicó también, otro documento denominado “Bibliografía de bolsillo”, que constituye una herramienta 
valiosa para el usuario lector, pues es un catálogo impreso y digital, que contiene el inventario de libros de la 
biblioteca, para el préstamo a domicilio, la publicación va orientada al fomento de la lectura en la comunidad. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  Con este proyecto la idea es que una vez construido el nuevo edificio municipal, el 
edificio actual de la Municipalidad se remodele, para ubicar ahí a la biblioteca Municipal. La 
búsqueda de un edificio propio para la biblioteca se justifica, porque el edificio que ocupa 
actualmente es alquilado y no cuenta con las condiciones idóneas, ya que hay mucho ruido, mucho 
calor, está en un segundo piso, cuenta únicamente con un acceso y una salida, no cumple con la ley 
7.600, además es muy pequeño y no se le pueden realizar remodelaciones estructurales.  En este 
sentido, se logró la aprobación de un acuerdo del Concejo Municipal, en la sesión ordinaria no. 65-
2008, celebrada el veintiocho de octubre del 2008 y ratificada el cuatro de noviembre del mismo año 
que dice textualmente: 
 

“SE ACUERDA CON CUATRO VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Hermes Zumbado Alfaro, 
Ana Betty Valenciano Moscoso, Flor Trejos Villalobos, Francisco Villalobos Y UNO EN CONTRA 
DEL REGIDOR Juan Carlos Murillo Sánchez: PRIMERO: Avalar el dictamen de la Comisión Especial 
del Edificio Municipal. SEGUNDO: Construir el nuevo edificio municipal en el lote situado a 400 
metros al norte del Palacio Municipal y remodelar las actuales instalaciones para ubicar en éstas el 
centro de información y Biblioteca Tecnológica Municipal. TERCERO: Construir el nuevo edificio 
municipal sin área comercial. CUARTO: Autorizar al alcalde municipal, para que presente ante el 
Concejo Municipal, las posibles alternativas de financiamiento para las obras a construir.” 
 

El fin de reubicar la Biblioteca, es porque se podrá realizar remodelaciones estructurales al edificio 
actual de la municipalidad, que permitirán atender más cantidad de personas, especialmente a las 
personas de escasos recursos económicos, de los tres distritos del cantón de Belén, que requieren 
realizar sus trabajos de escuelas, colegios y universidades. Se podrá contar con mayor variedad de 
libros, además de que las personas,  realicen una mejor investigación.  Por otra parte, es importante 
que se reubique el centro de información, para que haya equidad de género y también puedan visitar 



la biblioteca personas con alguna limitación funcional, ya que por las condiciones actuales del 
edificio alquilado, es muy difícil para que estas personas poder contar con este beneficio. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Justificación:  El objetivo de este proyecto, es apoyar y reforzar desde la biblioteca a los centros educativos, 
para que sus estudiantes cuenten con otro sitio, que les permita en forma gratuita, accesar y utilizar las 
nuevas tecnologías de la información, sobre todo las personas de escasos recursos que no pueden 
adquirirlas.  En este sentido, para el 2007 se firmó un convenio con el Ministerio de Ciencia y Tecnología, 
para la creación de un “Centro comunitario inteligente” en nuestra biblioteca. Se creó una sala de Internet con 
6 computadoras, al servicio de las personas.  Además se organizó un curso básico de Word, Excel y Power 
Point, en el cuál participaron y se graduaron 31 personas. 
 

Posteriormente en el año 2008, se concretaron dos nuevos proyectos.  El primero, tiene que ver con 
la ampliación del servicio de Internet a 6 computadoras más, contando entonces, con una sala de 
Internet para 12 personas y al mismo tiempo, se logró instalar con el apoyo de la Unidad de 
Informática de la Municipalidad, el servicio de Internet Inalámbrico.  El éxito que tuvo la apertura del 
curso de cómputo, en el año 2007  y la lista enorme de solicitudes de usuarios (as), hace que esta 
iniciativa no sólo se proyecte a los centros educativos, sino también, al resto de la población del 
cantón. Para esto se creó el programa “Alfabetización digital” en la biblioteca. 
 

Programa “Alfabetización digital”.  El objetivo, es ofrecer a las personas del cantón, 
especialmente a las menos favorecidas o que del todo, no son favorecidas por los programas del 
sector educativo formal, la oportunidad de tener una primera experiencia,  con las nuevas 
tecnologías de la información, adquiriendo conocimientos básicos en el uso de las mismas, sobre 
todo con la red de Internet.  Entre el año 2008 y 2009 se han impartido 7 cursos de cómputo y se 
han graduado en total 74 personas de la comunidad, entre los cuáles tuvimos personas de la tercera 
edad. 
 



 
 

Algunos Proyectos del Eje de Desarrollo Humano SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 
 

Justificación:  Los proyectos 3.1 Elaborar y presentar ante el Gobierno Central la propuesta de 
Creación de una Clínica en Belén, para eliminar la desatención de la población que requiere 
atención medica especializada,  para descongestionar el uso de los EBAIS, 3.2 Coordinar campañas 
educativas para la prevención en el área de la salud, 4.4 Crear sinergia entre el Área de Desarrollo 
Social de la Municipalidad, con instituciones estatales que tienen entre sus finalidades la atención de 
población en desventaja social tales como el IMAS, INVU, etc., 4.6 Coordinar con instituciones del 
Estado la atención a la adicción permitiendo a esta población insertarse al sector laboral, 5.1 
Gestionar la ampliación de espacios físicos de acuerdo a las necesidades de los diferentes centros 
educativos y 5.2 Llevar a cabo un diagnóstico de las necesidades de espacio físico  integrales, de 
los diferentes centros públicos de formación académica del cantón. A la fecha no se han ejecutado, 
debido a que no se ha otorgado contenido presupuestario a los mismos, lo que imposibilita la 
respectiva ejecución. 
 

Conclusiones generales:  Es evidente el esfuerzo y responsabilidad con que ha asumido la  
Municipal de Belén, como un todo, el reto de la propuesta y ejecución de la Agenda de Desarrollo 
Estratégico, provocando en la comunidad belemita un impacto positivo y un sentimiento de 
satisfacción, por los beneficios y el incremento en la calidad de vida, que han estimulado el trabajo 
de estos tres años de gestión de la Agenda.  No cabe duda que la Agenda es sumamente grande y 
ambiciosa, puesto que abarca los Planes, Programas y proyectos que permitirán  mitigar y disminuir 
las problemáticas encontradas, en cada uno de los Ejes Estratégicos.  Por otra parte, aunque la 
Municipalidad no cuenta con la totalidad de los recursos para la ejecución de toda la Agenda, si se 
han hecho grandes esfuerzos en la planificación y priorización de los Planes, Programas y proyectos 
y la distribución de los limitados recursos, con el fin de ir resolviendo las problemáticas más 
urgentes, buscando un bienestar generalizado en la población belemita. 
 
Para la Municipalidad de Belén es un deber y a la vez un honor poder devolver a sus munícipes, los 
recursos que pagan en impuestos y tasas, convertidos en salud, bienestar y una mejor calidad de 
vida y traducidos en agua potable, una ciudad más limpia y ordenada, mejores carreteras, más 
aceras y mayor seguridad vial, más y mejores alcantarillados pluviales y sanitarios, puentes, parques 
para la recreación y el esparcimiento de toda la familia y también, que todavía perdure el sentimiento 
de libertad y seguridad, al caminar por las calles de Belén, por medio del trabajo que realiza todos 



los días, las 24 horas, la Policía Municipal.  Siempre buscamos el desarrollo sostenible para todos, 
pero sobre todo,  tratamos de equiparar las condiciones para aquellas personas que son menos 
afortunadas. 
 
Somos concientes de que queda mucho por hacer, pero seguiremos aplicando y ajustando la estrategia 
planeada y manteniendo el rumbo de nuestra Institución, por medio de la visión y misión. Poco a poco se van 
logrando los objetivos y metas plasmados en la Agenda de Desarrollo. 
 

 
 

La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, consulta si se necesita el aval para enviarlo a la 
Contraloría General de la República.  La virtud del Informe es que es una radiografía, es un FODA, 
estamos viendo las debilidades y las fortalezas, debemos ir cambiando las debilidades en 
fortalezas, el informe arroja información suficiente para empezar a trabajar hacia el cumplimiento de 
algunas metas, en ese sentido el informe es muy valioso. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, manifiesta que se debe sacar a concurso la plaza 
del Coordinador de la Unidad Ambiental para ejecutar el Eje de Desarrollo Ambiental, hay otras 
metas que no fueron ejecutadas, se sigue dando una debilidad en el eje ambiental, y no puede 
continuar la unidad sin una cabeza que asuma la responsabilidad de la coordinación, es importante 
que se traslade el perfil a la concejo y al unidad ambiental para revisarlo.   
 
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, agradece porque se siente satisfecho porque leyeron el 
documento, cuando llego a la Municipalidad existía la propuesta de un Modulo Ambiental, se pensó 
en construirlo en el Nacimiento, por problemas ambientales ahí no se puede construir, se planteaba 
la construcción de un edificio de ¢1.200 millones, pero ni siquiera teníamos edificio municipal, en 
una reunión se convoco a los industriales para exponerles el proyecto de modulo ambiental, pero 



presentaron un Recurso de Amparo, ahora se busca un Centro de Acopio que sea rentable, 
formando a la población en la recolección de desechos sólidos, se va a la Escuela a dar clases de 
recolección de desechos, pero se nos vino abajo el proyecto de ambientados por recomendación 
de la Auditoria, ahora se busca que una Empresa a partir del próximo año nos trabaje el proyecto 
de desechos sólidos.  El informe dice que funciona y que no en la Municipalidad.  Como 
Administrador no esta satisfecho con el Informe. 
 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, siente que debemos hacer mas, mañana se reunirá con la Unidad 
Ambiental, porque estamos debiendo.   
 

La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, manifiesta con respecto al Informe de 
Evaluación de la Agenda de Desarrollo Estratégico correspondiente al período 2007-2009, que al 
realizar la lectura de las diferentes metas o proyectos que se indican y que se han venido 
ejecutando durante estos tres años, pude observar que el cumplimiento no ha sido satisfactorio, 
hay proyectos buenos que debieron continuar, pero solamente quedaron numerados, otros cuentan 
con sus respectivos diagnósticos y no se continúan, como el  monitorear las aguas subterráneas, el 
modulo ambiental, por eso no quedo muy satisfecha con el informe.   Además con respecto a la 
eficacia, se dio bien ya que el dinero se gasta pero en las metas ordinarias, no en lo estratégico.  
 
El Regidor Suplente Mauricio Villalobos, informa que particularmente le gustaría que le hubieran 
explicado el informe dentro de la sesión, porque es información valiosa para la toma de decisiones, 
mas cuando se está  en el momento de formulación presupuestaria para el año 2011, el informe  es 
muy detallado, describe  muchas acciones, pero le falta aterrizar en algunos indicadores globales 
que resuman todas esas acciones. Qué nos permita conocer como están las cosas en relación con 
un aspecto de la realidad que no interesa conocer, que indique o demuestre de alguna forma que 
todo ese esfuerzo de realizar esa serie de acciones nos coloca en una posición mejor. Por ejemplo, 
indicadores como  grado de satisfacción de los belemitas con la Municipalidad, disponibilidad del 
agua, porcentaje de calles en buen estado,  infraestructura, desempleo, familias en pobreza, 
calidad ambiental, entre otros. Además, el documento no presenta el planteamiento original que 
permita comparar lo planeado en términos financieros y acciones particulares con lo realmente 
sucedido. Finalmente menciona que el documento es extenso, tiene mucha información y que es 
muy bueno. 
 
La Regidora Propietaria María Lorena Vargas, expresa que se podría hacer una sesión de trabajo, 
porque no todos conocemos la Agenda de Desarrollo al dedillo, con el objetivo de buscar 
conclusiones para llegar a determinar estrategias para subir el nivel de ejecución. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVA:  PRIMERO:  Aprobar el informe de 
evaluacion de la agenda de desarrollo estrategico correspondiente al periodo 2007-2009.  
SEGUNDO:  Remitir a la Unidad de Planificación y Presupuesto para que se remita a aprobación 
de la Contraloría General de la República.  TERCERO:  Realizar una sesión de trabajo para que la 
Administración exponga la Agenda de Desarrollo y el presente Informe.  
 
ARTICULO 17.  Se conoce el Oficio AMA-317-2010 del Ing. Horacio Alvarado.  Se adjunta el 
Memorando DJ-217-2010, el cual presenta los borradores del CCOONNVVEENNIIOO  DDEE  CCOOLLAABBOORRAACCIIOONN  EENNTTRREE  LLAA  



MMUUNNIICCIIPPAALLIIDDAADD  DDEE  BBEELLÉÉNN  YY  LLAA  AASSOOCCIIAACCIIÓÓNN  DDEE  DDEESSAARRRROOLLLLOO  EESSPPEECCIIFFIICCAA  DDEELL  CCEENNTTRROO  IINNFFAANNTTIILL  YY  EELL    

RREEGGLLAAMMEENNTTOO  PPAARRAA  RREEGGUULLAARR  EELL  FFUUNNCCIIOONNAAMMIIEENNTTOO  YY  OOPPEERRAACCIIÓÓNN  DDEELL  CCEENNTTRROO  IINNFFAANNTTIILL  MMOODDEELLOO  DDEELL  CCAANNTTOONN  

DDEE  BBEELLEENN””,,  para su lectura, estudio y aprobación. , para su lectura y estudio, los mismos fueron 
redactados y revisados por el Dr.  Ennio  Rodriguez,  Director Jurídico, el Lic. Luis Álvarez, Asesor 
Legal del Concejo, en aras de solicitarles con todo el respeto y en la medida de las posibilidades 
prescindir de Comisión de Asuntos Jurídicos. 
 
La Presidenta Municipal María de los Ángeles Segura, manifiesta con respecto al Reglamento para regular el 
funcionamiento y operación del Centro Infantil modelo del Cantón de belén, que ayer se realizó una sesión de 
trabajo donde se incluyeron muchas observaciones, hasta capítulos completos como el de deberes y 
derechos de los Padres y Madres de familia,  los cuales se incluyeron en el documento que se está 
conociendo hoy, estás fueron pasadas en el transcurso de la tarde, para conocer el documento.  Después de 
las observaciones incluidas en la sesión de ayer no tengo ningún reparo en aprobarlos.  Además éstos  el 
Reglamento y Convenio se pueden modificar en cualquier momento, posteriormente me referirá a algunas 
cosas del Centro Infantil.   
 

Específicamente quiero referirse a un mensaje de texto que fue enviado por una funcionaria 
municipal y anduvo circulando en los celulares de los padres y madres de familia de los futuros 
alumnos (as) del Centro Infantil, y de algunos miembros (as) de las Grupos Organizados del Cantón, 
donde se les indicaba que asistieran el día de hoy al Concejo Municipal para presionar o sensibilizar 
a los integrantes del Concejo para que se aprobaran estos documentos, (Reglamento y el 
Convenio), el día que me enteré hablé con la Directora del Area Social y el Sr. Alcalde sobre el 
mensaje de texto, y me indicaron que no sabían nada al respecto.  Haciendo un recuento de los 
acuerdos que ha tomado  este Concejo en ningún momento ha obstaculizado la apertura del Centro 
Infantil, por ejemplo: 
 

  Ingreso Aprobación 

Aprobación del Perfil del 
Administrador 

Sesión Ordinaria 09-2010 del 
 09 de febrero del 2010 

Sesión Ordinaria 10-2010 de fecha 
 16 de febrero del 2010 

Tarifa Sesión Ordinaria 27-2010 de 
fecha 4 de mayo del 2010 

Sesión Extraordinaria 28-2010  
de fecha 6 de mayo del 2010 

Modificación presupuestaria Sesión Ordinaria 41-2010 de 
fecha 06 de julio del 2010 

Sesión Ordinaria 45-2010 
 de fecha  27 de julio del 2010 

Solicitud de plazas Sesión Ordinaria 46-2010 de 
fecha 03 de agosto del 2010 

Sesión Ordinaria 48-2010 
 de fecha 10 de agosto del 2010 

Perfiles Sesión Ordinaria 48-2010 
 del 10 de agosto del 2010 

Queda en firme el día 17 de agosto  
de fecha 2010, con la aprobación del Acta 

Reglamento Sesión Ordinaria 48-2010 de 
fecha 10 de agosto del 2010 

Se sometió a estudio del Concejo Municipal, 
en esa misma sesión 

Convenio Sesión Ordinaria 48-2010 del 10 
de agosto del 2010 

Se sometió a estudio del Concejo Municipal, 
en esa misma sesión 

 



Señores (as), como se desprende del cuadro anterior,  de las fechas de ingreso del documento y la fecha de 
aprobación por parte de los y las Miembros del Concejo Municipal, no ha habido en ningún momento falta de 
voluntad para que el Centro Infantil inicie sus labores.  Si hay que buscar un responsable es mejor que lo 
busquen en otra dependencia municipal, porque todos los documentos que ha presentado la administración 
Municipal (Alcalde), se han aprobado en el menor tiempo posible.  Deseo que quede claro, que se sintió 
dolida porque este Concejo Municipal se ha sensibilizado desde el primer momento con el Centro Infantil, no 
se esperaba que llegara una manifestación, porque han hecho las cosas de la mejor manera, para no 
obstaculizar el tema del Centro Infantil. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, manifiesta que los documentos fueron revisados por 
el Director Jurídico y el Asesor Legal, no tiene ninguna objeción, no sabe si en la sesión de trabajo 
se presentaron observaciones de fondo, porque no participo de la sesión de trabajo.   
 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, informa que el Convenio lo ve bien, en cuanto al 
Reglamento se le hicieron cambios de fondos en Artículos y Capítulos, se incluyo Derechos y 
Deberes de los Padres de Familia, la propuesta del Lic. Francisco Ugarte esta muy bien, esta 
completo, seria prudente esperar 8 días para que el resto de los Regidores conozcan las 
observaciones. 
 
La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, expresa que en el trabajo de ayer se dieron 
cuenta que hacían falta cosas, por ejemplo el tema de los padres, se hizo un ordenamiento en el 
Reglamento, se refuerza en algunos aspectos, gracias al Lic. Francisco Ugarte que incorporó todas 
las observaciones en el Convenio y en el Reglamento, las observaciones no contradicen en nada el 
espíritu del proyecto, por eso estaría de acuerdo. 
 
El Asesor Legal Luis Alvarez, aclara que en su caso no ha revisado el Convenio, si el Reglamento, 
es el primer Reglamento que ve en ese tema, de hecho la Municipalidad está abriendo brecha en 
este tipo procesos. El Convenio no lo conoce ni se le ha remitido para estudio. 
 
El Lic. Francisco Ugarte, aclara que colaboraron la Coordinadora de la Oficina de la Mujer y la 
Administradora del Centro Infantil en plasmar las observaciones de los Regidores, se recogen las 
inquietudes y se integran, las versiones se modificaron para bien, recogiendo las inquietudes y 
fortaleciendo el tema, el Convenio es de cooperación sencillo en su contenido, se fortaleció con 
algunas ideas que ayer se valoraron.  Por otra parte, el Convenio no es un instrumento complicado 
en su comprensión, se busca un papel mas protagónico de la Asociación en el proyecto, es un 
Convenio muy sencillo.  Ambos documentos se pasaron en el momento  en que estuvieron listos. 
 
El Concejo Municipal de la Municipalidad del Cantón de Belén, conforme a las potestades conferidas 
por los artículos 4 inciso a), 13 incisos c) y e) y 17 de incisos a) y h) del Código Municiipal, Ley No. 
7794 y el artículo 170 de la Constitución Política, acuerda emitir el: 

 
Reglamento para Regular el Funcionamiento y Operación del Centro Infantil Modelo del 

Cantón de Belén 
 

Considerando: 
 



PRIMERO: Que la Municipalidad de Belén es el Gobierno Local y como tal debe impulsar un desarrollo local 
integral, que asegure el acceso a los beneficios del mismo en igualdad de condiciones a toda la población 
belemita. 

SEGUNDO: Que la municipalidad de Belén cuenta con una política de igualdad y equidad social y de 
genero, aprobada por el Concejo Municipal, en la Sesión Ordinaria No. 75-2004, del 30 de 
noviembre del 2004, la  que responde a las necesidades locales y a las obligaciones establecidas a 
partir de la promulgación de la política nacional de igualdad y equidad de géneros en cuyo eje 
número uno se insta a los gobiernos locales, a asumir dentro de sus competencias el tema “de 
infraestructura de cuido”.   

TERCERO: Que producto de esta política nace el proyecto denominado: Centro infantil Modelo 
Belemita, cuyo objetivo es el de fomentar la equidad de género en el Cantón de Belén mediante la 
implementación de un proyecto que de una solución a las madres  que deseen ingresar al mercado 
laboral, con relación al cuido de sus hijos (as). 
 
CUARTO: Que de conformidad con lo establecido en los artículos 13 inciso c) y d)  y 43 del Código 
Municipal, y 103 de la ley General de la Administración Pública, corresponde al Concejo Municipal 
dictar los reglamentos y organizar mediante éstos, la prestación de los servicios públicos. 
 

CAPITULO I  

OBJETO. 

 
ARTÍCULO 1.- Ríjase por medio del presente Reglamento la operación y funcionamiento del Centro 
Infantil Modelo de Belén, el cual ha sido creado con la finalidad de contribuir al desarrollo social y 
económico del Cantón, brindando atención a niños y niñas, favoreciendo con ello el desarrollo 
personal de madres, padres o representantes legales, a nivel económico y laboral, todo con la 
participación de la Municipalidad de Belén, empresa privada, organismos nacionales e 
internacionales, instituciones públicas y principalmente la comunidad de Belén.  
 

CAPÍTULO II 

DE LA MATRICULA 

 
ARTÍCULO 2.-   Se considerará alumnado del Centro Infantil, a los niños y niñas que estén 
matriculados en cualquiera de los niveles que atiende el mismo. Se entenderá por representantes 
legales a los padres, madres o a quienes ellos autoricen para representar a sus hijos (as). 
 
ARTÍCULO 3.-  Se entenderá como matrícula del alumnado, la decisión expresada formalmente por 
escrito por los representantes legales al aceptar que sus hijos e hijas formarán parte de un proceso 
educativo en el Centro Infantil Modelo del Cantón de Belén, asumiendo el compromiso de cumplir las 
disposiciones del presente Reglamento y de las directrices administrativas que se dicten para 
implementar el mismo, todo de conformidad al precepto constitucional de la libre elección y 
responsabilidad, así como los fines del Centro Infantil. 
 



ARTÍCULO 4.-  Durante el proceso de matrícula, el Centro Infantil Modelo  
Belemita brindará en forma escrita, veraz, suficiente y apropiada, la información sobre las condiciones 
económicas a las que se ajustará la prestación del servicio que regula este Reglamento. 
 
ARTÍCULO 5.- El proceso de matrícula y ratificación de matrícula se realizará anualmente y cumplirá 
con las disposiciones técnicas y formales que establezca oportunamente la Administración del 
Centro Infantil. La determinación de las sumas a cancelar en el proceso de matrícula se realizará por 
medio de un estudio Tarifario conforme a las disposiciones del presente Reglamento. Los 
representantes legales del alumnado tendrán la obligación de asistir y participar del proceso de 
matrícula, y deberán suscribir la boleta que se denominará “DECLARACIÒN DEL PADRE O MADRE  
DE FAMILIA”. 
 
ARTÍCULO 6.-  Para cubrir vacantes en la matrícula del correspondiente curso lectivo, si hubiera, los 
representantes legales de los menores, cumplir con los siguientes requisitos: 
 

a) Presentar la solicitud a la Administración del Centro Infantil, adjuntando toda la documentación 
que   se solicite. 
 

b) Presentar certificación de nacimiento del o la  menor en la que se acredite la condición de 
madre, padre o tutor (a); o en resolución que acredite su representación conforme a la 
legislación que regula esta materia. 

 
c) Presentar requisitos de matrícula que se detallan en la hoja denominada: Requisitos de 

matrícula: Centro Infantil Modelo Belemita. 
 
d) Pagar los derechos correspondientes en caso de ganar vacantes por evaluación. 

 
ARTÍCULO 7.-  Para el proceso de matrícula se establecen las siguientes etapas necesarias: 
 

a) La persona profesional en Trabajo Social, realizará el estudio socio-económico necesario para 
la matrícula de los y las  menores. 
 

b) Se anunciará la prematrícula en la primera quincena del mes de octubre de cada año, para 
realizarla en la primera quincena del mes de noviembre. 
 

c) En la primera semana del mes de noviembre de cada año se entregarán los formularios de 
prematrícula a los padres, madres o personas encargadas legales de los y las menores a 
matricularse. 

 
d) La persona profesional en Trabajo Social recogerá y revisará los formularios, realizando las 

visitas pertinentes, y emitirá la recomendación de aprobación o denegación del mismo que 
será emitida en forma definitiva por la Administración del Centro Infantil.  
 

e) De acuerdo con la valoración emitida por la persona profesional en Trabajo Social, se 
establecerá la cuota de pago por estudiante.  
 



f) Se comunicará formalmente en el medio o lugar señalado por las personas encargadas, para que se 
presenten a realizar la matrícula en la segunda semana del mes de diciembre de cada año, según el 
estudio de Trabajado Social. 
 

g) En el mes de enero de cada año se emitirá la lista del alumnado entrante. 
 

h) Si un alumno (a) tiene hermano (a) cuyos representantes legales pretendan que sean 
matriculados, tienen prioridad para la misma. 
 

i) Los representantes legales que deseen optar por una beca de la Municipalidad de Belén para 
el financiamiento de la estadía en el Centro Infantil Modelo Belemita, deberán realizar los 
trámites correspondientes de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Becas de la 
Municipalidad de Belén. 

 
ARTÍCULO 8.- Se establecen los siguientes requisitos para la debida selección del alumnado a 
matricular:  
 
a) Los representantes legales deben de trabajar o estudiar. 
 
b) Que el alumnado a matricular sean habitantes del cantón  de Belén, o que sus representantes 

legales trabajen en empresas o instituciones con domicilio en el cantón de Belén.  
 
c) Se deberá llenar y firmar el formulario específico elaborado al efecto, y aportar la 

documentación requerida 
 

d) Deberá contarse con el estudio de Trabajo Social que recomiende la aprobación  
 

e) Se dará prioridad en la matrícula a: 
 

1. Hijos (as) de madres y padres, jefes de hogar, que trabajen y presenten problemas con el 
cuido de sus hijos (as).  

 
2. Hijos (as) de madres y padres adolescentes que estén estudiando en el sistema formal 

académico, técnico o vocacional y  presenten problemas con el cuido de sus hijos (as). 
 
3. Hijos (as)  de personas que presenten niveles de discapacidad que impidan el cuido efectivo 

de los mismos 
 

CAPITULO III 
DEL ALUMNADO  

 
ARTÍCULO 9.-  Con respecto al alumnado en el quehacer educativo, se les debe considerar, como 
los principales intérpretes de su propio proceso formativo, con la participación activa y responsable 
en la superación de su calidad humana. 
 



ARTÍCULO 10.- OBLIGACIONES. Es obligación del alumnado aceptar responsablemente el régimen 
educativo del Centro Infantil Modelo Belemita, comprometiéndose a cumplir con las normas de conducta que 
se prescriben a continuación: 
 

a) Cumplir los deberes como alumno (a) en los aspectos de formación moral,  cívica, patriótica; 
intelectual y psicomotora. 
 

b) Asistir con puntualidad a las labores escolares, vistiendo correctamente y con decoro el 
uniforme. 
 

c) Respetar la dignidad y reconocer la misión de sus educadores y condiscípulas. 
 

d) Ser respetuoso del honor de toda persona. 
 

e) Practicar y fomentar los principios de Igualdad y equidad de géneros y la no discriminación por 
razones de ningún tipo. 
 

f) Lograr un excelente rendimiento académico por su propio esfuerzo y capacidad. 
 

g) Presentar diariamente a sus representantes legales la Agenda y Cuaderno de informaciones, 
donde también se exponen normas de comportamiento. 
 

h) Entregar el cuaderno de informaciones a sus representantes legales y devolverlos a la o el 
docente debidamente firmado y en la oportunidad prevista. 
 

i) Demostrar respeto a los símbolos patrios y entonar el Himno Nacional cuando se le indique. 
 

j) Cumplir con los cargos que se le confía en el Centro Infantil Modelo Belemita, en el aula y en 
los equipos de trabajo interno. 
 

k) Representar al Centro Infantil con lealtad y dando testimonio de la formación que recibe. 
 

l) Respetar la propiedad privada, dentro y fuera del Centro Infantil. 
 

m) Fomentar la amistad, sinceridad, ayuda y comprensión y el respeto a la diversidad. 
 

n) Justificar las ausencias o llegadas tardías por medio de su Cuaderno de información. 
 

o) Cuidar los muebles, juegos, útiles escolares y otros materiales del Centro Infantil, así como 
mantener el orden y la limpieza. 
 

p) Asistir a clases con los útiles que se requieren para el proceso de aprendizaje. 
 

q) Aceptar, con dignidad las sanciones a que se hace merecedor por las faltas, errores u 
omisiones  en que incurra. 



 
r) Asumir su responsabilidad y reparar o corregir las faltas. 

 

s) Permanecer en los ambientes en el momento oportuno: En el aula durante las clases; en los 
campos deportivos, en los momentos de educación física y en los patios durante los recreos. 
 

t) Usar correctamente y mantener limpios y aseados los servicios higiénicos y demás 
instalaciones del Centro Infantil. 

 
u) Presentarse debidamente aseados todos los días. 

 
ARTÍCULO 11.- DEBERES.  Son deberes del alumnado: 
 
a) Asumir con responsabilidad, su condición de estudiantes en el cumplimiento de sus tareas, 

trabajos de investigación y demás requerimientos de los educadores. 
b) La asistencia y puntualidad al Centro Infantil Modelo Belemita. La falta de puntualidad se 

computará como llegada tardía, si se presenta dentro de los primeros diez minutos de iniciada 
la lección correspondiente. 

c) Permanecer en el plantel del Centro Infantil, durante toda la jornada preestablecida en el 
proceso de matrícula. 

d) Asistir debidamente uniformado con la indumentaria oficial del Centro Infantil Modelo Belemita, 
y presentar útiles escolares y trabajos en orden y a la hora indicada. 

e) No hacer, ni recibir llamadas telefónicas, ni visitas durante su permanencia dentro del Centro 
Infantil, a menos que sea un caso grave y urgente, así valorados y autorizados por la 
Administradora del Centro. 

f) Guardar orden y silencio en la formación y desplazamientos; así como en los salones de 
clase, biblioteca y lugares afines para estudiar y trabajar, para estimular el respeto y evitar 
molestias a las demás personas. 

g) Observar y mantener en todas partes la mayor decencia y compostura, procurando mantener 
el decoro y prestigio de su persona, su familia y su Centro Infantil. 

h) Cuidar la infraestructura, mobiliario, materiales educativos y didácticos, así como el 
equipamiento del edificio en general. 

i) Es un deber prioritario del alumnado el autocontrol y comportamiento autónomo, individual y 
responsable, así como el compromiso asumido por el respeto a las normas básicas de 
convivencia escolar.  

j) La identificación con el Centro Infantil Modelo Belemita. 
k) El respeto al personal docente, administrativo y el alumnado general. 
l) La buena relación, respeto y colaboración con sus compañeros y compañeras de clase. 
m) El cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento y de las Políticas y Lineamientos de 

Convivencia Escolar así como las Directrices que se refieran al alumnado; todo ello con la 
finalidad de poder reflejar en sí el perfil como alumno  (a) del Centro Infantil. 

 
ARTICULO  12.- PROHIBICIONES. Está prohibido para el alumnado:   
 
a) Hacer uso de vocabulario inapropiado u ordinario. 



 
b) Llevar al Centro Infantil Modelo Belemita, sin autorización, revistas, periódicos, radios, valores 

pecuniarios, fósforos y otros objetos que perturben o causen daño. 
 

c) Salir del aula o del Centro Infantil Modelo Belemita durante las clases o el horario escolar sin 
la autorización correspondiente. 

 
d) Ingresar a otras aulas del Centro Infantil Modelo Belemita sin la autorización correspondiente. 
 
e) Promover rifas, ventas, colectas u otras actividades, sin la debida autorización de la Dirección 

del Infantil Modelo Belemita. 
 

f) Usar el nombre del Centro Infantil Modelo Belemita para fines que no son de competencia. 
 

g) Hacer inscripciones en las paredes, puertas, mobiliario y pisos. 
 

h) Faltar a las normas de cortesía y las buenas costumbres. 
 

i) Destruir cuadernos, libros y otros materiales. 
 
j) Cualquier tipo de manifestación de agresión física, psicológica, patrimonial o sexual hacia el 

personal docente, administrativo o compañeros (as). 
 
k) Faltar a lo establecido en el capítulo de obligaciones del alumnado. 
 
l) No ingerir sustancias alcohólicas o tóxicas. 
 
ARTÍCULO 13.- DERECHOS. Son derechos del alumnado del Centro Infantil Modelo Belemita los 
siguientes: 
 
a) Recibir una educación integral, coherente con los objetivos del Centro Infantil Modelo 

Belemita, que tome en cuenta sus necesidades, intereses y los avances de la pedagogía. 
 

b) Recibir una formación educativa en cada grado de estudio dentro de un ambiente que le 
brinde seguridad moral y física. 

 
c) Recibir a través de las diferentes áreas curriculares, el desarrollo íntegro de cada programa. 
 
d) Ser evaluados con objetividad a través de distintos procedimientos, técnicas e instrumentos, 

recibiendo información oportuna de sus procesos y resultados, conservándolos para posibilitar 
la corrección grupal e individual que les permita aprender, a partir de los errores. 

 
e) Ser valorados de forma integral cada tres meses. 
 
f) Ser valorados, respetados y acogidos como personas, así como recibir ayuda en el aprendizaje y 

orientación en su vida. 



 
g) Beneficiarse de adecuaciones curriculares siempre y cuando cumpla con los lineamientos y criterios 

técnicos establecidos para este fin. 
 

h) Recibir comprensión y guía oportuna de parte del personal docente y administrativo, así como 
orientación escolar y profesional y otros servicios especiales que preste el Centro, previo 
criterio del o la docente respetiva. 

 
i) Recibir trato respetuoso a sus iniciativas, expresando libre y creativamente sus ideas para el 

pleno desarrollo de su persona. 
 

j) Recibir la información y orientación académica necesaria que le permita lograr los objetivos de 
aprendizaje. 

 
k) Recibir el apoyo institucional requerido de acuerdo a sus necesidades. 

 
l) Recibir el respaldo psicológico pertinente, para que puedan superar problemas propios de su 

edad. 
 

ll) Ser  respetado en su integridad y  dignidad personales, en su libertad de conciencia y en sus 
convicciones religiosas y morales. 
 

m) Ser informado de las disposiciones que le conciernen como alumnado. 
 

n) Presentar con todo respeto cualquier reclamo u observación que considere conveniente. 
 

ñ) Recibir de su docente de aula o de asignatura las pruebas y trabajos presentados para su 
revisión. 

 
o) Ser educados en un espíritu de comprensión, democracia, tolerancia, amistad y 

responsabilidad. 
 

ARTÍCULO 14.- El alumnado, será estimulado de diversas formas, de acuerdo al aprovechamiento, 
comportamiento, desarrollo de aptitudes, actitudes y valores, así como por acciones, que puedan 
desprenderse con el paso del tiempo. 
 
ARTÍCULO 15.-  El alumnado que cometiera alguna falta, será escuchado antes de establecer su 
responsabilidad. Dependiendo de la gravedad de la falta, el caso será asumido por el comité de 
evaluación y disciplina, para establecer las sanciones correspondientes, basados en el Reglamento 
de la evaluación del Ministerio de Educación Pública, todo ello con pleno respeto de los principios 
del Debido Proceso. 
 

CAPITULO IV 
 

DE LOS PADRES, MADRES Y REPRENTANTES LEGALES 
 



ARTICULO 16. DERECHOS. A fin de coadyuvar en el desarrollo de labores del Centro, cada niño o niña, 
tendrá una persona encargada o representante  residente o que labore en  el cantón de Belén. 
 

ARTICULO 17. Son derechos de los representantes legales: 
a) Pertenecer a la Asociación Infantil Modelo Belemita. 

 
b) Comunicarse con el personal docente y la Administración, respetando los horarios 

establecidos. 
 
c) Estar informada sobre la situación académica y de conducta de sus representados (as). 

 
d) Inteponer las objeciones pertinentes, respetando el orden jerárquico establecido, con relación 

a la conducta o rendimiento académico de sus representados (as). 
 

e) Solicitar facilitando la documentación pertinente, que su representado (a) se beneficie del 
derecho de adecuación curricular. 

 
ARTICULO 18. DEBERES. Los padres , madres de familia o representantes tendrán los siguientes 
deberes: 
 
a) Cumplir con la inscripción, la firma del contrato de servicios educativos,  el pago de la 

mensualidad en la fecha establecida. 
b) Tener entrevistas con los docentes, cada tres meses para conocer el progreso y 

aprovechamiento de representado (a), sin que el padre, madre o representante, pueda pasar a 
las aulas durante el horario de clases, ni permanecer en las instalaciones sin autorización. 

c) Brindar la máxima atención a la revisión y preparación de las exposiciones educativas de su 
representado (a). 

d) Cooperar con el mantenimiento de la disciplina en sus hogares, de acuerdo a los lineamientos 
que el Centro solicita. 

e) Cooperar con el desarrollo de las actividades sociales, culturales, deportivas y económicas 
que programe el Centro. 

f) Autorizar por escrito la asistencia a las actividades programadas por el Centro.  
 

g) Justificar por escrito las ausencias o tardanzas, de sus representados (as) el día de su  
regreso al Centro. 

 
h) Atender con prontitud las citaciones que le comunique el Centro. 
 
i)  Comunicar el cambio de su residencia, correo electrónico o número telefónico, cada vez que 

eso ocurra. 
 
j) Aceptar en sus totalidad el contenido del presente Reglamento, como requisito para poder 

admitir a sus representado (a) en el Centro Infantil y continuar en el mismo. 
 



k) Informar con tiempo y por escrito al Centro Infantil, de todas aquellas situaciones especiales 
(familiares, sicológicas, enfermedades y otras), que puedan afectar el desarrollo normal del proceso de 
enseñanza que llevan sus representados (as). 

 

l) Presentarse en el Centro con vestimenta adecuada. 
 

ll) Recoger a su representado (a) en el horario convenido con el Centro. 
 

CAPITULO V 
DEL PERSONAL DOCENTE, ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIO 

 
ARTICULO 19:  El Personal docente, administrativo y de servicio, deberá llevar a cabo las tareas y 
funciones concernientes a su cargo con responsabilidad, de acuerdo a la respectiva descripción de 
funciones y a lo que indique la Administración del Centro. 
 
ARTICULO 20. DEBERES DE LA ADMINISTRACION DEL CENTRO INFANTIL MODELO 
BELEMITA: Son deberes de la Administración  del Centro Infantil Modelo Belemita, los siguientes: 
 
a) Administrar el Centro Infantil Modelo Belemita garantizando la sostenibilidad y mejora del servicio. 
  
b) Formular, organizar, dirigir y controlar el componente académico desarrollado por el Centro 
Infantil.  
 
c) Desarrollar los componentes de organización básicos que permitan garantizar un suficiente control 
interno del Centro Infantil, con el fin de proporcionar seguridad razonable  respecto a la consecución 
de los objetivos del Centro. 
 
d) Formular los planes anuales operativos del servicio y su respectiva presupuestación.  Este plan 
deberá contemplar la parte de mercadotecnia que permitan establecer las bases de la sostenibilidad 
de este servicio.   

e) Promover y gestionar alianzas estratégicas con entidades y/o empresas y ONGs nacionales e 
internacionales para fines de mejoramiento educativo y sostenibilidad del proyecto. 

f) Cumplir con las disposiciones académicas, administrativas y de funcionamiento que emanen de los 
Ministerios de Educación Pública y Ministerio de Salud. 

g) Controlar la disciplina de todo el personal del Centro Infantil y velar porque se mantenga el curso 
normal de las actividades establecidas en el cronograma semanal de actividades, del personal del 
centro infantil. 
 
h) Modelar una forma de comportamiento y administración, basada principalmente en valores de 
honradez, equidad, transparencia, trabajo en equipo y espíritu de servicio. 



 i) Aplicar las medidas previstas en el Reglamento del Centro en caso de incumplimiento de los pagos de las 
mensualidades por parte de los padres y madres de familia. 

j) Conformar el archivo de los expedientes de los niños y niñas matriculados en el Centro Infantil.   

k) Atender a las representantes de estudiantes así como otras personas que visitan el Centro Infantil.  

l) Planear y llevar a cabo eventos de capacitación con los representantes del alumnado. 

ll) Evaluar al final de cada año, en conjunto con el personal docente, entre otros posibles actores, el 
proceso de enseñanza-aprendizaje. 

m) Ejecutar otras actividades propias de la naturaleza del cargo.    
 
ARTICULO 21. DEBERES DEL PERSONAL Y ASISTENTES DOCENTES:  Son deberes del 
personal y asistentes docentes los siguientes: 
 
a) Planear, preparar e impartir las lecciones correspondientes a los programas de la enseñanza en el 
Centro Infantil. 
 
b) Velar por el cumplimiento de los objetivos  de los programas de enseñanza preescolar  a su 
cargo, de acuerdo con los planes establecidos. En relación con los niños (as) en edades 
comprendidas entre los 7 y 12 años, deberá colaborar en la actividad de cuido y apoyo en sus 
necesidades académicas.  
 
c) Llevar y mantener actualizados los libros, listas y registros reglamentarios, los cuales son 
considerados de interés público. 
 
d) Comunicar oportunamente a su superior las ausencias del alumnado. 
 
e) Mantener controles acerca de las actividades, aprovechamiento y progreso del alumnado a su 
cargo. 
 
f) Preparar los materiales didácticos necesarios para ilustrar las diferentes lecciones que se 
imparten. 
 
g) Participar en la organización y desarrollo de las actividades cívicas, sociales y de desarrollo 
comunal en las que interviene el centro educativo. 
 
h) Velar por el cumplimiento de los objetivos de los programas de enseñanza preescolar a su cargo, 
de acuerdo con los planes establecidos. 
 
i) Preparar, aplicar y calificar pruebas de desempeño de naturaleza formativa para ponderar el 
aprovechamiento de los educandos. 
 



j) Atender y resolver consultas relacionadas con su trabajo que le presentan sus superiores, compañeros, 
alumnado o representantes. 
 

k) Asistir a reuniones con superiores y compañeros con el fin de coordinar actividades, mejorar 
métodos y procedimientos de trabajo. 
 
l) Colaborar en actividades tendientes a la conservación del plantel educativo y el buen 
aprovechamiento de los materiales, útiles y equipos de trabajo. 
 
ll) Velar por el cumplimiento de las normas disciplinarias establecidas en el centro educativo. 
 
m) Brindar la atención especial requerida por los niños inscritos en el Centro Infantil (cambio de 
pañales, cambio de ropa, alimentación, vigilancia, entre otros). 
 
 n)   Entregar a la salida de la jornada los niños a sus representas. 
 
 ñ)  Verificar el estado general de las instalaciones físicas del centro infantil,  previo a cerrarlas al 
final de la jornada diaria de trabajo (puertas y ventanas debidamente cerradas, aparatos eléctricos 
desconectados, limpieza de las instalaciones, funcionamiento de servicios sanitarios, entre otros). 
 
o) Recorrer las instalaciones al cierre de la jornada diaria y verificar que no queden personas dentro 
del edificio. 
 
p) Verificar el correcto funcionamiento de los sistemas de seguridad del centro infantil (alarmas, 
seguridad en puertas y ventanas, otras alarmas) y, ponerlos en funcionamiento. 
 
q)  Cerrar las instalaciones del centro infantil al final de la jornada diaria. 
  
r) Ejecutar otras tareas propias del cargo, según los requerimientos del Centro Infantil. 
 
ARTICULO 22. DEBERES DEL PERSONAL  DE SERVICIOS GENERALES DE APOYO. 
El personal de servicios generales de apoyo estará a las órdenes y disposición de la Administración 
del Centro y deberá ejecutar las actividades propias de la naturaleza del cargo.    
 
ARTICULO 23. DERECHOS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO, PERSONAL Y ASISTENTES 
DOCENTES Y PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES DE APOYO. 
En lo aplicable tendrán los derechos y beneficios establecidos en el Código Municipal y Estatuto 
Autónomo de Organización y Servicios de la Municipalidad de Belén. 
 

CAPITULO VI 

DEL REGIMEN DISCIPLINARIO 

 
ARTÍCULO 24.- La asistencia y la puntualidad son aspectos considerados importantes para la 
formación de las y los alumnos, por lo que siguiendo el ejemplo del profesorado, deberán demostrar 
que son conscientes de asistir puntualmente a la jornada diaria. 



 
ARTÍCULO 25.- En casos de ausencia, por cualquier motivo, es obligación de la madre, el padre de familia o 
representante legal, realizar la justificación en la Administración del Centro Infantil Modelo Belemita. Las 
ausencias se deberán justificar en el cuaderno de informe al Hogar. 
 
ARTÍCULO 26.- Quienes no presenten la justificación correspondiente serán remitidos a la 
administración del Centro Infantil, quien podrá valorar ante las circunstancias del caso el justificar o 
no la ausencia. 
 
ARTÍCULO 27.- El alumnado que no asista al Centro Infantil por tres días o más durante una misma 
semana está obligado a presentar a la administración del Centro Infantil Modelo Belemita, los 
documentos probatorios que justifican la inasistencia. Los documentos se deberán presentar en el 
transcurso del día siguiente de su ausencia que impidan la asistencia. Para sancionar el ausentismo 
del alumnado, se aplicara lo estipulado en el artículo 30 del presente Reglamento. 
 
ARTICULO 28.  En el supuesto de que el padre, madre o representante, incumpla en dos ocasiones 
injustificadas en el mismo mes calendario, con el horario establecido por el Centro, como hora límite 
para recoger a su representado (a), se le suspenderá el servicio definitivamente, sin derecho a 
ningún tipo de reembolso. Previamente la Administración, le conferirá audiencia por tres días hábiles 
para que aporte las pruebas de descargo, evacuada la misma, se procederá a resolver lo que 
corresponda. 
 
ARTÍCULO 29- El Centro Infantil determinará la imposición de sanciones de acuerdo al 
Procedimiento establecido en el Reglamento de Evaluación estipulado por el Ministerio de 
Educación Pública (MEP). 
 
ARTICULO 30.- Las sanciones se aplican a través de acciones preventivas y correctivas, las cuales 
seguirán el siguiente orden: 
 

a) Llamada de atención verbal de la persona que cometió la falta. 
 

b) Amonestación escrita y citación del padre o madre de familia o representante. 
 

c) Suspensión temporal. 
 

d) Matrícula condicional. 
 

e) Separación o Expulsión del Centro Infantil Modelo Belemita. 
 

CAPITULO VII 

DEL UNIFORME ESCOLAR 

 
ARTÍCULO 31.- El uso del uniforme escolar oficial es obligatorio para asistir al Centro Infantil Modelo 
Belemita y a todos los actos o ceremonias internas o externas.  
 
ARTÍCULO 32.- El uniforme de Educación Física es el establecido por el Centro Infantil Modelo 
Belemita y debe estar marcado con su nombre y apellidos, al igual que las demás prendas del 
uniforme escolar. El uso del uniforme de Educación Física es obligatorio en la correspondiente clase 



de dicha asignatura, o en los actos oficiales que así lo requieran. EL uniforme es: Pantalón corto 
azul, camisa blanca, medias blancas y tenis. 
 
ARTÍCULO 33.- En las ocasiones que el alumnado esté obligado a utilizar el uniforme escolar o de Educación 
Física, le está prohibido: 
 

a) El uso de alhajas, gargantillas, cintas de colores, aditamentos que atenten contra la sencillez y 
correcta presentación del o la estudiante. 

 
b) Intercambiar o prestar prenda de vestir de toda índole. 

 
c) Llevar objetos de valor. El Centro Infantil Modelo Belemita no se responsabiliza por las 

pérdidas de dichos objetos. 
 

Capítulo VIII 
DEL DESARROLLO ACADEMICO 

ARTÍCULO 34.- El calendario lectivo, el horario académico, la evaluación y promoción del alumno 
(a), los períodos de descanso y la clausura del año escolar, se regirán por las orientaciones del 
Ministerio de Educación y Ministerio de Salud y las disposiciones de la Dirección del Centro Infantil 
Modelo Belemita.  

ARTÍCULO 35.- La determinación del Programa Curricular Básico será competencia del Ministerio de 
Educación, sin embargo el Centro Infantil incluirá aspectos acordes con la Misión y visión del Centro, 
a saber, la promoción de la educación para la Paz y la promoción de la igualdad y equidad de 
géneros y el rescate y respeto de la diversidad. 

ARTÍCULO 36.- El personal Administrativo y Docente realizará el planeamiento y organización de las 
actividades del año lectivo durante el mes de enero. Serán obligatorias la inclusión de la celebración 
de las fechas relativas al rescate de derechos humanos en general y los derechos de la niñez y 
adolescencia en particular. 

ARTÍCULO 37.- Los textos escolares y el material educativo serán seleccionados por la 
Administración del Centro Infantil, tomando en cuenta las sugerencias del personal docente y 
administrativo y tomando en cuenta la promoción de la igualdad y equidad de géneros, la no 
reproducción de roles sexistas discriminativos  y en general los aspectos contemplados en la Política 
Municipal para la Igualdad y equidad de género. 

ARTÍCULO 38.-  El Centro Infantil Modelo Belemita se regira por la Ley fundamental de Educación, y 
su funcionamiento por el presente Reglamento. 
 
ARTÍCULO 39.- El Centro Infantil Modelo Belemita velará por cumplir con la Ley General de Centros 
de Atencion Integral N° 8017, y el Reglamento a la Ley General de  Centros de Atención Integral 
29580-S.  
 



ARTÍCULO 40.  El Centro Infantil Modelo Belemita respetará y aplicará tanto el Código de la Niñez y la 
Adolescencia, como la Ley N° 7600 “Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad”, 
así como los compromisos municipales en materia de Igualdad y equidad de género. 
 

CAPÍTULO IX 
DE LA FIJACIÓN DE PRECIOS 

 
ARTÍCULO 41.- Las personas usuarias del servicio que brinda el Centro Infantil Modelo Belemita 
cancelarán un precio público por el servicio prestado, el cual se establecerá de conformidad con lo 
dispuesto por el artículo 74 del Código Municipal. 
 
ARTÍCULO 42.- Para efectos de determinar el precio público que deben cancelar las personas 
usuarias del servicio que brinda el Centro Infantil Modelo Belemita; se establecen tres categorías, las 
cuales estarán en función de los ingresos de los padres, madres o representantes legales  de los 
menores. Dichas categorías son las siguientes:  
 
a) Rango 1: Personas con un ingreso menor a doscientos cincuenta mil colones mensuales; 

 
b) Rango 2: Personas con un ingreso que oscile entre los doscientos cincuenta y un mil colones 

mensuales y los quinientos mil colones mensuales; 

 
c) Rango 3: Personas con un ingreso que supere los quinientos un mil colones mensuales. 

 
ARTÍCULO 43.- La información de ingresos reportados por los padres, madres o representantes 
legales interesados en que su hijo (a) sea matriculado en el Centro Infantil, será refrendada por una 
persona profesional en Trabajo Social mediante estudio socioeconómico. 

 
ARTÍCULO 44.- Para la fijación de las nuevas tarifas, así como de la tarifa inicial del servicio se 
deberá seguir el siguiente procedimiento: 
 
a) Recabar la información financiera relevante relacionada con los costos en que incurre la 

Municipalidad de Belén para prestación del servicio, tales como remuneraciones, gastos 

operativos, materiales, etc. 

 
b) Determinación de los costos anuales a recuperar; 

 
c) Cálculo de personas usuarias ponderadas: Esta cifra se obtiene de multiplicar el número de 

personas usuarias por rango, por el factor de ponderación, el cual se regirá de la siguiente 

manera: 

a) Factor de ponderación para el Rango 1 = 1 

b) Factor de ponderación para el Rango 2 = 1,5 

c) Factor de ponderación para el Rango 3 = 2 

 



d) Cálculo de la Tasa Mensual: Se obtiene de dividir el costo anual a recuperar entre el total de las 

personas usuarias ponderados, y el resultado se divide entre doce. Este monto corresponderá a la 

tasa básica del servicio. 

 

ARTÍCULO 45.-  Dependiendo del rango al que pertenezcan las personas usuarias del servicio 
brindado por el Centro Infantil, se determinará el monto que le corresponda pagar a cada uno, lo cual 
resultará de la aplicación del factor de ponderación a la Tarifa base dispuesta en cada período 
lectivo obtenido de acuerdo al procedimiento anterior, aplicable de la siguiente manera: 
 

a) Rango 1: Tarifa Base X 1 (factor de ponderación) = Monto a pagar 

b) Rango 2: Tarifa Base X 1,5 (factor de ponderación) = Monto a pagar 

c) Rango 3: Tarifa Base X 2 (factor de ponderación) = Monto a pagar 

 
ARTÍCULO 46.- El precio del servicio que resulte de los procedimientos anteriores será aprobado 
anualmente por Acuerdo Firme del Concejo Municipal del Cantón de Belén. 
 
ARTÍCULO 47.- El precio determinado por el Concejo Municipal de Cantón de Belén entrará en 
vigencia un mes después de su publicación en el diario oficial La Gaceta de acuerdo a lo dispuesto 
por el numeral 74 del Código Municipal. 
 
ARTÍCULO 48.- Para poder disfrutar del servicio, la mensualidad deberá ser cancelada por el padre, 
la madre o representante legal del niño (a) los primeros 8 días del mes. Después de 20 días de 
atraso se suspenderá el servicio. 
 
ARTÍCULO 49.- El pago deberá realizarse por los medios que al efecto establezca la Administración 
del Centro. El representante del alumno (a) deberá presentar  el comprobante de pago con el sello 
respectivo emitido por la entidad financiera autorizada, y una vez avalado el mismo la Administración 
del Centro procederá a extender el recibo de pago correspondiente. 
 
ARTÍCULO 50.- El presente reglamento rige a partir de su publicación. 
 

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA MUNICIPALIDAD DE BELEN Y LA ASOCIACION 
DE DESARROLLO ESPECÍFICA DEL CENTRO INFANTIL MODELO BELEMITA 

 
 Entre nosotros, HORACIO ALVARADO BOGANTES, mayor, soltero, titular de la cédula de 
identidad número cuatro-ciento veinticuatro-quinientos cincuenta y uno, vecino de La Ribera de 
Belén, actuando en mi condición de Alcalde de la Municipalidad de Belén, para el período que 
abarca del cinco de febrero del dos mil siete y que concluirá el seis de febrero del dos mil once, 
investido formalmente a través de la juramentación realizada por el Tribunal Supremo de Elecciones, 
el treinta el treinta y uno de enero del dos mil nueve, que en lo sucesivo  se denominará “LA 
MUNICIPALIDAD”, y GABRIELA MARIA VILLEGAS MURILLO, mayor, titular de la cédula de 
identidad número  cuatro-ciento cuarenta y uno-novecientos cuarenta y siete, casada, ama de casa, 
vecina de San Antonio de Belén, actuando en su condición de Presidenta de la Asociación de 
Desarrollo del Centro Infantil Modelo del cantón de Belén, con cédula de persona jurídica tres-ciento 



dos-quinientos noventa y seis mil, seiscientos sesenta y tres, y que en lo sucesivo se denominará 
“LA ASOCIACION”  acordamos celebrar y formalizar el presente  ccoonnvveenniioo  ddee  ccoollaabboorraacciióónn  qquuee  ssee  

rreeggiirráá  ppoorr  llaass  ssiigguuiieenntteess  ddiissppoossiicciioonneess::   

  
CONSIDERANDO: 

PRIMERO: Que la asociación, es una organización que se rige por el Derecho Privado, con 
autonomía administrativa, personalidad jurídica y patrimonio propio,  cuyos principales objetivos son:   
Primero: Cooperar en el desarrollo de la gestión l  del Centro Infantil Modelo del Cantón de Belén. 
Segundo: Elaborar y presentar proyectos a las instancias correspondientes para el fortalecimiento 
integral del Centro Infantil. Tercero: Promover y facilitar la participación de diferentes sectores de la 
sociedad civil, la empresa privada y el gobierno local para el fortalecimiento integral del Centro 
Infantil Cuarto: Estimular la cooperación y participación activa y voluntaria de la población, en un 
esfuerzo total para el desarrollo económico, social y cultural de la comunidad. Asistente al centro 
infantil. Quinto: Obtener la participación efectiva de la comunidad para la realización de los fines de 
la Asociación. Sexto:   Apoyar y vigilar por que se cumplan los criterios de matrícula establecidos en 
los objetivos de creación del Centro Infantil a saber, promover la incorporación de las mujeres al 
mercado laboral y a la capacitación formal y técnica.   Sétimo: Colaborar con la administradora en 
revisar las apelaciones de matrícula.  Octavo: Gestionar donaciones y verificar sus destinos. 
Noveno: Velar por mantener la filosofía, misión, visión y principios constituyentes del Centro 
establecidos en el Manual de Gestión del mismo. 

SEGUNDO: Que por su parte la Municipalidad, en su condición de Gobierno Local y en atención a lo 
dispuesto por el numeral 169 de la Constitución Política, debe en todo momento velar por el fiel 
resguardo y administración de los servicios e intereses públicos locales. 

TERCERO: Que Municipalidad cuenta con una política de igualdad y equidad social y de genero que 

responde a las necesidades locales y a las obligaciones establecidas a partir de la promulgación de 

la política nacional de igualdad y equidad de géneros en cuyo eje número uno, se insta a los 

gobiernos locales, a asumir dentro de sus competencias lo que se ha llamado “de infraestructura de 

cuido”.   

CUARTO: Que la Municipalidad cuenta con una Área de Desarrollo Social, que históricamente ha 

establecido alianzas con los grupos organizados del cantón para la consecución de objetivos 

comunes a favor de un desarrollo local con equidad social y de género.   

QUINTO: Que ambas entidades comparten competencias en el cantón de Belén y existe una 

necesidad impostergable en cuanto al logro de objetivos comunes, mediante la cooperación y trabajo 

conjunto para así contribuir a darle una mejor calidad de vida a los padres, madres, niños y niñas del 

cantón de Belén y facilitar el óptimo funcionamiento del proyecto denominado Centro Infantil Modelo 

Belemita. 



SEXTO:   Que los intereses y objetivos de ambas entidades en materia de desarrollo  y mejoramiento de la 
calidad de vida de la niñez y de la ciudadanía del cantón de Belén, se complementan solamente mediante el 
esfuerzo coordinado de instituciones e instancias locales  promotoras de desarrollo. 
 

Por tanto:  Acordamos en celebrar la presente Convenio de colaboración entre la Municipalidad de 
Belén y la Asociación de Desarrollo Específica del Centro Infantil Modelo Belemita, que se regirá 
por las siguientes cláusulas: 

 

PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO: El presente convenio de colaboración tiene por objeto el 

establecer relaciones de ayuda recíproca entre la municipalidad y la asociación que propicien a 

futuro, el óptimo funcionamiento del Modelo de Gestión del Centro Infantil planteado y aprobado por 

la Administración Municipal  

SEGUNDA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES:  

 

DE LA MUNICIPALIDAD.  La Municipalidad se compromete a aportar lo siguiente: 

 

A) Colaborar con el desarrollo de proyectos de interés mutuo con la asociación, cuyo objetivo final 

sea la satisfacción de los objetivos y  fines del centro infantil. 

 

B) Propiciar una relación constante y directa con las madres y padres de familia de los niños y niñas 

del centro infantil que permita el fortalecimiento de la calidad de vida de las familias beneficiadas. 

 

C) Coordinar junto con la asociación, el desarrollo de actividades deportivas, recreativas y culturales 

para el cumplimiento de metas con el centro infantil. 

 

E) Contratar el personal que va a laboral en el centro infantil. 

 

DE LA ASOCIACION 

 

A) Ejecutar junto con la Administración del Centro Infantil Modelo Belemita el desarrollo de 

actividades deportivas, recreativas y culturales dentro del fiel cumplimiento de sus metas. 

 

B) Coadyuvar en el cumplimiento de la  filosofía, misión, visión y principios del modelo de gestión de 

Centro Infantil. 

 



C) Coadyuvar a la Administración del Centro Infantil  en promover y gestionar alianzas estratégicas con 
entidades y/o empresas y ONGs nacionales e internacionales para fines de mejoramiento educativo y 
sostenibilidad del proyecto. 
 

D) Coadyuvar a la Administración del Centro Infantil con el desarrollo de proyectos de interés mutuo 

con la Municipalidad, cuyo objetivo final sea la satisfacción de los objetivos fines del centro infantil. 

 

E)  Brindar apoyo, de acuerdo con sus posibilidades reales, a la Municipalidad, en las distintas 

actividades que organice en el centro infantil. 

 

F) Gestionar y coadyuvar en la consecución de aportes económicos, financieros, objetos, materiales 
y bienes muebles e inmuebles, donaciones, traspasos y legados, por parte de personas físicas o 
jurídicas, pública o privadas, nacionales o extranjeras y verificar que su destino se asigne a 
satisfacer las necesidades, proyectos, actividades y obras del Centro Infantil. 
 
G) Promover la afiliación de padres, madres y representantes legales del alumnado del Centro 
Infantil Modelo Belemita, a la Asociación de Desarrollo del Centro Infantil Modelo del cantón de 
Belén. 
 
CLÁUSULA TERCERA: CONDICIONES DE LA COLABORACION: Ambas partes se comprometen 
a utilizar la información que se genere, de acuerdo a los fines descritos en este Convenio.  Ambas 
partes se comprometen a que todas las acciones que se realicen en el marco del proyecto 
respetaran los objetivos que dieron origen  al Centro Infantil  a saber: 
 
Objetivo General:  Fomentar la equidad de género en el Cantón de Belén mediante la 
implementación de un proyecto que de una solución a las madres trabajadores y a las que deseen 
ingresar al mercado laboral y educativo, con relación al cuido de sus hijos, al igual que los padres de 
familia. 
 
Objetivos Específicos: 
 
1.  Establecer en el Cantón de Belén un centro infantil modelo que brinde atención a  niños y niñas 
de 1 a 12 años,  que favorezca el desarrollo personal de las madres y padres de familia y/ o 
encargadas a nivel académico y laboral y la calidad de vida de sus familiares. 
 
2.  Desarrollar una experiencia de acción multisectorial en pro de la niñez belemita con la 
participación de la Municipalidad de Belén como gobierno local, interinstitucional, comunal y la 
empresa privada. 
 
3. Proyectar las acciones en salud, desarrollo infantil, educación, violencia intrafamiliar a familias de 
comunidades prioritarias del cantón. 
 



4. Coordinar la implementación de proyectos formativos que permitan a la madre y al padre de familia, y/ o 
encargado(a) de los niños asistentes al centro infantil, mejorar su nivel de formación e ingresar con mayor 
equidad al mercado laboral en forma competitiva. 

 

CLÁUSULA CUARTA: VIGENCIA DEL CONVENIO: El presente convenio tendrá una vigencia de 
un año contado a partir de su firma y se prorrogará automáticamente por períodos iguales, si alguna 
de las partes no ha manifestado expresamente y por escrito su deseo de dar por terminado el 
convenio, al menos con un mes de anticipación, al vencimiento del respectivo periodo.   De 
concluirse anticipadamente o no renovarse el presente convenio, los programas, proyectos y 
actividades que se estén ejecutando continuarán desarrollándose, salvo que las partes acuerden 
otra cosa y con previa aprobación de las instancias correspondientes.  
 
CLÁUSULA QUINTA: DEL VALOR DEL CONVENIO: Por su naturaleza el valor de este convenio 
resulta inestimable. 
 
CLÁUSULA SEXTA: SUPERVISIÓN DEL CONVENIO: Por parte de la Municipalidad la supervisión 
del presente convenio estará a cargo de la Directora del Área del Desarrollo Social o la persona que 
ella designe  y para el caso de la Asociación, esa supervisión estará a cargo de la señora Gabriela 
María Villegas Murillo, o la persona que ella designe. 
 
CLÁUSULA SETIMA: DE LAS MODIFICACIONES: Cualquier modificación a los términos del 
presente convenio, deberá ser acordada por las partes, mediante la celebración por escrito de un 
addendum. 
 
CLÁUSULA OCTAVA: EFECTOS DEL CONVENIO: 
  
8.1 El presente convenio no crea relación financiera entre las partes.   
 
8.2 Nada de lo aquí dispuesto afectará en forma alguna el pleno derecho de cada una de las 

partes signatarias del presente convenio, para establecer convenios similares con otras 
entidades.  

 
8.3. Ambas partes están debidamente legitimadas para la firma de este convenio. Así en la sesión 
...... celebrada el día ......, el Concejo Municipal de Belén autorizó al señor Alcalde Municipal a la 
firma del  convenio. Por la Junta Directiva de  La Asociación de Desarrollo  Especifica  del Centro 
Infantil Belemita, en sesión ......, acuerdo número ....., celebrada el día ....... autorizó a su 
Presidenta, a la suscripción del mismo. 
 
CLÁUSULA NOVENA: NOTIFICACIONES: Para efectos de notificaciones, “LA MUNICIPALIDAD” 
señala El Palacio Municipal, sito en San Antonio de Belén, detrás del templo Católico, teléfono 239-
5944. Por su parte, la Asociación de Desarrollo Especifica del Centro Infantil Belemita, sitio Cantón 
de Belén, San Antonio, del Salón Comunal de Barrio Escobal 150 metros este Barrio Escobal.  
 
Estando ambas partes de acuerdo con lo estipulado en este documento, en señal de conformidad lo 
firmamos en dos tantos, en ........ a los .... días del mes de .... del dos mil diez. 



 

_________________________ 

Horacio Alvarado Bogantes 

Alcalde Municipal 

Municipalidad de Belén 

  

 

 

Gabriela María Villegas Murillo 

Presidenta 

Asociación de Desarrollo del Centro Infantil Modelo del 
cantón de Belén 

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVA:  PRIMERO:  Dispensar de trámite 
de Comisión.  SEGUNDO:  Aprobar el Convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Belén y la 
Asociación de Desarrollo Especifica del Centro Infantil.  TERCERO:  Aprobar el  Reglamento para 
regular el funcionamiento y operación del centro infantil modelo del canton de belen”,  CUARTO:  
Publicar en el Diario Oficial La Gaceta. 
 
ARTICULO 18.  Reglamento General para Licencias Municipales en Telecomunicaciones.  Este 
Reglamento tiene como objeto establecer los requisitos y procedimientos para optar por la Licencia 
de Construcción y la Licencia Comercial en telecomunicaciones, de ahora en adelante referidas 
como ¨Licencias Municipales¨ y regular las condiciones de las Obras Constructivas, en resguardo del 
espacio urbano-ambiental. En cuanto a la Licencia de Construcción esta normativa regula 
únicamente los aspectos meramente constructivos. 
 
La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, manifiesta que a petición del Regidor 
Desiderio Solano, después de una actividad en la Municipalidad de San José, incluyó en la Agenda 
el Reglamento General para Licencias Municipales el cual regula las condiciones de las Obras 
constructivas, en resguardo del espacio Urbano-ambiental.   
 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, informa que es preocupante porque se han venido 
colocando antenas en el Cantón sin ningún Reglamento, lo ideal es que exista un Reglamento, el 
Coordinador de la Unidad Tributaria dice que se puede modificar el Reglamento de Patentes, pero a 
su criterio debe existir un Reglamento especifico, porque hay 3 interesados en el tema de las torres, 
quien alquila el terreno, el dueño de la torre y quien coloca las antenas o hace la transmisión, la 
Municipalidad tendrá que cobrar 2 patentes, para quien instala y quien hace la transmisión, debemos 
empezar a cobrar esas patentes, es importante tener un inventario de las torres, porque se 
recomiendan 250 metros entre cada torre, el ICE debe cumplir todos los requisitos igual que las 
personas que ingresan en el tema de telecomunicaciones, hay Concejos Municipales que han 
tomado un acuerdo, donde han suspendido la colocación de torres, hasta tanto el Ministerio de 
Salud se pronuncie, como Cartago y Barva porque hay dudas si afecta la salud, el tema es muy 
preocupante, para determinar como se cobraran las patentes, en una torre pueden haber varias 
antenas de diferentes empresas.  Según lo expuesto las ondas no interfieren con las cámaras 
inalámbricas, SUTEL es la oficina reguladora de esta nueva tecnología, sugiere a la Administración 
se reúna con SUTEL, para realizar consultas, según reportaje de La Nación la torre mas pequeña 
tendrá 30 y hasta 60 metros, viene la parte paisajística, seria importante consultar al Asesor Legal la 



posibilidad de paralizar el otorgamiento de los permisos, hasta tanto no se pronuncie el Ministerio de 
Salud.  Este Reglamento es marco, la Municipalidad deberá aprobar su propio Reglamento. 
 
La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, expresa que estuvo leyendo sobre los problemas 
que tienen las torres, para la vigilancia por cámaras por exceso de este tipo de antenas y 
transmisiones, cuando las cámaras son inalámbricas, esto no debe interferir con nuestros proyectos, 
porque las telecomunicaciones no son solo las torres. 
 
El Asesor Legal Luis Alvarez, manifiesta que tiene conocimiento del tema porque San Rafael de 
Heredia, le solicito un criterio porque el ICE debe tramitar todos los permisos de construcción y 
cumplir requisitos, aunque no paga el Impuesto de Construcción si debe contar con licencia; desde 
el punto de vista de la licencia para el ejercicio  de la actividad entra como un competidor más y 
debería pagar patente; las empresas particulares también deben cumplir con todos requisitos; la 
Municipalidad de San Rafael de Heredia paralizó construcciones de torres que no habían tramitado 
permisos, porque el Estado y sus instituciones son los principales llamados a cumplir con el Bloque 
de Legalidad, entre ellos los requisitos para licencias de construcción y licencias de operación de la 
actividad. Pero en su criterio no se puede tomar un acuerdo general para suspender la construcción 
de torres, porque ni siquiera contamos con un Reglamento que regule el tema en concreto. Esto no 
significa que la administración municipal autorice indiscriminadamente permisos para esas torres, 
porque deben tramitar permisos y cumplir requisitos, entre ellos el uso de suelo conforme a la 
zonificación del Plan Regulador. Por eso cree que la prioridad sería revisar y aprobar un Reglamento 
que regule este tipo de procesos. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, informa que el Reglamento es general y publicado 
en La Gaceta, ahora debemos adaptarlo vía Plan Regulador, se incluyen atribuciones y facultades 
municipales, el Reglamento debe ser adaptado de acuerdo a nuestra normativa local, las 30 
Municipalidades que lo aprobaron deberían sacar una comunicación al ICE, que se esta modificando 
la normativa local, porque hay un desorden de país, no solamente las torres, sino las vallas 
publicitarias en montañas, zona de protección de ríos, sin Reglamento y sin control, que promueven 
el fumado el consumo del licor, consulta a nivel de la Administración que se esta haciendo, si se 
están tomando medidas de protección a nivel local.  Por ejemplo la Empresa Hamptom Inn ya esta 
instalando postes en el Cantón.  Un requisito para la instalación de la torre es el Certificado de Uso 
de Suelo. 
 
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, manifiesta que el Reglamento debe ser analizado por la 
Comisión de Gobierno, Administración y Asuntos Jurídicos y la Administración.   
 
La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, pregunta que sucederá con las solicitudes de 
torres.  Una preocupación es como no permitir que venga una avalancha de solicitudes de torres. 
 
El Asesor Legal Luis Alvarez, respalda que la posición de que para implementar el Reglamento debe 
ser analizado por la Administración y el Concejo Municipal. 
 
El Lic. Francisco Ugarte, expresa que es una actividad lucrativa que debe ser analizada previo a su 
aprobación. 



 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, puntualiza que la Administración debe presentar un 
diagnostico de las torres instaladas y cuales están en tramite. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITVA:  PRIMERO:  Remitir al Área Técnica 
Operativa, Dirección Jurídica, Comisión de Gobierno, Administración y Asuntos Jurídicos, para que 
con carácter de prioridad se realice un analisis y sea adaptado a la normativa del Cantón de Belén.  
SEGUNDO:  Solicitar al Alcalde un Informe de las torres ya instaladas en el Cantón y cuales se 
encuentran en tramite. 
 
ARTICULO 19.  Convocatoria a Sesión Extraordinaria. 
 
La Secretaria del Concejo Municipal Ana Patricia Murillo, informa que los temas del Orden del Día 
son: 
 
˝ 6:00 pm. Exposición del Seminario-Taller: Plan de Acción para la Gestión Integral de 

Residuos Sólidos Municipales. 
˝ 7:00 pm.  Presentación del proyecto monitoreo de alarmas.  Directora del Area de Desarrollo 

Social y Coordinador de la Policía Municipal. 
 

La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, define que no podrá estar presente en la sesión 
extraordinaria por motivos de trabajo saldré del país, pero mi compañero Mauricio  me sustituirá. 
 

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVA:  Convocar a Sesión Extraordinaria 
el jueves 19 de agosto, 2010.  

 
CAPITULO VI 

 
INFORME  DEL ALCALDE. 

 
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado Bogantes, plantea los siguientes asuntos: 

 
INFORME DEL ALCALDE. 
 
ARTICULO 20.  Se conoce el Oficio AM-M-427-2010 del Alcalde Horacio Alvarado.  Hemos recibido 
el trámite No.3170-2010, que es documento suscrito por el señor Juan Pablo Zeledón, Juez 
Tramitador del Tribunal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, Segundo Circuito Judicial de 
San José, por cuyo intermedio devuelve el expediente número 10-001093-1027CA correspondiente 
a jerarquía impropia municipal, promovido por Quintalena, S.A., contra la Municipalidad de Belén, 
mismo que consta de cien folios útiles.  Al respecto, esta Alcaldía procede a hacer entrega del 
mismo y solicitamos se sirva coordinar las gestiones necesarias para proceder con la debida 
custodia del mismo, de conformidad con lo establecido según corresponda en este caso. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Tomar nota y archivar. 
 



ARTICULO 21.  Se conoce el Oficio AMA-330-2010 del Alcalde Ing. Horacio Alvarado.  Se le adjunta 
el memorando ADS-150-2010, del Área de Desarrollo Social donde se solicita un cambio de destino 
por la suma de ¢4.000.000,00 los cuales iban destinados para el Proyecto Implementación de la zona 
de Juegos en el área exterior para invertirlos en una serie de instructivos emitidos por la Orden 
Sanitaria OSCVR-033-2010 de parte del Ministerio de Salud. 
 
La Asociación de Desarrollo Pro-Cen Cinai y Bienestar Comunal de la Ribera de Belén, mediante 
oficio de fecha 10 de agosto, sin número presentado a la suscrita, solicita que la asignación 
presupuestario, por concepto de transferencias  municipales en el año 2010, por la suma de 
¢4.000.000.00 para el Proyecto Implementación de la zona de Juegos en el  área exterior ,  se le 
cambie el destino, con el propósito de atender las instrucciones emitidas en Orden Sanitaria OS-
CVR-033-2010 de parte del Ministerio de Salud, según el siguiente detalle. 
 
1-Canoas y bajantes se encuentran deterioradas provocando humedecimiento en los alrededores del 
edificio. 
2-Algunas láminas de gypson del cielo raso se encuentran enmohecidas por la filtración de  las 
aguas pluviales. 
3-El interruptor principal de entrada de fluido eléctrico se encuentra desprotegido. 
4-La trampa de grasa se encuentra saturada de residuos de comida. 
5-Los fluorescentes de todo el edificio están sin protectores 
6-La carga de los extintores está vencida 
7-Algunos basureros no tienen tapa 
8-Concreto del patio sin lugar  
 
Es por lo anterior, que le solicito respetuosamente, efectuar las gestiones pertinentes ante el 
Concejo Municipal, para que se proceda al cambio de destino de los recursos en referencia.  
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVA:  Avalar el Oficio AMA-330-2010 del 
Alcalde Ing. Horacio Alvarado y el memorando ADS-150-2010, del Área de Desarrollo Social donde 
se solicita un cambio de destino por la suma de ¢4.000.000,00 los cuales iban destinados para el 
Proyecto Implementación de la zona de Juegos en el área exterior para invertirlos en una serie de 
instructivos emitidos por la Orden Sanitaria OSCVR-033-2010 de parte del Ministerio de Salud. 
 

CAPITULO VII 
 

ASUNTOS DE TRAMITE DE LA ASESORIA LEGAL. 
  
El Lic. Luis Antonio Alvarez Chaves, plantea los siguientes asuntos: 
 
ARTICULO 22.  En cuanto a la solicitud de Quintalena que presentara el dictamen el próximo 
martes. 
 

CAPITULO VIII 
 

INFORME DE COMISIONES MUNICIPALES. 



 
INFORME DE LA COMISION DE SEGURIDAD. 
 
ARTICULO 23.  El Regidor Propietario Desiderio Solano, avisa que el lunes se integrará el 
Coordinador de la Policía de Proximidad, a las reuniones de la Comisión. 
 
INFORME DE LA COMISION DE HACIENDA Y PRESUPUESTO. 
 
ARTICULO 24.  El Vicepresidente Municipal Miguel Alfaro, presente el siguiente Informe:  
 

MUNICIPALIDAD DE BELÉN 
 

DICTAMEN DE COMISIÓN DE HACIENDA Y PRESUPUESTO SOBRE INFORME DE  
COMISIÓN DE SEGURIDAD 

 
AGOSTO-2010 

 

A. INTRODUCCIÓN 

 
El Concejo Municipal en la  Sesión Ordinaria No.41-2010, celebrada el 06-07-2010, ratificada el trece 
de julio de 2010, tomó el acuerdo de remitir para análisis y recomendación de esta Comisión ¨  El 
informe de la Comisión de Seguridad ¨.  La Comisión de Hacienda y Presupuesto se reunió el 
viernes 13 de agosto 2010, para analizar el documento. 

B. CONCLUSIONES 

 
Después de analizar el documento, se llegó a las siguientes consideraciones: 

 
1) La Comisión de Seguridad está recomendando Incluir dentro del PAO 2011, del Área de 

Desarrollo Social el presupuesto necesario para la contratación de ocho plazas para el puesto 
de policías municipales y dos plazas adicionales para el monitoreo.   Con relación a este 
asunto, la Comisión de Hacienda y Presupuesto considera oportuno que la Unidad de 
Recursos Humanos de la Municipalidad, elabore un estudio técnico, el cual determine la 
necesidad real de recurso humano en la Policía Municipal, en una eventual ampliación de la 
planilla y el impacto que generaría en el presupuesto municipal. 

 
2) Analizar la posibilidad de ir tramitando el proceso para la adquisición de un vehículo, sin 

contenido presupuestario para el 2011, ya que el que se encuentra fuera de servicio se le dio 
perdida total por el INS, por una suma de cinco millones.  Con respecto a este tema, la 
Comisión de Hacienda propone que se le recomiende a la Administración, analizar la 
posibilidad de adquirir un nuevo vehículo para la policía este año 2010, para sustituir el que el 
INS le dio pérdida total. 



3) ACUERDOS 

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  

 
4) Que la Unidad de Recursos Humanos de la Municipalidad, elabore un estudio técnico, el cual 

determine la necesidad real de recurso humano en la Policía Municipal, en una eventual 
ampliación de la planilla y el impacto que generaría en el presupuesto municipal. 

 
5) Con respecto al vehículo que necesita la policía municipal, se propone que se le recomiende a 

la Administración analizar la posibilidad de adquirirlo este mismo año 2010, con el fin de 
sustituir el vehículo que el INS le dio pérdida total. 

6) RECOMENDACIONES 

 
La Comisión de Hacienda y Presupuesto de la Municipalidad de Belén, en cumplimiento del artículo 
51, del capítulo IV del Reglamento de Sesiones del Concejo Municipal del Cantón de Belén, 
recomienda al Concejo Municipal: 
 
7) Que se solicite a la Administración un estudio técnico y que sea la Unidad de Recursos 

Humanos de la Municipalidad, como ente técnico quién  determine la necesidad real de 
recurso humano en la Policía Municipal. 

 
8) Con respecto al vehículo que necesita la policía municipal, se propone que se le recomiende a 

la Administración analizar la posibilidad de adquirirlo este mismo año 2010, para sustituir el 
que el INS le dio pérdida total. 

 
El Regidor Propietario Desiderio Solano, determina que en cuanto al vehiculo el mismo existe pero 
esta chocado, no es comprar uno nuevo, casi exige que ese vehiculo se debe reponer lo mas pronto 
posible. 
 
El Regidor Suplente Mauricio Villalobos, consulta que si existe un Reglamento de Uso de Vehículos, 
asimismo, menciona que  dicho vehículo se debe reponer en el año 2010 ya que esto corresponde a 
una sustitución y no a una ampliación. Es una herramienta que ya la Policía Municipal tenía y forma 
parte de su desempeño diario. Es importante que la Administración analice la forma más rápida de 
reponer el vehículo.  
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  PRIMERO:  Avalar el dictamen de la Comisión de Hacienda y 
Presupuesto.  SEGUNDO:  Solicitar a la Administración un estudio técnico y que sea la Unidad de 
Recursos Humanos de la Municipalidad, como ente técnico quién  determine la necesidad real de 
recurso humano en la Policía Municipal.  TERCERO:  Con respecto al vehículo que necesita la 
policía municipal, se propone que se le recomiende a la Administración analizar la posibilidad de 
adquirirlo este mismo año 2010, para sustituir el que el INS le dio pérdida total.  CUARTO:  Remitir 
copia a la Comisión de Seguridad para su información. 
 



ARTICULO 25.  El Vicepresidente Municipal Miguel Alfaro, presente el siguiente Informe:  
 

DICTAMEN DE COMISIÓN DE HACIENDA Y PRESUPUESTO SOBRE  
EL PRESUPUESTO EXTRAORDINARIO 04-2010 DE LA MUNICIPALIDAD DE BELÉN 

 
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, dice que el boulevar no se ha terminado, fue una decisión del 
Concejo de Distrito de La Ribera, no entiende porque la semana pasada se dijo que no se daría 
presupuesto a las Asociaciones y ahora se trasladara a la Asociación de Desarrollo de La Ribera.  
Falta remodelar los costados del boulevar y el frente de la Iglesia, hay una justificación previa del 
Concejo de Distrito y del Concejo Municipal. 
 
La Regidora Propietaria Rosemile Ramsbottom, razona que al ser fondos de una partida especifica 
no se puede modificar, que es lo que falta en el boulevar de La Ribera, porque son fondos del 
Concejo de Distrito, quienes presentaron un proyecto, no se quiso manejar esos fondos con fines 
políticos, si el proyecto no ha concluido se debe de terminar el boulevar, no estaría de acuerdo 
porque es una obra que debe quedar totalmente construida y para eso fue destinada la partida, y no 
está contemplado la pintura del salón, pero, lo que hay que hacer es que el señor alcalde, consulte 
al concejo de Distrito, que por escrito determine si están desviando los fondos para otra obra. 
 
La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura,  precisa con respecto al Presupuesto 
Extraordinario No. 04-2010 financiado con una partida específica otorgada por el Ministerio de 
Gobernación y Policía que este fue un dinero gestionado por los Ex Regidores de Liberación  
Hermes Zumbado y Flor Trejos, y Flor con quién conversé está de  acuerdo en modificar el recurso 
dado para la Construcción del Boulevar que incluya la Escuela Fidel Chaves y la plaza de deportes 
del Distrito de La Ribera de Belén, actualmente el mismo ya está terminado y se ve  se ve bonito, no 
tengo idea que se va a realizar al frente a la Iglesia. 
 
SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:  Someter a estudio del Concejo Municipal. 

 
INFORME DE LA COMISION DE ASUNTOS CULTURALES. 
 
ARTICULO 26.  La Regidora Propietaria Mª Lorena Vargas Víquez, afirma que quiere reconocer a 
Argamasa la labor que han realizado, han logrado un espectáculo con gran calidad, la gente lo 
disfrutó, es un esfuerzo que merece un reconocimiento, eso es importante. 
 
La Presidenta Municipal María de los Angeles Segura, avala y se une al reconocimiento que hace la 
regidora propietaria Lorena Vargas al Grupo Argamasa por su excelente obra de teatro. 
 

A las 10:00 p.m., finalizó la Sesión Municipal. 
 
 
 

Ana Patricia Murillo Delgado    María de los Angeles Segura Rodríguez    
Secretaria Municipal      Presidenta Municipal 

 


