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Municipalidad de Belén BORRADOR 1

Acta Sesion Extraordinaria 76-2003
23 de octubre del 2003

Acta de la Sesion Extraordinaria N° 76-2003 celebrada por el Concejo Municipal de Belén, a las dieciocho horas y
treinta minutos del veintitrés de octubre del dos mil tres, en el Salén Comunal de La Asuncion de Belén, en el
Distrito San Antonio. MIEMBROS PRESENTES: REGIDORES PROPIETARIOS: Ing. William Murillo Montero
quien preside. Sr. Marco T. Chacén Séanchez Vicepresidente. Lcda. Mariana Chaves Rodriguez. Sra. Lorena
Venegas Zumbado. Srta. Elvia Gonzélez Fuentes. SINDICOS PROPIETARIOS: Sra. Margarita Gonzélez Alfaro.
Sra. Rita Eugenia Guido Quesada. Sr. Alexander Gonzélez Pérez. SINDICOS SUPLENTES: Sr. José Joaquin
Arguedas Miranda. Sra. Ligia Delgado Zumbado. FUNCIONARIOS MUNICIPALES: Alcalde Municipal Victor
Viquez Bolafios. Director Juridico: Dr. Ennio Rodriguez Solis. Secretaria Municipal: Sra. Ana Patricia Murillo
Delgado. Alcaldesa Suplente: Sra. Marielos Segura Rodriguez. Asistente de la Alcaldia: Jaime Chaves
Leon. MIEMBROS AUSENTES: REGIDORES PROPIETARIOS: Sr. Erick Villegas Gonzalez. REGIDORES
SUPLENTES: Sra. Yineth Céspedes Serrano. Arg. Héctor Rodriguez Campos. Lcda.. Emilia Villegas Gonzélez.
Sr. Miguel Alfaro Villalobos. SINDICOS SUPLENTES: Sr. Marcos Arroyo Aguero.

Funcionarios municipales: Allen Moya Solano - Director del Area de Servicios Publicos, José Luis Zumbado
Chaves — Director Operaciones y Desarrollo Urbano, Christopher L. May Herrera — Policia Municipal, Jorge Luis
Gonzalez Gonzalez — Director del Area Administrativa Financiera, Marita Arguedas Carvajal — Directora Area
Desarrollo Social.

Asociacion de Desarrollo Integral de La Asuncion: Minor José Gonzalez Quesada, Elisa Maria Zumbado
Gonzélez, Celia Margarita Zumbado G., Lorena Gonzalez Pérez, Edith Gonzalez Campos, Jenny Casanova
Zumbado, Luis O. Rodriguez G., Gaspar Gonzélez Gonzélez.

Concejo de Distrito de La Asuncién: Roxana Segura Delgado.
CAPITULO |
ARTICULO 1. Introduccion por Presidente Municipal.

El Presidente Municipal Ing. William Murillo, pronuncia que la formalidad de una Sesion Extraordinaria es
consecuencia de lo que podamos conversar y quedara plasmado en una Acta Municipal y evidenciara los
aspectos que hoy se pueda conversar con la Asociacién de Desarrollo y miembros del Concejo de Distrito de La
Asuncion. A principios de la administracion en el mes de julio del afio 2002 tuvimos la oportunidad de estar aca y
nos permitieron tener un conocimiento de lo que demandaban los vecinos, del Gobierno Municipal, lo que permitié
y contribuyo a esbozar proyectos. Esta noche el Concejo Municpal viene con toda humildad a informarles a
través de la Administracion lo que estamos haciendo y poder ser retroalimentados de algunos aspectos que
juntos pudiéramos ponerle énfasis, en las préximas semanas o0 meses. Estas oportunidades los dias jueves son
buenas para poder compartir nuestros ideales, nuestras ilusiones y hasta nuestros temores. La Administracién
Municipal no es facil y tiene una serie de aspectos que hay que ponerle atencion, la responsabilidad de los
representantes de la comunidad, por eso nos hace falta capacitaciéon y una mayor induccién, para tener una
mayor transparencia en la administracion, esto contribuye a que los recursos publicos se manejen con mayor
eficiencia y trabajar todos los dias para que el desarrollo de las comunidades se promocione bajo el marco de
legalidad que esta pais ha marcado.

Agradece a los comparieros de la Asociacion de Desarrollo, el aceptar la invitacién a una sesion, porque venimos
a hablar de desarrollo con ustedes.

ARTICULO 2. Presentacion por Alcalde Municipal.

El Alcalde Municipal Victor Viquez, piensa que en este nuevo capitulo de la participacion comunal con la
Municipalidad ha sido muy provechoso, pero compleja, en algunas sesiones se plantearon hasta 60 problemas
€S0 Nnos enriquece para conocer la problematica existente y replantear el desarrollo del Canton, pero a la vez
enriquece la participacién de la comunidad en los problemas, porque muchos se pueden solucionar, pero la
Municipalidad se empieza a enfocar en la calidad de vida del individuo y se empieza a trabajar mas en la parte
social y se dejan de hacer obras, eso genera la accion para solucionar muchos problemas y muchas
organizaciones nos ayudan a mejorar la calidad de vida. Esta noche queremos esbozar las cuatro grandes areas
de la Municipalidad y lo que se esta desarrollando en el distrito, el proximo afio con la aprobacion de la
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Municipalidad de Belén BORRADOR 2

Contraloria General de la Republica, estariamos presentando los proyectos a desarrollar y entregando a la
comunidad una Municipalidad con rango de servicio.

ARTICULO 3. Informe breve de Areas de la Municipalidad de Belén.
Area Administrativa Financiera (Gestion de Cobro - Recaudadores, Tramites en Servicio al Cliente).

El Director del Area Administrativa Financiera, Jorge Gonzalez, realiza exposicién en los temas de gestion de
cobro, recaudadores y tramites en Servicio al Cliente.

CON LOS VECINOS EN LA ASUNCION

Misién: La Municipalidad de Belén es una institucion, que como gobierno local con suficiente autonomia,
administra y brinda servicios publicos de manera eficiente y oportuna, para satisfacer las necesidades actuales y
futuras del canton, con el propésito de contribuir al bienestar y desarrollo integral del ciudadano belemita.

Visién: Ser una Municipalidad transparente, garantizando eficiencia, responsabilidad y calidad en su gestion,
comprometida con los intereses y servicios cantonales, en el contexto del desarrollo sostenible.

Valores:

*Integridad
*Transparencia
*Espiritu de servicio
*Trabajo en equipo

Servicios:

Planificacion Urbana.
Policia Municipal.
OFIM.
Mantenimiento Vial.
Cementerio.
Comunicacion.
Agua.

Casa de la Cultura.
Recoleccién de basura.
Limpieza de Vias.
Unidad Ambiental.
Desarrollo Humano.
Biblioteca Publica.
Bolsa de Empleo.

Informe de Areas de la Municipalidad Aplicados en La Asuncion

Area Administrativa Financiera: Atendiendo el proceso de descentralizacion el municipio ha abarcado las
areas prioritarias en el desarrollo socieconémico del Cantén de Belén.

IMPUESTOS MUNICIPALES
*Bienes Inmuebles
*Patentes o Licencias por realizar actividades lucrativas en el Canton

*Acueducto Municipal:
~Medido (99.3%) m3
—Fijo (0.7%) Cuota fija sin importar el consumo

«Cementerio: Por m2
*Recoleccion de Basura: Por unidad de ocupacion
+Limpieza de Vias: Por metro de frente de la propiedad

HECHO GENERADOR DEL COBRO
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Municipalidad de Belén BORRADOR 3

*Impuesto de Bienes Inmuebles:

Valor del inmueble por 0.25 % ($7.14 por cada $2,855.00)
Impuesto de Patentes o Licencias: Ingresos Brutos obtenidos en el periodo fiscal ($0.00571 por cada $5.711)
(0.002 sobre Ingresos Brutos)

BASE IMPONIBLE DEL COBRO
*Impuesto de Bienes Inmuebles:
Valor del inmueble por 0.25 % ($7.14 por cada $2,855.00)
Impuesto de Patentes o Licencias: Ingresos Brutos obtenidos en el periodo fiscal ($0.00571 por cada $5.711)
(0.002 sobre Ingresos Brutos)

SERVICIO AL CLIENTE
* Tramites de Servicios Publicos
*Quejas y Reclamos de servicios e impuestos
*Sugerencias

Gestion de Cobro.
MOROSIDAD: Uno de los mayores problemas de la administracion dentro de una sociedad sin cultura de pago
CUENTAS POR COBRAR. Oportunidad para la administracion de crear una cultura de pago

Objetivo General: Gestionar oportuna y eficazmente el cobro de los impuestos, tasas y servicios municipales, a
partir de la aplicacion de politicas y sistemas eficientes de cobro.

FUNDAMENTOS BASICOS PARA PROYECTAR UNA ADECUADA GESTION EN EL COBRO:

«Calidad en los servicios que se brindan
+sContinuidad en los servicios
+**Rendicion de Cuentas

««Justicia Tributaria en las tarifas
*sInversion (utilidad para el desarrollo)

REGLAMENTACION

*Reglamento para el procedimiento de Cobro Administrativo, Extrajudicial y Judicial de la Municipalidad de Belén.
+Cadigo Municipal.

*Ley de Patentes y su Reglamento

+Ley de Impuesto sobre Bienes Inmuebles

+Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

PROCESO DE GESTION DE COBRO
«Clasificacion de cuentas
+Categorizacion de Clientes
*Notificacion a clientes

*Aplicacion de normativa

CRITERIOS PARA CLASIFICACION DE LAS CUENTAS

+Antigliedad
*Monto

FUNDAMENTOS BASICOS PARA UNA ADECUADA GESTION DE COBRO:

Sostenibilidad en la gestion
Seguimiento constante

Servicios Publicos (Consumo de agua potable, Informacién sobre tarifas de servicios).
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Municipalidad de Belén BORRADOR 4

El Director del Area de Servicios Publicos Allen Moya, realiza exposicion en los temas de consumo de agua
potable e informacidn sobre tarifas de servicios, se refiere a que el consumo afecta la calidad del servicio y en
época de verano el consumo aumenta, por lo tanto el gasto incide en la tarifa y el alto consumo es en todo el
Cantdn, debemos crear conciencia en la comunidad porque el agua no es inagotable como se decia afios atras.
Por otra parte el servicio de cementerio es el mas deficitario, en cuanto al servicio de limpieza de vias la tarifa
incluye la limpieza del frente de las propiedades, propiedades municipales y areas verdes.

Area de Servicios Publicos

CONSUMO DE AGUA POTABLE
TARIFAS
Acueducto
Dom. Ord. Rep. Pref. Ind. Social Provis
Serv. Fijo 1.700.00 3400.00 5.100.00 2.550.00 5.100.00 -
Serv. Med
0-25m3 835.00 1.670.00 2.505.00 1.252.00 2.505.00 200.00 975.00
26 —60 m3 104.00 140.00 188.00 120.00 180.00 97.00 50.00
61-100 m3 140.00 180.00 200.00 120.00 180.00 125.00 75.00
Mas de 101 220.00 280.00 240.00 240.00 180.00 155.00 100.00
m3
Cementerio
1. Mantenimiento de cementerio - tasa mensual
Tipo de usuario Factor de ponderacion Tasa
Cruz 2.5 1.00 ¢306.72
Cruz 5 2.50 ¢766.81
Cruz7.5 5.00 ¢1.533.61
Boveda 2.5 2.50 ¢766.81
Boveda 5 5.00 ¢1.533.61
Boveda 7.5 10.00 ¢3.067.22
Boveda 10 15.00 ¢4.600.83
Boveda 25 30.00 ¢9.201.67
Cementerio
1. Alquiler de propiedad del cementerio - tasa mensual
Tipo de usuario Factor de ponderacion Tasa
Cruz 2.5 1.00 ¢173.69
Cruz 5 2.50 ¢434.23
Cruz7.5 5.00 ¢868.46
Boveda 2.5 2.50 ¢434.23
Boveda 5 5.00 ¢868.46
Béveda 7.5 10.00 ¢1.736.92
Boveda 10 15.00 ¢2.605.38
Boveda 25 30.00 ¢5.210.76
Desechos Sélidos
Contribuyente Tasa mensual propuesta
Clasificacién
Residencial, Instituciones Publicas, Religiosas y Educativas ¢933
Comercial 1 ¢2.332
Comercial 2 ¢6.996
Comercial 3 ¢11.193
Limpieza de Vias
Tipo de Contribuyente Tasa mensual x metro lineal
Residencial, Instituciones Publicas, Religiosas y Educativas ¢37
Zona Comercial ¢92
Zona Industrial ¢184
Industrias régimen zona franca ¢368

El sefior Mainor Gonzalez, propone que en coordinacion con la Asociacion de Desarrollo, la Municipalidad puede
informar de todas las tarifas a la comunidad.
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Area Técnica Operativa (Obras de infraestructura en desarrollo y proyectadas a corto plazo, Acciones en
seguridad vial: semaforos y demarcacion).

El Director del Area Técnica Operativa José Zumbado, realiza exposicion en los temas de obras de infraestructura
en desarrollo y proyectadas a corto plazo, acciones en seguridad vial: semaforos y demarcacion.
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Municipalidad de Belén

AREA OPERATIVA Y DESARROLLO URBANO:

Proceso: OBRAS

BORRADOR
PROYECTOS REALIZADOS Y PROYECTADOS TERMINAR EN DICIEMBRE EN LA ASUNCION

lineales de aceras, cordon
y cafio en el canton.

63 %
(Alcantarillado)

62 % (Cajas
Tragantes)

67 % (Pozos)
67 % (Desfogue)

91 % ( Cordon y
cafio)

pluviales domiciliarias.

- Construccion de 240 metros
lineales de cordén y cafio.

- Reparacién de 85 metros
cuadrados de entradas a casas.

Pendiente por ejecutar segin a
diciembre 2003:

Construccion de 537 metros
lineales de alcantarillado
pluvial.

- Construccion de 9 cajas
tragantes.

- Construccion de 3 pozos tipo
AyA.

- Instalacion de 60 previstas
pluviales domiciliarias.

- Construccion de 570 metros
lineales de corddn y cafio.

- Reparacién de 246 metros

cuadrados de entradas a casas.

Aino: 2003
N° Proyecto Meta Nivel de Avance Productos Alcanzados Observaciones
(seguin indicador)
Aumentar la Construccion de 1400 Ejecutados: Ejecutados:
infraestructura del | metros lineales de
sistema de alcantarillado pluvial, 3 - Construccién de 170 metros |- Proyecto alcantarillado frente a entrada Calle La Scott
alcantarillado desfogues, 60 cajas lineales de alcantarillado hacia el este, sobre Ruta 111 (¢4.200.000 en materiales,
pluvial tragantes, 15 pozos pluvial. maquinaria y equipo)
durante el afio 2003. - Construccion de 8 cajas
Mejoras a la tragantes. Pendiente por ejecutar segun materiales ya adquiridos:
infraestructura vial | Construir 800 metros - Instalacién de 25 previstas - Mejoramiento cajas, tuberia al final de Boulevard de

Bosques de Dofia Rosa, Cariari. (¢1.980.000 en mano
de obra, materiales, maquinaria y equipo)

Proceso de adquisicion para ejecutar en IV trimestre:

- Continuacion proyecto sobre Ruta 111, frente entrada
Calle Tilianos hasta Escuela Manuel del Pilar
(¢8.880.000 en mano de obra, materiales, maquinaria y
equipo)

- Infraestructura Calle Linda Vista (¢9.500.000 en obra
por contrato)

Costo total de obras de infraestructura pluvial, cordén y
cafio en La Asuncién:

- ¢24.780.000 colones

PROYECTOS REALIZADOS Y PROYECTADOS TERMINAR EN DICIEMBRE EN LA ASUNCION (CONTINUACION 1)
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Municipalidad de Belén
AREA OPERATIVA Y DESARROLLO URBANO:

Proceso: OBRAS

BORRADOR

dispuesto en la Ley
de Igualdad de
Oportunidades
para las Personas
con Discapacidad

2003 con 80 pares de
barandas en rampas de
acceso para
discapacitados

30 %

Aio: 2003
N° Proyecto Meta Nivel de Avance Productos Alcanzados Observaciones
(segun indicador)
Sustituir la carpeta | Recarpetear 2000 metros Pendiente por ejecutar segiin materiales ya adquiridos:
de rodamiento de | lineales de vias del canton
las vias mas en calles de 9 metros de - Setiene previsto el recarpeteo de la Calle Linda Vista
deterioradas del ancho, durante el 2003 una vez que las obras de infraestructura pluvial sea
canton construidos (¢2.000.000 en convenio con el MOPT)
- También el recarpeteo de la Calle La Scott, de la Ruta
2 - 30% 111 hacia el sur hasta final de calle. (¢6.000.000 en
convenio con el MOPT)
Costo total de obras de recarpeteo en La Asuncion:
e ¢8.000.000 colones
Cumplir con lo Cumplir durante el afio Pendiente por instalar:

- Proceso de adquisicion finalizado, pendiente
instalacion de las barandas ergondmicas para
personas con discapacidad, en las rampas
construidas, segun los disefios realizados y para
instalarse en las inmediaciones de la Iglesia Catdlica,
la plaza de fatbol y en la Escuela Manuel del Pilar.

Costo total de obras de las obras para discapacitados en
La Asuncién:

. ¢225.000 colones

PROYECTOS REALIZADOS Y PROYECTADOS TERMINAR EN DICIEMBRE EN LA ASUNCION (CONTINUACION 2)

AREA OPERATIVA Y DESARROLLO URBANO:

Proceso: OBRAS

An

0: 2003

LN |

Proyecto

|| Meta ||

Nivel de Avance

Productos Alcanzados

|| Observaciones
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Municipalidad de Belén

BORRADOR

(segun indicador)

Dar mantenimiento
rutinario a las
calles y caminos
del Cantdn
(Bacheo)

Colocar 350 toneladas de
mezcla asfaltica y otro
mantenimiento rutinario en
las calles del Cantdn.

-101 %

Ejecutados:

- Se realizd bacheo utilizando
231,5 toneladas de mezcla
asfaltica.

Pendiente  por
diciembre 2003:

ejecutar

- Colocacion de 100 toneladas

a

Ejecutados:

- Bacheo en Cariari, 202 ton (¢5.656.000 en materiales y
colocacion)

Calle Chico, 4.5 ton (¢126.000 en materiales, y
colocacion)
- Calle Scott, 10 ton (¢280.000 en materiales y
colocacion)

Espaldon frente costado este de Salén Multiuso, 5 ton
(¢140.000 en materiales y colocacion)

Ruta 111, 10 ton (¢280.000 en materiales y colocacion)

Proceso de colocacién :

- 100 toneladas en los cuadrantes de La Asuncion y
Cariari. Se coordind con el CONAVI para el
mantenimiento total de la Calle Chico. (¢2.800.000)

Costo total de obras de mantenimiento de vias en La
Asuncion:

. ¢9.282.000 colones

PROYECTOS REALIZADOS Y PROYECTADOS TERMINAR EN DICIEMBRE EN LA ASUNCION (CONTINUACION 3)

AREA OPERATIVA Y DESARROLLO URBANO:

Proceso: OBRAS

Ano: 2003

NO

Proyecto

Meta

Nivel de Avance
(segun indicador)

Productos Alcanzados

Observaciones
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Municipalidad de Belén

BORRADOR

mediante

Disminuir el riesgo
de accidentes en
las vias del canton

sefializacion vial

Colocar 70 sefiales
verticales y realizar el
sefialamiento horizontal
segun programa.

50 %

Ejecutados:

- metros de linea continua
amarilla
40 linea de centro amarilla
50 metros de linea
intermitente amarilla
- 225 metros de corddn amarillo
- 2letrero de alto
- 2letrero de ceda
- 6 flechas direccionales
- 15 m2de paso peatonal
- 3sefales de calle sin salida
- 1sefal de despacio
- 1 sefial de velocidad
- 2 sefial de no estacionar
- 8 sefial de prevencion de
reductor
- 2sefial de alto

Pendiente  por
diciembre 2003:

- Demarcacién horizontal y
vertical de Calle Linda Vista,
Calle Scott y otros.

ejecutar a

Ejecutados:

- Frente a entrada a Calle Zumbado (¢130.515)
- Calle Barrio Cristo Rey (¢309.540)
- Cariari (¢304.920)
- Frente a entrada a Calle Zumbado (¢130.515)
- Cuadrantes La Asuncién (¢76.230)
Frente a Calle Zumbado y frene a Escuela Manuel de
Pilar (¢183.645)

Proceso de demarcacion :

- Se pretende demarcar las calles Linda Vista y Scott
después de que se recarpeten, y otros trabajos en el
distrito (¢1.600.000)

Costo total de obras de sefialamiento vial en La Asuncion:

) ¢2.735.365 colones

PROYECTOS REALIZADOS Y PROYECTADOS TERMINAR EN DICIEMBRE EN LA ASUNCION (CONTINUACION 4)

AREA OPERATIVA Y DESARROLLO URBANO:
Proceso: OBRAS

Ano: 2003

N° Proyecto Meta

Nivel de Avance
(segun indicador)

Productos Alcanzados

Observaciones
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BORRADOR

Dar mantenimiento
rutinario al sistema
de alcantarillado
(Quejas)

Realizar el mantenimiento
rutinario del alcantarillado
pluvial del canton

75 % Solucién de
quejas

Eliminacion de obstrucciones
en el alcantarillado en los
alrededores del distrito.

Reconstruccion de cajas de
registro, pozos, cordén y cafio.

Solucién de quejas por parte
de la cuadrilla

- Atencion de quejas en todo el distrito

Costo aproximado de obras de mantenimiento del
alcantarillado pluvial en La Asuncion:

o ¢10.000.000 colones

TABLAS CON EL DETALLE DE LOS PROYECTOS REALIZADOS

10

Tablas con el detalle de los proyectos realizados segun la metas del Plan Anual Operativo de esta unidad, los niveles de avance se refieren al meta total en todo el cantén, los productos
alcanzados y observaciones son solamente para el distrito de La Asuncidn.
En resumen los costos aproximados de los proyectos realizados y los que se definen para ejecutar antes de que finalice el presente afio, es como sigue:
Aumentar la infraestructura del sistema de alcantarillado pluvial y Mejoras a la infraestructura vial, con un costo de ¢24.780.000.

1.

ook wh

Se tiene un inversion aproximada total en proyectos antes mencionados de ¢55.022.365 colones. También se adjuntan algunas fotografias para ilustrar los proyectos. Sin mas suscribe

Sustituir la carpeta de rodamiento de las vias méas deterioradas del canton, con un costo de ¢8.000.000 colones.

Cumplir con lo dispuesto en la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, con un costo de ¢225.000 colones.
Dar mantenimiento rutinario a las calles y caminos del Canton (Bacheo), con un costo de ¢9.282.000 colones.
Disminuir el riesgo de accidentes en las vias del canton mediante sefializacion vial, para la Asuncion con un costo de ¢2.735.365 colones.
Dar mantenimiento rutinario al sistema de alcantarillado (Quejas), para la Asuncién con un costo aproximado de ¢10.000.000 colones.

Foto N° 1 : Alcantarillado sobre Ruta 111, costado norte, de la entrada a Calle Scott hacia el este.
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Municipalidad de Belén

BORRADOR
Foto N° 2: Colocacion de tuberia, proyecto ejecutado en conjunto con la Asociacion de Desarrollo Integral de La Asuncioén.

11
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Municipalidad de Belén

Foto N° 4: Sefalamiento Vial en Calle Cristo Rey.

Foto N° 5: Sefialamiento costado norte de Plaza de

BORRADOR

Foto N° 3 : Sefialamiento Vial en la Calle Zumbado

Futbol.

12
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Foto N° 6:

BORRADOR

Bacheo en Cariari.

Foto N° 7: Bacheo en Calle Morales, Cariari.

13
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Municipalidad de Belén
PARQUE LA ASUNCION

Descripcion de los trabajos en proceso:
Construccion y instalacién de malla perimetral en el lote.

Construccion de gradas de acceso al lote.
Construccion de rampa de acceso al lote.

Construccién de muro de retencién costado oeste del lote.

Armado e instalacion de juegos infantiles.

Costo estimado de las obras a realizar: ¢1.725.000,00

BORRADOR

14
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PARQUE BOSQUES DE DONA ROSA, CARIARI.
Descripcion de los trabajos en proceso:
Armado e instalacion de juegos infantiles.
Demolicidn de losa en area de juegos infantiles.
Colocacion de rétulos.
Costo estimado de las obras a realizar: ¢ 295.000,00
PARABUSES en LA ASUNCION. En el canton de Belén se han sustituido las antiguas estructuras de paradas de autobuses por unas mas modernas denominadas Parabuses, los cuales
consisten en una estructura metalica con techo arqueado en material plastico o fibra de vidrio, con una banca con espacios independizados acompafiadas de un rétulo luminoso y en

ocasiones de una obra gris.

Costo estimado de la instalacién de un parabus: ¢ 1.025.000,00
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Area de Desarrollo Social (Informe sobre becas para educacion, Gestion y facultades de Policia Municipal,
Acciones en juventud en desarrollo y proyectadas a corto plazo).

La Directora del Area de Desarrollo Social Marita Arguedas, realiza exposicion en los temas de informe de becas
para educacion, acciones en juventud en desarrollo y proyectadas a corto plazo.

AREA DE DESARROLLO SOCIAL

PROGRAMA BECAS MUNICIPALES A ESTUDIANTES DEL CANTON DE BELEN. Este es un programa que la
Municipalidad de Belén ejecuta con el propdsito de incentivar e impulsar la educacion, y mejorar de esa forma las
condiciones de vida de los jévenes del Canton, concediendo becas de estudio. Es requisito para ser beneficiario
de una beca de estudio, que todas aquellas personas que se encuentren cursando cualquiera de los ciclos que
compone el sistema educativo, siempre y cuando sean estudiantes de escasos recursos econémicos y que hayan
demostrado gran interés en continuar sus estudios, con capacidad, dedicacion y distincion en sus actividades
educativas. La personas interesadas en participar en este programa para el curso lectivo del afio 2004, deben
presentarse entre el 1 ero y 18 de diciembre en la Unidad de Servicio al Cliente a retirar la respectiva boleta de
solicitud.

PROYECTOS DE LA OFICINA MUNICIPAL DE LA MUJER EN EL DISTRITO DE LA ASUNCION

Programas de beneficio indirecto y directo

*El 24 % de las personas que han acudido a la Oficina de la Mujer, por algun tipo de asesoria o0 apoyo para
resolver situaciones relacionadas con la violencia intrafamiliar, pertenecen al distrito de la Asuncion.
*Trabajo en materia de sexualidad adolescente: En el Liceo de Belén, Columna en el Periodico: Sexualidad y
afectividad adolescente”

*9 programas radiales extremas relacionados con el bienestar familiar.

*Proyecto bebé piensalo bien.

*Trabaja en temas de sexualidad adolescente por medio de la utilizacién de simuladores de bebés
computarizados.

+Dirigido a 8 afios del Liceo de Belén.

+Capacitacion en manejo y prevencion de la Violencia Intrafamiliar.

+Lideres religiosos.

*Movimiento Familiar Cristiano

*Hermanas Vicentinas

+ Matrimonios para Cristo participacion de 27% La Asuncion

*Grupo de autoayuda para mujeres: espacios educativos y de reflexion. Todos los miércoles de 3 a 5 pm. El 85%
de las mujeres son de La Asuncion.

*Charla sobre: Comunicacién en la pareja. Como armoniza la familia en los hogares.

*Realizada en el mes de octubre. 36% de asistentes de la Asuncién. Charla sobre: Violencia en la familia.
Prevencion y manejo.

+ Participacion del 33% de La Asuncion

El Encargado de la Policia Municipal Christopher May, realiza exposicion en el tema de gestién y facultades de la
Policia Municipal.

POLICIA MUNICIPAL DE BELEN
INFORMACION BASICA

Su objetivo es mejorar la calidad de vida de los habitantes del canton, residentes y flotantes, mediante
efectivos procesos, predominantemente preventivos, que permitan garantizar la seguridad integral del
Municipio, y proteccién de diferentes intereses municipales.
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Es un cuerpo con autonomia funcional en el ambito de su jurisdiccion y colaborador de otras autoridades
administrativas y judiciales, concebido bajo los principios de una organizacion jerarquica y disciplinada.

Es una policia preventiva que basa su actuar en el acercamiento a los ciudadanos.

Es un cuerpo de policia comunitario que no constituye un cuerpo policial separado ya que encuentra su
justificacion en una sociedad de la que emana y a la cual sirve.

El marco juridico en que se fundamenta se encuentra claramente delimitado por las sentencias del Tribunal
Constitucional, La Ley y su Reglamento Interno.

Resefia y Logros:
La P.M. Inicia labores el 1° de junio de 1999.

Gracias a su intervencién inmediata se han logrado incluso condenas penales considerables contra
delincuentes peligrosos por robo agravado, narcotrafico y otros delitos.

Se ha mantenido siempre una labor coordinada con las demas autoridades locales de policia y atencién de
emergencias.

12943 Casos atendidos durante el afio 2002.(Segun estadistica interna).
12222 casos atendidos de enero a septiembre del afio 2003. (Segun estadistica interna).

Mantenimiento interrumpido del servicio de Zonas Escolares. Como logro se observa la disminucion a cero
del numero de nifios heridos 0 muertos por accidentes de transito camino a la escuela en el canton.

Algunas Funciones de la P.M:

-Velar por el cumplimiento de la Constitucién Politica, leyes y reglamentos respectivos.

-Respaldar la gestion fiscalizadora de la Unidad Tributaria en lo que a patentados municipales se refiere.
-Controlar las ventas estacionarias y ambulantes de acuerdo con la normativa vigente.

-Garantizar la vigilancia y conservacion de las instalaciones y bienes municipales.

-Colaborar con la Unidad de Desarrollo Urbano en la verificacion de la existencia de los sellos de permiso de
construccion.

-Realizar funciones de seguridad preventiva, de proteccion a los ciudadanos y actuacion inmediata respecto de
“Delitos In Fraganti”.

-Desarrollar programas de seguridad preventiva mediante el involucramiento de las fuerzas vivas del cantén.
-Regulacion y normalizacion del trénsito de vias nacionales y cantonales en coordinacion con la Direccidn
General de Transito, dentro de la jurisdiccion del Canton de Belén.

-Colaborar con las distintas areas de trabajo de la Municipalidad que asi lo requieran en el ejercicio de sus
funciones.

-Colaborar con la Comisién Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencién de Emergencias en caso de catastrofe
y en las calamidades publicas.

-Colaborar con las autoridades judiciales y con los organismos de investigacion y prevencién del delito.
-Colaborar en el mantenimiento de la seguridad y el orden en las actividades que realice la Municipalidad de
Belén.

-Notificar actos y demas resoluciones que emita la municipalidad.

Horarios de la P.M.B.:
Actualmente se presta servicio de las 06:00 a las 22:00 horas de lunes a sabado.
Organizacion:

La Policia Municipal depende del Area de Desarrollo Social.
La Estructura Jerarquica es la siguiente:
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—Direccién del Area de Desarrollo Social
—Coordinador de la Policia Municipal
—Policia Municipal

—Cabe destacar la existencia a nivel operativo de un Supervisor Policial por escuadra que coordina la actividad
diaria del turno y rinde informes de manera directa a la jefatura.

Proyectos en los que se trabaja actualmente:

* Se destaca entre otros el establecimiento y seguimiento de una Red de Vecinos Organizados Contra la
Delincuencia, lo anterior en coordinacion directa con funcionarios de la Unidad de Policia Comunitaria del
Ministerio de Seguridad Publica conjuntamente. Se suman varios barrios integrados al programa y otras
comunidades esperan ser beneficiadas con la capacitacion y recibiran instruccion directamente de oficiales de
la Policia Municipal en un futuro cercano.

* El

éxito del programa radica en el seguimiento que se da a cada comunidad y su problematica, y el

mejoramiento de los canales de comunicacion.

Forma parte la Policia Municipal ademas de la llamada “Comision Circuital para la Prevencion,
Seguridad Escolar y Comunal”, integrada por las autoridades policiales y sector educativo publico y
privado de los cantones de Belén, Flores y San Joaquin. El objetivo de esta comisién es Coordinar con las
diversas instancias estatales para proteger coordinadamente de peligros a la comunidad estudiantil de
estos tres cantones de la Provincia de Heredia.

Por otra parte juega la Policia Municipal papel activo como parte de la Comision Local de Emergencias
del Cantén de Belén, siendo plasmado el compromiso de que la Policia Municipal siempre estara
presente y a disposicion de la ciudadania en caso de cualquier emergencia, calamidad o desastre que
ocurra en el canton de Belén.

Si se estudia con seriedad la relacion policias-nimero de habitantes se llegaré a la conclusién de que hay
que aumentar el numero de policias, lo que habria que hacer es crear y fortalecer las policias
municipales, que son las que trabajan en relacion directa con las comunidades, conocen los verdaderos
problemas delictivos y de toda indole que cada una de ellas padece, y que mejor se adecuan a nuestra
idiosincrasia y caracteristicas de sociedad “cara a cara” con vinculos personales esencialmente humanos
y estrechos que debemos fortalecer. Las policias municipales son parte de la sociedad misma, y también
las Unicas sobre las que las comunidades tienen reales posibilidades de control.

Fuente: Carranza Lucero Elias, Criminalidad ; Prevencion o promocién?/San José, Costa Rica, Editorial EUNED

1997,144p.

Perfil Actual de La Policia Municipal:

A los cuatro afios de prestar servicio a la comunidad belemita, la Policia Municipal a logrado
posicionarse como una necesidad para los ciudadanos. El contacto diario con la realidad cantonal ha
sido fundamental para el mejoramiento continuo del servicio.

Cabe mencionar que la capacitacion constante y sistematica del personal policial se ha convertido en
la mejor carta de garantia de mejoramiento continuo, computacion, preparacion de instructores,
violencia intrafamiliar, practicas permanentes de tiro, actualizacion legal y otras se citan como ejemplo.
Por otro lado la cultura organizacional se ha visto sumamente robustecida por los valores de integridad,
transparencia, espiritu de servicio y trabajo en equipo, valores que han sido ratificados y sacados a la
luz por la administracion municipal.

Existiendo ya cada vez méas objetivos y valores claros, hoy por hoy el personal policial sirve como
ejemplo de seriedad y entrega y fungird como pardmetro de conducta para cualquier nuevo integrante
en una organizacion jerarquica y disciplinada como la Policia Municipal de Belén.

ARTICULO 4. Preguntas y respuestas.

El Presidente Municipal Ing. William Murillo, puntualiza que hemos podido perfilar y tener un panorama amplio de
lo que hace y no hace el Gobierno Local, por lo tanto abre el espacio de preguntas y respuestas.
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La sefiora Roxana Delgado, pregunta que controles estan tomando los funcionarios municipales, para mitigar los
malos olores de la Empresa Kimberly Clark.

El Alcalde Municipal Victor Viquez, aclara que investigara lo relacionado con la denuncia planteada.
El sefior Mainor Gonzélez, alega como se estan programando las actividades de cultura para finales de afio.

La Directora del Area de Desarrollo Social Marita Arguedas, ratifica que existe toda una programacion de
villancicos y el concurso de portales.

El sefior Luis Rodriguez de la Asociacion de Desarrollo, cuenta que hace falta una rampa en la entrada a Calle
Tilianos.

La Sindica Suplente Ligia Delgado, revela que el Concejo de Distrito todos estan desilusionados porque los
proyectos presentados a la Municipalidad, ninguno fue aprobado, entonces existe apatia de reunirse y no saben a
que proyectos darles seguimiento.

El Alcalde Municipal Victor Viquez, respalda que se realizaria una reunion de trabajo para exponer las funciones y
responsabilidades de los Concejos de Distrito, ademéas el presupuesto no alcanzo para todos los proyectos
presentados.

El sefior Mainor Gonzélez, siente que se debe retomar el tema de asesoria a los Concejos de Distrito.

La Directora del Area de Desarrollo Social Marita Arguedas, delibera que se compromete a buscar un seminario
en coordinacion con el Instituto de Fomento y Asesoria Municipal, para los Concejos de Distrito.

El sefior Luis Rodriguez de la Asociacion de Desarrollo, afirma que le preocupa que los proyectos planteados no
se puedan ejecutar en el presente afio, informa que la Asociacion coordina proyectos de mejorar la calidad de
vida y no tantas obras, por ejemplo en agosto se realizaron actividades para ayudar en la construccion de laa
vivienda de un vecino, también van a trabajar en actividades de tipo cultural y social y proyectos en prevencion de
drogas, agradece la visita y solicita que tomen en cuenta la Asociacion para colaborar.

La sefiora Roxana Delgado, advierte que soluciones tiene la Municipalidad, ya que los reductores de velocidad
nunca funcionaron.

El Director del Area Técnica Operativa José Zumbado, sefiala que es un tema delicado y segin consultas al
Ministerio de Obras Publicas y Transportes, para instalar seméaforos se requiere cierta cantidad de vehiculos y en
Belén ningun sector cumple con esa cantidad de vehiculos, los reductores autorizados son los que estan
instalados, se ha mitigado los riesgos por medio de sefialamiento vertical y horizontal, lo que no se puede
solucionar es el ruido de los vehiculos.

El Alcalde Municipal Victor Viquez, confirma que estamos gestionando un Convenio con la Policia de Transito,
para tener Policias Ad-honorem y existe la posibilidad de contar con unos radares, en algunos sectores del
Canton.

El Presidente Municipal Ing. William Murillo, asevera que han tenido tres reuniones con los vecinos en el distrito y
hay tres importantes temas que rescatar; el de seguridad vial sobre todo en la Ruta 111, el tema de semaforos,
preocuparnos por el tema de seguridad vial (sobre todo en las salidas de Calle Linda Vista y Calle Don Chico),
debe darse un relanzamiento del Concejo de Distrito, también en el tema cultural debemos salir de la Casa de la
Cultura y traerla a las comunidades, por ejemplo el jueves 16 de octubre, se hablo la posibilidad de que la Casa
de la Juventud inicie en este distrito, hay muchos retos y nos llevamos muchas inquietudes y apenas estamos
empezando, porque en los proximos meses vamos a ver cosas estructurales y no estructurales, ojala se pueda
reforzar la Policia para tener una mejor comunidad cada dia, porque todos queremos mejores servicios y mejor
calidad de vida. Agradece el poder compartir algunas inquietudes, cuando sea se pueden reunir con la Alcaldia o
con funcionarios municipales.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Solicitar a la Alcaldia Municipal que se dé seguimiento a la
solucidn de los asuntos planteados por la Asociacion de Desarrollo de La Asuncion y miembros del Concejo de
Distrito. SEGUNDO: Solicitar a la Secretaria Municipal que cuando la presente acta esté debidamente aprobada
se envie copia a la Asociacion de Desarrollo de La Asuncion y miembros del Concejo de Distrito atendidos en
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esta Sesion. TERCERO: Solicitar a la Alcaldia interponer sus buenos oficios para que los miembros del Concejo
de Distrito de La Asuncion puedan recibir capacitacion en las proximas semanas acerca de sus responsabilidades
y competencias.

Sin més asuntos por tratar a las 8:50 p.m., concluye la Sesiéon Municipal.

Ana Patricia Murillo Delgado Ing. William Murillo Montero
Secretaria Municipal Presidente Municipal



