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RESUMEN EJECUTIVO

La presente revision tuvo como objetivo determinar el grado de cumplimiento por parte de Concejo
Municipal, de las recomendaciones y consideraciones giradas por la Auditoria Interna al 31 de diciembre del
2024.

Este informe detalla el estado de cumplimiento (Atendido, Proceso, No atendido) de las recomendaciones
y consideraciones emitidas por esta Auditoria en los periodos entre el 2015 y 2024, que mantienen
pendientes o que estan en proceso de cumplimiento; el cual se efectud en atencién a lo establecido en el
Plan de Trabajo del 4rea para el periodo 2025.

Para el desarrollo de este estudio, se realizo el seguimiento relacionado con 11 informes de Control Interno
emitidos a esa fecha, que contienen 34 recomendaciones y 12 informes de Servicios Preventivos que
contienen 28 consideraciones.

En este orden de ideas, se determind que, con relacién a las recomendaciones emitidas por esta Auditoria,
se presenta una serie de debilidades de control que giran en torno a los siguientes puntos:

1. Sobre la gestién, control y seguimiento oportuno por parte de la Administraciéon Superior (Jerarca)
de las recomendaciones y consideraciones emitidas por la Auditoria Interna.

2. Sobre el fortalecimiento de la cultura de control interno institucional, en funcién del seguimiento
sobre las recomendaciones y consideraciones emitidas por la Auditoria Interna a través de informes,
de asesorias y advertencias.

Dadas las debilidades identificadas, se giran una serie de disposiciones al Concejo Municipal, con el fin de
que se disefien e implementen mecanismos de control para el fortalecimiento de este, como que a su vez
contribuyan con la mitigacién de posibles riesgos e impactos asociados a cada debilidad. Ademas, es
importante recalcar que lo indicado en el informe de la Auditoria serd objeto de seguimiento en fechas
posteriores segln lo establecido en la norma 2.11 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en
el Sector Publico™.

“2.11 Sequimiento de acciones sobre resultados El auditor interno debe establecer, mantener y velar
porque se aplique un proceso de sequimiento de las recomendaciones, observaciones y demds
resultados derivados de los servicios de la auditoria interna, para asegurarse de que las acciones
establecidas por las instancias competentes se hayan implementado eficazmente y dentro de los
plazos definidos por la administracion....”

1R-DC-119-2009, norma 2.11.2, publicada en La Gaceta N° 28 del 10 de febrero de 2010.
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1. INTRODUCCION
1.1 ORIGEN DEL ESTUDIO

En atencién a lo establecido en el Plan de Trabajo se la Auditoria Interna para el periodo 2025, asi
como por cumplimiento de las normas y disposiciones vigentes, entre ellas las contenidas en el
articulo 22 inciso g) de la Ley General de Control Interno, No. 82922, se efectud el presente informe
que detalla el estado de cumplimiento de las recomendaciones y consideraciones emitidas por este
Organo de Fiscalizacidon en periodos anteriores y que no han sido atendidos o que estan en proceso

de ello.
“Articulo 22.-Competencias. Compete a la auditoria interna, primordialmente lo siguiente:

g) Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las
recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria General de la Republica y de los
despachos de contadores publicos; en los ultimos dos casos, cuando sean de su conocimiento,
sin perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al jerarca cuando las circunstancias lo

ameriten.”

En lo referente a las recomendaciones formuladas por la Auditoria Interna, es importante tener
presente lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley General de Control Interno “Seguimiento del sistema
de control interno” y lo establecido en los Lineamientos Generales para el Cumplimiento de las
Disposiciones y Recomendaciones Emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus Informes
de Auditoria (Decreto R-DC-144-2015 del 13 de noviembre de 2015).

1.2 OBIJETIVO Y ALCANCE
Objetivo General
Determinar el grado de cumplimiento por parte del Concejo Municipal, de las recomendaciones y
consideraciones giradas por la Auditoria Interna al 31 de diciembre del 2024, por medio de informes
y advertencias generados principalmente por estudios efectuados.
Obijetivos especificos
e \Verificar el cumplimiento del marco normativo aplicable.

e \Verificar las acciones de seguimiento y monitoreo realizadas por el Concejo Municipal para
la atencién de las recomendaciones.

2 Ley General de Control Interno No. 8292, publicada en La Gaceta N° 169 del 4 de setiembre de 2002.



Municipalidad de Belén 5
Auditoria Interna
Informe INF-AI-03-2025

Alcance

Al 31 de diciembre de 2024 se dio seguimiento a 34 recomendaciones emitidas por este Organo de
Fiscalizacion relacionado con 11 informes, a esa fecha y a 28 consideraciones asociadas a 12 informes
por servicios preventivos (Asesorias y Advertencias) Cabe indicar que el periodo de ejecucion de la
revision fue hasta el 31 de marzo de 2025.

1.3 CRITERIOS UTILIZADOS EN LA REVISION

Los criterios utilizados en el presente estudio, en lo aplicable y pertinente son; Cédigo Municipal, Ley
General de Control Interno No. 8292, Lineamientos Generales para el Cumplimiento de las
Disposiciones y Recomendaciones Emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus Informes
de Auditoria (Decreto R-DC-144-2015 del 13 de noviembre de 2015), Reglamento del Sistema de
Control Interno de la Municipalidad de Belén y Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Belén, asi como todo aquel marco normativo relacionado
con las recomendaciones emitidas por esta Auditoria.

1.4 METODOLOGIA APLICADA

Con el fin de determinar el cumplimiento de las recomendaciones y consideraciones emitidas por
esta Auditoria se realizaron una serie de actividades, entre las que se pueden citar las siguientes:

a. Implementacion de la herramienta para el seguimiento de recomendaciones denominada
SIGUELO.

b. Carga de recomendaciones y consideraciones en la herramienta SIGUELO, de las que mantenian
estados en proceso y no atendidas en los informes que se detallan en los anexos.

c. Andlisis de la informacidn proporcionada por la secretaria del Concejo Municipal.

d. Verificacién documental correspondiente, para establecer el estado real de las
recomendaciones.

e. Elaboracion de la matriz de seguimiento por informe individual y anual de forma general, de
acuerdo con la informacidn proporcionada por el Concejo, en la que se definio el estatus de cada
recomendacién de acuerdo si estd atendida, no atendida o en proceso de atencion.

f. Por ultimo, se definié el estado de cada una de las recomendaciones dirigidas a la administracion
por medio de los informes emitidos sobre los estudios realizados, a saber:



Municipalidad de Belén 6
Auditoria Interna
Informe INF-AI-03-2025

e Atendida; Accidn concluida.

o Atendida parcialmente; es cuando la atencién de la recomendacion se encuentra
segregada por actividades, acciones u otros y cada una de ellas se atiende.

e En proceso; Accion con cierto nivel de avance.

e No atendida; No se ha realizado ninguna accion para atender la recomendacién.

Ademas, de forma excepcional se encuentran los siguientes estados:

o No procede; la administracion considera no continuar con la actividad que originé la
recomendacién, de igual manera su estado dependera del criterio de la auditoria.

e Cerrado: Para recomendaciones con caracteristicas especiales, se suspende el
seguimiento de la Auditoria Interna y las notificaciones a la Administracion.

e Trasladada: El aspecto de mejora concuerda con el de otra recomendacion emitida por
la Auditoria Interna en otro informe, se suspenden las notificaciones a la
Administracion.

1.5 RESPONSABILIDAD DEL CONCEJO

El Concejo Municipal debe tener presente como parte del control interno, la responsabilidad que se
tiene respecto a establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno
institucional. Asimismo, serd responsabilidad de la administracién activa realizar las acciones
necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento, esto de conformidad con el articulo N° 10 de
la Ley de Control Interno.

1.6 CUMPLIMIENTO DE LA NORMAS

La auditoria se realizd de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Publico (R-DC-64-2014)3 emitidas por la Contraloria General de la Republica el 11 de agosto de 2014,
Capitulo Il punto 206, inciso 01., relacionado con el seguimiento de las recomendaciones que emite
la Auditoria Interna; asi:

3 Normas Generales de Auditorfa para el Sector Publico R-DC-64-2014, publicada en La Gaceta N2 184 del 25 de
setiembre, 2014.
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1.7

1.8

“Cada organizacion de auditoria del sector publico debe establecer e implementar los
mecanismos necesarios para verificar oportunamente el cumplimiento efectivo de las
disposiciones o recomendaciones emitidas.”

Asi mismo, en inciso 02., de las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico emitido por la
Contraloria General de la Republica, indica lo siguiente:

“..Las auditorias internas deberdn verificar el cumplimiento de las disposiciones o
recomendaciones que otras organizaciones de auditoria hayan dirigido a la entidad u érgano
de su competencia institucional.”

Por Ultimo, de acuerdo con las mejores practicas que regulan la profesion, como las Normas
Internacionales de Auditoria.

LIMITACIONES AL ALCANCE DE LA AUDITORIA

Producto del seguimiento de recomendaciones al 31 de diciembre 2024, se determind que, existen
informes para los cuales durante el periodo 2024 y hasta el 31 de marzo 2025, no se registré en el

sistema Siguelo evidencia que permitiera validar el estado de atencién de sus recomendaciones, en
su totalidad no tuvieron cambios ni avances, se registro un Plan de Accién, pero no se registré
documentacién en cumplimiento de las actividades planteadas en dicho plan para la
implementacion de los aspectos de mejora.

COMUNICACION DE RESULTADOS

Se realiza la comunicacion verbal de los hallazgos contenidos en este informe, de manera presencial
con la participacién de miembros del Concejo Municipal, la cual consta en la minuta de auditoria
MAI-CR-AI-03-2025 del 28 de mayo del afio en curso, respectivamente. Cabe mencionar que es una
presentacion ejecutiva con la informacion mas relevante.
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2. RESULTADOS OBTENIDOS
2.1. Recomendaciones sin respuesta por parte de la administracion

Al revisar la cantidad de respuestas aportadas por la administracion en la herramienta Siguelo, se
determind que, de las 34 recomendaciones emitidas por esta Unidad de Fiscalizacion, un total de
16 de estas que representan el 47,06% , muestran algun tipo de documentacién adjunta en el
sistema Siguelo, medio por el cual se canalizé la revision de seguimiento, lo que evidencié que un
52,94% del total de las recomendaciones, que corresponden a 18 de éstas, no muestran ningun tipo
de seguimiento realizado por parte de la administracién al 31 de diciembre 2024, , como se muestra
en el siguiente grafico:

Grdfico 1 Respuesta a recomendaciones
al 31 de diciembre 2024

| Con respuesta |®Sin respuesta

Fuente: Elaboracién propia. Tomado de matriz general de seguimientos de recomendaciones de la Auditoria Interna.

En el grafico anterior se observa que, para el seguimiento realizado con corte al 31 de diciembre de
2024, el mayor porcentaje de recomendaciones no obtuvieron respuesta (52,94%) por parte del
Concejo Municipal, lo cual refleja un debilitamiento del control interno institucional, ante la falta de
atencion de éstas y una gestiéon poco oportuna y efectiva de la administracién superior en las
acciones que le corresponde realizar como parte de la primera linea de defensa.
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Es importante recalcar lo indicado por la Ley General de Control Interno Ley No 8292 en el articulo
10, que indica lo siguiente:

“Articulo 10. — Responsabilidad por el sistema de control interno. Serdn responsabilidad del
jerarca y del titular subordinado establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de
control interno institucional. Asimismo, serd responsabilidad de la administracion activa
realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento.”

Adicionalmente, es un deber del Concejo Municipal atender de forma inmediata las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, tal como lo establece el articulo 12 de la Ley
General de Control Interno, No0.8292, asi:

“Articulo 12.—Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les corresponderd
cumplir, entre otros, los siguientes deberes:

¢) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y las demds instituciones de control y fiscalizacion que correspondan.

d) Asequrarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos con las caracteristicas
definidas en el articulo 7 de esta Ley.

(..).” (Lo resaltado no es del original).

Ademas, en el articulo 15, del Reglamento del Sistema de Control Interno de la Municipalidad de
Belén* que establece:

“Articulo 15.—Responsables. Se definen como responsables directos de la operacion y
fortalecimiento del SCI establecido en la Municipalidad de Belén: a la Alcaldia, a la Comision
de Control Interno, las Direcciones, las Coordinaciones y a la totalidad de los (as) funcionarios
(as) municipales en general. Se determina como responsables directos de la fiscalizacion del
SCl: al Concejo Municipal, Auditoria Interna y Contraloria de Servicios. Ambos jerarcas deberdn
velar por el cumplimiento estricto de la normativa.” (Lo resaltado no es del original).

4 Reglamento del Sistema de Control Interno de la Municipalidad de Belén, publicado en la Gaceta 155-2014, 13 de
agosto del 2014
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Por otra parte, en el Codigo Penal®, en el Titulo XV Delitos contra los deberes de la funcidn publica,
Articulo 339, en cuanto al Incumplimiento de deberes, se estable:

“Articulo 339 Serd reprimido 0., el funcionario publico que ilegalmente omita, rehuse hacer o
retarde algun acto propio de su funcidn. Igual pena se impondra al funcionario publico que
ilicitamente no se abstenga, se inhiba o se excuse de realizar un trdmite, asunto o
procedimiento, cuanto estd obligado a hacerlo."

Referente a lo anterior, se refuerza con el criterio emitido por la Contraloria General de la Republica
en su oficio DI-CR-325 (N0.06643) del 14 de junio del 2005, indica:

“..la responsabilidad por el sistema de control interno es del jerarca y de los titulares
subordinados entendiendo como jerarca, el superior que ejerce la mdxima autoridad en la
institucion sea unipersonal o colegiado, y como titular subordinado el funcionario de la
administracion activa responsable de un proceso, con autoridad para ordenar y tomar
decisiones, y compete a la administracion activa realizar las acciones necesarias para
garantizar su efectivo funcionamiento.” (Lo resaltado no es del original).

Por ultimo, llama la atencion el hecho de que la administracion en el punto N°.3 del Procedimiento
de Seguimiento de Recomendaciones de |la Auditoria Interna de la municipalidad aprobado el 29 de
julio de 2019 y comunicado por medio de la Circular AMB-CC-008-2019 el 31 de octubre de 2019,
gue trata sobre la responsabilidad de los funcionarios de atender las recomendaciones e indica:

“Responsabilidad:

El responsable de ejecutar las recomendaciones de tipo técnico recomendadas por la Auditoria
Interna le corresponde a cada coordinador de Unidad y personas directoras.

El responsable de velar por la aplicacion de su aspecto técnico y administrativo del presente
procedimiento son las Personas Directoras de las Areas”.

Acuerdos emitidos por el Concejo Municipal

Esimportante resaltar el hecho de que el Concejo Municipal en su debido momento tomo un acuerdo
asociado con el cumplimiento de atencién de las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna,

quedando plasmado asi;

e Sesion Ordinaria No.33-2022, celebrada el 07 de junio de 2022, Articulos, 5,6, 7, 8y 9,
referencia al INF-AI-01-2022 “Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria Interna al
31 de diciembre del 2021”.

> Cédigo Penal, publicado en la Gaceta 257-1970, 15 de noviembre de 1970
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Enla misma linea, el Concejo Municipal acordd, en referencia al cumplimiento de recomendaciones,

indica lo siguiente:

“PRIMERO: Dar por recibido el oficio de la Auditoria Interna. SEGUNDOQ: Solicitar a la
Administracion brindar respuesta sobre el Oficio en un plazo de 30 dias hdbiles. TERCERO:
Remitir copia de la respuesta a este Concejo Municipal. CUARTO: Ratificar el Articulo 14 del
Acta 40-2020, que cita: “SEGUNDQ: Se aplique en lo sucesivo en la Municipalidad de Belén la
Ley de Control Interno en todos sus extremos. TERCERO: Aplicar lo dispuesto en los Articulos
36 y 37 de la Ley de Control Interno para resolver en lo sucesivo lo relativo a las
recomendaciones contenidas en los informes de Auditoria, tanto de la Auditoria Interna como

los presentados por las auditorias externas”.

2.2. Estado general de recomendaciones emitidas por informes de control interno al 2024

De acuerdo con el seguimiento realizado por esta Unidad de Fiscalizacion, con corte al 31 de
diciembre de 2024, se dio seguimiento a 34 recomendaciones relacionadas con el Concejo
Municipal emitidas mediante informes de Auditoria Interna pendientes de implementar a esa fecha,
determinandose que el estatus a la fecha de este informe es el que se muestra en el Grafico N° 2,
donde se puede apreciar que el 100 % no se han atendido.

Grdfico 2 estado de recomendaciones al 31 de diciembre 2024

l4En proceso s No atendido

Fuente: Elaboracidn propia. Tomado de matriz general de seguimientos de recomendaciones de la Auditoria Interna.
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De la informacién anterior se desprende que de acuerdo con el seguimiento realizado para el
periodo 2024, se presentd 4 recomendaciones con el estado de “En proceso”, que representa un
11.76% y para el estado “No atendida” 30 recomendaciones, que representa un 88.24%.

2.3. Estado general de los Servicios Preventivos al 2024
2.3.1 Estado de atencidn de las consideraciones

De acuerdo con el seguimiento realizado por esta Unidad de Fiscalizacion, con corte al 31

de diciembre de 2024, se dio seguimiento a 28 consideraciones relacionadas con el Concejo

Municipal emitidas mediante informes de Auditoria Interna, determinandose que el estatus

a la fecha de este informe es el que se muestra en el Grafico N° 3, donde se puede apreciar
que el 75% no se han atendido.

Grdfico 3 Estado de consideraciones al 31 de diciembre 2024

7%

21,43% l

17,86% l

= Trasladada Atendido En proceso = No atendido

Fuente: Elaboracién propia. Tomado de matriz general de seguimientos de consideraciones de la Auditoria Interna.

De la informacidén anterior se desprende que de acuerdo con el seguimiento realizado para
periodo 2024, se presentd 6 consideraciones con el estado de “Atendidas”, que representa
un 21.43%, para el estado “En Proceso” 5 consideraciones para un 17,86%, 1 consideracion
en estado “Trasladada” que representa un 3,57% y para el estado “No atendida” 16
consideraciones, que representa un 57.14%.

El detalle de los informes de Servicios Preventivos y estado de las consideraciones se incluye
en el Anexo N° 2.
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2.4.

2.3.2 Antigliedad de las consideraciones

De acuerdo con la revision efectuada, se determind que la atencién de las consideraciones que
genera la Auditoria Interna por servicios de tipo preventivo, no es efectiva, constante ni oportuna;
tal afirmacién se demuestra pues 19 de las consideraciones (entre el 2021 y 2022), constituyen el
67,86%, mismas que presentan un importante grado de antigliedad desde su emisidon vy
comunicacion a la administracion.

Cuadro 1 Antigliedad de las consideraciones al 31 de diciembre 2024

ANO CANTIDAD PESO RELATIVO ANTIGUEDAD

2021 5 17,86% 4 afios

2022 14 50,00% 3 aflos

2023 7 25,00% 2 afios

2024 2 7,14% 1 afio
TOTAL 28 100,00%

Fuente: Elaboracidn propia. Tomado de matriz general de seguimiento de consideraciones de la Auditoria Interna.

Resumen seguimiento recomendaciones y consideraciones al 31 de diciembre del 2024.
Al 31 de diciembre del 2024, |la Auditoria Interna dio seguimiento a un total de 34 recomendaciones
contenidas en 11 informes de Control Interno y a 28 consideraciones contenidas en 12 informes de

Servicios Preventivos (Advertencias y Asesorias).

Recomendaciones y consideraciones al 31 de diciembre del 2024

. ez

Fuente: Elaboracién propia. Tomado de matriz general de seguimiento de recomendaciones y consideraciones

de la Auditoria Interna.
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3. SEGUIMIENTO OPORTUNO Y PERMANENTE
3.1 Antigliedad de las recomendaciones

De acuerdo con la revisién efectuada sobre el seguimiento a las recomendaciones emitidas por
parte de esta Unidad de Fiscalizacion relacionadas con el Concejo Municipal, se determind que
existen 27 recomendaciones que presentan antigliledad entre 3 y 10 afios desde su fecha de
emisidn, las cuales a la fecha de este seguimiento, no han sido atendidas, lo que evidencia una débil
cultura del control interno a nivel del Concejo, ademas de cuestionarse si las gestiones realizadas
por parte de este han sido las suficientes y necesarias, debido a que todavia estas no han sido
atendidas, continuacion, se presenta la cantidad de recomendaciones por afio y su antigiiedad:

Cuadro 2 Antigiiedad de las recomendaciones al 31 de diciembre 2024

ANO CANTIDAD PESO RELATIVO ANTIGUEDAD
2015 1 2,94% 10 afios
2019 2 5,88% 6 afios
2020 4 11,76% 5 afios
2021 16 47,06% 4 afios
2022 4 11,76% 3 afnos
2023 3 8,82% 2 afios
2024 4 11,76% 1 afio
TOTAL 34 100,00%

Fuente: Elaboracidn propia. Tomado de matriz general de seguimientos de recomendaciones de la Auditoria Interna.

3.2 Antigiiedad de recomendaciones en proceso y no atendidas

De acuerdo con la revisién efectuada sobre el seguimiento a las recomendaciones emitidas por
parte de esta Unidad de Fiscalizacién relacionadas con el Concejo Municipal, se determind que de
las 34 recomendaciones que se encuentran en proceso y no atendidas, de ellas 27 tienen una
antigliedad entre 3 y 10 afios, tal como se muestra en el siguiente grafico:
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Grdfico 4 Antigiiedad de recomendaciones en proceso y no atendidas
al 31 de diciembre de 2024
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En proceso M No atendida

Fuente: Elaboracion propia. Tomado de matriz general de seguimientos de recomendaciones de la Auditorfa Interna.

A continuacidn, se reitera lo indicado sobre este particular por esta Auditoria Interna mediante INF-
Al-03-2024 “Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria Interna al 31 de diciembre del 2023”,
comunicado mediante oficio OAI-194-2024 del 21 de junio del 2024, indica las siguientes
recomendaciones:

1. Responsable del registro de evidencia en el médulo de seguimiento de recomendaciones Siguelo.
El Concejo Municipal debe definir los responsables de la carga de informacion, con el objetivo de
gue registre la documentacion en el Médulo de Seguimiento del Sistema de Siguelo, cada vez que
se generan acciones para el cumplimiento de las recomendaciones asociadas al Concejo Municipal.

2. Fecha de cumplimiento de recomendaciones.
De acuerdo con la revisién realizada, ninguna recomendacién presenta fecha de cumplimiento, por
lo que no hay un limite establecido y un horizonte real para la atencidn de estas, se requiere de la
elaboracién de Plan de Accidn que incluya las actividades, fechas de ejecucién y responsables en la
atencién de las recomendaciones.

3. Documentacidn respaldo de acciones implementadas.
El Concejo Municipal debe implementar acciones que le permitan atender de forma oportuna cada
una de las recomendaciones emitidas por la Auditoria. Ademds, documentarlo e incluirlo en la
herramienta Siguelo, para realizar el debido seguimiento y evaluacion del estado correspondiente
por parte de esta Unidad de Fiscalizacién
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Al respecto el Concejo Municipal tomo el siguiente acuerdo:

e Sesion Ordinaria del N°.38-2024, articulo N° 5 del 25 de junio del 2024; acordé lo siguiente:

3.3

“SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Dar por recibido el oficio de la Auditoria Interna
No INF-AI-03-2024 de "Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria Interna”. SEGUNDO:
Se propone realizar una Sesion de trabajo del Concejo Municipal, para analizar cada una de las
recomendaciones emitidas por esta Auditoria. Esta sesion se podria realizar : a) sabado 20 de
julio del 2024 de 8:00 am a 1:00 pm. TERCERO: Convocar a la Auditoria Interna a esta sesion
de trabajo.

Es importante mencionar que, se realizé dicha sesion de trabajo y adicionalmente se realizé una
sesién de trabajo el 08 de noviembre del 2024 donde se asesora al Concejo Municipal sobre la
estructura del Plan de Accion y se sugieren estrategias para la coordinacién de las acciones a
ejecutar para la implementacién de las recomendaciones pendientes.

Fecha de cumplimiento de recomendaciones

Al realizar el seguimiento de recomendaciones y por las fechas establecidas en el Plan de Accién
aportado por el Concejo Municipal, para 14 recomendaciones vencid el plazo y no se registré una
nueva fecha de atencién, 20 recomendaciones tienen fecha vigente para su atencion (ver anexo 1)
y no se ha registrado evidencia que permita validar el avance en la implementacion de los aspectos

de mejora.

Grdfico 5 Fecha de cumplimiento de las recomendaciones

)ml Con fecha de cumplimiento |mi Sin fecha de cumplimiento

Fuente: Elaboracidn propia. Tomado de matriz general de seguimientos de recomendaciones de la Auditoria Interna
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4. RECOMENDACIONES CON ANTIGUEDAD EMITIDAS EN LOS INFORMES

Durante el desarrollo del estudio sobre el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Auditoria
a través de diferentes revisiones realizadas durante todo el periodo 2024 hasta la fecha del presente
informe, se identificaron recomendaciones que no han sido atendidas y que presentan una antigliedad
considerable, por lo cual se requiere de una atencion oportuna de parte de la administracion.

1. Que se promueva un refrescamiento dentro de la estructura administrativa sobre la
concientizacion de la importancia de los acuerdos municipales, y la necesidad de que los
requerimientos y acciones, que provengan y sean informados conforme a la legislacion pertinente,
por el Concejo Municipal, deben de tener el grado de prioridad que corresponden al Organo
Colegiado del ente municipal.

2. Implementar el establecimiento de instrumentos de control que permitan cumplir con el deber de
vigilancia y fiscalizacidn de los recursos publicos de acuerdo con el marco normativo aplicable en
lo que respecta a las partidas que conforman los movimientos salariales relacionados a
reasignaciones de personal, cuando se presenten tanto en el presupuesto ordinario como
extraordinario y las modificaciones internas.

5. CONCLUSIONES
Del presente estudio de seguimiento, se concluye lo siguiente:

e Los esfuerzos realizados por ese Organo Colegiado para la atencién de las recomendaciones
emitidas por la Auditoria no han sido suficientes ni oportunos; como se ha indicado en reiteradas
ocasiones en informes pasados, ya que el total de éstas, todavia se encuentran en proceso de ser
atendidas, situacion que debilita el control interno institucional, el mismo contexto se presenta
con las consideraciones emitidas en los Servicios Preventivos, ya que el 75% de éstas, todavia se
encuentran sin atender.

¢ La atencion de las recomendaciones y consideraciones emitidas por la Auditoria Interna, en su
mayoria no se enfocan en dar respuesta puntual a cada caso en concreto y aportar evidencia
suficiente, de manera que se atiendan a cabalidad las acciones de mejora productos de los
hallazgos identificados de forma efectiva.
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En resumen, todo lo mencionado anteriormente confluye en la inobservancia tanto de la Ley General de
Control Interno, No.8292, el Cédigo Penal®, articulo No.339, el criterio de la Contraloria General de la
Republica DI-CR-325 (N0.06643) del 14 de junio del 2005, sobre las responsabilidades que tiene el jerarca
y de los titulares subordinados en cuanto a la implementacion de las recomendaciones de la Auditoria
Interna, como parte del Sistema de Control Interno, lo cual demuestra una débil cultura de control
interno a nivel institucional y del sistema en si mismo.

6. RECOMENDACIONES GENERALES

Durante el desarrollo del estudio sobre el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Auditoria a través de diferentes revisiones realizadas durante todo el periodo 2024-2025 hasta la fecha
del presente informe, se determind lo siguiente:

1. Fecha de cumplimiento de recomendaciones.

Existen recomendaciones y consideraciones que presentan fecha de cumplimiento vencida, por lo
que se debe actualizar en el Plan de Accidn las fechas de ejecucion de las actividades propuestas
para la atencién de las recomendaciones, de forma tal que se ejecute su atencion en tiempo y

forma.
2. Documentacidn respaldo de acciones implementadas.

Revisar la metodologia de trabajo utilizada en la implementacion de las acciones de forma tal que
le permitan atender cada una de las recomendaciones y consideraciones emitidas por la Auditoria
de manera efectiva. Ademas, documentarlo e incluirlo en la herramienta Siguelo, para realizar el
debido seguimiento y evaluacién del estado correspondiente por parte de esta Unidad de
Fiscalizacion.

Dado lo expuesto en el presente informe, es importante que la Administracién tome en cuenta lo
establecido por en la Ley General de Control Interno, No.8292 en el articulo 10, 12, inciso b) y c) y articulo
17, inciso d) y 39, sobre las responsabilidades del jerarca y de los titulares subordinados (entiéndase
directores y coordinadores de unidades), en lo referente a la implementacién de las recomendaciones
de la Auditoria Interna; ademas, el oficio DI-CR-325 (N0.06643) del 14 de junio del 2005, de la Contraloria
General de la Republica relacionada con el establecimiento de responsabilidades; y el articulo 15, del
Reglamento del Sistema de Control Interno de la Municipalidad de Belén, que establece:

6 Cédigo Penal, publicado en la Gaceta 257-1970, 15 de noviembre de 1970
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“Articulo 15. —Responsables. Se definen como responsables directos de la operacion y
fortalecimiento del SCI establecido en la Municipalidad de Belén: a la Alcaldia, a la Comision
de Control Interno, las Direcciones, las Coordinaciones y a la totalidad de los (as) funcionarios
(as) municipales en general. Se determina como responsables directos de la fiscalizacion del
SCI: al Concejo Municipal, Auditoria Interna y Contraloria de Servicios. Ambos jerarcas
deberdn velar por el cumplimiento estricto de la normativa.” (la negrita no es del original)

Asi las cosas, el Concejo Municipal esta llamado a velar por el fortalecimiento de la cultura de control
interno institucional como parte de esa primera linea de defensa, el cual se puede realizar por medio de
un seguimiento efectivo sobre la atencion de las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna a
través de informes y advertencias, lo cual dard como resultado mejoras en los niveles de eficacia,
eficiencia y economia en la gestién administrativa de la Municipalidad y el fortalecimiento de este a nivel
municipal .

Requerimos que, en un plazo de 30 dias habiles, nos indiquen el plan de accidn a realizar con el fin de
atender las recomendaciones no atendidas, segln lo establecido en el articulo 37 de la Ley General de
Control Interno, No.8292.

Atentamente,

LICDA. MARIBELLE SANCHO GARCIA LIC. WILLIAM PEREZ RODRIGUEZ
AUDITORA INTERNA ASISTENTE DE AUDITORIA

Copia: Archivo /Expediente
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7. ANEXOS



