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l. Introduccion

En aras de la construccion de la Politica Pablica de Desarrollo Social de la
Municipalidad de Belén 2022-2032, el Area de Desarrollo Social realiz6 un proceso
participativo con enfoque constructivista; el cual, se llevo a cabo mediante la revision de
fuentes secundarias de informacion y el desarrollo de siete talleres de diagnéstico dirigidos
a diversos grupos poblacionales residentes del canton de Belén (nifiez y adolescencia,
poblacién adulta mayor, poblacion migrante, poblacion adulta, personas con alguna

condicidn de discapacidad y poblacion LGBTIQ+).

A su vez, se puso a disposicion de la poblacion del cantdn un cuestionario digital
conformado por cincuenta preguntas sobre diversas tematicas, tales como: justicia, equidad
e igualdad de género, reduccién de desigualdades, educacion, salud, entre otros; asimismo,
se planted como meta el contar con al menos el 1% del total de las personas que residen en
el cantdon como participantes de dicho proceso, con el fin de recuperar las percepciones de
los pobladores a los temas antes mencionados y obtener informacion relevante respecto a sus
principales demandas y principales probleméticas como parte de un principio de acceso a la

justicia.

Un nivel de confianza del 95% es un valor tedrico de estadistica por medio de la
distribucion normal de 1,96. Asi, al calcular un tamafio de muestra con esa confianza, el
margen de error es del 5%. En esta direccion, cuando se conoce el tamafio de la poblacion
que el caso de Belén es 21633 habitantes (Censo 2011), se aplica un factor de correccion por
poblacién finita, lo que significa que la muestra debe ser de 216 personas. Si se supera la
cantidad de la muestra, el porcentaje del margen de error disminuye. (Consulta realizada en
enero 2022 a Carlos VVon Marshall, Estadistico y Jefe de Unidad de Analisis Prospectivo y
Politica  Publica del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econémica/MIDEPLAN.).

La participacion total del proceso de diagnostico y consulta fue de 453 personas con
el fin de disponer de una muestra probabilistica aleatoria simple, tomando en cuenta un nivel

de confianza del 95% y un nivel de error de 4 a 4,5%.
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A partir de lo expuesto, el presente documento detalla y analiza los resultados
obtenidos mediante las diferentes herramientas de recoleccion de informacion empleadas.
Aunado a ello, se dara a conocer el marco normativo que fundamenta la nueva politica, su
marco referencial, objetivo principal y diagnostico basado en siete ejes tematicos (cultura,
igualdad y equidad de género, promocion laboral, emprendimientos, atencion a la pobreza,
promocion de la lectura y educacion); los cuales, desprenderdn informacion relevante
respecto a la situacién actual de la poblacién que habita en el cantdn de Belén, sus avances,
desafios y los posibles factores que las desencadenan; un mapeo de actores clave, programas,

recursos, poblaciones y ubicar la zona en particular en la cual se desarrollan.

Seguidamente, se dara a conocer un primer informe de actividades y finalmente se
presentan los hallazgos de los distintos procesos participativos desarrollados con los distintos

grupos poblacionales del cantdn que arrojaron insumos necesarios en el presente diagndstico.
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I1. Justificacion

La clara definicion, estructuracion y adecuada ejecucion de las politicas publicas
permite enriquecer la democracia y mejorar la gobernabilidad del pais, esto teniendo en
consideracién que se propicia el bienestar de las mayorias.

Al respecto, Monge (2014) menciona que:

Una parte fundamental del quehacer del gobierno se refiere al disefio, gestion y
evaluacion de las politicas publicas. Estas se han convertido en una herramienta que
incorpora no solo los intereses del Estado, sino también de la sociedad mediante

objetivos y acciones concretas para dar respuesta a problemas concretos (parr.2).

Es decir, dichas politicas son acciones ejecutadas con el fin de dar respuesta a las
diferentes demandas de la poblacion, tanto en el ambito de igualdad como de salud,
educacién y empleo, que propician el desarrollo social.

En ese entendido, es importante tomar en consideracion la participacion ciudadana en
el proceso de diagndstico social, el cual contribuye a la formulacion de politicas publicas co-
creadas; debido a que dicha accion constituye un factor clave para propiciar la gobernabilidad

democratica y puede convertirse en un instrumento para empoderar a la sociedad.

En la actualidad las acciones del Area de Desarrollo Social y de la Municipalidad de Belén
en general se dirigen por las politicas publicas existentes, tales como: la Politica Cultural, la
Politica para la Igualdad y Equidad de Género, la Politica de Nifiez y Adolescencia, la Politica
Municipal de Accesibilidad e Inclusién, la Politica Pdblica Cantonal de la Persona Joven
2020-2024, la Politica Cantonal para la Atencion Integral de la Persona Adulta Mayor del
canton de Belén 2021-2031, Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local 2013-2022 y el Plan
Estratégico Municipal 2020-2024.

Si bien dichas politicas y planes se centran en grupos poblacionales y teméaticas muy
especificas, tienen la particularidad de contar con topicos que estan interrelacionados a partir
de ejes transversales, tal es el caso del género, la cultura, la condicidn etaria, desarrollo, entre

otros; lo cual, da a entender que acciones efectuadas relacionadas con la nifiez y la
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adolescencia pueden estar incluidas en la politica de igualdad y equidad de género, asi como,
categorias contempladas en la politica cultural pueden ser del interés de distintos grupos

poblacionales (Términos de referencia).

Teniendo en consideracion lo anterior y con el entendido de que varias de las politicas
antes mencionadas necesitan ser actualizadas a la brevedad posible, el Area de Desarrollo
Social de la Municipalidad de Belén propone unificar las politicas existentes con el fin de
contar con marco orientador articulado, que si bien, debe contener agendas propias para cada
poblacion, facilite la comprension y el accionar comin de toda el Area de Desarrollo Social;
y es a dicho referente al cual se le pretende titular: Politica de Desarrollo Social del Cantén
de Belén 2022-2032.
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1. Antecedentes

Durante el afio 2000 el Concejo Municipal de Belén aprob6 la creacion del Area de
Desarrollo Social, con la finalidad de impulsar el desarrollo humano integral desde un
enfoque de derechos humanos, bienestar y en la busqueda de calidad de vida para la
ciudadania belemita. A través del tiempo, el Area de Desarrollo Social ha fortalecido su
accionar, ejecutando importantes esfuerzos enfocados en mejorar las condiciones de vida del

cantdn, especialmente de los grupos més vulnerados.

En la actualidad, dicha area sigue brindando servicios sociales a través de
oportunidades y desarrollo en diferentes programas, tales como:

e Gestidn cultural: promueve el analisis de la identidad cultural y actividades artisticas.

e Mejoramiento Humano: proporciona atencion de los problemas sociales de las

familias de méas escasos recursos.

e lgualdad y equidad de género: fomenta la igualdad y equidad social.

e Emprendedurismo: trabaja por el desarrollo econdmico de los emprendimientos y
PYMES de la comunidad.
e Empleo: fomenta las oportunidades de empleo y capacitacion de las personas

habitantes.

Para orientar las acciones del Area de Desarrollo Social y de la Municipalidad de
Belén en general, se cuenta con una serie de politicas que se han venido desarrollando e
implementando para dar respuesta a las necesidades de grupos poblacionales del canton;
dichas politicas anteceden a la Politica Publica de Desarrollo Social Municipal del cantén de
Belén 2022-2032; por lo tanto, se considera relevante exponer una breve mencion de cada

una de ellas.

3.1. Politica Cultural

La Politica Cultural fue aprobada en la sesion Ordinaria N° 33 del Concejo Municipal
del afio 2011 y se define como facilitadora del desarrollo artistico - cultural, fortaleciendo la
identidad, el sentido de pertenencia a través de la participacion y como vehiculo de

contribucion al desarrollo humano. Tiene como propdsito lograr un desarrollo cultural
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participativo, sostenible y equitativo, definiendo las funciones claramente de los participantes
en el proceso cultural en el cantdn; utilizando todas las alternativas posibles en los espacios,

capital humano y recursos locales para mejorar la calidad de vida de los pobladores de Belén.
Sus objetivos generales corresponden a:

- Contribuir a la formacion integral de las y los belemitas, humanizando el desarrollo
econdmico del canton de Belén, mediante la formacién y sensibilizacion de
ciudadanos, con mayor conciencia de la importancia de su patrimonio histérico,
ambiental, artistico y cultural y de su rol en el fortalecimiento de la participacion
individual y colectiva organizada para el mejoramiento continuo de su calidad de
vida.

- Ser el ente facilitador e integrador de los esfuerzos comunes que busquen identificar,
desarrollar y fortalecer los valores y los elementos de la cultura que garanticen su

sostenibilidad en el desarrollo local.

3.2. Politica para la Igualdad y Equidad de Género

La Politica para la lgualdad y Equidad de Geénero actual se aprob6 en la Sesion
Ordinaria N° 67 del afio 2015. Creada con el propdsito de asegurar la igualdad de

oportunidades y el pleno desarrollo; siendo su principal objetivo:

- Contribuir a mejorar la calidad de vida y a disminuir las desigualdades de género para
lograr un desarrollo cantonal integral, democratico, equitativo e inclusivo de la

diversidad.

3.3. Politica de Nifiez y Adolescencia

La Politica de Nifiez y Adolescencia fue aprobada en la Sesion Ordinaria N° 50 del
Consejo Municipal en el afio 2016. Su proposito buscaba promover los derechos de nifios,
nifias y adolescentes del canton de Belén con el fin de asegurar el bienestar y el desarrollo

integral de las personas menores de edad que vivan en el canton.

En este sentido, parte de reconocer que la administracion municipal tiene como

funcién promover espacios de participacion para los nifios, nifias y adolescentes y
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responsabilidades especificas hacia las personas menores de edad. Por lo tanto, la Politica
Municipal de la Nifiez y la Adolescencia del canton de Belén tiene como objetivo general:

- Promover el cumplimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
mediante la implementacion de programas y proyectos dirigidos al bienestar de las
personas menores de edad, involucrando la participacion activa de nifios, nifias y

adolescentes.

3.4. Politica Municipal de Accesibilidad e Inclusion

La Politica Municipal de Accesibilidad e Inclusion de Belén fue aprobada en la Sesion
Ordinaria N° 13 del afio 2020. Su proposito constituye en un modelo estratégico global para
el pleno desarrollo de los derechos de las personas con discapacidad del cantén de Belén;
aunado a ello, tiene como vision que las personas con discapacidad que habitan en el cantén
sean ciudadanas activas y productivas, en un espacio que potencie su calidad de vida y la de
sus familias, mediante la dotacion de herramientas y el disefio de un ambiente accesible para

el desarrollo de habilidades.
Su objetivo general es:

- Generar un espacio disefiado de forma universal, en el cual los servicios y entornos
del canton belemita provean equidad de acceso a sus habitantes con discapacidad y
posibiliten su desarrollo pleno y el de sus familias, reconociéndolas como personas

sujetas de derechos.

3.5. Politica Publica Cantonal de la Persona Joven 2020-2024

La Politica Publica Cantonal de la Persona Joven del Canton de Belén 2020-2024 fue
elaborada por iniciativa de la Municipalidad de Belén, con el propdsito de comprender el
estado de las organizaciones cantonales y municipales ligadas al Comité Cantonal de la
Persona Joven y otras organizaciones del sector publico costarricense con representacion o
actividades en el territorio para la articulacion de acciones que permitieran mejorar las

condiciones de las personas jovenes.

Dentro de sus objetivos se encuentran:
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Incrementar la participacion de los diversos colectivos que conforman la poblacion

joven del cantdn de Belén, a través del reconocimiento de la diversidad cultural e
identitaria, el ejercicio de sus derechos y fortalecimiento de la democracia en
estrategias, programas y proyectos.

- Aumentar el acceso e inclusion de personas jovenes del canton de Belén a los bienes
y servicios de salud integral, educacion, vivienda digna, ambiente sano y TIC
existentes en la localidad.

- Aumentar la participacion de la poblacion joven en la dinamica econémica-sostenible
del canton.

- Incrementar el protagonismo organizativo y politico de la poblacién joven del cantén,
orientado al acceso y la toma de decisiones en diferentes espacios de organizacion

local.

3.6. Politica Cantonal para la Atencion Integral de la Persona Adulta Mayor del canton
de Belén 2021-2031

Fue aprobada en la Sesion Ordinaria N°31 del afio 2021 y segun se establece en el
documento oficial de la mencionada Politica, su elaboracion permitio definir las areas de
accion de los respectivos ejes estratégicos desde las percepciones de las personas adultas
mayores consultadas, asi como de lideres y lideresas comunitarias y representantes de

instituciones publicas y privadas que tienen un accionar local en dicha tematica.
Su objetivo consiste en:

- Proteger y promover los derechos de las personas adultas mayores del canton de

Belén, asi mismo orientar la gestion local a un envejecimiento activo y saludable.

Cabe mencionar, que algunas de las politicas locales mencionadas — al momento de
elaboracion de la presente Politica — requerian iniciar un proceso de actualizacion; a su vez,
contaban con ejes transversales potencialmente articulables. Respecto a la periodicidad de
los planes y politicas vigentes se muestra la siguiente figura — algunas no indican una

periodicidad —:
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Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local 2013-2022

Politica Cultural del canton de Belén*

Politica para la Igualdad y Equidad de Género*

Politica de Nifiez y Adolescencia*
Politica Municipal d¢ Accesibilidad e Inclusion 2019-2029*

Politica cantonal para la atencion integral de la Persona Adulta Mayor
del canton de Belén, 2021-2031*

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

Figura 1. Linea de tiempo de los Planes y Politicas aprobados por la Municipalidad de Belén

Fuente: Elaboracién propia (2022).

Por otra parte, cada plan y politica de la municipalidad de Belén dispone de los siguientes ejes; los cuales, evidencian potenciales

espacios de articulacion:
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Tabla 1. Ejes estratégicos de los Planes y Politicas aprobados por la Municipalidad de Belén

Plan o politica Ejes estratégicos

Plan Cantonal de - Gestién ambiental.

Desarrollo Humano Local .
- Estimulo local.

2013-2022
- Ordenamiento urbano y servicios publicos.
- Desarrollo humano y seguridad ciudadana.
Plan Estratégico Municipal - Programa de Desarrollo y gestion territorial.
2020-2024

- Programa: gestion ambiental.

- Programa de fortalecimiento institucional.

- Programa de servicios publicos e infraestructura.
- Programas de desarrollo econdmico y social.

Politica Cultural del canton

de Belén* Ejes estratégicos Ejes culturales
- Promocién. - Sensibilizacién y formacion.
- Coordinacion. - Fortalecimiento de organizaciones.
- Patrimonio. - Estimulo y promocién a la produccién cultural individual o colectiva.

L El Plan Estratégico Municipal 2020-2024 hace referencia a Programas, no a Ejes Estratégicos.

10
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- Gestion artistica. - Investigacion y registro.
- Coadyuvar.
- Descentralizacion.
Politica para la Igualdad y - Calidad y acceso a los servicios municipales.
Equidad de Género* L

- Cultura institucional.

- Distribucidn y uso de recursos financieros.

- Instrumentos juridicos internos.

- Fortalecimiento de las capacidades ciudadanas.

Politica de Nifiez y - Institucionalidad democratica.

Adolescencia’* - .
- Persona, familia y comunidad.

- Salud integral.

- Educacion.

- Cultura, juego y recreacion.
- Proteccion especial.

Politica Municipal de - Eje Acceso Entorno Fisico Publico.

Accesibilidad e Inclusiéon*

Eje accesibilidad Municipal.

2 La Politica de Nifiez y Adolescencia hace referencia a Componentes Estratégicos, no a Ejes Estratégicos.

11
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- Eje Promocion Laboral y Emprendedurismo.
- Eje Promocién de la participacion local y concientizacion.
- Eje Educacion.
- Eje Cultura, Recreacion y Salud
Politica Publica Cantonal - Autodeterminacion identitaria y cultural desde la diversidad.

de la Persona Joven 2020- L . ] ]
- Participacion activa en la esfera de lo social y ambiental.

2024*
- Autonomia econémica en los ecosistemas urbanos y rurales.
- Protagonismo organizativo y politico.
Politica cantonal para la - Proteccion social y prevencion de la pobreza.

atencion integral de la
- Abandono y maltrato en contra de las Personas Adultas mayores.

Persona Adulta Mayor del
cantén de Belén 2021- - Participacion e inclusion social.

2031* . .
- Entorno y comunidades seguras y amigables.
- Envejecimiento Activo y Saludable.

- Consolidacion de Derechos de las Personas Adultas Mayores.

Fuente: Elaboracion propia (2022).

A partir de lo expuesto, la normativa sefialada en * fue contemplada dentro del proceso de diagnéstico de la Politica Publica de

Desarrollo Social Municipal del canton de Belén; con el fin, de identificar variables relevantes de analizar.

12
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V. Metodologia del Diagnostico Social

Para la formulacién del Diagnostico Social se utilizé como principal herramienta la
participacion ciudadana establecida en la Guia para la elaboracion de Politicas Pablicas del
Ministerio de Planificacion y Politica Econémica (MIDEPLAN, 2016), entendida como el

proceso de construccion social de las Politicas Publicas que tiene como objetivos:

- Mejorar la calidad de la democracia.

- Servir como orientacién para el desarrollo y la consolidacion de modelos nacionales
de participacion ciudadana en la gestion publica.

- Crear el vinculo necesario de confianza de los Gobiernos y sus respectivos

administradores, facilitando la comunicacion entre éstos.

La metodologia utilizada se aplicé con base en lo estipulado en el Cartel de
Contratacion (2021); en el cual, se plante6 que el proceso de diagndstico social y la
formulacién de la Politica Pablica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén se
basa en un proceso participativo desde un enfoque constructivista, a partir de las iniciativas,
experiencias y proyectos expresados por la comunidad, desde un enfoque de derechos

humanos.

A lo largo del proceso se realizaron 7 talleres de diagndstico®, en los que se aplico
una metodologia participativa orientada a la reflexion y discusion por medio de la técnica de
“grupo focal”; dicha técnica ostenta como finalidad el recabar informacion a través del
encuentro de un grupo de personas que compartan caracteristicas similares entre si, en
relacién con el objetivo de interés que los convoca (OEI, 2019). Esta técnica permite una
participacion aproximada de 6 a 15 personas en cada grupo, con el objetivo de facilitar la
discusion y focalizar temas afines a la poblacion participante. La convocatoria y aspectos
logisticos de los 7 talleres (fechas, horarios y lugares), estuvo a cargo del Area de Desarrollo
Social de la Municipalidad de Belén.

3 En el Anexo 1 del presente documento se encuentra un detalle de la planificacion y ejecucion de cada taller;
a su vez, en el Anexo 2 se presentan fotografias de los talleres realizados. Y en anexo 3, los afiches de
divulgacion de los espacios de participacion ciudadana.
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Los resultados de los talleres fueron complementados con un cuestionario digital que

estuvo habilitado durante 14 dias entre febrero y marzo del 2022, aplicado a la poblacién

belemita en general y fortalecidos con la revision de referentes tedricos, documentacion y

fuentes secundarias de informacion que aportaron datos cuantitativos y cualitativos. Entre las

fuentes consultadas se encuentran insumos facilitados por la Municipalidad de Belén,

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), Ministerio de Salud, Politicas Publicas

realizadas y vigentes, Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local 2013-2022, Plan

Estratégico Municipal 2020-2024 y otras fuentes facilitadas por el Area de Desarrollo Social.

A manera de sintesis, en el siguiente cuadro se muestran los datos de los talleres de

Diagndstico y aplicacion del cuestionario digital:

Tabla 2. Detalle de los talleres de diagnéstico y cuestionario digital

N Actividad Fecha Lugar Cantidad de
° participantes
1  Taller con Personas 17 de Salén multiuso de 12 mujeresy 1
Adultas Mayores = febrero 2022 = Centro Diurno Belén hombre
Total: 13
participantes
2 | Taller con personas 23 febrero Modalidad virtual 8 mujeresy 2
adolescentes 2022 hombres
Total: 10
participantes
3 | Taller con personas | 10 de marzo Salén Comunal la 24 mujeresy 8
infantes 2022 Ribera de Belén hombres
Total: 32

participantes

4 | Taller con personas 28 de Salén Comunal 8 mujeres migrantes
migrantes febrero 2022 Barrio Escobal
5 | Taller con personas 24 de Modalidad virtual 11 mujeresy 3
adultas febrero 2022 hombres
Total: 14

participantes

6  Taller con personas | 3 de marzo Modalidad virtual 1 mujer y 3 hombres
LGBTIQ+ 2022 Total: 4
participantes

7 | Taller con personas 25 febrero Salén Comunal 5 mujeresy 13
con discapacidad 2022 La asuncién hombres

Duracion

2 horas

2 horas

1 hora 45
minutos

2 horas

2 horas

2 horas

con 45
minutos

2 horas
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Total: 18

participantes

8 Aplicacion de Del 18 de Medios sociales 112 mujeres y 16 14 dias

cuestionario digital = marzo al 31 oficiales de la hombres
de marzo Municipalidad Total: 128

participantes

Total de participantes 227 personas participantes
1,05% del total de personas del

canton*

Fuente: Elaboracién propia (2022).

En relaciéon con la participacion en los talleres (grupos focales), las 99 personas

participantes se dividen de la siguiente forma segun sexo binario.

Graéfico 1. Distribucion de participantes en talleres de diagndstico segiin sexo binario

80
60

40 69

20 30

Cantidad de participantes
Mujeres = Hombres

Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en resultados de los talleres de diagnoéstico.

Al contemplar los grupos etarios, se incluyeron tanto personas menores de 12 afios

como mayores de 65 afios de edad, todas personas habitantes del cantdn de Belén.

Para el caso del cuestionario digital, las 128 personas participantes se identificaron
por género de la siguiente manera. Tal como se evidencia, ninguna persona se identificd

como geénero binario, transgénero o no respondieron:

4 Célculo estimado, tomando en consideracion que segtn el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda del afio
2011 el canton de Belén cuenta con una poblacion total de 21.633 personas.
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Gréfico 2. Distribucion de participantes en cuestionario digital segn género
Masculino
12,50%
= Masculino
= Femenino

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

En cuanto a edad, el 91,4% de las personas participantes se encontraron en el rango
etario de 18 a 64 afios de edad:
Gréfico 2. Distribucion de participantes en cuestionario digital segin rango etario

= Menor de 12 afios = De 13a18afios = De 18a64afios = Mayor de 65 afios

156%  0,78%

\

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnéstico.

El nivel educativo de la poblacidn participante fue variado, desglosado de la siguiente

manera:
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Grafico 3. Distribucion de participantes en cuestionario digital segun nivel educativo

= Primaria incompleta Primaria completa
= Secundaria incompleta = Secundaria completa
= Profesional Técnico = Educacion superior universitaria incompleta

Educacion superior universitaria completa = Postgrado

25%

3,13

10,16%

18,75%

T

Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

En relacion con la participacién por nacionalidad, 93 personas (72,66%) de la
poblacién es de nacionalidad costarricense, seguido de 22 personas nicaragtenses (17,19%)
y una baja representacion de otras nacionalidades:

Gréfico 4. Distribucion de participantes en cuestionario digital segun nacionalidad

0,78%

9
~ | {_2,34AJ

0.78% 2,34%

—3,91%

= Colombiano(a)

= Ecuatoriana
Salvadorefia

= Venezolana

= Nicaragliense

= Costarricense

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.
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A manera distrital, San Antonio tuvo una participacion de 72 personas (56%), seguido
de la Ribera con 42 personas (32%) y la Asuncion con 14 personas (10,9%):

Gréfico 5. Distribucion de participantes en cuestionario digital segun distrito de Belén de

residencia

= San Antonio
= La Ribera

La Asuncion

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnéstico.

En cuanto a poblacion en situacion de discapacidad, 104 sefialaron no presentar
ninguna situacién de discapacidad, 10 personas (7,8%) expresaron tener discapacidad visual
— mayor representatividad en el cuestionario —, seguido por personas con discapacidad
motora o fisica:

Gréfico 6. Distribucion de participantes en cuestionario digital segin discapacidad

0,78%  0,78% , 1.55%

LT 2mw

B

2,33%
= Discapacidad intelectual (se le hace
complicado aprender y comprender)

= Discapacidad psiquica (depresion
mayor, etc.)
Auditiva

= Otras

= Motora o fisica que le impide moverse
convencionalmente

= Visual

= Ninguna de las anteriores

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.
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Asimismo, las personas participantes expresaron sentirse representadas por alguno o
varios de los grupos prioritarios de la presente politica, destacando una distribucion de la
siguiente manera:

Grafico 7. Distribucion de participantes en cuestionario digital segin grupo que los

representa
80,00%
60,00%
40,00%
64,10%
20,00%
28,90% 22,70% 18,80% 9,40% 3,10%
0,00%
Personas adultas Nifiez y adolescencia Personas migrantes

Poblacién adulta mayor Personas con discapacidad ~ Poblacion LGBTIQ+

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagndstico.

Posterior al desarrollo de los talleres (grupos focales), la informacion recabada fue
sistematizada y organizada con base en los 7 ejes sustantivos planteados en los Términos de
Referencia; los cuales, obedecen a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 10
Medidas Prioritarias del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo. Dentro de
esta ldgica, se articulan otros sub-ejes que forman parte de los ejes centrales, sustraidos para

facilitar su visibilidad — para un mayor detalle ver Anexo 3 —.
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V. Marco normativo que sustenta el Diagnoéstico Social para la
formulacion de la Politica de Desarrollo Social Municipal del cantén

de Belén 2022-2032

Este marco normativo considera, en primer lugar, la Agenda 2030, los Objetivos
del Desarrollo Sostenible y los acuerdos del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y

Desarrollo del afio 2013.

A su vez, al tomar en cuenta las diversas poblaciones y materias vinculadas con
cultura, igualdad y equidad de género, nifiez y adolescencia, accesibilidad, inclusién, persona
joven y persona adulta mayor, el diagnostico social y la Politica Publica de Desarrollo Social
Municipal del canton de Belén incluye una serie de Declaraciones Universales, Convenios
Internacionales, Legislacion Nacional, Politicas Nacionales y Politicas Locales en materia de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las poblaciones indicadas.

Para ello, se debe comprender la jerarquia juridica que rige dicha normativa:

Derechos Humanos

Constitucion Politica

Tratados Internacionales

Decretos

)
)
)
Leyes ]
)
)

Reglamentos

Otras normas

Figura 2. Jerarquia juridica de la normativa costarricense

Fuente: Instituto Interamericano de Derechos Humanos (2008), Ley No. 6227 Ley General
de Administracién Publica y Solis (2011).

Con base en la anterior figura, en Costa Rica y mas especificamente en el canton de
Belén, los instrumentos internacionales de Derechos Humanos poseen un rango superior a la
Constitucion Politica; por lo que, la normativa y politicas que se planteen deben permear y
recuperar dichas reflexiones.
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5.1. Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible fue aprobada en septiembre de 2015
por la Asamblea General de las Naciones Unidas; dicha Agenda 2030 establece una vision
transformadora hacia la sostenibilidad econdmica, social y ambiental de los 193 Estados
Miembros que la suscribieron, entre estos, Costa Rica, y es la guia de referencia para el

trabajo de la institucion en pos de esta vision durante los préximos 15 afios (CEPAL, 2018).

La principal promesa de transformacion de la Agenda 2030 es “No dejar a nadie
atrads”, marco basado en los Derechos Humanos que representa el compromiso inequivoco

de los Estados Miembros de las Naciones Unidas para:

- Erradicar la pobreza en todas sus formas.
- Poner fin a la discriminacion y la exclusion.
- Reducir las desigualdades y las vulnerabilidades (United Nations Sustainable

Development Group, 2019).
La CEPAL (2018) indica:

La agenda 2030 es una agenda transformadora, que pone a la igualdad y dignidad de
las personas en el centro y llama a cambiar nuestro estilo de desarrollo, respetando el
medio ambiente. Es un compromiso universal adquirido tanto por paises desarrollados
como en desarrollo, en el marco de una alianza mundial reforzada, que toma en cuenta
los medios de implementacion para realizar el cambio y la prevencion de desastres
por eventos naturales extremos, asi como la mitigacion y adaptacion al cambio

climatico (p.7).

La Agenda 2030 incluye 17 desafios conocidos como Objetivos de Desarrollo
Sostenible establecidos por los paises firmantes, asociados a 169 metas y 241 indicadores;
los cuales, en conjunto estimulan la accion ambiciosa del desarrollo sostenible y las politicas
publicas de las naciones hasta el afio 2030 en las dimensiones econdmica, social y ambiental,

sintetizados de la siguiente manera:
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SALUD EDUCACION IGUALDAD
1 E?anumza Y BIENESTAR DECALIDAD DE GENERD

B sweaeo

v

it

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, REDUCCION DE LAS GIUDADES Y
Ecu[;zﬁgmlgm 10 DESIGUALDADES “

Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

1 ACCION VIDA VIDA PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA

SUBMARINA EINSTITUCIONES LOGRAR
POREL CLIMA TERRESTRES SOLIDAS LOS DBJETIVOS

B K

Figura 3. Objetivos de Desarrollo Sostenible, Organizacion de las Naciones Unidas

T\ g

Fuente: ONU (2017).

En el caso de la Municipalidad de Belén, desde el mes de septiembre del afio 2021 el
gobierno local recibié el reconocimiento Bandera ODS como parte de la Red de Cantones
Promotores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, otorgado por el MIDEPLAN, el
Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM) y la Organizacion de las Naciones Unidas
(Naciones Unidas Costa Rica, 2022).

La promesa de “No dejar a nadie atrds” dentro de la gestion social de la
Municipalidad de Belén, centra su atencion en colectivos poblacionales histéricamente
vulnerados, algunos de los cuales habian sido incluidos en otros marcos normativos
consolidados dentro del presente espacio local: mujeres, poblacion menor de edad, personas
adultas mayores, personas en situacion de discapacidad, poblacion migrante, colectivo
LGBTIQ+, entra otras.

Por otra parte, para efectos del diagnostico social para la formulacién de la Politica
Publica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén se identificaron los Objetivos de
Desarrollo Sostenible que tienen relacion con las acciones actualmente realizadas y con los

compromisos que se asumen con la Politica:
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Tabla 3. Objetivos de Desarrollo Sostenible contemplados en el diagndstico social y en la formulacion de la Politica de Desarrollo Social
Municipal del canton de Belén 2022-2032

Objetivo de
Desarrollo

Sostenible

1 E?I.l POBREZA

EDUCACION
DECALIDAD

|

Descripcion

La pobreza no solo refiere a la falta de ingresos y
recursos para garantizar medios de vida sostenibles;
entre sus manifestaciones se encuentran: el hambrey la
malnutricidn, el acceso limitado a la educacion y a
otros servicios basicos, discriminacion y exclusion
sociales y la falta de participacion en la adopcion de

decisiones.

Garantizar una vida sana y promover el bienestar de las
personas de todas las edades; ya que, para lograr el
desarrollo sostenible es fundamental garantizar una
vida saludable y promover el bienestar a cualquier
edad.

Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje

permanente para todas las personas; la consecucion de

Metas asociadas al afio 2030 (alcance mundial)

Reducir al menos a la mitad la proporcién de hombres, mujeres y
nifios de todas las edades que viven en la pobreza en todas sus
dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales; erradicar
para todas las personas y en todo el mundo la pobreza;
implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de
proteccion social para todos, incluidos niveles minimos, y lograr
una amplia cobertura de las personas pobres y vulnerables; entre

otras.

Reducir la tasa mundial de mortalidad materna a menos de 70 por
cada 100.000 nacidos vivos, poner fin a las muertes evitables de
recién nacidos y de nifios menores de 5 afios, y combatir la
hepatitis, las enfermedades transmitidas por el agua y otras

enfermedades transmisibles, entre otras.

Asegurar que todas las nifias y los nifios terminen la ensefianza
primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de
calidad y producir resultados de aprendizaje pertinentes y

efectivos; asegurar que todas las nifias y todos los nifios tengan
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una educacién de calidad es la base para mejorar la vida

de las personas y el desarrollo sostenible.

Busca lograr la igualdad de género y empoderar a todas
las mujeres y las nifias; ya que, la igualdad entre los
géneros es tanto un derecho humano fundamental como
la base necesaria para conseguir un mundo pacifico,

préspero y sostenible.

Promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todas las personas.

acceso a servicios de atencidn y desarrollo en la primera infancia
y educaciéon preescolar de calidad; construir y adecuar
instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de
los nifios, las personas con discapacidad y las diferencias de
género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no

violentos, inclusivos y eficaces; entre otras.

Poner fin a todas las formas de discriminacion contra todas las
mujeres y las nifias en todo el mundo; eliminar todas las formas
de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los ambitos
publico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y otros
tipos de explotacidn; eliminar todas las practicas nocivas, como el
matrimonio infantil, precoz y forzado y la mutilacion genital

femenina.

Mantener el crecimiento econdmico per cépita de conformidad
con las circunstancias nacionales; lograr niveles mas elevados de
productividad econdémica mediante la diversificacion, la
modernizacion tecnoldgica y la innovacion, centrandose en los
sectores con gran valor afiadido y un uso intensivo de la mano de
obra; promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las
actividades productivas, la creacién de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y
fomentar la formalizacion y el crecimiento de las microempresas

y las pequefias y medianas empresas; entre otras.
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El invertir en infraestructura (transporte, riego, energia
y tecnologia de la informacién y las comunicaciones)
es fundamental para alcanzar el desarrollo sostenible y

empoderar a las comunidades.

El crecimiento econdmico no es suficiente para reducir
la pobreza si este no es inclusivo ni toma en cuenta las
tres dimensiones del desarrollo sostenible (econémica,
social y ambiental). Para ello, se recomienda la
aplicacion de politicas universales que presten especial
atencion a las necesidades de las poblaciones

desfavorecidas y marginadas.

Lograr que las ciudades y asentamientos humanos sean

inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de
calidad, incluidas infraestructuras regionales y transfronterizas,
para apoyar el desarrollo econémico y el bienestar humano,
haciendo especial hincapié en el acceso asequible y equitativo

para todas las personas; entre otras.

Lograr progresivamente y mantener el ingreso de los hogares mas
pobres; potenciar y promover la inclusién social, econémica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad,
sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion
econdmica u otra condicion; garantizar la igualdad de

oportunidades; entre otras.

Asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios
bésicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios
marginales; proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la
seguridad vial; reducir significativamente el nimero de muertes
causadas por los desastres, incluidos los relacionados con el agua,

y de personas afectadas por ellos; entre otras.
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Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia
para todas las personas y construir a todos los niveles

instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Para lograr el desarrollo sostenible se requieren

1 ALIANZAS PARA

LOGRAR i i i i i
LS OBJETIVOS alianzas inclusivas entre el gobierno, el sector privado

y la sociedad civil; que compartan una misma visién,
objetivos en comun, valores y principios que prioricen

a las personas y el planeta.

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en CEPAL (2018).

Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo; poner fin
al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia
y tortura contra la nifiez; promover el Estado de derecho en los
planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso

a la justicia para todos; entre otras.

Fortalecer la movilizacion de recursos internos; fomentar y
promover la constitucién de alianzas eficaces en las esferas
publica, publico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencién de recursos de las

alianzas; entre otras.

26



Municipalidad de Belén
Diagnostico Social para la formulacién de la Politica Plblica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén 2022-
2032

5.2. Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo

El 15 de agosto del afio 2013 durante la Primera Reunion de la Conferencia Regional
sobre Poblacion y Desarrollo de América Latina y el Caribe, llevada a cabo en la capital de
Uruguay, representantes oficiales de 38 paises miembros, entre estos Costa Rica, y asociados
de la Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) de las Naciones
Unidas, acordaron aprobar el Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo,
documento que incluye un listado de acuerdos para reforzar la implementacion de los asuntos
de poblaciony desarrollo después del afio 2014 para reforzar la implementacion del Programa

de Accion de El Cairo y su seguimiento.

Dicho consenso incluye 10 medidas prioritarias, resumidas de la siguiente manera:

A.Integracién plena de la

poblacién y su dindmica en
el desarrollo sostenible con
igualdad y respeto de los
derechos humanos

B.Derechos, necesidades,
responsabilidades y
demandas de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes

C. Envejecimiento,
proteccion social y
desafios socioeconémicos

D. Acceso universal a los
servicios de salud sexual y
salud reproductiva

E. Igualdad de género

G. Migracién internacional
y proteccion de los
derechos humanos de
todas las personas
migrantes

H. Desigualdad territorial,
movilidad espacial y
vulnerabilidad

I. Pueblos indigenas:
interculturalidad y
derechos

J. Afrodescendientes:
derechos y combate al
racismoy la
discriminacion racial

K. Marcos para la puesta
en marcha de la futura
agenda regional en
poblacidn y desarrollo

Figura 4. Medidas prioritarias del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo

Fuente: CEPAL (2013).

En relacion con el diagndstico social y el accionar que tendra la Politica Publica de

Desarrollo Social Municipal del cantén de Belén, se reconocen los acuerdos de las medidas
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prioritarias del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo consideradas

pertinentes con su accionar:
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Tabla 4. Medidas y acuerdos del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo
pertinentes en el diagnoéstico social para la formulacién de la Politica de Desarrollo Social
Municipal del cantén de Belén 2022-2032 °

Medidas prioritarias Acuerdos

1. Integracion plena de - Profundizar las politicas publicas y acciones necesarias para

la_ poblacion y su erradicar la pobreza y romper los circulos de exclusion y desigualdad.

dinamica  en el - Aplicar un enfoque de derechos humanos con perspectiva de género e

desarrollo  sostenible intercultural en el tratamiento de los asuntos de poblacién y desarrollo.

con igualdad y respeto . » » .
- Asegurar la plena integracion de la poblacion y su dindmica en la

de  los  derechos planificacion del desarrollo sostenible, las politicas sectoriales y las
humanos politicas y programas publicos en general.
2. Derechos, - Garantizar a nifios, nifias, adolescentes y jovenes, sin ningun tipo de

discriminacion, las oportunidades para tener una vida libre de pobreza
y de violencia, la proteccion y el ejercicio de derechos humanos, la
disponibilidad de opciones, y el acceso a la salud, la educaciéon y la
demandas de nifios, proteccion social.

necesidades,

responsabilidades y

nifias, adolescentes y ) o ) ) ) L
- Garantizar asimismo la existencia de mecanismos de participacion

efectiva de adolescentes y jovenes en el debate publico, en la toma de
decisiones y en todas las etapas de las politicas y programas.

jévenes

- Promover e invertir en politicas de trabajo y empleo y programas
especiales de formacion para la juventud.

- Asegurar la efectiva implementacion de programas de educacion
integral para la sexualidad, reconociendo la afectividad.

- Implementar programas de salud sexual y salud reproductiva
integrales, oportunos y de calidad para adolescentes y jovenes, que
incluyan servicios de salud sexual y salud reproductiva amigables, con
perspectiva de género, derechos humanos, intergeneracional e
intercultural.

- Garantizar a nifios, nifias, adolescentes y jovenes las oportunidades y
capacidades para una sana convivencia y una vida libre de violencia.

3. Envejecimiento, - Formular y ejecutar politicas, planes, y programas publicos para que

proteccién  social consideren la evolucion de la estructura por edades.

> Se excluye de la tabla la medida “10. Marcos para la puesta en marcha de la futura agenda regional en
poblacién y desarrollo”; ya que, sus acuerdos son especificos para el seguimiento del Programa de Accion de
El Cairo después de 2014, no para el espacio local de Belén.
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desafios

socioeconémicos

4. Acceso universal a los
servicios de salud sexual

y salud reproductiva

5. Igualdad de género

2032

- Desarrollar politicas a todo nivel tendientes a garantizar la calidad
de vida, el desarrollo de las potencialidades y la participacién plena de
las personas mayores, atendiendo a las necesidades de estimulos
(intelectuales, afectivos y fisicos) y contemplando la diferente situacion
de hombres y mujeres, con especial énfasis a los grupos mas
susceptibles de discriminacion.

- Erradicar las multiples formas de discriminacion que afectan a las
personas mayores, incluyendo todas las formas de violencia contra
mujeres y hombres mayores.

- Incluir el cuidado en los sistemas de proteccion social, mediante
prestaciones, servicios sociosanitarios y beneficios econémicos que
maximicen la autonomia.

- Promover, proteger y garantizar la salud y los derechos sexuales y los
derechos reproductivos para contribuir a la plena realizacion de las
personas y a la justicia social en una sociedad libre de toda forma de
discriminacion y violencia.

- Desarrollar politicas y programas tendientes a erradicar la
discriminacion basada en la orientacién sexual y la identidad de género
en el ejercicio de los derechos sexuales y su manifestacion.

- Garantizar el acceso universal a servicios de salud sexual y salud
reproductiva de calidad, tomando en consideracion las necesidades
especificas de hombres y mujeres, adolescentes y jovenes, personas
LGBT, personas mayores y personas con discapacidad.

- Cumplir con el compromiso de incrementar y reforzar los espacios de
participacion igualitaria de las mujeres en la formulacion e
implementacion de las politicas en todos los &mbitos del poder publico
y en las tomas de decisiones de alto nivel.

- Desarrollar y fortalecer las politicas y servicios universales de
cuidado que estén basados en los estandares mas altos de los derechos
humanos, con perspectiva de igualdad de género y generacional.

- Establecer mecanismos de prevencion, presentacion de quejas y
sancién de las practicas de hostigamiento y acoso sexual y laboral.

- Incrementar el acceso de los hombres, incluidos nifios, adolescentes y
jovenes, a la informacion, la consejeria y los servicios de salud sexual
y salud reproductiva y promover la participacion igualitaria de los
hombres en el trabajo de cuidados.
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6. Migracion
internacional y
proteccion  de  los

derechos humanos de

todas las  personas
migrantes

7. Desigualdad
territorial, movilidad
espacial y

vulnerabilidad

8. Pueblos indigenas:
interculturalidad y

derechos

9.  Afrodescendientes:
derechos y combate al
racismo y la

discriminacion racial
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- Brindar asistencia y proteccion a las personas migrantes,
independientemente de su condicién migratoria, especialmente a
aquellos grupos en condicion de vulnerabilidad.

- Proteger decididamente los derechos humanos, evitando toda forma
de criminalizacidn de la migracion, garantizando el acceso a servicios
sociales bésicos, de educacion y de salud, incluida la salud sexual y la
salud reproductiva cuando corresponda, para todas las personas
migrantes, independientemente de su condicién migratoria, prestando
particular atencidn a los grupos en condicién de mayor vulnerabilidad,
entre ellos, los menores no acompafiados, las personas que se
desplazan en situacion irregular, las mujeres victimas de la violencia,
las victimas de trata, las repatriadas y las que se desplazan
forzadamente buscando refugio.

- Construir territorios mas articulados, integrados y cohesionados,
mediante el disefio y ejecucion de planes, politicas e instrumentos de
gestion territorial y urbana gestados de manera participativa.

- Desarrollar programas que favorezcan la convivencia, la educacién
permanente, el ocio creativo, la salud mental y la seguridad ciudadana
de la poblacidn en sus territorios para prevenir los actuales problemas
sociales asociados entre otros, a la pobreza, la exclusién social, el
consumo abusivo y el trafico de drogas y la violencia de género.

- Adoptar las medidas necesarias, en conjunto con los pueblos
indigenas, para garantizar que mujeres, nifios, nifias y adolescentes y
jovenes indigenas gocen de proteccion y garantias plenas contra todas
las formas de violencia y discriminacién, y tomar medidas para
asegurar la restitucion de derechos.

- Respetar y aplicar las disposiciones de la Declaracion y el Programa
de Accion de Durban aprobados por la Conferencia Mundial contra el
Racismo, la Discriminacion Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas
de Intolerancia, adaptando los marcos juridicos y formulando las
politicas necesarias para su implementacion, con la plena participacion
de las personas afrodescendientes.

- Abordar las desigualdades de género, raza, etnia y generacionales,
teniendo en cuenta las intersecciones de estas dimensiones en las
situaciones de discriminacion que sufren las mujeres y especialmente,
las jévenes afrodescendientes.

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en CEPAL (2013).
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Respecto a los referentes normativos nacionales, internacionales y del entorno local,

el diagnédstico social de la Politica Publica de Desarrollo Social del canton de Belén

contempla aquellos considerados vinculantes para su formulacion; entre los cuales se
encuentran:

Tabla 5. Referencias normativas para la Politica de Desarrollo Social Municipal del canton de
Belén 2022-2032

Instrumentos Internacionales y Convenciones ratificadas
NUmero Nombre de la normativa Afo

Declaraciones Universales

Declaracion Universal de Derechos Humanos 1948
Declaracion de los Principios de las Naciones Unidas en 1991
Favor de las Personas de Edad (Personas Adultas
Mayores)
Declaraciéon Universal de la UNESCO sobre diversidad 2001
cultural

Declaracion y Programa de Accion de Durban 2002
Agenda 21 de la Cultura 2004

Declaracion Década del Envejecimiento Saludable 2020- 2020

2030

Convenios Internacionales

7526 Convencidn sobre las medidas que deben adoptarse para 1970
prohibir e impedir la importacion, exportacion y la
transferencia de propiedad ilicitas de bienes culturales
5980 Convencidn para la proteccion del patrimonio mundial, 1972
cultural y natural, aprobada por la Conferencia General
de las Naciones Unidas

9249 Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y 1976
Culturales
6360 Convencidn de la Organizacion de Estados Americanos 1979

(OEA) sobre la Defensa del Patrimonio Arqueoldgico,
Histdrico y Artistico de las Naciones Americanas
7184 Convencion sobre los Derechos del Nifio 1990
7948 Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas 1999
las formas de discriminacién contra las personas con
discapacidad

8560 Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural 2003
Inmaterial
8916 Convencion sobre la Proteccion y la Promocion de la 2005
Diversidad de Expresiones Culturales de la UNESCO
8661 Convencion sobre los Derechos de las Personas con 2008
Discapacidad
9394 Convencidn Interamericana sobre la Proteccion de los 2015

Derechos Humanos de las Personas Mayores
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Reglamento de la Comisién Interamericana de las 2012
Mujeres
Legislacion Nacional
Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica 1949
7600 Ley de Igualdad de Oportunidades para las personas con 1996
Discapacidad
7739 Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia 1998
7935 Ley Integral para la Persona Adulta Mayor en Costa Rica 1999
y su Reglamento
8017 Ley general de Centros de Atencion Integral 2000
8261 Ley General de la Persona Joven 2002
8862 Ley Inclusion y Proteccion Laboral de las personas con 2010
discapacidad en el sector publico
9220 Ley de Creacion de la Red Nacional de Cuido y 2014
Desarrollo Infantil
9379 Ley para la Promocion de la Autonomia Personal de las 2016
personas con discapacidad
10046 Creacion de la Oficina de la Persona Adulta Mayor y de 2022
Personas en Situacién de Discapacidad en las
Municipalidades
Politicas y Planes Nacionales
Politica Nacional de Nifiez y la Adolescencia, 2009
Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez 2011-2021° 2011
Politica Nacional para Personas Adultas Mayores, 2011- 2011
2021
Politica Nacional en Discapacidad 2011
Politica del Sector Salud para el tratamiento de la 2012
persona con problemas derivados del consumo de
alcohol, tabaco y otras drogas en Costa Rica
Politica Nacional de Derechos Culturales, Costa Rica 2013
2014-2023
Estrategia Nacional de Empleo 2014
Politica Nacional de Salud 2015
Politica nacional para la atencion a las personas en 2016
situacion de abandono y situacién de calle 2016-2026
Politica Nacional para la igualdad efectiva entre hombres 2018
y mujeres, 2018-2030
Politica Nacional de Cuidados 2020-2030 (personas 2020
adultas mayores y personas con discapacidad)
Politica Publica de la Persona Joven 2020-2024 2020

® La Politica en mencidn se encuentra en proceso de actualizacion por el Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor (CONAPAM) como Politica Nacional en materia de Envejecimiento y Vejez y su Plan de Accidn 2021-
2031.
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Planes, Politicas y Reglamentos Municipales
Reglamento para Ayudas Temporales
Reglamento para Subvenciones
Reglamento Centro Infantil de Belén
Reglamento del Comité Cantonal de la Persona Joven
Politica Cultural del canton de Belén
Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local 2013-2022

Reglamento municipal sobre la Comision Permanente de
la Condicion de la Mujer
Politica para la Igualdad y Equidad de Género

Reglamento para la aplicacién del fondo concursable
para el desarrollo artistico del cantén de Belén.
Politica Municipal de Nifiez y Adolescencia

Reglamento para regular el funcionamiento y operacion
del Centro de cuido y desarrollo infantil - CECUDI del
canton de Belén, Distrito de La Ribera.
Politica Municipal de Accesibilidad e Inclusion 2019-
2029
Plan Estratégico Municipal 2020-2024

Politica Publica Cantonal de la Persona Joven 2020-2024

Politica cantonal para la atencion integral de la Persona
Adulta Mayor del cantén de Belén 2021-2031

Fuente: Elaboracion propia (2022)

2022
2022
2013
2006
2011
2013
2013

2015
2015

2016
2016

2019

2020
2020
2021
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VI. Diagndstico Social

Para conocer al cantdn de Belén, la resefia historica facilitada por la Municipalidad
de Belén (2022) indica que los primeros habitantes se vieron atraidos por las favorables
condiciones de la region: rica en fuentes y manantiales de agua. En 1843 se dio el inicio el
desarrollo de la poblacion, debido a que era un lugar de descanso para las personas que

viajaban entre la via de San José y Puntarenas.

El 6 de junio de 1907 el decreto nimero 15 del Congreso Constitucional creé el cantdn
de Belén, decreto fue firmado por el entonces presidente de la Republica, el Lic. Cleto

Gonzélez Viquez el 8 de junio del mismo afio (Municipalidad de Belén, 2022.

En relacidn con la posicidn geogréafica, las coordenadas geograficas medias del canton
de Belén estan dadas por 09°59'14" latitud norte y 84°10'38" longitud oeste. Tiene un érea
territorial de 11.81 km2, divididos en 3 distritos: San Antonio, La Riberay La Asuncion. Sus
limites geograficos son: al Este con los cantones de Heredia y Flores, al Norte y Oeste con el

canton de Alajuelay al Sur con los cantones de San José, Escazu y Santa Ana

Informacién sociodemografica del Canton de Belén

Con base en la Municipalidad de Belén (2022) el 50,28% de su poblacidn se encuentra

conformada por hombres; mientras que el 49,72% por mujeres.

Por otra parte, segun las proyecciones Nacionales de Poblacion, Belén es un cantdn
que posee una estructura poblacional en la cual las personas jévenes representan la mayor
parte con el 34,40%, las personas menores de edad (PME) el 25,08% y las personas adultas
mayores (PAM) el 9,89%; por ello, Belén se considera un cantén en proceso de
envejecimiento. Al hacer referencia al indice de envejecimiento, Belén obtuvo un 39,44; lo
cual significa que presenta un resultado mayor al promedio cantonal (30,33) y se ubica en el
lugar 13 del ranqueo cantonal (MIDEPLAN, 2021).

Para un mayor detalle ver el siguiente grafico, el cual muestra cdmo se esta invirtiendo
la piramide poblacion en el cantén de Belén, que es congruente con el proceso de

envejecimiento poblacional que experimenta Costa Rica.
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Grafico 8. Piramide poblacional de Belén

75y mds
in-74
65-69
60- 64
55-59
50- 54
45-49
40- 44
35-39
30-34
5.9
20-34
15-14
10-14

5-9

a-4

mMujeres  m Hombres

Fuente: MIDEPLAN (2021).

En cuanto a la indice de Bienestar de la Nifiez y Adolescencia (IBINAc), Belén se
posiciona en el lugar 8 del ranking cantonal, con un nivel de bienestar mayor y con una

relacion de dependencia de la PME inferior al promedio cantonal (MIDEPLAN, 2021).

En el colectivo de personas con discapacidad, segun el Censo del afio 2011 Belén
ostenta 1910 personas en dicha situacion (8,8%, del total de belemitas), un porcentaje menor
al nacional, tomando en cuenta que la Encuesta Nacional sobre Discapacidad del 2018
asegura que la prevalencia de la discapacidad a nivel pais se ha elevado de un 10% a 18,2%.

Al aludir a poblacion migrante extranjera, “a nivel cantonal, los cantones con mayores
porcentajes de poblacién migrante en Costa Rica son: Los Chiles, La Cruz, Sarapiqui,
Talamanca, Upala, Garabito, Escazl, Santa Ana, San José, Curridabat, Matina, Montes de
Oca, Alajuelita, Carrillo, Belén, Heredia, Tibas, Liberia y Alajuela”. (CNM,2013, p. 28).
Asimismo, en el Censo 2011 sefiala la existencia de 378 hombres y 458 mujeres en esta

condicion, para un total de 836 personas en el Canton de Belén.
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No se cuenta con un registro de la cantidad de habitantes que se identifique dentro de
poblacion LGBTIQ+; no obstante, a nivel nacional se reporta un aproximado de 300 mil

personas que conforman dicho colectivo (DALIA, 2016).

Una vez expuestos algunos datos socio-demograficos de la poblacién belemita, se
expone seguidamente una serie de aspectos concernientes al diagnostico social, tanto
especificos de los colectivos de interés para la formulacion de la Politica Publica de

Desarrollo Social del canton de Belén 2022-2032; asi como, algunas tematicas generales.

6.1. Desarrollo social

Respecto a educacion, Belén ostenta casi un tercio de la poblacion estudiantil en
edades escolares y colegiales; en el cantdn existen 4 centros publicos de ensefianza y 4

centros educativos privados (Municipalidad de Belén, 2022).

El Censo efectuado en el afio 2011 evidenciaba un variado nivel educativo de la
poblacion belemita:

Gréfico 9. Nivel educativo del cantdn de Belén, 2011

1,60%

= Ningun afio
= Primaria incompleta
20,70% Primaria completa

Secundaria incompleta

= Secundaria completa
16,20% = No

Fuente: INEC (2011).

De igual forma, destacé de forma positiva una mejora en las caracteristicas educativas
del cantdén al comparar el afio 2000 con el 2011:
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Tabla 6. Caracteristicas educativas de Belén, afio 2000 y 2011

2000 2011

Porcentaje de alfabetismo 97,8 99,0

Personas que saben leer y escribir

10 a 24 afios 99,1 99,7

25y mas 97,1 98,8

Escolaridad promedio 8,6 10,3

Promedio de afios aprobados en educacion regular

25 a 49 afios 9,6 11,2

50 0 més afios 6,3 8,7

Porcentaje de asistencia a la educacion

Menor de 5 afios 29,1

5 a 17 afios 89,3 89,5

18 a 24 afios 41,7 50,5

25y mas afios 5,7 7,8

Fuente: INEC (2011).

En cuanto a atencion en salud, el territorio cuenta con el centro médico Belén-Flores,
que se incluye el EBAIS, asi como con la direccion del Area Rectora Belén-Flores del

Ministerio de Salud.

Por otra parte, en lo que se refiere a seguridad se observa durante el afio 2021 la

cantidad de delitos e incidencias de hechos violentos en Belén:

Tabla 7. Incidencia de hechos violentos en Belén durante el 2021

Asalto a personas Homicidio Violencia doméstica Violencia contra las mujeres
16 4 28 28
Fuente: Observatorio de la Violencia (2021).

En general, los valores promedios cantonales de las dimensiones expuestas se

distribuyen de la siguiente forma:

Tabla 8. Valor promedio de las dimensiones del cantén de Belén, afio 2021

Dimension Valor promedio

Educacion 58,23

Seguridad 71,87
Salud 58,63

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en MIDEPLAN (2021).

Es relevante destacar que el cantdon de Belén posee mejores valores en todos los

indicadores que el valor promedio cantonal y altos indices, tal como se expone:
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Tabla 9. indices del canton de Belén, afio 2018
Indice al 2018 Valor Posicién Promedio
indice de Desarrollo Humano (IDH) 0,850 4 0,750
indice de Desarrollo Humano ajustado por 0,854 1 0,700
desigualdad (IDH-D)
indice de Desarrollo de Género (IDG) 1,019 19 0,993
indice de Desarrollo de Género ajustado por 0,188 55 0,219

desigualdad (IDG-D)
Fuente: MIDEPLAN (2021).
6.2. Desarrollo econé6mico

La Municipalidad de Belén, segln la valoracion de eficiencia elaborada por el Colegio
Federado de Ingenieros y de Arquitectos de Costa Rica (CFIA), se mantiene dentro del
ranking nacional de Municipalidades en la tramitacion de permisos de construccion. A pesar
de la crisis nacional por la pandemia del COVID-19, el crecimiento constructivo dentro del
cantén se mantuvo con cifras sostenidas, tomando en cuenta lo reportado por el dltimo

informe de labores de la Municipalidad de Belén 2021.:

- Se otorgaron un total de 245 licencias de construccion con una recaudacion de 344
millones de colones.

- Se emitieron un total de 772 certificados de usos del suelo para construccion,
consultas y patentes de funcionamiento.

- Se emitieron un total de 75 recepciones de obras constructivas terminadas, sobre

proyectos de amplia envergadura y obras generales aprobadas dentro del canton.

A continuacion, la cantidad de familias registradas en el canton de Belén en el Sistema
Nacional de Informacion y Registro Unico de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE)

segregadas por situacion socioeconémica

39



Municipalidad de Belén
Diagnostico Social para la formulacién de la Politica Plblica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén 2022-
2032

Gréfico 10. Cantidad de familias por situacion socioeconémica segun distrito
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en Sistema Nacional de Informacion y Registro Unico
de Beneficiarios del Estado (2022).

Un aspecto también relevante a tener presente son las fuentes de empleo en los
diferentes sectores productivos del canton. A continuacién, se observan las principales

actividades econémicas:

Tabla 10. Actividades econémicas del canton de Belén
Sector Industrial Sector comercial Sector servicios Hoteleros
73 326 3
Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en Municipalidad de Belén (2022).

Como parte del desarrollo econémico del canton se contempla la adopcion de

tecnologias de informacion y comunicacion disponibles en el territorio:

Tabla 11. Adopcidn de tecnologias de informacion y comunicacion en el canton de Belén

Pilar Puntaje Posicién
Redes de datos moviles (internet) 69,8 12
Redes de voz movil (telefonia) 84,5 42
Redes de datos fijas (internet) 43,8 29
Acceso a TICs en hogares 67,3 6
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Acceso a TICs en el sistema 68,2 13
educativo

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en Indice de Competitividad Nacional (2020).

Seguidamente, a partir de este punto se van a integrar los datos e informacion extraida
del diagnostico efectuado.

6.3. Poblacion de nifiez y adolescencia

Durante los talleres de diagnostico, cuando se les consulté a las personas adolescentes
respecto a como la cultura aporta a su porvenir, estas sefialaron que para su “inclusion”,
“realizacion de la persona”, “expresion, sentirse libre de ser”, “pensamientos mas nuevos”.
Las personas adolescentes perciben la cultura como un elemento que aporte cambios en las
ideologias de la sociedad, contribuyendo a que cada individuo se desarrolle en un ambiente
donde puede ser libre de ser.

Dado lo anterior, es importante reconocer los avances en el tema de cultura que son
visibles en el cantdn de Belén, esto dada la amplia gama y diversidad que brinda el canton
en cuanto a programas, proyectos y actividades culturales, deportivas y recreativas,
reforzando el respaldo que brinda la Politica Publica de Cultura. Algunas actividades y

eventos realizados durante el 2021:

- Proyecto: Historia de Barrio San Vicente con jovenes y a colores. Este proyecto
pretende recuperar la historia de Barrio San Vicente mediante un proceso creativo de
indagacion y comunicacion con la comunidad.

- Desarrollo de sensibilidad artistica a través de cursos de formacion y sensibilizacion,
beneficiando a méas de 500 nifios y nifias y jovenes en diferentes disciplinas artisticas.

- Actividades de fomento de tradiciones, realizacion de actividades virtuales y
presenciales.

- Visitas con actividades navidefias para nifios y nifias a mas de 10 comunidades y

espectaculos artisticos.

Para el contexto de espacios fisicos culturales las personas adolescentes consultadas

enmarcan las ofertas de cursos y programas en musica y baile, etc. que ofrece el canton, pero
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que no siempre son divulgados entre todos los grupos de personas adolescentes por lo tanto
algunos los desconocen y/o no participan.

También sefialan que existen espacios culturales “informales”, donde no
precisamente son espacios acondicionados con actividades tan estructuradas y especificas. Si
No que expresan que estos espacios son: “lugares al aire libre donde se permita la expresion”
y “sentirse libre de ser”, “lugar para relajarse”, “actividades al aire libre”. Son lugares
donde pasan sus tiempos libres y de recreacion, que pueden compartir y convivir con sus
pares, disfrutando actividades como de una conversacion, ver un atardecer o caminar. Sin
embargo, en sus palabras no son lugares que las personas adultas consideran como “espacios

fisicos culturales™.

Cabe destacar que las personas adolescentes, los nifios y nifias participantes sefialaron
los parques y las plazas deportivas como los principales espacios recreativos. También
mencionaron por medio del cuestionario que lo que mas les gusta de sus comunidades son:

“el parque”, “la seguridad”, “los centros educativos”.

Para las personas menores de edad sus principales actividades durante su tiempo libre
consisten en jugar solos o acompafiados de otros menores de edad, ya que en sus
representaciones por medio de dibujos muchos no se encuentran acompafnados por personas
adultas. Mientras otros indican que no tiene tiempo libre debido a sus responsabilidades

académicas.

En el sentido sobre la tematica de la igualdad y equidad de género se abordo los
espacios de expresion, de opinién y participacion comunitaria que tiene las personas
adolescentes. A partir de ello se identificd que los participantes opinan que existen pocos
espacios para el aprovechamiento de las nuevas ideas, energia y liderazgo que aportan las
personas mas jovenes a la comunidad, expresando lo siguiente: “hacer sentir la comunidad
mas joven y viva”, “diversidad, ideas nuevas y sofiar”, “decirles a los adultos la perspectiva

de nosotros”, “energia”.

Sobre la consulta de: ¢ Qué sugerencias les harian a las personas adultas para entender

a las personas adolescentes?, las respuestas fueron las siguientes: “Comprension a cuanto lo

42



Municipalidad de Belén
Diagnostico Social para la formulacién de la Politica Plblica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén 2022-
2032

que sentimientos. Que sepan escuchar. Que puedan entender que tienen ideas diferentes”,
“no dejarnos solos”, “pensar que alguna vez ellos fueron adolescentes y que cometieron
errores y es nuestra etapa de crecimiento”, “aperturarse”, “ser de mente mas abierta” y

“respetar la diversidad”.

Por otra parte, en cuando a teméticas que convergen entre si como la educacion, la
atencion a la pobreza y salud, se identificaron importantes actividades y programas que
apoyan a las personas adolescentes a tener una calidad de vida y bienestar. Entre ellas

destacan:

- Proyecto “Belén Ayuda a la Juventud” el Comité Cantonal de la Persona Joven brind6
el servicio de internet a 18 jovenes belemitas en condicion vulnerable para continuar
con sus estudios académicos.

- A través del Programa de Becas Municipales, se brinda apoyo econémico a
estudiantes del canton, como medida de apoyo a las familias cuya situacién
econdémica lo amerita. La cantidad de solicitudes recibidas incrementd; para el
periodo lectivo del 2021 se recibio un total de 517 solicitudes de beca.

- Para el afio 2021 la municipalidad conté con la asignacion de 76 becas segun
“Convenio de Cooperacion y Transferencia de Recursos con el Patronato Nacional
de la Infancia PANI”. Estos cupos fueron asignados con el fin de subsidiar el servicio
de cuido y desarrollo infantil de personas menores de edad pertenecientes a grupos
familiares en pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad del cantdn de Belén.

- El Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) mantuvo la asignacion de subsidio de
cuido y desarrollo infantil para un total de 69 casos durante el afio 2021, siendo 29
casos ubicados en el CECUDI la Ribera 'y 40 en el CIMB Escobal.

- Proceso de desarrollo de destrezas y habilidades motrices basicas. El proceso se
desarrolla en los Kinder de la Escuela Manuel del Pilar Zumbado y en los CECUDI
de La Ribera'y CIM Escobal.

Relacionado con la tematica educativa, se encontré que las actividades y/o programas
sobre la promocion de la lectura han involucrado la realizacion de talleres de técnicas de

estudio a personas becadas municipales. En total durante el 2021, se impactd a una poblacion
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becada de 369 nifios y jovenes de la comunidad y los talleres se ejecutaron bajo la modalidad

virtual.

Para la nifiez consultada, se encontrd que su principal acercamiento con la lectura es
por medio de los libros o cuentos que les facilitan en los centros educativos. La biblioteca no
es percibida como el principal espacio para aproximarse a la lectura. En cuanto a las personas
adolescentes recurren a la biblioteca por algun requisito académico, como lo hicieron saber:
“solo sino consigo un libro en el celular, voy a la biblioteca”, “voy a la biblioteca por tareas

de espafiol”, “llegaron al cole de la Muni e invitaron a un curso de lectura y escritura”.

En referencia a la educacién en la poblacién adolescentes indican que han recibido
formacion en los dltimos dos afios sobre violencia en el noviazgo, acoso sexual,
empoderamiento de las mujeres y nuevas masculinidades. Aludiendo que ha sido a través del
colegio o en medios sociales: “Si, en el colegio, casas o noticias”, “en el colegio”, “en las
noticias”, “acoso sexual si, en noticias y blogs”, “violencia y acoso, en la familia”, “no he

recibido sobre nuevas masculinidades”.

Como parte de consulta sobre la tematica en salud a fuente primarias, se extrajo que
las personas adolescentes confirmaron haber recibido formacion en los ultimos dos afios
sobre salud sexual y salud reproductiva (embarazos y métodos anticonceptivos), en espacios
educativos y por sus familias. También mencionaron que el consumo de drogas en las
personas adolescentes suele ser a raiz de: “Influencia de los amigos”, “aceptacion del grupo
social”, “depresion”, “abandono de los padres”, “poca comunicacion padres e hijos”, “falta

de acomparfiamiento”.

Otra problemética de las personas mas jovenes del canton fue el impacto de la
pandemia en su salud mental, algunos comentarios que expresaron: “Afectd de forma
personal”, “mucha ansiedad”, “mucho estrés también con las clases virtuales”. En su
opinién, muchos de los cambios que se realizaron durante la crisis sanitaria no fueron
consultados a las PME: “En mi caso no tomaron en cuenta opiniones, solo tuve que

adaptarme”.
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En general, los temas que més prioridad y preocupacion tienen de abordar las
personas adolescentes educativamente son: Discriminacion por diversidad sexual, Bullying
en espacios educativos y salud mental de las y los adolescentes: “Bullying en espacios
educativo”, “discriminacion por diversidad sexual”, “ingresar a educacion universitaria”,
“discriminacion por diversidad sexual”, “bullying en espacios educativos”, “salud mental”,

“contaminacién ambiental”.

6.4. Personas adultas

Por otra parte, las personas adultas consideran que uno de los principales retos para
el disfrute de los Derechos Culturales que tiene el canton es: “Mucha participacion de la
persona adulta y poca participacion de las personas jovenes”, “la necesidad de grupos que
incluyan jovenes”, “aprovechar las instalaciones deportivas de la comunidad llamando la

atencion de los adolescentes, jovenes y demas personas”.

Cabe destacar, que, dentro de los resultados de la consulta realizada, el 61,1% de las
personas indicaron que no forman parte de ninguna agrupacion deportiva, cultural, religiosa,
entre otras:

Graéfico 11. Participacion de personas en agrupaciones de la comunidad de Belén
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagndstico.

El porcentaje de la poblacion que si forma parte de algun grupo, mencionaron la
necesidad de espacios para que las personas que se preparan en cursos artisticos y culturales
0 para que las personas artesanas puedan proyectarse, presentarse o/y consolidar ingresos
economicos: “Bueno, porque creo que tienen muy buena intencion con los cursos que

brindan en la casa de la cultura, de los cuales yo me favoreci, pero no hay proyeccion de
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que se hace con gente preparada, artisticamente para mi hay q enfocarse en un buen teatro,
para los que les gusta el area escenica, y un lugar donde lleguen los artesanos

exclusivamente a vender sus productos, servicios, comidas, etc.”.

Por medio del cuestionario digital, un 84,9% de las personas indicaron que si
consideran que Belén cuenta con espacios culturales para la realizacion de actividades. Del
15,1% de personas que mencionaron que consideran que Belén no cuenta con espacios

culturales para la realizacion de actividades, refirieron a aspectos como:

- “Faltan espacios dénde incentivar la cultura artistica, que incluyan no solo a jévenes
y adultos mayores, sino también a adultos que por trabajo no podemos darnos el lujo
de un horario flexible para participar en las mafianas o tardes, actividades para
mayores de 45 afios que deseen aprender o invertir el tiempo después de las 5 pm”.

- “Los que existen exceptuando la Casa de la Cultura facilitan los procesos de
sensibilizacion y formacion. No existe un sitio idoneo para la promocion y difusion
artistica cultural en Belén”.

- “No existe un espacio apto donde se cuente con vestidores para cambiarse en las
diferentes participaciones artisticas, no existe espacio para exposiciones de Arte, no
existe espacio para la practica de otros deportes que NO SEA FUTBOL, como que
los chicos puedan andar en patines jugar la hula hula, patibeta los mas pequefios

practiquen andar bici etx”

Asimismo, el 71,4% de las personas indicaron que si conocen algunas actividades,
proyectos o programas culturales; no obstante, destacaron la necesidad de mas divulgacion:
“Mas publicidad acerca de las actividades virtuales comunales porque creo que uno peca

por desinformacion como links, por ejemplo”.

Por consiguiente, los espacios culturales mas reconocidos por la poblacion son:
salones comunales, el polideportivo, la Asociacion Cultural Guapinol y parques publicos. Al
mismo tiempo el 47,6% de las personas adultas respondieron por medio del cuestionario

digital que ir al parque es la actividad que realiza en su tiempo libre:
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Grafico 12. Actividades que realizan las personas en su tiempo libre
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

De forma similar, una parte de la poblacion considera que estas actividades y
programas que se dan son en igualdad de oportunidad para acceder sin importar la edad, sexo
o discapacidad. Por el contrario, otra parte expres6 que no hay igualdad de oportunidad para

acceder a actividades y programas culturales, artisticos o deportivos, al indicar:

- “Mi hija tiene Sindrome de Down y supuestamente esta en una base de datos de la
municipalidad, pero realmente no se le ofrecen actividades desde el gobierno local,
solo las asociaciones culturales. Formo parte del grupo de sicologia para jovenes,
pero el uso de TEAMS la limito a seguir asistiendo a las reuniones virtuales”.

- “No hay igualdad para Los migrantes y nifios con Discapacidad”.

- “Los costos no son siempre accesibles para todo el mundo”.

- “Porque los mayores de 45 estamos un poquito exentos de esas actividades”.

- “He escuchado de programas dirigidos a la nifiez y adolescencia, pero nunca a
personas adultas y menos con discapacidad”.

- “Por qué a muchas cosas no podemos acceder por la escolaridad inconclusa o por
la falta de fondos econdmicos para poder realizar algun taller”.

- “Los programas inician gratuitos, pero después comienza la mensualidad, y no todos
estamos en capacidad. Los horarios de alguno se dan en horas laborales, una madre

sola y migrante no puede apoyar del todo a los hijos para llevarlos etc.”.
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Las personas participantes de los talleres consideraron que existe la necesidad de
actividades (ferias, concursos, turnos etc.) en los parques para disfrute de familias belemitas,
sefialando lo siguiente: “Que se manejen grupos virtuales y presenciales”, “realizar ferias y
actividades culturales que incluyan a la poblacion”, “actualmente, la comunidad no es tan
activa. Bajaron las actividades culturales”, “aprovechar las instalaciones deportivas de la
comunidad llamando la atencion de los adolescentes, jovenes y demas personas”, “se
organizaban concursos de comida, turnos, ferias”, “ahora no realizan muchas actividades
culturales”, “involucrar a la policia municipal con el pueblo. Que la poblacion considere a

la policia como amigos, y puedan unirse para salir adelante como comunidad”.

A través del Informe de labores del 2021 de la Municipalidad, se identificaron algunas

actividades realizadas para fomentar la cultura del canton:

Programa de Formaciéon Artistica distrito La Ribera. Cinco cursos impartidos (dibujo

y pintura, marimba, percusion, compaiiia folclorica, Ensamble de Percusion) 50

personas beneficiadas.

- Programa de Formacién Artistica Distrito de la Asuncion Asociacion de Desarrollo
Integral de La Asuncidn 13 cursos impartidos, 98 personas beneficiadas.

- Programa de Formacion Artistica distrito de San Antonio. 26 cursos de Formacion
Artistica.

- Participacién con cinco presentaciones artisticas durante el afio 2021 de 20
integrantes de la Rondalla Municipal.

- Proyecto: Memoria de Puente Mulas. Este proyecto representa una contribucion al

rescate del patrimonio tangible e intangible de “Puente Mulas”.

- Tres conciertos virtuales y presenciales, y tres espectaculos artisticos.

Con respecto a la tematica de lgualdad y equidad de género, ninguna de las
personas presente en el taller expreso que las mujeres son las que toman las decisiones
importantes en el cantén o comunidad. Y solo un 3% de las personas adultas participantes de
la encuesta digital menciona que son las mujeres las que toman las decisiones importantes en

el cantén o comunidad; mientras que 81 personas sefialaron que son ambos sexos.
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Las participantes del taller mencionaron al respecto: “A la mujer si se le toma en
cuenta”, “en los Consejos Municipales se refleja mucho machismo en la participacién de la
mujer”, “se ridiculiza y humilla a las mujeres participantes”, “si la mujer si es secundada

por hombres, es donde se ve el apoyo™.

Asimismo, un 50% de las personas consideran que sus necesidades y opiniones son
parcialmente tomadas en cuenta y un 20% indica que no son del todo tomadas en cuenta y
un 28,6% considera que si son tomadas en cuenta:

Gréfico 13. Consideracion sobre si sus necesidades y opiniones son tomados en cuenta
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= Parcialmente
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

Un punto de partida importante para fomentar el derecho a la igualdad es superar la
discriminacion y violencia. Para conocer la percepcion de las personas participantes con
respecto a este tema, se consulto a las personas que han experimentado discriminacion el por
qué consideran o percibieron que fue la razén; destacando un 25,9% que considera razones
asociadas a la edad, un 33% por condicion econdémica, un 33% por motivo de la nacionalidad

y un 22% por el sexo:
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Gréfico 14. Razones de discriminacion
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

En lo corresponde a instituciones que brindan atencidn, asesoria o denuncias por
situaciones de violencia, el 58,7% de las personas respondieron que si conoce, 28,6%
respondieron que no y 12,7% que tal vez, 55 personas expresaron que estas instituciones
brindan atencidn, asesoria o denuncias por situaciones de violencia son de acceso para todas
las personas, 34 personas respondieron que lo desconocian: “Sé que tenemos una oficina de
la mujer, no he escuchado nada sobre hombres”, “he ido a pedir ayuda, pero sin embargo
la espera es demasiada y tuve g pedir por otro lado”, “no sé si son para todos. Solo sé que
el apoyo a veces es muy condicionado”, “aunque la mayor parte no dan esa ayuda por no

tener documentos piden muchas cosas tanto asi que uno no sigue con el proceso”.

Se identifica que la Oficina de la Mujer (OFIM) en el 2007 inicio trabajos
integrando poblacién de hombres. Actualmente, es nombrada como Oficina de Igualdad y
Equidad de Género y brinda atencion individual a mujeres y hombres; en la siguiente tabla
se muestra las citas dadas en la OFIM del 2012 al 2021:

Tabla 12. Estadisticas de atencion individual de la OFIM, 2012-2021

Afio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Mujeres 757 579 898 707 827 843 762 431 419 2019

Hombres | 290 150 271 361 345 352 315 310 153 45

Total 1047 | 729 1169 | 1068 | 1172 | 1195 | 1077 | 741 572 264
Fuente: Municipalidad de Belén (2021).

También, desde la OFIM se brinda atencion grupal a hombres mujeres y mixto:
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Tabla 13. Estadisticas de atencion grupal de la OFIM, afio 2021

Namero de Mujeres Hombres Total
sesiones mensuales
Enero 0 0 0 0
Febrero 3 38 0 38
Marzo 3 29 2 31
Abril 4 43 0 43
Mayo 20 100 17 117
Junio 26 128 37 165
Julio 24 111 131 142
Agosto 23 102 15 117
Septiembre 24 113 15 128
Octubre 21 96 13 109
Noviembre 21 89 10 99
Diciembre 13 42 3 45
TOTAL 182 227 143 1034

Fuente: Municipalidad de Belén (2021).

Dentro de los principales desafios que enfrenta actualmente la poblacion belemita se
encuentra la atencion a la pobreza, promocién laboral y emprendimiento. Problemaéticas
que se vieron intensificadas y agudizadas por la pandemia. En siguiente gréafico se muestra

el impacto que tuvo la pandemia en la poblacion del canton:
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Grafico 15. Impacto por la pandemia

19,53%
= Parcialmente
= S

No

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

Al preguntar respecto a la afectacion sentida por la poblacién producto de la pandemia
provocada por el COVID-19, un importante porcentaje de los participantes (64,3%) alegd
haber sido afectado directamente durante este contexto y fue un comun denominador al
solicitar la justificacion de sus respuestas encontrar muchas de ellas relacionadas con temas
de pérdida de empleo, reduccion de sus jornadas laborales, reduccién de sueldos, cierres de

negocios, bajas considerables en los niveles de ventas de productos.

Algunos comentarios al respecto: “Poco trabajo dificultad para conseguir un trabajo
estable”, “mi esposo y yo nos quedemos sin trabajo”, “lo econdémico ya que soy madre soltera
y fue muy duro ya que mi salario es el basico”, “me quedé sin trabajo”, “desempleo casi no
teniamos comida y solo 1 vez nos dieron la ayuda”, “trabajamos a mitad de tiempo durante
muchos meses lo que disminuyé los ingresos y nos hizo tomar otras opciones para salir
adelante”, “me afect6 en la jornada laboral reduccion de horas”, “no tengo empleo fijo desde

hace un afio”.

Con respecto a esta tematica, se le consult6 a la poblacion en general si consideraban
que el cantdn de Belén cuenta con igualdad de oportunidades para obtener un empleo, sin
importar edad, sexo/género o discapacidad, el 36,5% asevero que si, contrario al 26.2% que

menciond no:
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Grafico 16. Oportunidad e igualdad de empleo por la pandemia
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Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

En cuanto a los principales desafios identificados por la poblacion a la hora de obtener

un empleo se destacan:

Tabla 14. Desafios laborales, 2022

Desafio Porcentaje de respuesta
No tener segundo idioma 64,3%
No contar con educacion técnica o universitaria 55,6%
No contar con el colegio concluido 50%
Ser una persona mayor de 45 afios 49,2%
Ser una persona joven sin experiencia laboral 47,61%
Tener a cargo el cuido de PME, PAM y PCD 42,1%

Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

Algunos comentarios al respecto: “Herramientas educativas a las personas jovenes
para adquirir un empleo”, “el manejo de un segundo idioma”, “oportunidad a los jovenes
para estudiar”, “mas cursos del INA para educar a la poblacion”, “hay trabajos, pero no
hay personas con experiencia o capacitadas para ejercerlos”, “el factor edad. Despues de

40 afos es mas dificil conseguir empleo. Las empresas buscan personas mas jovenes”.
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Vinculada a esta temética las personas adultas belemitas perciben que los
emprendimientos en Belén son: “Pequefios”, “Familiares”, “Comerciales”, “Temporales”.
Y que el mayor aporte que dan las personas emprendedoras al canton es: “industrial y
comercial”, “movimiento”, “movilizar la economia”, “industrial”. A su vez reafirman la
importancia de: “Mayores oportunidades para la mediana y pequefia empresa”, “mas
acompariamiento a los emprendimientos que puedan darle garantia y bases para poder pedir
algun crédito”, “con poco capital que nos ayuden principalmente de mujeres”, “tramites
menos burocraticos en el municipio y guiar mejor a los emprendedores con temas

financieros”, “reglamentacién y control de costos y gastos”, “como alquiler de locales”.

Un 28,6% de la poblacion del cuestionario digital menciond que si cuenta con un
emprendiendo familiar o personal; de dicho porcentaje un 45,7% mencioné que no ha

recibido ningun apoyo para su emprendimiento.

Un 54% de la poblacion consultada desconoce si existen estimulos y acompafiamiento
al desarrollo de emprendimientos culturales en el canton; contrario al 34,9% que considera

si conocer de su existencia.

Cabe resaltar que las personas con emprendimientos también fueron impactadas por
la pandemia. Algunos comentarios de sus vivencias y sentires a continuacion: “No tengo
sueldo. Vivo de mi emprendimiento. Soy jefa de hogar. La pandemia bajo un 90% de mis
ventas y 90% de mis ingresos y del proceso de crecimiento de mi negocio”, “tenemos un local
propio y ha sido meses muy duros por falta de capital”, “a nivel econémico las ventas de mi
emprendimiento han bajado considerablemente a nivel mental o psicolégica ansiedad en los
miembros de la familia”, “0 no poseo un lugar fisico, y para vender mis productos, asisto a
ferias privadas de alto costo econémico ,las cuales hasta el dia de hoy apenas se estan
abriendo de nuevo ya son 2 afios para todos muy malo, pero las ferias apenas se estan
restableciendo”, “en mi emprendimiento bajaron las ventas y por algin tiempo lo tuve q
parar y a mi esposo lo despidieron y nuestra situacion econémica se ha visto muy afectada”,
“la cantidad de clientes bajo en un 50% y hasta la fecha no se ha estabilizado, los gastos
siguen siendo los mismos y por lo tanto la pandemia para mi en temas econémicos auln

continua”.
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Ante esta situacion se consulto a las personas durante el taller sobre aquellas areas
que las personas consideran deben fortalecerse para reforzar los emprendimientos del cantén

y se obtuvo una gran variedad de respuestas, entre ellas:

- Necesidad de la apertura de nuevos espacios fisicos para la promocién y venta de sus
productos y servicios.

- Espacios para la capacitacion para mejorar sus capacidades y conocimientos (aulas).

- Ofrecer opciones de financiamiento para emprendedores.

- Realizar ferias de emprendedores.

- Disminuir los procesos burocraticos que debe atravesar una persona que busca crear

un emprendimiento.

Con respecto a la atencién a la pobreza se incluyeron un total de 6 preguntas al
cuestionario, las cuales estuvieron relacionas al acceso al empleo a las mujeres del canton,

iniciativas econémicas, oportunidades de formacion y sistemas de salud.

En el caso de las personas encuestadas belemitas, las mismas consideraron que la
atencion en los centros de salud, acceso al sistema de salud, acceso a medicamentos y
tratamientos, espacios para la promocién del ejercicio y oferta de programas para el cuidado
de la salud mental, en general son calificados como “moderados”. Sin embargo, de ellos el
que mejor se calificod como “muy bueno” fueron los espacios para la promocion del ejercicio.
Contrariamente calificado como “muy malo” fue el acceso al sistema de salud, como se

muestra en los siguientes graficos:
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Grafico 17. Calificacion de los servicios de salud y recreacion
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Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

Algunas expresiones que ostentan las personas consultadas en relacion con la salud y
salud mental fueron: “Hacer méas propuestas y ser escuchados. Mas talleres y sesiones de
fortalecimiento general”, “programas de salud metal que dan la Municipalidad trae
beneficios a las familias y mujeres”, “salud mental de los habitantes”, “continuar con el
programa de ayuda con las mujeres, en relacion con la salud mental”, “apoyar mas la salud
mental y la educacion. Debido a la pandemia, ha sido deficiente”, “incrementar grupos y
herramientas para el apoyo de la salud mental. También temas relacionados a la
comunidad”, “trabajar el Bullying en las instituciones”, “darles un acompafiamiento tanto a

padres, docentes y estudiantes”.

La salud se encuentra vinculada con la atencion a la pobreza. Un 1,6% de la poblacion
indico que ha recibido informacion en salud sexual y salud reproductiva, un 4% en
conocimiento en leyes y derechos que los protegen y un 10,3% en empoderamiento de las

mujeres:
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Graéfico 18. Participacion en formacion o capacitaciones en los tltimos 2 afios
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Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

En esta linea, relacionado con iniciativas que favorecen al sector de las mujeres, un
65% de las personas del cuestionario expresé el desconocimiento sobre iniciativas
econdmicas que favorezcan el acceso de las mujeres al empleo para lograr mayor nivel de

autonomia econémica y personal.

Como parte del anterior cuestionamiento también se indagd respecto a: ¢Cuéles
iniciativas econémicas considera que son necesarias para favorecer el acceso a las mujeres
al empleo? Algunos comentarios recibidos fueron: “Las mujeres solemos ser el pilar en la
casa, somos cuidadoras. Deberia reforzarse programas que ayuden a implementar servicios
de cuido de nifios o0 personas mayores o con discapacidad que requieran cuidados”,
“incremento en el conocimiento de un segundo idioma, conocimiento en tecnologias,
desarrollo de habilidades blandas”, “tener un emprendimiento a nivel cantonal donde las
mujeres tengan mas oportunidad de laborar y tener sus propios ingresos”, “tener acceso a
la informacién de empleabilidad u otras propuestas laborales del cantdon”, “mejorar las
informaciones”, “charlas donde nos hagan creer en nosotras mismas....ferias de
emprendimientos y acompafiamientos para poder calcular costos gastos etc. para que

crezcamos dia a dia”.

Asimismo, un 31,7% las personas encuestadas exteriorizaron que se han visto

beneficiadas del sistema de cuido y desarrollo infantil, a su vez un 27,8% también expreso
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que han recibido paquetes de alimentos e implementos de limpieza. Contrariamente un 42%

que indicaron no ha recibido ninguna de las anteriores:

Gréfico 19. Apoyos y servicios de asistencia social
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

Como parte de la consulta a fuentes secundarias se encontraron importantes

convenios por parte de la Municipalidad de Belén con el Ministerio de Trabajo y Seguro

Social, asi como otras acciones para fomentar la empleabilidad, los emprendimientos y por

consecuencia a la disminucion de pobreza:

La contratacidn de un curso de inglés para la empleabilidad, el cual se imparte en el
afo 2022.

Apertura de capacitaciones técnicas para la formacion para el empleo en cooperacién
con instituciones publicas y privadas para fortalecer el perfil ocupacional de la
poblacién Belemita.

Se realiza una convocatoria al afio para inscripcion de PcD en la bolsa de empleo.
Coordinacion de ferias virtuales y presenciales de empleo en alianza con empresas
privadas y reconocidas del canton y /o de sus alrededores con el fin de promover el
trabajo digno y formal.

Estudios de factibilidad para la Estacion N.5 Ferrocarril San Antonio de Belén.
Charla de formalizacion para Pymes y emprendimientos, en conjunto con el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA) y el Ministerio de Economia, Industria y Comercio
(MEIC).
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- Apoyo por medio de los servicios de Fomento Emprendedor y de Desarrollo
Empresario, los cuales, en conjunto con el Instituto Nacional de Aprendizaje, se
atiende siete personas, las cuales fueron referidas desde la Unidad de
Emprendimientos & Promocidn laboral y se les brinda la asesoria de acuerdo con los

diagndsticos aplicados y segun el grado de madurez de su actividad productiva.

Con respecto a la tematica de educacion y promocion de la lectura se plantearon

varias consultas.

Una de las preguntas consultados estaba relacionada con la percepcion de los
habitantes sobre algunos de los servicios de educacion que se ofrecen en el canton, ante esto
la mayoria de las personas participantes calificaron como moderado, buena y muy buena la
atencion que se brinda en los centros educativos; en el caso del acceso al sistema educativo
predomind la respuesta de muy bueno; con respecto al tema de ayudas la respuesta
“moderado” fue utilizada por la mayoria de participantes. En relacion con la oferta de cursos
técnicos y artisticos las respuestas mas comunes fueron las de moderado y bueno. Finalmente,
la percepcion de la poblacién en lo que respecta a Programas especificos para grupos
vulnerables resulto ser moderada.

Gréfico 20. Calificacion de los servicios de educacion
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.
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En relacion con este eje temético se realizaron preguntas relacionadas con la
Biblioteca Municipal del canton de Belén; por ejemplo, se les consulto a las personas si
utilizan los servicios de la biblioteca, mas de mitad de las personas participantes respondid

gue nunca accede a estos servicios:

Grafico 21. Uso de los servicios de la Biblioteca

= Frecuentemente
= Ocasionalmente

62,70% Nunca

Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

Posterior a ello, se consultd acerca de los servicios que ofrece la Biblioteca Municipal
y si estos brindan igualdad de oportunidades, sin importar edad, sexo/género o discapacidad;
a lo cual, cerca de la mitad de la poblacion (49,2%) aleg6 desconocimiento al respecto:

Gréfico 22. Igualdad de oportunidad para el uso de la Biblioteca

= Si
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.
A pesar de que la biblioteca ejecuta algunas actividades es necesario para realizar
avances sustanciales, conocer los interés y deseos de las personas; por lo que se consulté a la

poblacion respecto a las acciones que las personas consideran deberian ser implementadas

en la Biblioteca Municipal de Belén y ante este cuestionamiento, las personas participantes
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indicaron que creen oportuno mejorar el servicio que se brinda a la poblacion, mayor
divulgacion de las actividades que se realizan en la biblioteca, gestionar talleres y eventos
referentes a temas ambientales, talleres de informatica, robotica e inglés dirigidos a nifios,
nifias y adolescentes; promover actividades al aire libre, crear grupos de lectura, promover

visitas de grupos de estudiantes a la escuela, entre otros.

Algunos comentarios recibidos al respecto: “Reforzar el comunicado de los servicios
y actividades que se realizan en la misma”, “Mas divulgacion de planes y programas”, “No
se ya que no la utilizo”, “Mas informacion de lo que se realiza dentro de la biblioteca para
utilizarlo para el crecimiento de conocimientos”, “Mucha gente ni siquiera sabe dénde
queda o si hay alguna”, “Siento que gestionar desde ahi eventos, talleres ,y temas mas
actualizados, como robotica, computacion, inglés, concientizar a las personas sobre temas
ambientales. Pero con buen porifoneo, afiches, involucrando mas a la poblacion”, “Talleres
para nifios y adolescentes”, “Capacitaciones en la parte intelectual, poblaciones necesitadas
sin recursos”, “No sé muy poco asistimos”, “Publicarla més para saber de la existencia”,
“Ayuda a estudiantes para prepararlos para examenes y cursos de inglés gratuitos”, “Me
gustaria que abrieran mas temprano y que habiliten las salas de lecturas para los nifios”,
“Mas publicidad local para la biblioteca. Fomentar mas la lectura y literatura con eventos
en jovenes y nifios. Mas talleres de tecnologia actual para adultos”, “Habilitar espacios de

uso exclusivo para personas con discapacidad en nuestro caso autismo”.

Indagando en fuentes secundarias se identificaron las siguientes actividades que ha
venido realizando desde la Municipalidad para mejorar la educacién y promocion de la

lectura:

- Presentacion del libro El Portdn de las Brujas: del autor belemita Danilo Pérez.

- 15 cursos impartidos en el canton coordinados con el IPEC: Beneficiarios: 200
personas.

- LaBiblioteca Municipal Fabian Dobles brindd servicio de biblioteca a una poblacion
de: 2.850 personas de la comunidad durante el afio 2021.

- Se brindé el servicio de alfabetizacion digital, mediante asesorias y acompafiamiento

personalizado
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- El Club de lectura se mantuvo activo durante todo el afio de forma presencial, 410
lectores activos durante el afio.

- Serealiza talleres de técnicas de estudio a los becados municipales.

- Se otorga 369 becas a estudiantes entre los meses de febrero y noviembre del 2021.
De estas 207 fueron otorgadas a estudiantes de primaria y 162 a estudiantes de

secundaria, universidad y personas con discapacidad.

6.5. Personas con discapacidad

En la tematica de cultura, se documenté que la poblacion de personas con
discapacidad (PcD) participante del taller expres6 que existen espacios culturales y
recreativos para la poblacion en general; no obstante, no siempre se encuentran adecuados
curricularmente o cuentan con horarios flexibles para integrar a personas con discapacidad.
Algunos comentarios en relacion: “hay parques que los jovenes no nos permiten participar,
dicen vulgaridades y hay consumo de drogas”, “Hace falta mas actividades, hemos dejado

el baile por el Covid”, “mas juegos tradicionales en plaza y parques”.

Una de las necesidades principales que expresan las PcD participantes del taller es un
“centro integral” propio, donde las personas con discapacidad puedan reunirse y llevar a
cabo sus actividades en un espacio acorde a sus necesidades. Actualmente como espacios
culturales mencionan que tienen conocimiento de “Grupo ADILA” y “Campamentos”.
También mencionan que realizan actividades recreativas y deportivas como: “bochas”,
“iglesia”, “paseos”, “polideportivo”, “atletismo”, “ciclismo”. Algunos de los lugares que
reconocen como espacios para que las PcD pueden realizar deporte son: “Polideportivo”

“Piscinas de Ojo de agua” y “En los parques”.

Asimismo, solicitan que se les integre en actividades como: “festivales, carnavales y
cimarronas”, “participar en actividades civicas”, “talleres de pintura”, “actividades como
bailes, para PcD y sus madres”, “participar de carrozas”, “aprender a tocar un instrumento

musical”, “baile tipico”.

Conjuntamente muchas de las personas con discapacidad durante su tiempo libre

realizan algunas de las siguientes actividades: “Solo en tiempos libres jugamos bola”, “Ir a
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comer al centro”, “Jugar futbol en el polideportivo”, “Visitar el centro comercial”, “Visitar
las piscinas”, “Salir a correr”. A pesar de ello, sefialan lo siguiente: “no somos parte de
ningun equipo” y “no hay mejoras en los espacios”, “Yo los veo igual”, “Aunque muchas se

toman en cuenta, otros también necesitan considerarse”.

Una de las preguntas consultadas en el cuestionario fue: ;Qué acciones culturales
considera usted que deberian de ser consideradas para implementarse en el canton de Belén?
Se obtuvo las siguientes respuestas: “Acciones que involucren a personas con discapacidad”,
“Mas inclusion de la poblacion con discapacidad”, “He escuchado de programas dirigidos
a la nifiez y adolescencia, pero nunca a personas adultas y menos con discapacidad”,
“lgualdad de oportunidades para todos los habitantes del cantén”.

Para la tematica de Igualdad y equidad de género, es necesario reconocer que la
poblacién con discapacidad del canton posee diferentes tipos de deficiencia; en el Censo del
afio 2011, se indica que 1075 tienen dificultad para ver, 260 para escuchar, 98 para hablar,
538 para caminar o subir gradas, 138 para usar los brazos y manos, 126 deficiencias de tipo
cognitiva 'y 129 deficiencias de tipo psicosocial (INEC, 2011).

La desigualdad, la discriminacion y la exclusion sigue siendo el gran déficit de las
sociedades y comunidades humanas en relacién con grupos vulnerados. Un 11% de la
poblacion encuestada sefiala que ha sido discriminada por presentar algan tipo discapacidad.
Y las personas del taller mencionaron: “Si claro, hay mucha discriminacion para las
personas con discapacidad”, “Hay gente que no lo entiende y siempre se nos quedan viendo

coémo y es incomodo”.

Como parte de la informacidn recolectada se obtuvo que las PcD participantes del
taller, expresaron lo siguiente relacionado al tema de accesibilidad y movilidad:
“me enjachan al querer cruzar la calle”, “en barrio San Vicente no hay semaforos ni
peatonales”, “contaminacion sonica fatal”, “mas semaforos y valorar un bulevar”, “Hay
muchas aceras que no son accesibles para sillas de ruedas”, “No todos los buses son
accesibles. Muchas veces no he podido subir a mi hijo con su silla de ruedas porgue no todos
tienen rampas para poder subirlo”, “Muchos parques no estan rotulados”, “No he ido a la

municipalidad, pero creo que si esta rotulada”.
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Se explor6 que la existente de la Politica Municipal en Accesibilidad e Inclusion
2019-2029 fortalece acciones existentes dentro de la comunidad belemita, entre las unidades
encargadas estd el Departamento de Trabajo Social, la Unidad de Emprendimientos y
Promocidn Laboral, la Unidad de Obras Publicas, la COMAD vy la Red Local de Insercion
Laboral de PcD de Belén, que involucran las areas de empleo digno, acceso al transporte,
acceso a la educacién, corredor accesible y acceso a espacios publicos.

Durante el proceso consultivo de la Politica Municipal en Accesibilidad e Inclusion
se dieron a conocer diversas situaciones en las que las PcD no lograban acceder a servicios
basicos como lo son educacion, salud, empleo, recreacion, informacion publica, gestiones y

beneficios municipales, entre otros.

Como parte de la indagacion sobre participacion local de la PcD se pregunto al
respecto: ¢Qué medios de comunicacion o estrategias se podrian desarrollar para que
participen mas? De lo cual se manifestd que: “Hacer una comision para velar por los
intereses de las personas con discapacidad”. No obstante, posteriormente el Concejo
Municipal revel6 que anteriormente se trabajaba de manera coordinada a través de la
Comision Municipal de Accesibilidad y Discapacidad (COMAD); sin embargo, esta
comisién se fusiond con otras y no tuvo un funcionamiento periodico. Al respecto, se percibe
como una mejora que las comisiones del Concejo Municipal nombradas en mayo del 2022,

acordaron que la COMAD funcione en una Unica comision especifica.

También se indago si la informacidn que se emite desde la municipalidad puede ser
mas accesible, clara y facil de encontrar; ante ello, se obtuvieron los siguientes comentarios
a través de los talleres: “La informacion no es clara”, “Mucha informacion se sube a redes
sociales y muchos nosotros no tenemos”. Asimismo, se examind sobre qué medios de
comunicacion o estrategias se podrian desarrollar para que participen mas. “Para mi es mas
sencillo escuchar el perifoneo que entrar al Facebook”, “invitacion por medio de la iglesia”,
“WhatsApp”, “llamada telefénica”, “periodico local”, “canal local”, “visitas a los hogares”,
“Tener un grupo de WhatsApp donde puedan estar enviando la informacion”, “El perifoneo

mas despacio, siempre pasa super rapido y uno no logra escuchar bien lo que anuncian”.
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Asimismo, en la tematica sobre atencion a la pobreza y promocion
laboral/emprendimiento, un 13,5% de las personas encuestadas indicaron que ser una
persona con discapacidad es uno de los principales desafios para obtener un empleo. De esta
misma forma las personas en los talleres lo consideran similar: “por la discapacidad, muchos
no les dan trabajo”, “A veces contratan, pero depende también de la discapacidad”, “No hay
mucho apoyo de los negocios en contratar personas con discapacidad”, “Yo fui a pedir

trabajo un dia y me dijeron que me iban a llamar, pero ain no me han llamado”.

Es relevante mencionar que se identificd que el eje estratégico de Proteccion social y
prevencion de la pobreza de la “La Politica Cantonal Para la Atencion Integral de la Persona
Adulta Mayor del Cantén de Belén 2021 - 2031 menciona que se debe entender la pobreza
y prestar los servicios adecuados a las personas mayores con discapacidad. Lo anterior debido

a que la poblacién mundial esta envejeciendo, entre estas, las personas con discapacidad.

Como parte del cuestionario digital se consultd si existe igualdad de oportunidades
para obtener un empleo, sin importar edad, sexo/género o discapacidad en Belén. Un 37,3%
indicd que los desconoce, un 36,5% menciono que si, contrariamente a un 26,2% que dijo
que no. En el cuestionario digital también se expresaron algunos comentarios en relacion:
“Se ha mejorado, pero falta mas enfoque y facilidades para la poblacién con discapacidad”,
“Si he visto de todas las edades y con discapacidad también’:

Graéfico 23. Igualdad de oportunidad para obtener un empleo en Belén
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Fuente: Elaboracion propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

65



Municipalidad de Belén
Diagnostico Social para la formulacién de la Politica Plblica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén 2022-
2032

Con respecto a emprendimiento, las personas con discapacidad no identifican o
conocen algun emprendimiento de alguna persona con discapacidad: “No conozco”,

“nosotros tampoco conocemos”, “hemos escuchado, pero no conocemaos hinguno cerca”.

Si la poblacion con discapacidad se ve limitada a obtener y acceder a un trabajo digno,
cubrir necesidades bésicas, servicios sociales y atencion a la salud, les coloca en una posicion
de vulnerabilidad y desigualdad ante la demas poblacién. A continuacion, algunas estrategias

u oportunidades de mejora, que se mencionaron al respecto:

- “Empoderamiento de las familias puede ser una buena estrategia. No esperar a
recibir ayudas, sino que uno como familia pueda sacar adelante a los hijos y velar
por ellos”.

- “Abrir espacios de participacion para que la comunidad pueda interactuar con esta
poblacion y tratar de erradicar el Bullying. Como nunca interactian es mas facil
para los demés verlos raros, pero porque tampoco hay espacios donde puedan
convivir, siempre todo es por separado”.

- “Fortalecer programas culturales donde puedan involucrarse e interactuar con la
demés poblacion”.

- “Transportes mas adaptados a sus necesidades y tratos por parte de los choferes”.

- “Lo de los choferes es cierto, muchas veces no nos ayudan ni nos tratan de buena
manera, siempre nos ven como los que atrasamos”.

- “Promover o crear cursos que se adapten a las necesidades de cada persona con
discapacidad, ya que para ellos llevar esos cursos es muy complejo y para nosotros
los padres que debemos ayudarles”.

- “Que las empresas de canton puedan ser mas solidarios en cuanto a brindar

oportunidades de trabajo a la poblacion con discapacidad”.

Al igual que las personas migrantes las personas con discapacidad, presentan
dificultades y limitantes para acceder a educacion inclusiva. A continuacion algunos de los
aporten que dan las personas con discapacidad y sus familiares al respecto sobre participar
en cursos técnicos o formacion académica: “En nuestro caso, se nos dificulta el traslado,

porque solo hay un colegio donde los admiten”, “No ha sido problema, pero hay mucho
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Bullying en los colegios”, “Considero que ninguna carrera técnica es buena para nuestros
hijos, ya que ellos cuentan con una discapacidad”, “Deberian ofrecer carreras que se
adapten a sus necesidades y capacidades”, “Muchos no puede llevar esos cursos porque no
son tan faciles para ellos”, “Si claro, hay mucha discriminacion para las personas con
discapacidad”, “Hay gente que no lo entiende y siempre se nos quedan viendo como y es
incomodo”, “Habilitar espacios de uso exclusivo para personas con discapacidad en nuestro

caso autismo”.

Al indagar sobre la opinion de los habitantes sobre la igualdad de oportunidades, sin
importar edad, sexo/género o discapacidad que brindan la Biblioteca Municipal, un 49, 9%
desconoce si esa igualdad se da, un 46% menciono que si se da y en minoria un 4,8% dijo
gue no hay igualdad.

Gréfico 24. Igualdad de oportunidad que brinda la Biblioteca

= Si
No

= No lo sé

4,80%

Fuente: Elaboracién propia (2022) con base en resultados del cuestionario digital del diagnostico.

Algunos comentarios que se recibieron en el cuestionario digital con respecto a cbmo
desea que sea el canton de Belén en los siguientes 10 afios, fueron: “con una vision futuristas,
con mayor acceso a las personas con discapacidad”, “Espacios mas para compartir en
familia que no sean parques de nifios ...actividades para personas con discapacidad
...charlas para padres y hermanos de personas con discapacidad ...involucrar mas aun al
canto al reciclaje”, “Un lugar limpio, donde haya conciencia, respeto e igualdad hacia todas
las personas, indiferentemente el género, raza, creencia, discapacidad, condicion socio
econdémica, que ha oportunidad para todos, un Belén sin violencia, sin drogas, con su

poblacién preparada y educada, que la pobreza tanto de mente como de bienes materiales
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sea minima o nula. Un Belén con barrios organizados y preparados para combatir la

delincuencia y el hampa. Con oportunidad para todos”.

Las siguientes son algunas actividades y proyectos que se reconocieron en el Informe
de labores municipales 2021 y en documentos oficiales facilitados por la Municipalidad de

Belén, en beneficio de las PcD:

- Durante el 2020 y 2021 se ha brindado servicio de transporte a Personas con
discapacidad y sus familias que asisten al Centro de Ensefianza Especial en Santa
Ana.

- Durante el 2019-2020 la practica profesional que se realiz6 para capacitar a familias,
y docentes en Disefio Universal de Aprendizaje.

- Se otorgaron 369 becas a estudiantes, de estas 207 fueron otorgadas a estudiantes de
primaria 'y 162 a estudiantes de secundaria.

- Red de Intermediacion Laboral y la campafia sobre derechos de las personas con
discapacidad que se ha venido realizado en afios anteriores.

- Grupo de arte para personas con discapacidad (Camerata de cuerdas, Taller coral).

- El programa de recreacion Belén imparte los siguientes deportes: natacion
terapéutica, natacion competitiva, bochas, atletismo, gimnasia ritmica, ciclismo a las
PcD.

6.6. Poblacion LGBTIQ+

Sobre la base de los Derechos Culturales, la comunidad LGBTIQ+ opina al respecto
sobre sus necesidades recreativas: “Se hace el intento de tener cierta oferta, pero falta mas
variedad, no solo de oferta sino de infraestructura también como teatros”, “Se centra mucho
en ciertas cosas, pero no hay espacios para poder hacer actividades recreativas como
parque con otro tipo de infraestructura, anfiteatros, teatros”, “No se toman en cuenta las
necesidades recreativas de todos...”, “Y0 creo que la disponibilidad, poder sacar el rato
para poder ir, pero y también creo que aun en el canton hay ofertas, creo que de unos afios
para acé el canton se ha quedado corto en ofrecer otros espacios mas alternativos. Las
actividades culturales la oferta no es tanta, que sea mas de disfrute, no tanto como ir a

cursos, que es lo que méas se ofrece”, “Actualmente no participo de alguna organizacién
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deportiva. Si hago deporte y natacion en el polideportivo. Toda mi vida jugué voleibol con

Belén y en ese tiempo si recibimos apoyo”.

Parte de sus principales intereses resaltan:

- La necesidad de variedad en oferta en actividades culturales para el disfrute con la
familia o pareja y espacios mas abiertos de convivencia para personas de la
comunidad LGBTIQ+, donde puedan convivir y recibir informacion.

- Reducir la desigualdad y promover igualdad, equidad, la tolerancia y el respeto
también es una accion que las personas de la comunidad LGBTIQ+ identificaron
como necesaria: “Educar a la poblacién, podria ser de gran ayuda”, “El apoyo por
parte de las demas personas”, “Discriminacion siempre hay, pero me hago de la vista

gorda”.

Este grupo poblacional también se une a la poblacion que desconoce donde denunciar
o0 buscar ayuda en caso de discriminacion y violencia en Belén. A su vez, perciben que la
informacion que se emite desde la Municipalidad no los incluye y que sus opiniones no

siempre son tomadas en cuenta.

Parte de los deseos y problemas que expresan las personas LGBTIQ+ durante el taller

fueron:

- Problemas: “falta de apoyo de la comunidad”, “Sefialamientos en procesos
laborales”.

- Deseo: “Foros donde la comunidad pueda expresarse y compartir sus ideas”.

Para conocer el involucramiento, participacion, inclusion y divulgacion de la
poblacién LGBTIQ+, se examind respecto a ¢Qué medios de comunicacidn o estrategias se
podrian desarrollar para que participe la poblacion LGBTIQ+ en el canton? “Pienso que hay
muchos mas grupos, debe hacer muchas personas jovenes de la comunidad pero que no se
les ha estado llegando, como con actividades mas modernas y variadas”, “Comunicacion
por otros medios como Instagram, que ahora es una de las RRSS mas usadas o tik tok para

cubrir a los jovenes porque Facebook ya no es una red social tan usada. Pensaria que
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expandiendo més los canales que utilizan y las actividades que se hacen, ya que hay méas
apertura del tema”, “Valerse de otras instituciones que tengan sus bases de datos y hacer
llegar la informacion que desean trasmitir”, “El perifoneo aunque no me guste tanto, pienso

que puede servir, no hay manera de no escucharlo”.

Asimismo, también se indago al respecto sobre: ¢Es Belén un espacio seguro para
poblacion sexualmente diversa?, destacando el comentario: “ES muy relativo, porque yo que
soy una mujer cisgénero y a simple vista no se ve que sea una mujer bisexual a menos que
ande con mi pareja y que sea mujer Mi vivencia es muy tranquila en el sentido que no sienta
que haya un peligro de algo relacionado a mi orientacion sexual. Lugares que yo identifico
como seguros son las plazas, parques, polideportivo, pero por lo mismo, pero no sé si otra
persona que no sea cisgenero pueda decir lo mismo o si su vivencia sea parecida”, “En
Belén no, ha sido muy tranquilo. Si hay personas que nos ven con cara asi que nos quiere
decir algo, pero no nos dicen entonces todo bien, ando en todo lado normal. Con mi pareja
andamos como amigos si, no agarrados de la mano porque mi pareja me dice que para

respetar a la gente”.

En relacion a la atencion a la pobreza, promocién laboral/emprendimiento, en las
personas LGBTIQ+ se identifica que uno de los principales desafios para que una persona
LGBTIQ+ desarrolle su emprendimiento es la falta de apoyo comunal y organizacional.
Refiriéndose a: “Capacitar a las personas que no tengas conocimientos secundarios, y
puedan tener conocimientos para realizar cierto tipo de actividades”, “Creo que prestamos

0 ayudas a emprendedores, puede ser un gran apoyo para nosotros”.

Para efectos del cuestionario un 3,1% consideraron que el grupo de LGBTIQ+, era el
grupo que los representaba. Y un 4% de la poblacion sefialo que ser una persona LGBTIQ+

son los principales desafios para obtener un empleo.

Al igual que un gran promedio de la poblacién, las personas LGBTIQ+ del taller
también experimentaron pérdidas de trabajos por la pandemia: “En mi caso si estoy afectado
porque estoy desempleo, pero sigo estudiando por ayuda con mis papas”.
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Muchas de las personas LGBTIQ+ experimentan violencia asociada al perjuicio por
tener una orientacion sexual y/o una identidad de género diferente y en ocasiones esa

situacion se ve agravada por ambientes de pobreza y limitacion a los servicios de salud.

Al consultarles si ¢Creen que existen barreras para que las personas LGBTIQ+ de
Belén accedan al sistema de salud?, mencionaron: “Y0 cuento con un seguro por medio de
mi mejor amigo, en esa parte si me siento beneficiado, pero si considero que hay barreras
en todos los sentidos™, “Si hay barreras, en mi caso en particular nunca he tenido, siempre
he podido acceder al seguro, tal vez porque mi situacion que siempre ha sido buena, por mis
papéas y mi trabajo, y pero si creo que hay barreras para otras personas. Ejemplo, tal vez a
las chicas diversas que van a la ginecologia, siempre se asume que tienen relaciones sexuales
solo con hombres y talvez no es asi, puede que haya cierto estigma en eso, y no haya tanta
informacidn, por ejemplo, incluso informacion en temas de enfermedades de trasmision
sexual, el cobmo protegerse entre mujeres 0 como ponerse un condon que entre las chicas
puede ser dificil, y mas. Desde mi vivencia no ha sido tan dificil, pero asumo que para otras
poblaciones si puede existir”, “El trato de algunas personas que atienden en esos servicios,

puede ser discriminatorios cuando llegan personas de la comunidad”.

Con respecto a la consulta de: ¢Existen iniciativas en el canton que permitan cuidar
de su salud mental? ;Cuales?, las respuestas comunicadas fueron: “No S&, conozco con
exactitud, no se actividades que sean especificas para la salud mental, podria decir que el
deporte, pero no funciona asi para todo mundo”, “En la comunidad si hay que cuidar algo,
que hay personas que pertenecen a la comunidad, pero no quieren que lo sepa, pero se
pueden realizar actividades virtuales contando con la privacidad y se puede asegurar que

quien no quiera ser identificado pueda tener esa posibilidad”.
En cuanto a la comunidad LGBTIQ+, indican que en tema de salud es necesario:

1. Personal médico mas sensibilizado y formado para brindar servicio a la comunidad
LGBTIQ+.
2. Divulgar los programas y actividades que ya existen y crear mas iniciativas para

cuidar la salud mental en el cantén.
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La poblaciéon LGBTIQ+ con que se trabajo en los talleres resalta que la mayor
dificulta de educacion recae en la discriminacion y rechazo que reciben en los centros
educativos: “Hay mucha discriminacion en los colegios”, “Barreras si, pero no me han
negado la educacion. A pesar de la barrera y dificultad que vivi en el cole, lo hice normal y
en la Universidad es mas libre y hay mucha apertura, pero si es dificil convivir con

compafieros que no respetan la comunidad”.

A su vez recalcan que una de las necesidades que presenta la comunidad es el apoyo
psicologico y la formacion: “Apoyo Psicoldgico para aquellas personas de la comunidad

que estén en situaciones dificiles por su condicion”, “recibir informacion”.

Para un 46% de las personas participantes de la encuesta expresaron que la biblioteca

brinda igualdad de servicio sin importar edad, sexo/género o discapacidad.

Como parte del cuestionario se indagé respecto a cuales acciones pueden contribuir a
promover el respeto por la diversidad entre las personas del canton. A continuacion, algunas

de las respuestas:

- “Educar a los habitantes el respeto y convivencia con los demas”.

- “Tolerancia”.

- “La préactica del respeto mutuo”.

- “La clave esta en educar a los padres de los nifios y nifias, mi generacion no fue
educada para estos cambios”.

- “Inclusién y educacién, respetarnos como somos”.

- “Que nadie es mas ni menos que uno”.

- “Campafias de concientizacion, educando a la poblacion en general”.

- “Educacidn, para desarrollar tolerancia y respeto por el ser humano”.

- “Este punto es un poco complicado ya que creo que mu has cosas no se deberian de
ver como normales que a todos nos pasa si no como respeto a las personas como
decidieron vivir sus vidas y buscar su propia felicidad”.

- “Eventos que tengan que ver con la cultura de esas personas y participar en las

costumbres y tradiciones que rodean los suyos”.
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- “Mas actividades donde se hable del problema, mas acceso a lugares, ser un cantén
abierto a la diversidad”.

- “Laigualdad no importando sexo, nacionalidad, etc.”.

- “El cambio viene desde la mentalidad de los dirigentes de ciertos grupos y
asociaciones, considero que siempre se favorece a los mismos. Los comités deben
abrir las posibilidades a que participen personas diferentes no siempre los mismos,

y promover participacion de gente nueva y también mujeres”.

Desde las acciones en pro de la comunidad LGBTIQ+ se realiza en la Municipalidad
cine- foros conmemorativos y de sensibilizacion del 17 de mayo dia en contra de la Homo-
lesho-trans-bi-fobia; a su vez, en el acta 02-2017 del Concejo Municipal, la misma refleja en
el capitulo V la propuesta y resolucion para declarar al Cantdn de Belén como canton libre

de discriminacion.

6.7. Personas adultas mayores

Para la temética de Cultura las personas adultas mayores (PAM) demandan por
espacios para socializar es notorio, con solicitudes al respecto sobre abrir espacios para bailar,
espacios para promocion de la lectura y espacios de dramatizaciones, etc.; lo anterior, en
razén que su salud mental y fisica se vincula con dichas actividades, y con los Derechos

Humanos que permiten su desarrollo integral en esta etapa de la vida.

Algunos comentarios al respecto fueron: “Espacios de ejercicios”, “Espacios de
recreacion”, “Espacios para bailar”, “Charlas y cursos de pintura, manualidades, tardes de
café, compartir entre grupos”, “jugar bingo”, “espacios para promocién de la lectura”,

“espacios de dramatizaciones .

Con respecto sobre qué espacios destacaria de su cantén para que las PAM realicen
ejercicio fisico, sefalaron: “Ojo de agua”, “Polideportivo”, “Espacio del polideportivo sea
menos limitados”, “El poli tiene muchas limitantes y no toman en cuenta que muchos no leen

0 no manejan la tecnologia”, “Hay muchas partes cerradas”.

Varias de las personas adultas mayores participantes del taller comentaron que

algunas de las dificultades que tienen para acceder a espacios recreativos son: “El
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polideportivo, pero es demasiado complicado poder acceder. Ahora hay que poner muchas
cosas. Estd muy bien hecha pero ahora para ir hay que sacar el carnet...”, “En la plaza me
gusta ir, pero hay muchos nifios que juegan futbol y me da miedo que me den un bolazo”,
“Hay lugares donde para ir debo meterme a una aplicacién y no se puede siempre. No todos
manejamos la tecnologia, ni todos saben leer ni escribir”, “Yo solo voy a ojo de agua”, “Por
las tardes vamos al parque, pero hay muchos que estan cerrados”.

Con respecto a tematica de las Igualdad y Equidad de Género las PAM expresan
que muchos de ellos experimentan violencia, abandono o discriminacién en espacios
familiares o publicos. Algunos comentarios expresados fueron: “Porque los hijos solo
piensan en ellos mismos”, “Abandono por parte de los hijos”, “Falta de conocimiento
tecnoldgico, que provocan que se aprovechen de los adultos mayores”, “Estrategias Educar
a las personas jovenes a la atencion de los adultos mayores”, “Mucha independencia de los
hijos”, “Soledad no deseada”, “Atencion al adulto mayor en transporte publico o espacios
destinados a adultos mayores, prioridad en atencion a PAM”, “Muchos viven solos, entonces
toman todas las decisiones. Pero si conocen situaciones de amistades que no les permiten
hacer muchas actividades ni salir solos”, “En San Antonio hay un problema muy serio en los
bancos. Solo el banco de Costa Rica tiene ventanilla de preferencia, pero en los demas
bancos no hay. He llegado a los bancos queriendo entrar como adulta mayor y me hacen
esperar igual. También en otras instituciones, no hay la preferencia que debe tener el adulto
mayor en cuanto en atencion”, “La atencién del adulto mayor a la hora de subirse al bus,
porque ahora los choferes no lo dejan terminar de subirse porque de una arranca”,
“También los asientos preferenciales, hay personas que no ceden los espacios. No hay

respecto al adulto mayor”.

Preexiste también un desconocimiento de dénde anteponer una denuncia o buscar
ayuda respecto a servicios sociales para ellos/as mismos/as 0 personas cercanas que
consideren necesitan del servicio: “Considero que lo que hace falta es una oficina en la
municipalidad donde puedan atender y escuchar tanto al adulto mayor como a los jovenes
porque aqui uno como que trabaja solo. Alguien que nos dé una asesoria, como que alguien
venga una vez a la semana y nos haga comprender nuestros derechos y deberes. No hay

donde ir a poner gquejas ni como orientarse en ciertos temas”, “Espacios para orientar a los
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adultos mayores en temas de como apoyar y orientar a adultos mayores con problemas

familiares, maltratos y problemas econémicos”.

Para promover la participacion y toma de opiniones de las PAM, fue relevante indagar
respecto a como perciben la principal contribucién de las PAM a la comunidad. Expresando
que su mayor aporte es el conocimiento y experiencia: “Bueno. Se sienten contentos al
escuchar lo que hemos hecho en la vida”, “Piden consejos. Cuando nos toman en cuenta se
sienten bien”, “Apoyar a nietos en favores se siente bien”, “Por medio del carifio de los nietos
e hijos”, “apoyar a las familiares mas jovenes con recetas”, “Se deberia integrar al adulto
mayor para sacarle mas provecho y asi ya que tenemos muchos profesores o maestros
pensionados inviertan su tiempo en lo que mas les gusta ensefiar”, “Yo digo que buena, a
ellos les gusta escuchar a las personas mayores”, “Yo siento que piden consejos a uno. Yo
tengo una nieta de 23 afios y ella conversa mucho conmigo. Yo siento que un los puede
apoyar en darles consejos y que lo tomen en cuenta a uno y eso se siente bien”, “Yo tengo
una nieta a la par mia y siempre me pide ayuda. Ellos siempre estan pendientes conmigo y
siempre me demuestran carifio”, “Yo solo tengo un hijo casado y me llevo muy bien con mi
nuera. Siempre me pide ayuda con las recetas y eso me gusta, siento que es la hija que no

tuve porque solo tengo varones. Ellos aprenden mucho de uno”.

En lo que se refiere a atencién a la pobreza y promocion laboral a PAM, se
presentan importantes problemas en su salud mental a raiz de las dificultades econdémicos,
desempleos familiares y de salud fisica que experimentaron debido a la pandemia: “A mi el
primer mes me impacté fatal, fui al médico y me explicé y eso me tranquilizé un poco”,
“Sentia mucha inseguridad y no tenia paz”, “Cuando lleg6 la pandemia fue dificil, mis hijos
se preocupaban mucho”, “A mi si me peg0 fuerte. Todos en la familia nos enfermamos y

pasamos con mucho miedo”.

Una tematica relevante se relaciona con la salud mental. La PAM proponen para
mejorar su salud mental: espacios para bailar, espacios para promocién de la lectura y
espacios de dramatizaciones, que se sugieren con el objetivo de volver a vincularse y
establecer relaciones sociales: “Espacios para bailar”, “Charlas y cursos de pintura,
manualidades, tardes de café, compartir entre grupos, jugar bingo, espacios para promocion

de la lectura, espacios de dramatizaciones”, “Espacios para orientar a los adultos mayores
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en temas de como apoyar y orientar a adultos mayores con problemas familiares, maltratos

y problemas econdémicos”, “Hacer actividades recreativas”.

También es importante recordar que 49,2% de las personas encuestadas indicaron que
una limitante para acceder a un trabajo es ser una persona mayor de 45 afios. Igualmente, el
Censo 2011 muestra como un 14,1% de las personas pensionadas forman parte de la
poblacion fuera de la fuerza de trabajo:

Graéfico 25. Poblacion fuera de la fuerza de trabajo en Belén, 2011

15,20%

0,90%
= Pensionado

Rentista

= Estudia

37,10% Oficios domésticos

= Otros

Fuente: INEC (2011).

Por su parte en la educacion y promocion de la lectura, las PAM consideran
importante abarcar el aprendizaje en cursos y programas relacionados a tecnologia y sobre
cémo administrar sus recursos econdmicos. El interés en estos temas es evitar que se
aprovechen de ellos y contar con herramientas para manejar adecuadamente Sus recursos
economicos en esta etapa de la vida. “Iniciativa. Espacios para capacitar a adultos mayores
y puedan administrar sus recursos econémicos”, “Falta de conocimiento tecnoldgico, que
provocan que se aprovechen de los adultos mayores”, “Mas proyectos educativos para
adulto mayores y programas de desarrollo culturales emprendimientos y otros”, Yo conozco
a una persona que quedd viuda y quedo con la pensién del esposo y los hijos se la quitan,
pero pienso que eso es ella porque a mi nadie me quita lo que es mio”, “Es que el adulto
mayor a veces solo decir que no puede. Ejemplo como sacar plata de un cajero, les dan el
pin a los hijos y luego le sacan la plata y no le dan nada. Uno debe proponerse a hacer las
cosas, espabilarse un poco”, “Hay que tener educacion en el hogar y respeto, para no pasar

malas situaciones con los hijos”.
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A continuacion, se exponen algunas actividades y eventos que la Municipalidad de
Belén ha venido desarrollando para impactar a la PAM:

- Conmemoracion “Dia Internacional de las Personas Adultas Mayores”: se realiz0 el
01 de octubre del 2021 a charla informativa “Objetivos de Desarrollo Sostenible y
Personas Adultas Mayores”.

- En el marco de la conmemoracion del 15 de junio Dia Mundial de Toma de
Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez, se realizo en junio del 2021 diversas
charlas informativas por medio del Facebook de la Municipalidad, contando con un
alcance total de 14.405 personas espectadoras.

- 37 personas adultas mayores beneficiadas con  cursos artisticos (arte escénico y arte
y motivacion) desarrollados por organizaciones culturales por medio de transferencia
municipal de presupuesto.

- Programa de recreacion Belén activo del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion
de Belén. Se integran personas adultas mayores para clases de acondicionamiento

fisico, acuafitness, natacion, voleibol adaptado.

6.8. Poblacion migrante

Como resultado de la temética de cultura las personas migrantes perciben que no
existen avances recreativos ni culturales en el cantdn destinados a la poblacion migrante.
Sefialan la necesidad de becas totales deportivas o artisticas para la poblacion infantil
migrante o de padres/madres migrantes, ya que una importante limitante que les impide
ingresar 0 permanecer en las programas deportivos o artisticos son los costos econémicos
que se cobran y que las becas no cubren. Dejando a esta poblacién fuera de la oportunidad
de acceder a este tipo de iniciativas: “No conocemos programas. Hasta ahora es que somos
tomados en cuenta para algo relacionado al canton”, “Han estudiado, pero no en cursos o
talleres especificamente para poblacion migrante. No hay espacios para ellos, hay mucha
desigualdad y discriminacion”, “Los programas inician gratuitos, pero después comienza la
mensualidad, y no todos estamos en capacidad. Los horarios de alguno se dan en horas
laborales, una madre sola y migrante no puede apoyar del todo a los hijos para llevarlos,
etc.”, “Que los nifios que desea y no cuenten con recursos puedan tener clases de natacion

en horarios fuera del laboral acostumbrado de los padres, promocién de viviendas dignas”.
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Durante el abordaje de la temética de Igualdad y equidad de género se pudo prestar
atencion que las personas migrantes participantes en el taller expresaron que su condicion ha
sido muchas veces causa de discriminacion en centros educativos, centros de salud, espacios
publicos y en oportunidades laborales. Dato que se confirmo con la informacion que arrogo
la encuesta, en la que un 33,3% de las personas indicaron que una de las principales razones

de discriminacién es la nacionalidad.

A su vez, la poblacién migrante desconoce donde denunciar o acudir cuando estan
experimentando violencia o discriminacion. Muchas de las mujeres que participaron en los
talleres mantienen una aprension y temor de expresar que son personas migrantes e
indocumentadas, aparte de que ignoran que a pesar de su condicién existen derechos y leyes
que las protegen a ellas y a las personas menores de edad. Como parte de esta problematica
se presenta la necesidad de: “Necesidades de documentos”, “Acceso a servicios sociales”,
“Documentos legales y hay malos tratos”. “Aclarar a la comunidad costarricense que
aunque no somos de este pais tenemos derechos y deberes como personas y lo més

importante es la tolerancia y el respeto hacia un extranjero”.

Un 28,6% de las personas encuestadas, junto con las personas migrantes participantes
del taller, coinciden en que la nacionalidad (ser migrante) es un limitante para conseguir un

empleo.

Lo que a su vez presenta la necesidad de espacios y formacién para el desarrollo de
emprendedurismo, innovacion tecnoldgica y educacion financiera dirigidas especificamente
para mujeres migrantes con hijos (as) para poder tener herramientas para generar sus propios
ingresos o para acceder a un trabajo digno: “Como persona extranjera que soy se me ha
hecho muy dificil encontrar un trabajo donde me den la oportunidad de ser parte de alguna
empresa con todas las garantias de ley siempre somos vulnerables y nos hacen menos nos
contratan sin derecho a nada”, “Mas empleos para los inmigrantes, que sea mas alegre con
festividades para los nifios. Que ayude mas a la poblacion desempleada en alimentos. Que

vean mas por la nifiez en la educacion, y en los deportes”.

Las personas migrantes también comunicaron los grandes problemas econémicos,

sociales y de salud mental a raiz de la pandemia. Manifestando los siguiente: “Muchas no
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tenemos empleo”, “Perdimos trabajos a raiz de la pandemia”, “mi marido se quedd sin
trabajo”, “Que haya més seguridad y més ayuda a las personas que son extranjeras por

iguales con o sin documentos mas proyecto de trabajo y redes de cuido”.

Para las personas migrantes la atencion de la pobreza se entremezcla con maultiples
determinantes y en especial si presentan una situacion de indocumentacion legal. El limitado
acceso que pueden presentar para la educacion, salud y trabajos dignos, obstaculizan en la
reduccion de la pobreza. Entre las necesidades, problemas y deseos que expresaron las

personas migrantes Se encuentran:

- Necesidades: “Ayudas econdmicas”, “Mejoras en condiciones de trabajo”, “Ayudas
a nifos con materiales escolares”.

- Problemas: “Atencion médica”, “Falta de alimentacion”, “Necesidades basicas”,
“Pagos de alquileres”, “No hay igualdad para los migrantes”, “hay poco empleo para
mujeres migrantes. Y es dificil por la edad y por ser mujer”.

- Descos: “Servicios de atencion medica aun sin tener seguros y con costos no tan

altos”, “Ayudas de viviendas”, “Inclusion de los migrantes en el canton”.

Las personas migrantes rescatan la importancia de formar a la ciudadania en general
sobre el respeto, tolerancia e igualdad para disminuir la discriminacion y los malos tratos,
que pueden enfrentar las personas en esta situacion a causa de falta de documentacién legal
y que los lleva a enfrentar dificultades. A continuacion, algunos de los comentarios recogidos
al respecto: “Malos tratos”, “No hay facilidad para acceder a centros educativos”, “Que las
personas entiendan que por ser extranjeros no venimos a dafiar a nadie en el pais ni a
robarles trabajo solo queremos salir adelante”, “Respetandose uno mismo y no hacer
diferencia ni hacer ver que ciertos grupos son victimas. Todos tenemos la capacidad de

desarrollarnos, el problema que no podemos avanzar pisoteando a otros”.

Ademas, el 61,1% de la poblacion encuestadas junto con las mujeres migrantes
participante de los talleres, sefialan no haber recibido capacitaciones ni formacion en:
desarrollo de emprendedurismo, empoderamiento de las mujeres, ni sobre las leyes y

derechos que los protegen.
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La migracion aporta beneficios, culturales, econémicos y sociales significativos a las
comunidades. Para rescatar y concientizar a la poblacién migrante en cuanto a sus aportes,
se les consulto: ¢Mencionen las positivas contribuciones econdmicas y sociales de las
personas migrantes, tanto para los paises de origen como para el canton de Belén?, estas son
algunas de las respuestas: “Pago de alquileres”, “Recoleccion de basura”, “Cuidado de
nifios”, “Cuidado de casas”.

Algunas de las acciones que se identificaron y sé que llevan a cabo por medio de la
Municipalidad y otras organizaciones para apoyar y mejorar la condicién de las personas

migrantes en Belén son:

- Actualmente se cuenta con la operacion de dos centros de cuido y desarrollo infantil
municipal.

- Para el afio 2021 la municipalidad contd con la asignacion de 76 becas segun
“Convenio de Cooperacion y Transferencia de Recursos con el Patronato Nacional
de la Infancia PANI”.

- Se otorgaron 369 becas a estudiantes, de las cuales incluia a poblacién migrante.

- ElI IMAS mantuvo la asignacién de subsidio de cuido y desarrollo infantil para un
total de 69 casos durante el afio 2021, siendo 29 casos ubicados en el CECUDI la
Riberay 40 en el CIMB Escobal.
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VIIl. Mapeo de actores del cantdn de Belén

Con el fin de articular los resultados y como parte del proceso de indagacion del diagndstico,
se examind sobre programas o0 proyectos que desarrollan las organizaciones
comunales/actores. Se actualizd el mapeo con base a las fuentes suministradas por el Area de
Desarrollo Social de la Municipalidad de Belén, fuentes secundarias y revision a la
informacidn expuesta través de sitios web oficiales de las organizaciones consultadas.

Tabla 15. Mapeo de actores del cantén de Belén

Actores Actividades, programas/proyectos Poblacién a la que Territorio
dirigen sus servicios
Adulto Mayor de Actividades recreativas en pro de PAM Barrio Fatima-La
Fatima mejorar la calidad de vida de la Ribera
PAM
Afios Dorados Actividades de recreacion, ocio, PAM La Asuncion

formacion y capacitacion.

Actividades de creacion y

Asociacion mejoramiento a las PAM Habitantes del cantén de Barrio Escobal,
Administradora del Belén San Antonio
Salén Comunal de

Barrio Escobal
AsociaC_ién Civica Pro- Actividades de caracter civicoy Habitantes del canton de San Antonio
Identidad Belemita actividades recreativas tales como Belén

“La Familia unida”

Programas artisticos, programas de

recreacion, y promocion de San Antonio
Asociacion Cultural El actividades culturales, educativas, Habitantes del cantén de
Guapinol ambientales y el rescate de valores Belén
morales y espirituales, asi como de
nuestro patrimonio.
Asociacion de Actividades dirigidas a mejorar la PAM San Antonio
Adultos Belemitas calidad de vida de la PAM

(Centro Diurno para
Personas Adultas
Mayores)

o Genera propuestas para el Habitantes de la
5 Asoﬁla??ﬁn del . mejoramiento social y econémico comunidad de la La Asuncion
esarrofio fntegral L-a de la comunidad de la Asuncion de Asuncion de Belén

Asuncién (ADILA L. .
( ) Belén. Actividades de ocio,

entretenimiento y deporte.
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Asociacion de
Desarrollo Integral de
Cristo Rey

Asociacion de
Desarrollo Integral La
Ribera

Asociacion de Salud de
San Antonio

Asociacion Pro-Salud
EBAIS-Asuncion

Asociacion Pro-
Beneficio de la Salud
de la Comunidad de

Barrio Escobal

Asociacion Rondalla
Municipal de Belén

Benemérita Cruz Roja

Costarricense (Comité

Auxiliar San Antonio
de Belén)

Benemérito Cuerpo de
Bomberos (Estacion de
Belén)

Centro de Cuido y
Desarrollo Infantil
(CECUDI0029

Mantiene informados a los
habitantes mediante sus redes
sociales, promueve actividades
recreativas y de recaudacion de
fondos.

Brinda servicios sociales, culturales
y comunales.

Actividades culturales, deportivas y
de recreacion.

Fomenta la salud integral de los
habitantes del cantén y contribuye
al mejoramiento de la atencion
publica de la salud.

Promocién de actividades en pro de
beneficiar en el &mbito de la salud
de la comunidad.

Promueve la preservacion del
folclore costarricense a través de la
musica.

Brinda servicios pre hospitalarios a
los habitantes.

Brinda asistencia oportuna en caso
de incendio y desastres naturales.

Programas de cuido en procura del
desarrollo integral de las personas
menores de edad.

Habitantes del Barrio
Cristo Rey.

Habitantes y grupos
comunales de La Ribera
de Belén y del cant6n en

general

Habitantes de la
comunidad de San
Antonio.

Habitantes del canton en
la Asuncidn de Belén.

Habitantes del Barrio
Escobal

Paoblacion adulta de la
comunidad de San
Antonio

Habitantes de la
comunidad de San
Antonio

Habitantes de la
comunidad de San
Antonio y de canton en
general.

PME de la comunidad.

2032

Barrio Cristo Rey,
La Ribera.

La Ribera

San Antonio

La Asuncion

Barrio Escobal,
San Antonio

San Antonio

San Antonio

San Antonio

La Ribera
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Centro Infantil Modelo

Club de Amigos de la
Tercera Edad

Colegio técnico
profesional de Belén

Comité de Deportes y
Recreacion — Belén

Escuela Espafia

Escuela Fidel Chaves
Murillo

Escuela Manuel del
Pilar Zumbado
Gonzalez

Filial Basica 4306P
Belén

(Pensionados)

Fundacién Clinica del
Dolor y Cuidados
Paliativos de Belén

Grupo Alegre Atardecer
(personas adultas
mayores)

Jardin de nifios Espafia

Programas de cuido en procura del
desarrollo integral de las personas
menores de edad.

Actividades en pro de garantizar
calidad de vida a la PAM.

Oportunidades de acceso a la
educacion.

Proyectos y actividades en pro de la
comunidad belemita.

Oportunidades de acceso a la
educacion.

Oportunidades de acceso a la
educacion, actividades de
promocion del deporte y prevencion
de la violencia.

Oportunidades de acceso a la
educacion.

Actividades en pro de garantizar
calidad de vida a la PAM.

Programas de atencion integral con
enfoque fisico, psicoldgico social y
espiritual.

Actividades en pro de garantizar
calidad de vida a la PAM.

Oportunidades de acceso a la
educacion, actividades recreativas y
de ocio para las PME.

PME

PAM

Poblacion
Adolescente y adulta
del cant6n de Belén.

Habitantes del canton de

Belén

PME del cant6n

PME del cantdn

PME del cant6n

PAM-pensionados

Habitantes del canton con
enfermedades
oncolégicas y no
oncoldgicas que
atraviesan la fase
terminal o presentan una
condicion que limita la
vida; y sus respectivas
familias.

PAM

PME

Barrio Escobal,

San Antonio

San Antonio

San Antonio

San Antonio

San Antonio

La Ribera

La Asuncion

San Antonio

San Antonio

San Antonio

San Antonio

2032
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La Voz de la
Experiencia (personas
adultas mayores)

Liceo Experimental
Bilinglie de Belén

Los Alegres de Cristo
Rey

'Ministerio de Salud
Area Rectora de Salud
Belén Flores

Policia de Proximidad-
Fuerza Publica

Policia de Transito
Municipal

Policia Municipal

Grupo Renacer
(Personas Adultas
Mayores)

Grupo Viudas del
Canton (Personas
Adultas Mayores)

Asociacion de
Desarrollo Comunal
Barrio Fatima

Comité Cantonal de la
Persona Joven

Grupo de Personas
Adultas Mayores de
Residencial Belén

Actividades en pro de garantizar
calidad de vida a la PAM.

Oportunidades de acceso a la
educacion, promocién de
actividades deportivas y en pro de
mejorar la salud mental.
Actividades en pro de garantizar
calidad de vida a la PAM.

Acciones en pro de velar por buen
estado de salud de los habitantes del
canton.

Programas de combate y prevencién
de la delincuencia e investigacion
de sus posibles causas.

Estrategias de control y vigilancia
del transito terrestre.

Velar por la seguridad ciudadana y
el orden publico en coordinacion
con otros cuerpos policiales,
realizando operativos en conjunto
con el Organismo de Investigacion
Judicial, Fuerza Pdblica, Area de
Salud, Rentas y Cobranzas.
Programa de acompafiamiento
terapéutico.

Programa de acompafiamiento
terapéutico dirigido a mujeres en
proceso de duelo.

Proyectos como lo son el
mejoramiento de infraestructuras,
actividades recreativas, integracion
de miembros, programas de
seguridad y bdsqueda de salud
publica.

Programas en pro de garantizar los
derechos de la poblacion joven del
canton asi como y oportunidades de
acceso a formacién, capacitacion y
actividades recreativas y deportivas.

Se desarrollan programas en pro del
mejoramiento Social, cultural,
educativo y organizativo de sus
miembros, la creacion de servicios

PAM

Poblacion adolescente de
la comunidad

PAM

Habitantes del canton de
Belén

Habitantes del canton de
Belén

Habitantes del canton de
Belén

Habitantes del canton de
Belén

PAM que perdieron a sus
hijos.

Mujeres adultas
mayores del canton
que han perdido a
sus conyuges.
Habitantes de la
comunidad y del canton
de Belén

Habitantes del canton de
Belén

PAM

2032

Barrio Escobal,
San Antonio

San Antonio

Barrio Cristo Rey,
La Ribera.

San Antonio

La Ribera

San Antonio

San Antonio

San Vicente, San
Antonio

San Antonio

La Ribera

Cantdn de Belén

San Antonio
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Asociacion de
Desarrollo de Vecinos
de Barrio San Vicente

Asociacion Comité Pro-

Mejoramiento Material

y Cultural Calle Flores-
Belén

Asociacion Belén
Sostenible

Asociacion de
Emprendedores
Belemitas

Geo tecnologias

Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA)

Fundacion para la
Sostenibilidad y la
Equidad (ALIARSE)

Direccion Nacional de
Empleo

Consejo Nacional de
Personas con
Discapacidad
(CONAPDIS)

sociales, comunales y procura la
salud de sus asociados.

Cursos de capacitacion técnica en
temas relacionados con temas como
la informatica, estética entre otros.
Se le provee de ayuda al grupo
de PAM tanto a nivel
financiero como técnico.

Programas que promueven el
reciclaje, la participacién de la
poblacion en actividades deportivas
y recreativas.

Proyectos que fomentan estilos de
vida en armonia con la naturaleza y
la vivencia de valores espirituales y

ecoldgicos

Programas en pro de la proteccion

del medio ambiente.

Servicios y productos para los
sistemas de informacion geografica.

Su principal tarea es preparar a las
personas mediante la capacitacion y
la formacion profesional para el
trabajo productivo y propiciar la
generacion de empresas con calidad
y competitividad.
Desarrolla actividades de
investigacion, capacitacion,
asesoria, asi como de disefio y
gestion de alianzas publico-privadas
para el desarrollo.

Ofrece servicios publicos de
intermediacion de empleo, dirigidos
a personas en condicion de
desempleo, subempleo o bien, que
buscan mejores oportunidades
laborales
Estrategias de promocién y
fiscalizacion para garantizar el
cumplimiento de los derechos
humanos de la poblacién con
discapacidad, para fomentar su
desarrollo inclusivo en todos los
ambitos de la sociedad.

2032

Habitantes del Barrio San San Vicente
Vicente
Habitantes de Calle Calle Flores

Flores

Habitantes del canton de Canton de Belén

Belén

Emprendedores del La Asuncion
canton de Belén
Poblacion en general San José
Poblacion en general San José
Poblacion en general San José
Poblacion en general San José
Poblacidn con alguna San José

condicion de
discapacidad
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Universidad de Costa
Rica (UCR)

Instituto Nacional de
las Mujeres

Ministerio de Ciencia,
Innovacion, Tecnologia
y Telecomunicaciones

Ministerio de
Economia, Industria'y
Comercio

Instituto Mixto de
Ayuda Social

Centro Infantil La
Casita
S.A. Operadora
CECUDI Y CIMB

Patronato Nacional de
la Infancia

Instituto sobre
Alcoholismo y
Farmacodependencia

Opciones de acceso a la educacion,
promocion de actividades
culturales, de capacitacion,
recreacion entre otros.

Programas e iniciativas en pro de
garantizar la proteccion de los
derechos de las mujeres, acceso
igualitario a opciones laborales,
acceso a la justicia, entre otros.

Programas de financiamiento
orientados a promover y mejorar la
capacidad de gestion y
competitividad de las PYMES.

Propicia y apoya el desarrollo
econdmico y social del pais a través
de politicas que facilitan un
adecuado funcionamiento del
mercado, la proteccion de los
consumidores, la mejora
regulatoria, el fomento de la
competitividad y el impulso de la
actividad empresarial.
Desarrolla, dirige y ejecuta acciones
destinadas a atender y resolver el
problema de la pobreza en el pais;
esto por medio de la ejecucion del
Plan Nacional contra la pobreza, la
prestacion de servicios y la
realizacion de programas dirigidos a
apoyar a los emprendimientos
productivos.

Programas de cuido en procura del
desarrollo integral de las personas
menores de edad.

Programas de asistencia y
proteccion dirigidos a la nifios,
nifas, adolescentes y sus familias
en riesgo social.

Programas de prevencion del
consumo de drogas impartidos en
centros educativos, programas
dirigidos a acompariar a las
personas en el proceso de cesacion
del consumo de sustancias

Poblacion en general

Mujeres

Poblacion en general

Poblacion en general

Poblacion en general

PME

PME

Poblacién habitante de
Heredia

2032
San José

Unidad Regional
central de
occidente.

Direccion de
Gobernanza
digital.

Direccién General
de Apoyo a la
Pequefiay
Mediana Empresa
(DIGEPYME)

Heredia centro

Mercedes Norte,

Heredia

Heredia

Heredia
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psicotrdpicas y opciones de
tratamiento para aquellas personas
que presentan problemas de
adiccion.

2032

Ofrecen los servicios de atenciény PME San Antonio
Centros de Educacion y proteccion infantil diariamente a
Nutricion y de Centros nifios y nifias menores de 13 afios
Infantiles de Atencion hasta por ocho horas al dia, dando
Integral San Antonio | prioridad a familias en condicion de
pobreza y o riesgo social y
alimentacién complementaria a
mujeres embarazadas y en periodo
de lactancia
Ofrecen los servicios de atencion y PME La Ribera
Centros de Educaciony | proteccién infantil diariamente a
Nutricion y de Centros | pidos y nifias menores de 13 afios
Infantiles de At_encmn hasta por ocho horas al dia, dando
Integral La Ribera I - L
prioridad a familias en condicion de
pobreza y o riesgo social y
alimentacién complementaria a
mujeres embarazadas y en periodo
de lactancia.
Ministerio de Programas en pro de garantizar el Poblacion en general Heredia
Educacion Publica acceso de toda la poblacién a una
(MEP) Direccion educacion de calidad.
Regional de Heredia
Acciones en pro de velar por la Habitantes del canton de La Ribera

Fuerza Publica

Clinica Jorge Volio

seguridad y el ejercicio de los
derechos y libertades de todo ser
humano ubicado dentro del
territorio costarricense.

Programas de promocion de la
salud y prevencion de
enfermedades.

Belén

Habitantes del canton de
Belén

San Joaquin de
Flores

Fuente: Elaboracién propia (2022).

Para mayor facilidad de ubicacion de los actores anteriormente indicados, se dispone
del siguiente mapa — se excluye del mismo a aquellos actores que no se encuentran
fisicamente ubicados en el cantén de Belén —. La ubicacién es una aproximacion al espacio
geografico donde se puede encontrar los actores sociales, teniendo presente que en el tiempo

pueden cambios 0 mover sus ubicaciones.
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AL AAT A RNIAN ASEd FRRIECNI NI RARALN

CANTON DE FLORES

10°00

CANTON DE
 HEREDIA

CANTON SANTA ANA

o S =
NTON DE ESCAZU CANTON DE SAN JOSE

88



Municipalidad de Belén

Diagnostico Social para la formulacion de la Politica Publica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén 2022-2032

W N =

Adulto Mayor de Fatima.
Afios Dorados.

Asociacion Administradora del Sal6n Comunal de Barrio

Escobal.

Asociacion Civica Pro-ldentidad Belemita.
Asociacion Cultural El Guapinol.

Centro Diurno para Personas Adultas Mayores.
Asociacion de Desarrollo Integral La Asuncion.
Asociacion de Desarrollo Integral de Cristo Rey.
Asociacion de Desarrollo Integral La Ribera.
Asociacion de Salud de San Antonio.
Asociacion Pro-Salud EBAIS-Asuncion.

Asociacion Pro-Beneficio de la Salud de la Comunidad de

Barrio Escobal.
Asociacion Rondalla Municipal de Belén.
Cruz Roja Costarricense.

Cuerpo de Bomberos.

CEDUDI.

Centro Infantil Modelo.

Club de Amigos de la Tercera Edad.
Colegio técnico profesional de Belén.
Comité de Deportes y Recreacion.
Escuela Espana.

Escuela Fidel Chaves Murillo.

Escuela Manuel del Pilar Zumbado Gonzélez.

Filial Basica 4306P Belén.

Fundacion Clinica del Dolor y Cuidados
Paliativos de Belén.

Grupo Alegre Atardecer.

Jardin de nifios Espafia.

La Voz de la Experiencia.

Liceo Experimental Bilingiie de Belén.

39.

40.

41.

Los Alegres de Cristo Rey.

Ministerio de Salud.

Fuerza Publica

Policia de Transito Municipal

Policia Municipal.

Grupo Renacer.

Grupo Viudas del Canton.

Asociacion de Desarrollo Comunal Barrio
Fatima.

Grupo de Personas Adultas Mayores de
Residencial Belén.

Asociacion de Desarrollo de Vecinos de Barrio
San Vicente.

Asociacion Comité Pro-Mejoramiento Material y
Cultural Calle Flores-Belén.

Asociacion de Emprendedores Belemitas

Figura 5. Ubicacion geogréafica de los actores sociales del canton de Belén

Fuente: Elaboracién propia (2022).
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Conclusiones y retos

Los hallazgos y necesidades identificadas anteriormente deben ser atendidas y respondidas
desde el Gobierno Local de Belén y otros actores sociales de forma oportuna con amplia
perspectiva de género, inclusion y derechos humanos. Soluciones reales y concretas que
respeten las solicitudes de los diferentes grupos de la poblacién. Para ello se requieren
identificar las capacidades, oferta multisectorial, actividad econdmica, oferta académica,
recursos locales, activar alianzas y potencialidades para conseguir el Desarrollo Social de
todo el canton. A fin de contribuir con algunos puntos especificos que den luz hacia donde
se deben dirigir las acciones, se presentan las siguientes conclusiones basadas en las 7

tematicas abordas en el diagndstico:
Cultura

1. La pandemia por el COVID-19 vino a recalcar que se requieren mas acciones por
desarrollar en espacios publicos para la recreacion y disfrute de la poblacion. En el
caso del presente Diagnostico, las personas consultadas expresan una urgente
necesidad de convivir, socializar y realizar actividades en familia en espacios abiertos
y dedicados al esparcimiento. Este aspecto también guarda vinculacién con la salud
mental, puesto que la poblacion opina que es necesario implementar mas iniciativas

que fomenten el bienestar fisico y emocional.

2. Losavances entema de cultura han sido visibles en cuanto a toda la gama y diversidad
que brinda el cantdn para programas, proyectos y actividades culturales, deportivas y
recreativas reforzando con el importante aporte y respaldo que da la politica Publica
de cultura. No obstante, es necesario seguir con la formacion integral de la poblacion
Belemita, mediante la formacion, sensibilizacion y conciencia de la importancia de
su patrimonio histérico, ambiental, artistico y cultural y de su rol activo en la

participacion individual y colectiva comunal.
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Igualdad y equidad de género
1. La participacion de las mujeres en espacios de poder sigue siendo de las demandas
por parte de la poblacion, Por ello, resulta necesario revisar la participacion local y
comunitaria de las mujeres en puestos de poder y en la toma de decisiones
importantes, asi como fortalecer programas de empoderamiento a mujeres y nifias y
potenciar en especial en los nifios (as) y personas adolescentes, capacidades para
establecer liderazgos, asumir compromisos y ser participes en las tomas de decisiones
dentro de sus comunidades. Lo que conlleva a ser congruente con las metas del 5°
Objetivo de Desarrollo Sostenible; facilitar el acceso de las mujeres y nifias a espacios
publicos y representacion en los procesos de adopcion de decisiones politicas y

econdmicas, para impulsar las economias y las sociedades sostenibles.

2. Una de los graves problema que impacta el desarrollo integral de las personas es la
poca tolerancia, irrespeto y desinformacion que tiene la personas en general al
respecto de las personas con discapacidad, poblacién diversamente sexual, personas
migrantes y otras poblaciones vulnerabilizadas. Debido a esto, se propone crear
servicios sociales que respondan a las necesidades e intereses de la poblacién
LGTBIQ+, Personas Adultas Mayores y Personas Migrantes. Asi como fomentar la
tolerancia, inclusion y el respeto como acciones concretas para promover la igualdad
entre los habitantes del cantén y que conducen al cumplimiento del 10°y 16° Objetivo
de Desarrollo Sostenible (Disminucién de las desigualdades y Paz, justicia e

instituciones sélidas)

Atencion a la pobreza
1. Es apreciable que se debe impulsar medidas apropiadas de proteccién social para
personas migrantes, personas con discapacidad, comunidad LGTBIQ+ y PAM, con
amplia cobertura para los pobres y los méas vulnerados. Por ejemplo, una
movilizacién importante de recursos procedentes de diversas fuentes, a favor del
acceso y atencion en sistema de salud, incrementar las ayudas sociales y la
participacion en becas educativas y deportivas a las personas pobres teniendo en
cuenta el género, a fin de apoyar la salud integral y el potencial humano del canton.
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Contribuyendo asi a la consecucion del 17° ODS (Alianzas para lograr los objetivos),
que aboga a desarrollar programa que cumpla satisfactoriamente a establecer
sociedades inclusivas (a nivel mundial, regional, nacional y local). Y por supuesto al

1° Objetivo de Desarrollo Sostenible que plantea el fin de la pobreza.

2. Incrementar iniciativas econémicas que favorezcan el acceso a las mujeres al empleo,
con espacios de capacitacion constante por parte de la Municipalidad, oportunidades
para aprender un segundo idioma, opciones de financiamiento para emprendimientos,
acompariamiento en labores de cuido de PAM y PME con el fin de que estos sean un
recurso clave para aquellas personas que requieran insertarse en el mercado laboral y

no cuenten con apoyo en el cuido de personas menores a cargo.

Promocion a la lectura
1. Parte de las conclusiones extraidas es que la poblacién requiere y menciona oportuno
mejorar el servicio que se brinda, mayor divulgacion de las actividades que se realizan
en la biblioteca, gestionar talleres y eventos referentes a temas ambientales, talleres
de informatica, robdtica e inglés, etc. dirigidos a diferentes grupos poblaciones en
espacial a nifios, nifias y adolescentes; promover actividades al aire libre, crear grupos
de lectura, promover visitas a la escuela, entre otros. Y de esta manera fomentar la
promocion de la lectura, el desarrollo de las comunidades, propiciar en cualquier edad

la fantasia y fomentar la creatividad.

2. En la medida de lo posible garantizar y ampliar que los servicios, talleres y
capacitaciones que brinda la Biblioteca Municipal sean gratuitos para el sector
publico y procurar equidad, calidad y resultados de aprendizaje pertinentes y
efectivos en igualdad para todos(as). Asi, como conseguir y asegurar alianzas entre
Biblioteca, Centros de Cuido y Centros educativos para incentivar la lectura y su

disfrute en la primera infancia y educacién preescolar y durante la primaria.
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Educacion

1. La percepcion de la poblacion con respecto a programas especificos para grupos
vulnerables resulté ser moderada, lo cual permite vislumbrar la necesidad de reforzar
este aspecto, revisando los programas existentes e implementando los cambios
correspondientes que permitan brindar atencién oportuna. Concluyendo que la
educacion al igual que los ejes anteriores juega un papel importante en el desarrollo
de una comunidad. La educacion debe ser un eje trasversal que rompa esquemas e
incite a nuevas corrientes que permitan que el sistema sea accesible para todas las
personas en respuesta a los derechos humanos universales. Por lo tanto, se debe
asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres, sin importar la edad,
nacionalidad o discapacidad, para formacion técnica, profesional y superior de

calidad, incluida la ensefianza de un segundo idioma.

2. Paraque la gobernanza pueda progresar se debe “no dejar a nadie atras” y de ocuparse
en primer lugar de los mas rezagados. Por ejemplo, los nifios/as migrantes que
constituyen una gran parte de la poblacion infantil local y, por lo tanto, deben tomarse
en consideracion al implementar los programas educativos. Y a su vez asegurar las
instalaciones educativas para nifios (as) y personas adultas con discapacidad y
poblacién LGTBIQ, que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos e

inclusivos.

Promocion laboral y emprendimiento

1. Uno de los principales desafios que enfrento y actualmente enfrenta la poblacién
belemita es la restauracion en la economia después de la pandemia, que dejo una crisis
de desempleo, perdida de comercios, deudas, etc. Se asumen la necesidad de apoyar
a pequefias y medianas empresas emprendedoras, y a los trabajadores del sector
informal, mediante programas de respuesta y recuperacion economicas, asi como

orientar a las personas sobre los tramites fiscales y financieros para que los proyectos
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emprendedores funcionen, también, realizar capacitaciones para el sector de
emprendedores del cantdn y ayudar a las personas a lidiar con la adversidad y retos
que pueden presentarse, mediante acampamiento psicolégico, emocional y servicios

sociales.

2.Se deben proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro
y sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios (metas 8.8 ODS
8: promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos). Por medio de incrementar las
oportunidades para quienes buscan empleo, para lo cual sera necesario lograr una
correspondencia mas eficiente entre las vacantes y las solicitudes de empleo y
desarrollar un mercado de trabajo dirigido a grupos especificos que enfrentan
dificultades particulares para integrarse a un trabajo, como personas mayores de 45y
personas con discapacidad.

3. Por ultimo es necesario crear empleos subsidiados, programas de trabajo publico,
subsidios salariales para la contratacion de personal y subsidios para los trabajadores
independientes para mitigar el impacto de la pandemia en la economia y promover
alianzas entre Gobiernos local, empresas publicas y privadas para que pueden
proporcionar una vision muy valiosa de la evolucion general de la economia para la

poblacién.
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Anexos

Anexo 1. Informes breves de los talleres del Diagnostico Social

Personas Adultas Mayores
Fecha: 17 de febrero 2022
Duracion: 2 horas
Modalidad: Presencial
Lugar: Sal6n multiuso de Centro Diurno Belén
Caracteristicas de Poblacion:
Personas adultas mayores, 12 mujeres, 01 hombre para un
total de 13 participantes

Ejes abordados:
1.Abandono y maltrato contra los PAM
2.Espacios de participacion comunitaria de las PAM en la Comunidad y toma de decisiones
(Participacion en actividades intergeneracionales)
3. Cursos y programas de desarrollo para las PAM
4.Derechos culturales y recreativos: Ejercicio fisico, espacios recreativos y deportivos y parques adaptados
5.Salud mental
Actividades desarrolladas: Entrevistas grupal (grupo focal) por medio de una guia de trabajo.
Logros: en mayor o menor medida todas las personas presentes participaron.

Dificultades: las personas presentes son coordinadoras o lideres de grupos organizados, algunas
hablaron desde su experiencia gue en algunos casos se alejaba de la realidad de PAM del canton.

Personas Adolescentes
Fecha: 23 febrero 2022
Duracion: 2 horas
Modalidad: Virtual
Caracteristicas de Poblacion:
Personas adolescentes de 12 a 18 afios
2 hombres 8 mujeres para un total de 10 personas adolescentes
del CTP Belén

Ejes abordados:
1. Participacién comunitaria: Espacios de expresion
2. Educacion
3.Derechos culturales: recreacion y juego
4.Salud: mental y sexual
Actividades desarrolladas: Entrevistas grupal por medio de una guia de trabajo que se mostr6 en una
presentacion.

Logros: en mayor o menor medida todas las personas presentes participaron.
Dificultades: la mayoria de las personas adolescentes presentes se retirando por voluntad propia al
conocer que no era obligatoria su participacion.

Nifiez

Fecha: 10 de marzo 2022
Duracioén: 1 horas 45 minutos
Modalidad: Presencial
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Lugar: Salon Comunal la Ribera
Caracteristicas de Poblacion:
32 personas menores de edad: 8 hombres y 24 mujeres

Ejes abordados:
1.Derechos culturales: recreacion y juego
2.Promocion de la lectura
Actividades desarrolladas: actividades lddicas
Logros: en mayor 0 menor medida todas las personas presentes participaron.
Dificultades: diversidad de edades y tamafio de grupo

Personas Migrantes
Fecha: 28 de febrero 2022
Duracion: 2 horas
Modalidad: presencial
Lugar: Salén Comunal Barrio Escobal
Caracteristicas de Poblacion:
8 Mujeres migrantes

Ejes abordados:
1. Derechos humanos y culturales
2. Educacion
3.Atencion a la pobreza: Desarrollo econémico y social
4.Salud y servicios sociales
5. lgualdad y equidad de género: Violencia y practicas discriminatorias

Actividades desarrolladas: Entrevistas grupal y actividad en subgrupos con una guia de trabajo
Logros: en mayor o menor medida todas las personas presentes participaron y compartieron sus
experiencias y opiniones.

Dificultades: la mayoria de las mujeres asistieron con sus hijos(as) lo que contribuy6 a ruido externo
y algunas distracciones.

Personas Adultas
Fecha: 24 de febrero 2022
Duracién: 2 horas
Modalidad: virtual
Caracteristicas de Poblacién:
Personas mayores de 18 afios, en total 14 Personas adultas: 11
mujeres y 3 hombres

Ejes abordados:
1. Derechos culturales: recreacién y deporte
2. Promocidn de la lectura
3.Atencion a la pobreza
4.Promocion laboral
5. Emprendimiento
6. lgualdad y equidad de género
7. Educacién
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Actividades desarrolladas: Entrevistas grupal por medio de una guia de trabajo que se mostré en una
presentacion.
Logros: en mayor 0 menor medida todas las personas presentes participaron.
Dificultades: La representacion entre géneros no fue equitativa

Personas LGBTIQ+
Fecha: 3 de marzo 2022
Duracion: 2 horas 45 minutos
Modalidad: Virtual
Caracteristicas de Poblacion:
4 personas: 3 hombre y 1 mujer.

Ejes abordados:
1. Derechos culturales: recreacién y deporte
2. Educacion
3.Participacion local
4.Salud
5. Emprendimiento y promocion laboral
6. lgualdad y equidad de género: Violencia y practicas discriminatorias

Actividades desarrolladas: Entrevistas grupal por medio de una guia de trabajo que se mostro en una
presentacion.
Logros: en mayor o menor medida todas las personas presentes participaron.
Dificultades: poca participacion de la comunidad LGTBIQ belemita

Personas con discapacidad
Fecha: 25 febrero 2022
Duracién: 2 horas
Modalidad: Presencial
Lugar: Salon Comunal La asuncion
Caracteristicas de Poblacién:
13 hombres 5 mujeres para un total de 18 personas con
discapacidad.

Ejes abordados:
1. Derechos culturales: recreacién y deporte
2. Educacion
3.Participacion local
4.Salud
5. Emprendimiento y promocién laboral
6. lgualdad y equidad de género: Accesibilidad Entorno Fisico Publico y municipal

Actividades desarrolladas: Se plantearon preguntas a través de una narracion de historia, donde todas
las personas aportan sus puntos de vista, siguiendo la secuencia de la narrativa.
Logros: representacion importante de PcD
Dificultades: limitantes en la comunicacidn verbal.
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Anexo 2. Fotografias de los talleres del Diagndstico Social ’

Taller con personas adultas mayores, 17 de febrero del 2022

N

]
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J
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7 Algunos talleres efectuados de manera virtual no contaron con camara activa por parte de la poblacion
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Taller con personas adultas, 24 de febrero del 2022

Taller diagnéstico para personas adultas.
Politica de Desarrollo Social
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Taller con poblaciéon migrante, 28 de febrero del 2022

106



Municipalidad de Belén
Diagnostico Social para la formulacién de la Politica Plblica de Desarrollo Social Municipal del canton de Belén 2022-
2032

Taller con nifios v nifias, 10 de marzo del 2022
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Taller con personas adolescentes, 23 de febrero del 2022
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Andres Fuentes Sraowy Agurar . sdlary Vanegas
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Su respuesta es importante

%008

,‘» Vi (EXISTEN EN EL CANTON ESPACIOS CULTURALES PARA EL
DISFRUTE DE LAS PERSONAS ADOLESCENTES?

=00

JCUAL ES SU PRINCIPAL ACTIVIDAD DURANTE EL TIEMPO
LIBRE?

JOBSERVAN CAMBIOS SOBRE ESPACIOS DE RECREACION Y
ACTIVIDADES PARA PERSONAS ADOLESCENTES EN LOS
ULTIMOS ANOS?

000
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Anexo 3. Ejes y sub-ejes utilizados en los talleres de diagndstico y cuestionario digital basados en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, Medidas prioritarias del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo

Medidas prioritarias del Consenso de Ejes Propuestos por

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Montevideo sobre Poblacién y Desarrollo el Cartel de Sub-ejes

contratacion

. . - Derechos culturales:
ODS 3. Garantizar una vida sana'y promover el

bienestar para todos en todas las edades.

B Derechos, necesidades, responsabilidades y
demandas de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes. - Ciudades seguras vy

Cultura Recreacion y deporte.

ODS 5. Lograr la igualdad entre los géneros y sostenibles

empoderar a todas las mujeres y las nifias.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo

E. Igualdad de género

G. Desigualdad territorial, movilidad espacial y
vulnerabilidad

- Espacios de participacion

comunitaria.

decente para todos.
H. Pueblos indigenas: interculturalidad y
ODS 11. Lograr que las ciudades sean mas derechos.

inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles. J. Marcos para la puesta en marcha de la futura

) ) o agenda regional en poblacidon y desarrollo
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas

e inclusivas

ODS 17. Revitalizar la Alianza Mundial para el
Desarrollo Sostenible.
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ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus
formas.

ODS 3. Garantizar una vida sana'y promover el
bienestar para todos en todas las edades.

ODS 4. Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos.

ODS 5. Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las nifias.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos.

ODS 10. Reducir la desigualdad en y entre los
paises

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas
e inclusivas

A. Integracion plena de la poblaciéon y su
dindamica en el desarrollo sostenible con
igualdad y respeto de los derechos humanos.

B. Derechos, necesidades, responsabilidades y
demandas de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes.

C. Envejecimiento, proteccion social y desafios
socioeconémicos.

D. Acceso universal a los servicios de salud
sexual y salud reproductiva.

E. Igualdad de género.

G. Desigualdad territorial, movilidad espacial y
vulnerabilidad.

F. La migracion internacional y la proteccion
de los derechos humanos de todas las personas
migrantes.

H. Pueblos indigenas: interculturalidad y
derechos.

J. Marcos para la puesta en marcha de la futura
agenda regional en poblacion y desarrollo.

Igualdad y equidad de
género
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- Salud y servicios sociales

- Salud mental

- Salud sexual y salud
reproductiva

- Reduccion de la
discriminacion y

violencia,

- Reduccion de las
desigualdades

- Abandono y maltrato contra

las personas adultas mayores.
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ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus
formas.

ODS 4. Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos.

ODS 10. Reducir la desigualdad en y entre los
paises.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos.

C. Envejecimiento, proteccion social y desafios
socioeconémicos

F. La migracion internacional y la proteccion
de los derechos humanos de todas las personas
migrantes

E. Igualdad de género

F. La migracion internacional y la proteccion
de los derechos humanos de todas las personas
migrantes

Promocioén laboral

Emprendimientos
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ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus
formas.

ODS 3. Garantizar una vida sana'y promover el
bienestar para todos en todas las edades

ODS 4. Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos

ODS 5. Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las nifias.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos.

ODS 10. Reducir la desigualdad en y entre los
paises.

ODS 3. Garantizar una vida sana 'y promover el
bienestar para todos en todas las edades.

ODS 4. Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos.

A. Integracion plena de la poblaciéon y su
dinamica en el desarrollo sostenible con
igualdad y respeto de los derechos humanos.

C. Envejecimiento, proteccion social y desafios
socioeconémicos.

D. Acceso universal a los servicios de salud
sexual y salud reproductiva.

E. Igualdad de género

F. La migracion internacional y la proteccion
de los derechos humanos de todas las personas
migrantes

H. Pueblos indigenas: interculturalidad y
derechos

B. Derechos, necesidades, responsabilidades y
demandas de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes

Atencion a la pobreza

Promocion de la
lectura
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- Desarrollo econémico vy

social.

- Salud.
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ODS 4. Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos.

ODS 5. Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las nifias.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos.

ODS 10. Reducir la desigualdad en y entre los
paises.

Fuente: Elaboracion propia (2022).

B. Derechos, necesidades, responsabilidades y
demandas de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes

F. La migracion internacional y la proteccion
de los derechos humanos de todas las personas

migrantes

E. Igualdad de género

Educacion

Municipalidad de Belén

Cursos
desarrollo

y  programas
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Anexo 4. Afiches de divulgacion de proceso de participacion en el diagndéstico

Este ano la Municipalidad de Belén
dard inicio con la elaboracion de la

Pronto anunciaremos los espacios de
participacion ciudadana dirigidos a la
poblacion belemita y a los diferentes sectores.

iSu participacion es muy importante!

@ :
OBJETIVE!S

DE DESARROLLO AR
SOSTEN'BJ,&': s

mrerm®

Area Desanollio Social ——

MmPAUDAD DE BELEN
-:

La Municipalidad de Belén estd en proceso de
elaboracién de la Politica de Desarrollo Social del
cantén de Belén.

Es una linea de accién que se

orienta al mejoramiento de la calidad de
vida de los civdadanos, buscando
soluciones a problemas sociales e
involucrando a los distintos actores sociales
del canton; garantizando la igualdad de
oportunidades, inclusién, sin discriminacién.

=l
Pronto anunciaremos 1os espacios de
parficipacién ciudadana dirigidos a la

poblacién belemita y a los diferentes sectores.

iSu participacién es muy importante,
sumese a estos espacios!

OBJETIVL:S
DE DESARROLLO SOREARe. Area Desoralio Soclal ——
SOSTENIBLE § MUNIEI” ALIDAD DE BELEN

3
CEZmrmo
-

La Municipalidad de Belén se encuentra en la
elaboracién de |la Politica de Desarrollo Social del
cantén de Belen y su participacion es muy
imporiante,

Por qué es
importante su
participacion en este
proceso

@
OBJETIVC'S
DE DESARROLLO SOMEING  _____ Area Desarrolio Social
SOSTENIBLE - mnnmubAo DE BELEN

Zmrmo
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La Municipalidad de Belén se encuentra en la
elaboracién de la Politica de Desarrollo Social del
canton de Belen y su participacion es muy
importante.

Conozca cudles sen las etapas que estaremos
desarrollando para la elaboracion de esta Politica y

sumese a estos espacios.

Diagnostico

Validacion de la politica
- Taller de zon lap

OBIETIVC:S

DE DESARROLLO
SOSTENIELE)

Construyamos en equipo la

Queremos que comparta sus ideas sobre |os principales
problemas y necesidades que afectan a la ninez,
cadolescencia, juventud, mujeres, personas adultas mayores

personas con discapacidad, poblacion LGTBI+, migrantes y

personas en situacién de calle gue habitan en el cantén de
Belén.

Consulta los espacios de parficipacion y sumese a estos.

iSu participacién es muy importante!

@ ‘
L
OBJETIVL:S E
DE DESARROLLO nu-='6.-~° Areqa Desarrollo Social
SOSTENIBLE s\

JMUNICIPALIDAD DE BELEN

Municipalidad de Belén
Diagndstico Social para la formulacion de la Politica Publica de Desarrollo Social Municipal del cantdn de Belén 2022-2032

Construyamos en equipo la

del canton de Belén

Si no pudo participar de los talleres presenciales para ser
parte del proceso de formulaciéon de la Politica de
Desarrolio Social del cantén de Belén, le invitamos o que
comparta sus ideas a fravés del formulario adjunto.

iSu participacién es muy importante,
sUmese a estos espacios!

@ o
L
OBIJETIV:S €
DE DESARROLLO “"'""“’ Aren Desarclio Sockal ——
SOSTENI&.F. Suge  MUNICIPALIDAD DE BELEN
_ s
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LA MUNICIPALIDAD DE BELEN INVITA A LA
POBLACION ADULTA MAYOR A PARTICIPAR DEL:
el

TALLER DE DIAGNOSTICO

Jueves 17 de febrero, 2022 ' Jueves 24 de febrero, 2022
A-/l' - P,
(® De10:00a.m. a12:00 m.d. /m N (5 De 2:00 p.m. a 4:00 p.m.
B . . & 7
o\, E gf’l"" NL"“;"T?S del Centro 3 s Salén Comunal de la Ribera de
1Urno ae beien
L B E Belén
£ —— ” L u
N El taller de diagnéstico es para el estado actual de la pobl bel W ’
SOMIERNG adulta mayor, on cuanto a temas de interés cantonal ( ': ura, igualdad n E y ) El taller de diagnéstico es para conocer el estado actual de las nifias
LocaL laboral, empr to, at a la pobreza, promocién a la lectura y educacion. N : y nifios de la poblacion belemita, en cuanto a temas de interés
GOBIERNO cantonal (cultura, igualdad, promocién laboral, emprendimiento,
_ LOCAL atencién a la pobreza, promocién a la lectura y educacion.
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Lo Municipalidod de Belén inicia lo Politica de Desarrollo

Social del cantén e invitamos a participar del taller a los: La Municipalidad de Belén inicia la Politica de Desarrollo Social del

cantén e invitomos a participar del taller virtual a las:

PERSONAS ADULTAS

5 Jueves 24 de febrero, 2022
De 6:00 p.m. a 8:00 p.m.
(] Modalidad virtual

:-} Jueves 23 de febrero, 2022
De 4:00 p.m. a 6:00 p.m.
] Modalidad virtual

El taller es para conocer el estado actual de lo
poblocién belemita odulto, en cuanto o temas de
interés (dere: , cultura,
pre ién laboral, empr i ion a la
pobreza, promocién a la lectura y educacién).

€l toller es poro conocer el estodo octuol de lo poblacidn belemito
odolescente, en cuanto a temas de interés contonol (derechos, cultura,

Iguoldod, p laborel, pr , Gtencién o lo pobreza,
alo lecturay
] N
(O “ o e )
L | omenvos » + | OBJETIVOS kis
: DE \.n.ux‘.! ' DE DESARROLLO <
.8 SOSTENIBLE o~ 'N._' SOSTENIBLE MUNCIPALTAD OF LN
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La Municipolidad de Belén
La Municipalidod de Belén inicia la Politica de Desarrolio Social inicia la Politica de Desarrolio Soclal del cantén e
del cantén e invitamos a participar del taller a las: invitomos o participor del taller o lo

PERSONAS CON :
DISCAPACIDAD POBLACION MIGRANTE

~ Viernes 25 de febrero, 2022
(® De 3:30 p.m. a 5:30 p.m. De 5:30 p.m. a 7:30 p.m.

9 Salén Comunal de la Asuncién 9 Salon Comunal de Barrio Escobal

Lunes 28 de febrero, 2022

El taller es para conocer el estado actuol de la poblacién belemita El taller es para conocer el estado actual de la poblaciéon migrante, en cuanto
con discopocidod, en cuanto a temas de interés cantonal a temas de Interés cantonal (derechos, culturg, igualdad, promocién laboral,
(derechos, cultura, ig pr i6n laboral, empr i emprendimiento, atencién a lo pobreza, promocién a la lectura y educacién)

atencién a lo pobrezo, promocidén a la lectura y educacion).

(e “a
OBIJETIVOS

SARROLLO

o
OBJETIVAIS SOSTENIBLE

.
DE DESARROLLO

y KS
? ., | SOSTENIBLE | s

La Municipalidad de Belén inicia la Politica de Desarrollo Social del
cantén e invitomos a participar del taller virtual a la:

POBLACION LGBTIQ

1. Jueves 03 de marzo, 2022
De 6:00 p.m. a 8:00 p.m.
L] Modalidad virtual

Ememns

El taller es para conocer el estado actual de la
P U LGBTIQ, en a temas de
interés cantonol (derechos, cultura, iguaidad,
promocién laboral, emprendimiento, atencion a la
pobreza, promocion a la lectura y educacién).

:,.:' ) )
OBIJETIVOS b
DE DESARROLLO .
SOSTENIBLE | wusciwaiman or st

(o

CEZEmMrme
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