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Municipalidad de Belén

MUNICIPALIDAD DE BELEN

La suscrita Secretaria del Concejo Municipal de Belén, le notifica el acuerdo tomado, en
la Sesion Ordinaria N°02-2022, Articulo 5, celebrada el trece de enero del dos mil veintidos y
ratificada el dieciocho de enero del ano dos mil veintidés, que literalmente dice:

La Secretaria del Concejo Municipal Ana Patricia Murillo, informa que en La Gaceta 238
del viernes 10 de diciembre de 2021, se publicé el Reglamento para Ayudas Temporales de la
Municipalidad de Belén, aprobado en el Acta 69-2021, Articulo 25.

REGLAMENTO PARA AYUDAS TEMPORALES

El Concejo Municipal de la Municipalidad de Belén, en el ejercicio de las facultades que
le confieren los articulos 169 y 170 de la Constitucion Politica, 4 inciso a), 13 inciso d) 71 del
Cddigo Municipal, decreta el siguiente

Considerando:

1°—Que La Municipalidad de Belén, cuenta con un Reglamento para ayudas temporales
y Subvenciones, el cual fue aprobado en la Sesion Ordinaria 49-2003 de 8 de junio del 2003,
cuyo texto fue publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 152, del 08 de agosto del 2003.

2°—Que mediante acuerdo adoptado en la Sesién Ordinaria 21-2005 de cinco de abril
del dos mil cinco, se aprobo una reforma parcial del articulo 7 del Reglamento de cita, el cual
se publicé en forma definitiva en el Diario Oficial La Gaceta N° 92 del 13 de mayo del 2005.

3°—Que recientemente fue necesario realizar algunos ajustes al reglamento producto
de la situacién de emergencia generada por el COVID-19 y asi plasmaron en la modificacion
publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 196 del 8 de agosto del 2020.

4°—Que en lo demas el citado cuerpo normativo después de la implantacién del citado
cuerpo normativo y con una longevidad, de mas de una década de existir, se ha detectado la
necesidad de modificar algunos apartados de este.

5°—Que en este periodo a la fecha se han identificado omisiones y debilidades en la
operacionalizacion del programa de Ayudas temporales, lo cual deber ser subsanadas con el
presente reglamento.

6°—Que se hace necesario reglamentar el Programa de Ayudas temporales, sustentado
en las actualizaciones y acciones de mejora generadas durante el proceso de Control Interno
institucional, y algunas recomendaciones presentadas los informes elaborados por la Auditoria
Interna; INF-AI-03-2019.

7°—Que segun acuerdo del Concejo Municipal de la Sesién Ordinaria N° 38-2021 se
devuelve la reforma del reglamento propuesta oportunamente a la Administracion Municipal
para que se presenten propuestas de reglamentos separadas, una referida a ayudas
temporales y otra a subvenciones.

Por tanto, EI Concejo Municipal en el ejercicio de las facultades que le confieren las
disposiciones juridicas citadas, decreta:

REGLAMENTO PARA AYUDAS TEMPORALES
CAPITULO |
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Disposiciones Generales

Articulo 1°—Obijetivo. EI presente reglamento tiene como objetivo regular el
otorgamiento de ayudas temporales que brinda la Municipalidad de Belén de conformidad con
lo establecido en el parrafo tercero del articulo 71 del Cédigo Municipal.

Articulo 2°—Responsable. El Area de Desarrollo Social sera la responsable de la
aplicacion del presente reglamento. A las demas dependencias municipales les correspondera
colaborar, apoyar y asesorar en la ejecucion y seguimiento.

Articulo 3°—Presupuestacién. Para otorgar esta clase de beneficios, la Municipalidad
de Belén presupuestara anualmente los recursos necesarios.

Articulo 4°—Definiciones:

Ayuda temporal: subsidio econdmico o producto especifico que se le concede
a una persona fisica o su familia para atender una situacién de desgracia o infortunio.

Persona solicitante: persona residente del canton de Belén, que presenta una
solicitud de ayuda temporal a través de la Unidad de Servicio al Cliente de la
Municipalidad.

Ingreso per capita: ingreso por persona.

Canasta basica alimentaria (CBA): segun definicion del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censo (INEC) se entiende como el conjunto de alimentos, expresados en
cantidades suficientes para satisfacer las necesidades de calorias de un hogar
promedio.

Linea de pobreza: segun definicion del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censo (INEC) representa el monto minimo requerido para que una persona pueda
satisfacer las necesidades “alimentarias y no alimentarias”.

Familia o persona beneficiaria: familia o persona que recibe una ayuda
temporal para dar respuesta a una situacién de desgracia o infortunio.

Desgracia o infortunio: condicion que se determinara por medio del estudio
socioeconomico basado en el método de linea de pobreza establecido por el INEC o
por su condicion de vulnerabilidad y/o riesgo.

Método de linea de pobreza: clasificacién de las familias de acuerdo con su
ingreso per capita, en pobreza extrema, pobreza basica y no pobres. Centralizada en la
variable econdmica.

Pobreza extrema: son aquellos hogares cuyo ingreso per capita sea inferior o
igual al costo per capita de la canasta basica Alimentaria (CBA) o linea de extrema
pobreza.

Pobreza basica: son aquellos hogares con ingreso per capita inferior o igual al
costo per capita de la Linea de Pobreza establecida por el INEC.

No pobre: aquellos hogares cuyo ingreso per capita supera el costo de la linea
de pobreza establecida por el INEC.

Vulnerabilidad y/o riesgo: situacion econémica, social, familiar o individual que
posiciona a una persona al margen de las posibilidades 6ptimas de desarrollo humano
y superacion.

Solicitud para ayudas temporales: formulario retirado y entregado en la Unidad
de Servicio al Cliente por la persona solicitante.
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Visita domiciliar: técnica de investigacion social utilizada por una persona
profesional en Trabajo Social que incluye la observacion y entrevista, para obtener,
verificar y ampliar datos sobre el ambiente social, estructural y familiar.

Estudio socioeconémico: Informe en el que utilizan técnicas de investigacion
social, permite realizar |la valoracion de las condiciones de una familia e identificar
situaciones a ser transformadas por medio de la planificacion de acciones y recursos.
Se aplica mediante la visita domiciliar o la entrevista por una persona profesional en
Trabajo Social y hace referencia a la composicion familiar, ingresos, egresos,
necesidades, problematicas, particularidades y recomendaciones. Este informe tendra
una vigencia maxima de 2 afios, siempre y cuando la persona no se haya traslado de
vivienda. La informacion de este estudio se actualizara ante cada nueva solicitud
presentada por la persona beneficiaria.

Expediente: toda persona o familia a la que se le haya otorgado un beneficio a
través del Programa de Ayudas Temporales estara registrada en un expediente
administrativo, el cual debe estar foliado y actualizado y con documentacion de respaldo
de la asignacién de una ayuda temporal y los documentos probatorios del uso efectivo
del recurso.

CAPITULO I
De las Ayudas por Situaciones de Desgracia o Infortunio

Articulo 5°—Vigencia de las ayudas. La Municipalidad de Belén otorgara ayudas
temporales a los vecinos del cantéon que enfrenten situaciones debidamente comprobadas de
desgracia o infortunio, por un plazo maximo de tres meses y por unica vez al afio, para lo cual
debera disponer anualmente, del contenido presupuestario destinado para cubrir este rubro.
En casos calificados y con previa justificacion de la Direccién del Area Social se podra
prorrogar por otro periodo igual.

Articulo 6°—Meétodos utilizados. Para efectos de este reglamento y para determinar si
una persona o grupo familiar se encuentra en condicion de desgracia o infortunio, se
implementara el método de Linea de Pobreza establecido por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censo (INEC). También para determinar si una persona o grupo familiar se
encuentra en desgracio o infortunio se tomaran en cuenta una serie de factores que colocan a
las personas en condicion de vulnerabilidad y/o riesgo. Por lo tanto, para que una persona o
grupo familiar se encuentre en condicion de desgracio o infortunio debera estar en situacion
de pobreza, pobreza extrema o en condicion de vulnerabilidad social y/o riesgo.

El Trabajador (a) Social de la Municipalidad de Belén tomara en cuenta para determinar
la situacién de desgracia o infortunio entre otros los siguientes aspectos:

a. Grupo familiar cuyo ingreso per capita del hogar no exceda el 25% del monto de la linea de

pobreza, vigente a la fecha de calculo y establecida por el INEC.

b. Grupo familiar no posee vivienda propia.

c. Grupo familiar presenta una condicion de endeudamiento debidamente justificada vy

demostrada por motivos tales como: salud, vivienda o educacion.

d. Condicién de desempleo, trabajo informal o inestable en alguna persona que conforma el

grupo familiar.

e. Condiciéon de discapacidad en alguna persona que conforma el grupo familiar.
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f. Condicion de enfermedad en alguna persona que conforma el grupo familiar, prioritariamente
enfermedades cronicas, degenerativas y terminales.

g. Grupo familiar victima de situacién de violencia intrafamiliar.

h. Personas menores de edad en condicién de riesgo.

i. Personas adultas mayores en situacion de abandono o riesgo.

j. Personas afectadas por una emergencia; inundacion, terremoto, entre otras.

Articulo 7°—Estudio socioeconémico. La Municipalidad de Belén, para otorgar una
ayuda temporal, debera tener por debidamente demostrado, en los términos definidos en el
articulo anterior, la situacion de desgracia o infortunio en el expediente municipal. Lo anterior
se realizara a través del Estudio Socioecondmico, elaborado por un Trabajador (a) Social del
Area de Desarrollo Social de la Municipalidad, quien previa investigacién, elaborara el informe
respectivo, junto con su recomendacion final. En casos donde media una declaratoria de
emergencia local o nacional, amparados en su régimen de excepcion y en la necesidad de
atencion de manera urgente e imprevista se pueden reducir los requisitos, segun criterio
profesional. En lo que corresponda, las demas Areas quedaran en la ineludible obligacion de
brindar la asistencia técnica pertinente.

Articulo 8°—Modalidades de ayuda. Las ayudas que brinde la Municipalidad seran
destinadas, para solventar las necesidades establecidas tales como:

a. Compra de alimentos: el monto a otorgar se definira considerando la cantidad de personas
que componen el grupo familiar y por un monto equivalente al de la canasta basica
alimentaria.

b. Pago de alquiler: el monto a otorgar no podra sobrepasar el 50% del salario base establecido
por el Consejo Superior del Poder Judicial, segun la Ley N° 7337 del 5 de mayo de 1993.

c. Pago del servicio publico de electricidad.

d. Pago de servicios de funeral: Estas solicitudes se atenderan de manera prioritaria y el monto
a otorgar no podra sobrepasar el 50% del salario base establecido por el Consejo Superior
del Poder Judicial, segun la Ley N° 7337 del 5 de mayo de 1993.

e. Necesidades médicas y de salud: se establecera el monto de acuerdo con la recomendacién
meédica por escrito.

f. Control de adicciones: se podra realizar el pago en un centro de control de adicciones los
meses que asi lo requiera, por una unica vez por persona en un Centro autorizado por el
IAFA.

g. Adquisicion de materia prima para proyectos de emprendimiento: se establecera el monto de
acuerdo con la recomendacién técnica de la Unidad de Emprendimientos de esta
Municipalidad.

h. Reparaciones constructivas: se establecera el monto a otorgar de acuerdo con la
recomendacioén técnica emitida de la Unidad de Obras o por un profesional en la materia.

i. Proyectos de mejora comunitaria o por recomendacion de alguna otra instancia municipal:
se establecera el monto a otorgar de acuerdo con la recomendacion técnica de la Unidad
respectiva.

j. Pago de Asistente Personal: subsidio otorgado para satisfacer necesidades de cuidado y
apoyo de actividades instrumentales de la vida cotidiana de personas con discapacidad.

k. Compra de menaje del hogar, vestido y ropa de cama, electrodomésticos y productos de
apoyo, esto en virtud de emergencia natural o antropica.
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Articulo 9°—Rangos de autorizacién. Estas ayudas seran autorizadas por el Area de
Desarrollo Social, hasta por un monto maximo de tres salarios base, de la clase de puesto
Oficinista 1 con que cuenta la Administracion Publica; establecido en el articulo 2 de la Ley N°
7337, del 5 de mayo de 1993, con base en la recomendacion del estudio socioeconomico,
definido en el Articulo 7 anterior. Cuando del estudio socioeconémico se determine, que la
ayuda debe consistir en un aporte mayor a tres salarios y hasta cinco segun la referencia
anterior, se requerira la aprobacién de la Alcaldia Municipal; en los casos que se superen estos
montos, sera atribucion exclusiva del Concejo Municipal otorgar la respectiva autorizacion.

Articulo 10.—Requisitos. Podra otorgarse esta clase de ayudas a aquellas personas
que cumplan con los siguientes requisitos:

a. Presente en la Unidad de Servicio al Cliente, solicitud por escrito debidamente justificada,
dentro del plazo de 30 dias habiles contados a partir del acaecimiento de la desgracia o
infortunio, aportando los documentos probatorios.

b. Ser mayor de edad con domicilio inscrito registralmente en el canton de Belén sin importar

que se situé fuera del limite territorial del mismo. (*)
Inciso modificado en Sesién Ordinaria del Concejo Municipal N°46-2024, articulo 2, llevada a cabo el
dia 1 de agosto del 2024 y publicado por primera en el Diario Oficial La Gaceta N°146 del viernes 9
de agosto del 2024 y, aprobado en definitiva en Sesion Ordinaria N°51-2024, articulo 4 del 27 de
agosto del 2024 y publicada la segunda en el Diario Oficial La Gaceta N°176 del 23 de setiembre del
2024.

c. No encontrarse gozando de algun subsidio de una institucion o grupo de beneficencia o

bienestar social, para atender el mismo hecho.

d. Entregar documentos de respaldo solicitados por el Trabajador (a) Social.

e. Clasificar dentro de los parametros establecidos en el presente reglamento.

Articulo 11.—Plazo para la recomendacion. La Administracion dispondra de un plazo
de un mes, una vez que la persona solicitante entrego todos los requisitos correspondientes,
prorrogable por un plazo igual, en casos muy calificados, a juicio del Direccién del Area de
Desarrollo Social, para la emision de la recomendacion final.

Articulo 12.—Denegatoria. Se denegara una ayuda temporal cuando se presente al
menos alguna de las siguientes situaciones:

a. Que la persona no se ubique dentro de los rangos de pobreza, riesgo o vulnerabilidad social,

segun el criterio técnico de Trabajo Social.

b. Que la persona se niegue a brindar informacion, haya falsificado y omitido datos o

documentos sobre su situacién econdmica, previa comprobacion.

c. Que no se disponga del contenido presupuestario.

Articulo 13.—Revocatoria. Se revocara una ayuda temporal cuando se presente alguna
de las siguientes situaciones:

a. Que se compruebe que a los recursos se les dé un uso distinto a los aprobados.

b. Por el fallecimiento de la persona beneficiaria.

c. Por el cambio de domicilio sin previo aviso a la Municipalidad y que el nuevo domicilio no

corresponde al canton de Belén.

d. Se compruebe la falsedad de la informacién brindada con ocasién del estudio socio

econdmico.

e. Que la situacion econdmica de la familia o persona beneficiada haya mejorado

considerablemente, superando su situacion de pobreza, riesgo o vulnerabilidad social.
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Articulo 14.—Técnicas de investigaciéon. La Municipalidad se reserva el derecho de
solicitar y realizar toda clase de pruebas para determinar la necesidad real del municipe que
solicita la ayuda, aplicando técnicas de investigacion social. En caso de que la persona
solicitante haya suministrado datos falsos, o cualquier situacion irregular que haya inducido a
error a la Municipalidad, obligara a suspender el tramite respectivo, asi como a realizar todas
las demas acciones civiles y penales que puedan caber para el caso en particular.

Articulo 15.—Ejecucion de ayudas. Las ayudas temporales que concedera la
Municipalidad de Belén, a través del Programa de Ayudas Temporales, podran ser en dinero,
en materiales de construccion, en viveres, directamente realizando el pago que corresponde
por un servicio o alquiler al duefio registral de la vivienda, o por medio de un proceso de compra
publica para adquirir el beneficio que la persona o familia solicitante requiere, segun la
recomendacién que, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 5 anterior, realizara la
Direccioén del Area de Desarrollo Social.

Articulo 16.—Permiso de construcciéon. Cuando se trate de obras de construccion, se
giraran los recursos hasta que se cuente con el Permiso de Construccion. De ser necesario, la
Municipalidad girara el monto requerido para la formalizacién de los tramites del permiso de
construccion.

Articulo 17.—Lista de personas no aptas. Es obligacion de los beneficiarios de esta
clase de ayudas emplear los recursos para el fin que le fueron concedidos, caso contrario, se
le colocara en una lista de personas no aptas para recibir ayudas municipales. Para tal fin la
Direccion del Area de Desarrollo Social de esta Municipalidad, verificara el uso dado por el
beneficiario, de lo cual dejara constancia en el expediente. Como medio de control el
Trabajador (a) Social debera cotejar la factura original de compra aportada por la persona e
incluir copia fisica o electrénica en el expediente.

CAPITULO 1l
Disposiciones Finales

Articulo 18.—Derogatoria. El presente cuerpo normativo deroga cualesquiera otras
disposiciones anteriores aprobadas por el Concejo Municipal que se le oponga.

Articulo 19.—Vigencia. Este reglamento entrara en vigencia después de la publicacion
definitiva en el Diario Oficial La Gaceta.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, agrega al acuerdo lo siguiente: Solicitud
de inclusion al acuerdo, fundamentados en el INF-AI-03-2019 incluido en este reglamento de
ayudas: Ya hubo un procedimiento elaborado para el efecto de las ayudas por inundacién en
La Amistad que fue aprobado en el afo 2017, por lo que Se solicita el procedimiento
implementado y avalado por la alcaldia, para este Reglamento, requerido por la auditoria
interna segun INF-AI-03-2019 donde se establecieron las formas en que se otorgan las ayudas
temporales a los vecinos del canton de Belén, para que no se realicen solo con base en el
Reglamento de Ayudas Temporales. Acorde el articulo 15, incisos a) y b) de la Ley General de
Control Interno 8292 que dice asi:

... “Articulo 15. Actividades de control. Respecto de las actividades de control, seran
deberes del jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los

procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno
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institucional y la prevencién de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas

trazados por la institucion en el desempefo de sus funciones.

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las politicas como los

procedimientos que definan claramente, entre otros asuntos, los siguientes:

i. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de autorizar y aprobar las
operaciones de la institucion.

ii. La proteccion y conservacion de todos los activos institucionales.

iii. El disefio y uso de documentos y registros que coadyuven en la anotacién adecuada de
las transacciones y los hechos significativos que se realicen en la institucion. Los
documentos y registros deberan ser administrados y mantenidos apropiadamente.

iv. La conciliacion periodica de registros, para verificar su exactitud y determinar y enmendar
errores u omisiones que puedan haberse cometido”.

Al no contar con dicho procedimiento se debilitd el control interno de la Institucién ya
que no habia un documento que estableciera la forma de llevar a cabo dichas acciones.

- En el articulo 14, agregar la palabra administrativas, antes de civiles y al final del
articulo agregar “incluyendo la recuperacién de fondos publicos entregados”.

- Agregar un articulo como el existente anteriormente, que diga: El beneficiario y/o la
administracion, segun
corresponda, debera presentar los informes sobre el cumplimiento de los objetivos y fines para
los que se gir6é la ayuda, asi como la respectiva liquidacion de gastos, para cerrar los
expedientes con el finiquito debido.

Se acuerda por unanimidad:

Aprobar la propuesta de Reglamento para Ayudas Temporales. Someter a consulta
publica no vinculante por un plazo de 10 dias. Se aprueban las inclusiones de la Regidora
Propietaria Maria Antonia Castro en el citado Reglamento.

Se acuerda por unanimidad: No habiendo conocido objeciones a la publicacién del
Reglamento para Ayudas Temporales de la Municipalidad de Belén, aprobado en el Acta 69-
2021, Articulo 25, queda el mismo definitivamente aprobado y entra en vigencia a partir la
siguiente publicacion. San Antonio de Belén, Heredia, 19 de enero del 2022.— Ana Patricia
Murillo Delgado, Secretaria Concejo.—1 vez.— O. C. N° 35997.—Solicitud N° 323075.—(
IN2022617558 )

Reglamento aprobado por el Concejo Municipal en la Sesiéon Ordinaria N° 69, articulo 25
del 23 de noviembre del 2021ratificada el 30 de noviembre del 2021.

Modificacion aprobada en Sesién Ordinaria N°02, Articulo 5 del 13 de enero del 2022 y
ratificada el 18 de enero del 2022.

PUBLICACIONES:

Primera publicacion del texto en el Diario Oficial LA Gaceta N° 238 del viernes 10 de
diciembre del 2021.

Segunda publicacién del texto y entrada en vigencia en el diario Oficial LA Gaceta N°16
del miércoles 26 de enero del 2022.
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Se modifica el inciso b) del articulo N°10, en Sesion Extraordinaria del Concejo Municipal
N°46-2024, articulo 2, llevada a cabo el dia 1 de agosto del 2024.

Primera publicaciéon en el Diario Oficial La Gaceta N°146 del Viernes 9 de agosto del
2024.

Aprobado en definitiva la modificacion del inciso b) del articulo N°10, por el Concejo
Municipal en Sesién Ordinaria N°51-2024, articulo 4 del 27 de agosto del 2024.

Segunda publicacién en el Diario Oficial La Gaceta N°176 del Lunes 23 de setiembre del
2024.
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