Acta Sesion Ordinaria 24-2019
23 de Abril del 2019

Acta de la Sesién Ordinaria N° 24-2019 celebrada por el Concejo Municipal de Belén, a las
dieciocho horas del 23 de Abril del dos mil diecinueve, en la Sala de Sesiones Guillermo Villegas
de la Municipalidad de Belén, en el Distrito San Antonio. PARTICIPANTES PERMANENTES
PRESENTES: REGIDORES PROPIETARIOS: Arg. Eddie Andrés Mendez Ulate - Presidente
— quien preside. Gaspar Rodriguez Delgado - Vicepresidente. Ana Lorena Gonzalez Fuentes.
Maria Antonia Castro Franceschi. REGIDORES SUPLENTES: Elena Maria Gonzalez Atkinson.
Alejandro Gomez Chaves. Edgar Hernan Alvarez Gonzalez. Luis Alonso Zarate Alvarado. Juan
Luis Mena Venegas. SINDICOS PROPIETARIOS: Rosa Murillo Rodriguez. Maria Lidiette
Murillo Chaves. Minor Jose Gonzalez Quesada. SINDICOS SUPLENTES: Melissa Maria
Hidalgo Carmona. ALCALDE MUNICIPAL: Horacio Alvarado Bogantes. SECRETARIA DEL
CONCEJO MUNICIPAL: Ana Patricia Murillo Delgado. MIEMBROS AUSENTES:
REGIDORES PROPIETARIOS: Jose Luis Venegas Murillo. SINDICOS SUPLENTES: Luis
Antonio Guerrero Sanchez.

CAPITULO |
PRESENTACION DEL ORDEN DEL DiA
ORDEN DEL DIA

} PRESENTACION DEL ORDEN DEL DiA.

Il. REVISION Y APROBACION DEL ACTA 23-2019.
lll.  ASUNTOS DE TRAMITE URGENTE A JUICIO DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL.

1- Convocatoria a Sesion Extraordinaria.

2- Convocatoria de la Comisién de Gobierno, Administracién y Asuntos Juridicos.
IV)  INFORMES DE LA ALCALDIA'Y CONSULTAS A LA ALCALDIA.
V)  INFORME DE COMISIONES MUNICIPALES Y LOS CONCEJOS DE DISTRITOS.
VI)  INFORMES DE LOS ASESORES DEL CONCEJO MUNICIPAL.
Vi) MOCIONES E INICIATIVAS.
VIll) LECTURA, EXAMEN Y TRAMITACION DE LA CORRESPONDENCIA.

CAPITULOII



REVISION Y APROBACION DE ACTAS

ARTICULO 1. El Presidente Municipal somete a aprobacion el Acta de la Sesion Ordinaria
N°23-2019, celebrada el 10 de Abril del afio dos mil diecinueve.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Aprobar el Acta de la Sesion Ordinaria N°23-2019,
celebrada el 10 de Abril del afio dos mil diecinueve.

CAPITULO Il
ASUNTOS DE TRAMITE URGENTE A JUICIO DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL
El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez Ulate, plantea los siguientes asuntos:
ARTICULO 2. Convocatoria de la Comision de Gobierno, Administracién y Asuntos Juridicos.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Realizar una convocatoria ampliada de la Comisién de
Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos, para dictaminar los asuntos pendientes, donde
participe el Asesor Legal y los Regidores Propietarios, el martes 30 de abril a las 10:00 am en
el Salon de Sesiones.

ARTICULO 3. Convocatoria a Sesion Extraordinaria.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Convocar a Sesion Extraordinaria el jueves 25 de abril a
partir de las 6:00 pm., con el siguiente Orden del Dia:

- 6:00 pm. Se atiende a Ana Lucia Arrieta, Presidente Asociacion Cultural ElI Guapinol.
Recién electa la nueva Junta Directiva. Asunto: Presentarse y conversar acerca de laa
gestion para este aro.

- 7:.00 pm. Se atiende a la Dra. Daniela Carrillo Zeledon. Nutricionista, quien realizd un
estudio del Cantén de Belén y a raiz de dicha labor, obtuvo como hallazgos cuales son los
principales problemas de salud y nutricién del Canton (los cuales no estan siendo atendidos
en este momento) presentara una propuesta de un proyecto que elaboro para abordar
dicha problematica, denominado "Unidad de Nutricion y Bienestar local, dirigido a la
Municipalidad de Belén", el cual tiene como propdsito generar un impacto positivo y
permanente en la salud, nutricidn y por ende, en el bienestar, calidad de vida y satisfaccién
en general de los habitantes del Canton que se beneficiarian con la ejecucion de dicho
proyecto.

INFORME DEL COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE BELEN.

ARTICULO 4. Se conoce correo de Rebeca Venegas, Administradora Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion de Belén, correo electrénico cdadministrador@belen.go.cr. ElI Comité
Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén les invita a ser parte del acto oficial de




inauguracion de los dos carriles de 20 metros de la piscina del Polideportivo de Belén. Para el
CCDR Belén es de suma importancia contar con su presencia y ser parte de este evento tan
trascendental en la consecucion de proximos logros para nuestros atletas en la disciplina de
natacion y el desarrollo de destrezas para todo el pueblo belemita. Les esperamos el miércoles
24 de abril a las 5:00 p.m en la piscina, donde estaremos realizando el evento formal.
Esperamos nos puedan acompanar.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Agradecer la invitacion del Comité de Deportes.
INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ARTICULO 5. Se conoce Oficio OAI-57-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna dirigido a Thais Zumbado Alcaldesa con copia al Concejo Municipal. Asunto: REMISION
DE INFORME INF-AI-03-2019 ESTUDIO SOBRE LOS TRABAJOS REALIZADOS EN EL
SECTOR LA AMISTAD. Para su conocimiento, se le remite el INFORME INF-AI-03-2019
ESTUDIO SOBRE LOS TRABAJOS REALIZADOS EN EL SECTOR LA AMISTAD. El estudio
al que se refiere ese documento se efectud en atencion al programa de trabajo de la Auditoria
Interna. La comunicacion verbal de los resultados, conclusiones y recomendaciones de ese
informe, fueron comentados en la Auditoria Interna el 10 de abril de 2019, en presencia de la
Sra. Thais Zumbado Ramirez, Alcaldesa a.i y la Sra. Marita Arguedas Carvajal, Directora del
Area de Desarrollo Social. Mucho le agradeceré informar a esta Auditoria, en el transcurso de
los proximos 30 dias habiles, las acciones tomadas para poner en practica lo recomendado en
el citado informe.

En lo referente a las recomendaciones formuladas por la Auditoria Interna, es importante tener
presente lo dispuesto en los articulos 12 incisos b) y ¢), 36, 37 y 39 de la Ley General de Control
Interno, que establece lo siguiente:

“Articulo 12. —Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les correspondera
cumplir, entre otros, los siguientes deberes: (...)

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de desviaciones o
irregularidades.

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y las demas instituciones de control y fiscalizacién que correspondan.”

“Articulo 36. —Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los informes de auditoria
contengan recomendaciones dirigidas a los titulares subordinados, se procederé de la siguiente
manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles contados a partir de la
fecha de recibido el informe, ordenara la implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de



ellas, en el transcurso de dicho plazo elevara el informe de auditoria al jerarca, con copia a la
auditoria interna, expondra por escrito las razones por las cuales objeta las recomendaciones
del informe y propondra soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de veinte dias habiles
contados a partir de la fecha de recibo de la documentacion remitida por el titular subordinado;
ademas, debera ordenar la implantacion de recomendaciones de la auditoria interna, las
soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de su propia iniciativa,
debidamente fundamentadas. Dentro de los primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno
podra apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o
soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y que sean
distintas de las propuestas por la auditoria interna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo
dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al titular subordinado
correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37. —Informes dirigidos al jerarca. Cuando el informe de auditoria esté dirigido al
jerarca, este debera ordenar al titular subordinado que corresponda, en un plazo improrrogable
de treinta dias habiles contados a partir de la fecha de recibido el informe, la implantacion de
las recomendaciones. Si discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado debera
ordenar las soluciones alternas que motivadamente disponga; todo ello tendré que comunicarlo
debidamente a la auditoria interna y al titular subordinado correspondiente.”

Articulo 39. —Causales de responsabilidad administrativa. El jerarca y los titulares
subordinados incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda, si
incumplen injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras causales
previstas en el régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos incurriran en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones el sistema de control interno
u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y evaluarlo,
segun la normativa técnica aplicable. Asimismo, cabra responsabilidad administrativa contra
el jerarca que injustificadamente no asigne los recursos a la auditoria interna en los términos
del articulo 27 de esta Ley. Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los
funcionarios publicos que injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en
materia de control interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones
para instaurar las recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente. El jerarca, los titulares
subordinados y los demas funcionarios publicos también incurrirdn en responsabilidad
administrativa y civil, cuando corresponda, por obstaculizar o retrasar el cumplimiento de las
potestades del auditor, el subauditor y los demas funcionarios de la auditoria interna,
establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de 6rganos colegiados, la responsabilidad sera atribuida
a todos sus integrantes, salvo que conste, de manera expresa, el voto negativo.”



MUNICIPALIDAD DE BELEN
AUDITORIA INTERNA

INFORME INF-AI-03-2019

ESTUDIO SOBRE LOS TRABAJOS REALIZADOS EN EL SECTOR LA AMISTAD DEBIDO A
LAS INUNDACIONES OCURRIDAS EN SETIEMBRE DE 2013

RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo principal del estudio fue determinar que los desembolsos correspondientes a las
ayudas brindadas a los vecinos del sector conocido como La Amistad, para mitigar los posibles
efectos que pudiera causar las inundaciones por el desbordamiento del rio Quebrada Seca, se
hayan efectuado con apego a la normativa aplicable, esto mediante un estricto cumplimiento del
marco normativo que rige estas actividades. Es por lo que esta auditoria evalud los
procedimientos efectuados para otorgar ayudas a los nueve beneficiados que se determinaron
por parte del Area de Desarrollo Social de la Municipalidad de Belén, en concordancia con las
acciones llevadas a cabo por esta, y las diferentes unidades que estuvieron involucradas como,
por ejemplo, presupuesto, obras y tesoreria. Para el desarrollo del estudio se contempld dentro
del marco normativo lo siguiente: “Reglamento para ayudas temporales y subvenciones”, ‘Ley
8292 Control Interno”, “Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa®, “Cddigo
Municipal”, “Reglamento de Autdnomo de Organizacién y servicios”, entre otros.

En ese orden de ideas se observd una serie de oportunidades de mejora a las que se podrian
ver sometidas las acciones llevadas a cabo para otorgar ayudas a vecinos del canton que
presenten necesidades por situaciones de infortunio o desgracia, entre las cuales se encuentra
como una de las mas importantes los vacios que presenta el “Reglamento de ayudas temporales
y subvenciones’, las cuales se detallan a continuacion:

a. Reglamento desactualizado, ya que este fue aprobado en el 2003 y su Ultima publicacién
fue en el 2005, situacion que desencadena en que algunos de sus articulos no coadyuven
a la implementacion de acciones para el fortalecimiento del control interno dentro del
proceso.

b. Ausencia de un procedimiento en el cual se estableciera la forma en que se debia llevar a
cabo el otorgamiento de ayudas.

c. Carencia del soporte documental en las respectivas actividades del otorgamiento de las
ayudas.

Bajo el contexto que se expone, si las autoridades de la Municipalidad desarrollan las acciones
necesarias para implementar las oportunidades de mejora detectadas, se lograré un efecto
positivo en la accién de fortalecer el control interno de la institucidn y asi mitigar los riesgos de
una gestion inadecuada sobre el objeto de estudio. En vista de las oportunidades de mejora
identificadas, se giran una serie de disposiciones a la Administracion, con el fin de que se
disefien e implementen mecanismos de control que logren mitigar los riesgos e impactos



asociados a cada oportunidad detectada. Ademas, es importante recalcar que lo indicado en el
informe de la Auditoria sera objeto de seguimiento en fechas posteriores segun lo establecido.

I.  INTRODUCCION
1.1 ORIGEN DEL ESTUDIO

El presente estudio se efectud en atencion de los acuerdos tomados por el Concejo Municipal
en los articulos N.° 39 y N.° 02 de las Sesiones, Ordinaria N.° 03-2014 y Extraordinaria N.°
05-2014 respectivamente, y por lo cual fue incluido dentro del Plan Anual de Trabajo de esta
Auditoria Interna, del periodo 2018, y en el 2019, para su conclusién.

1.2 OBJETIVOS DEL ESTUDIO

El objetivo principal del estudio es establecer la veracidad de los hechos planteados en la
denuncia respecto al manejo y gestion administrativa realizada para el otorgamiento de las
ayudas temporales que se le brindaron a los vecinos del Sector La Amistad. Lo anterior, en
observancia del marco normativo aplicable en esta materia, y el debido cumplimiento por
parte de las areas o unidades implicadas en dicha gestion.

Objetivos especificos:

1. Determinar la razonabilidad de las ayudas temporales realizadas a terceros.

2. Evaluar el proceso de otorgamiento de las ayudas temporales a los vecinos del
canton cuando se requiera, de acuerdo con lo establecido a nivel institucional.

3. Identificar la existencia de recursos presupuestarios para el financiamiento de las

obras llevadas a cabo en el Sector de La Amistad, segun lo establecido en el marco
normativo aplicable.

4, Evaluar el control interno sobre la administracion de los fondos canalizados para
realizar los trabajos en el Sector La Amistad.

1.3 ANTECEDENTES

Producto de los desbordamientos del cauce del Rio Quebrada Seca, debido a que recoge
las aguas de los cantones que se ubican rio arriba como por ejemplo Heredia y San Joaquin,
normalmente las comunidades afectadas son, en el distrito de San Antonio, el Sector de la
ANDE, Barrio San Isidro (Puente Cachdn), Barrio San Isidro (Puente de Victor Mora) y por
ultimo Barrio La Amistad, que es el que da origen a este estudio ya que se vio fuertemente
afectado con el desbordamiento ocurrido el 06 y 07 de setiembre de 2013. El problema de
inundacion se produce por el desbordamiento del agua en el puente de la carretera principal
y por el desnivel que presenta la zona, esta ingresa por la via alterna creando una especie
de laguna que conforme se incrementa su nivel, empieza a inundar las casas del sector.
Para los eventos ocurridos se apersonaron miembros del Comité Auxiliar de la Cruz Roja,
del Benemérito Cuerpo de Bomberos, Policia de Proximidad y Policia Municipal, asi como
personeros del comité local de emergencias Belén.
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1.4 ALCANCE

El alcance de estudio fue establecido con base en lo acordado en las sesiones del Concejo
Municipal sobre los trabajos realizados en el Sector La Amistad en San Antonio, referente a
mejoras de infraestructura en nueve viviendas de ese vecindario para evitar inundaciones,
esto con el fin de dar cumplimiento a lo acordado en los articulos N° 39 de la Sesién Ordinaria
03-2014 del 14 de enero de 2014 y 02 de la Sesién Extraordinaria 05-2014 del 23 de enero
de 2014.

1.5 CRITERIOS UTILIZADOS EN LA REVISION

Los criterios utilizados en el presente estudio, en lo aplicable y pertinente, son los siguientes:

Reglamento para ayudas temporales y subvenciones, del 08 de agosto de 2003, excepto
los articulos del 14 al 23.

Ley General de Control Interno, No. 8292 del 18 de julio de 2002 en los articulos que
aplican.

Ley de Contratacion Administrativa, articulo 80.

Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, articulo 132

Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos articulo 110
Codigo Municipal, Ley N.° 7794 articulo, 62.

Procedimiento de cancelacién de facturas, el cual se encontraba en estudio en el momento
de la revision.

Procedimiento para el otorgamiento de ayudas temporales. el cual fue aprobado el 28 de
agosto de 2017.

Reglamento Auténomo de organizacion y servicio articulo, 29 inciso b.

Acuerdos del Concejo Municipal referentes al tema del estudio.
1.6 METODOLOGIA APLICADA

La auditoria se realiz6 de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Publico (R-DC-64-2014 de la Contraloria General de la Republica), el Reglamento para la



Atencion de Denuncias presentadas ante la Auditoria Interna de la Municipalidad de Belény
su procedimiento, adicionalmente se considero:

e Estudio de la normativa interna y externa que fuera aplicable al tema de ayudas temporales,
basado en el articulo 62 del Cédigo Municipal.

e Analisis documental de la informacién facilitada por los diferentes centros de trabajo
involucrados en el proceso, entre ellos la Direccion de Desarrollo Social y la Unidad de
Obras.

e Entrevistas a los funcionarios.

e Inspeccion ocular al Sector de La Amistad.

1.7 RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

La administracion de la Municipalidad es responsable de establecer, mantener, perfeccionar y
evaluar el sistema de control interno institucional. Asimismo, sera responsabilidad de la
administracion activa realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento, esto de conformidad con el articulo 10 de la Ley General de Control Interno, N.°
8292.

1.8 LIMITACIONES

Para el desarrollo del alcance del presente estudio, la Auditoria Interna no tuvo acceso a los
informes técnicos de los trabajos a realizar, las cuales debieron ser elaborados previamente por
la Unidad de Obras, a la que se le solicito el apoyo técnico.

Il. RESULTADO OBTENIDO
Mediante el estudio realizado, se determind los siguientes hallazgos:
2.1 Procedimiento de ayudas

De acuerdo con las pruebas realizadas se determind que para el 2013, no se disponia de un
procedimiento que estableciera la forma en que se otorgaban las ayudas temporales a los
vecinos del cantdén de Belén, porque se realizaba con base en el Reglamento de Ayudas
Temporales y Subvenciones de la Municipalidad de Belén, mediante una metodologia propia de
la direccién de Desarrollo Social, sin embargo, esta no se encontraba documentada ni aprobada
formalmente. Con lo mencionado anteriormente se violenta lo establecido en el articulo 15,
incisos a) y b) de la Ley General de Control Interno 8292 que dice asi:

... “Articulo 15. Actividades de control. Respecto de las actividades de control, seran deberes
del jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los
procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno



institucional y la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas
trazados por la institucion en el desempefio de sus funciones.

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las politicas como los
procedimientos que definan claramente, entre otros asuntos, los siguientes:

i. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de autorizar y aprobar las
operaciones de la institucion.

ii. La proteccion y conservacion de todos los activos institucionales.

iii. El disefio y uso de documentos y registros que coadyuven en la anotacion adecuada de las
transacciones y los hechos significativos que se realicen en la instituciéon. Los documentos y
registros deberan ser administrados y mantenidos apropiadamente.

iv. La conciliacion periodica de registros, para verificar su exactitud y determinar y enmendar
errores u omisiones que puedan haberse cometido”.

Al no contar con dicho procedimiento se debilitd el control interno de la Institucién ya que no
habia un documento que estableciera la forma de llevar a cabo dichas acciones. Cabe
mencionar que en agosto del 2017 se aprobd, por parte de la Alcaldia, el “Procedimiento Para
el Otorgamiento de Ayudas Temporales®’, mediante el cual se regula la actividad. Dicho
documento se encuentra basado en el Reglamento de Ayudas Temporales y Subvenciones, sin
embargo, en este no se observa un control que garantice que los recursos facilitados a los
beneficiarios sean utilizados en el fin para el cual fueron aprobados.

2.2 Proceso de contratacion

Para la ejecucion de las obras en las viviendas afectadas en el Sector La Amistad, el tramite
realizado era que se otorgan los recursos al beneficiario y luego este debia presentar una
liquidacion de gastos, de acuerdo con lo indicado en el Reglamento de Ayudas y Subvenciones
de la Municipalidad de Belén, situacion coordinada directamente por la Direccion de Desarrollo
Social, sin embargo, dicho contexto no se realizd mediante contratacion de alguno de los
procesos establecidos para tal efecto en la respectiva Ley de Contratacion Administrativa y su
reglamento. Cabe mencionar que es un proveedor muy recurrente en los procesos de
contratacion promovidos por la Municipalidad de Belén, ya que se logo observar que, durante
los afios 2012, 2013 y 2014 mantuvo contratos por ¢60.981.828,00 distribuido entre 11 procesos
de contratacion administrativa. Esta situacion violenta lo establecido en el articulo 80 de la Ley
de Contratacién Administrativa y en el articulo 132 del “Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa” que dicen lo siguiente:

... “ARTICULO 80. Supuestos. En casos de urgencia y para evitar lesiones del interés publico,
dafios graves a las personas y dafios irreparables a las cosas, podra prescindirse de una o de
todas las formalidades de los procedimientos de contratacién; incluso podran dictarse
procedimientos sustitutivos.



En estos supuestos y para el control y la fiscalizacion correspondiente, la administracion estara
obligada a solicitar, previamente, a la Contraloria General de la Republica, la autorizacion para
utilizar este mecanismo. La peticion debera resolverse dentro de los cinco dias hébiles
siguientes. El silencio del érgano contralor no podra interpretarse como aprobacion de la
solicitud.”

Articulo 132. Procedimientos de urgencia. Cuando la Administracién enfrente una situacion cuya
atencion sea calificada de urgente, indistintamente de las causas que la originaron, podra
prescindir de una o de todas las formalidades de los procedimientos de contratacion, o crear
procedimientos sustitutivos de estos, con el fi n de evitar lesion al interés publico, dafos graves
a las personas o irreparables a las cosas. Para utilizar este mecanismo de urgencia, la
Administracién requiere previamente la autorizacion de la Contraloria General de la Republica.

La peticion respectiva debe formularse con aporte de la informacién pertinente ante el 6rgano
contralor, el cual debera resolverla dentro de los cinco dias habiles siguientes a su presentacion.
En casos calificados la autorizacion podré ser extendida por la via telefénica, fax o correo
electrénico, para lo cual, la Contraloria General de la Republica deberd instaurar los
mecanismos de control que permitan acreditar la veracidad de una autorizacién dada por esa
via. El silencio de la Contraloria General de la Republica no podra interpretarse como
aprobacion de la solicitud”. Sin embargo, no se observd que se realizara, por parte de la
Municipalidad, la solicitud de aprobacion por parte de la Contraloria General de la Republica,
como sustitucion del proceso de contratacion definido en la Ley respectiva. Ademas de que en
el “Reglamento Para Ayudas Temporales y Subvenciones de la Municipalidad de Belén”, en
cuanto a la definicion de controles que garanticen la adecuada utilizacion de los recursos
facilitados a los beneficiarios de estos, de acuerdo a las aprobaciones por parte de la Direccion
de Desarrollo Social, vacio que posteriormente fue trasladado al procedimiento aprobado en el
2017.

Lo anterior podria generar sanciones por responsabilidad administrativa segun lo establecido
en el articulo 110 inciso a) de la Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos que
indica lo siguiente:

“Articulo 110.- Hechos generadores de responsabilidad administrativa. Ademas de los previstos
en otras leyes y reglamentaciones propias de la relacion de servicio, seran hechos generadores
de responsabilidad administrativa, independientemente de la responsabilidad civil o penal a que
puedan dar lugar, los mencionados a continuacion:

a) La adquisicion de bienes, obras y servicios con prescindencia de alguno de los
procedimientos de contratacion establecidos por el ordenamiento juridico...”

2.3  Plazo para presentar solicitudes
Cuando ocurre un evento imprevisto, de los identificados en el articulo 4 del Reglamento Para

Ayudas Temporales y Subvenciones como desgracia o infortunio y dentro de los cuales se
encuentran los provocados por la naturaleza, llamese terremotos, huracanes, tornados,



terraplenes o inundaciones para mencionar algunos, que afecte a vecinos del cantén y estos
requieran de ayuda para hacerle frente a las consecuencias producidas por este, es necesario
que las solicitudes sean presentadas ante la Municipalidad méximo ocho dias posterior al hecho.
Sin embargo, en el caso de los documentos presentados por los vecinos del Sector La Amistad
que sufrieron inconvenientes por las inundaciones acaecidas en setiembre de 2013, para recibir
ayuda, de los nueve casos revisados, ocho fueron presentados 46 dias naturales posteriores al
evento y un caso 96 después. Esto por cuanto las inundaciones se dieron los dias 05 y 06 de
setiembre de 2013 y los documentos de solicitud presentan fechas de recibido en servicio al
cliente el 22 de octubre de 2013 y 21 de noviembre de 2013 respectivamente.

La situacion descrita en el parrafo anterior transgrede lo establecido en el articulo 8 inciso a) del
‘Reglamento para ayudas temporales y subvenciones de la Municipalidad de Belén” el cual dice
en forma textual lo siguiente:

... “Articulo 8: Podra otorgarse esta clase de ayudas a aquellas personas que cumplan con los
siguientes requisitos:

a. Presentar en la Unidad de Servicio al Cliente, solicitud por escrito debidamente justificada,
dentro del plazo de ocho dias habiles contados a partir del acaecimiento de la desgracia o
infortunio, aportando los documentos probatorios”. (La negrita es nuestra)

La inobservancia de los plazos establecidos podria ocasionar que se realicen solicitudes de
ayuda, por parte de algun vecino, para solventar necesidades que se presentaron con mucha
anterioridad.

24 Informe Registral.

Dentro de la informacion que la Municipalidad tendria la potestad de solicitar, se encuentra el
informe del registro publico en el que se compruebe que los solicitantes de ayuda temporal no
cuentan con los medios econdmicos suficientes para hacerle frente a una situacion de
emergencia. De los nueve casos a los que se les aprobd ayuda temporal por las inundaciones
acaecidas los dias 05 y 06 de setiembre de 2013, ocho carecian de un informe registral, por
medio del cual se compruebe que los beneficiarios no cuentan con mas de una propiedad y que
de acuerdo al estudio socioecondmico presentan incapacidad para hacerle frente a las
consecuencias de la emergencia. Y en el Unico caso que, si se realizé dicha investigacion, no
se evidencié que esta persona beneficiada con ayuda econémica posee dos propiedades, una
en la que habita y que es objeto de este estudio y otra ubicada en Upala y la cual se encuentra
registrada a nombre de dicha persona desde el 26 de noviembre de 2010.

Esta situacion incumple lo que establece el “Reglamento de Ayudas Temporales y
Subvenciones de la Municipalidad de Belén” en su articulo 10 que dice asi:

“Articulo 10: La Municipalidad se reserva el derecho de solicitar y realizar toda clase de pruebas
para determinar la necesidad real del municipe que solicita la ayuda, aplicando técnicas de
investigacion social. En caso de que el interesado haya suministrado datos falsos, o cualquier



situacion irregular que haya inducido a error a la Municipalidad, obligara a suspender el tramite
respectivo, asi como a realizar todas las demas acciones civiles y penales que puedan caber
para el caso en particular”. Lo anterior, podria ocasionar que se realicen peticiones por vecinos
que presenten poca necesidad y se brinden subsidios a individuos que no los necesiten.

2.5 Informe técnico de obras por realizar

Como parte de los requisitos definidos en la normativa interna para el otorgamiento de las
ayudas temporales se debe realizar un estudio técnico cuando lo considere necesario la
Direccién de Desarrollo Social, sin embargo, a la fecha de este estudio no se obtuvo evidencia
de este documento que haga constar las recomendaciones realizadas por la Unidad a la que se
le requirio. La situacion anterior incumple lo establecido en el “Reglamento de Ayudas
Temporales y Subvenciones de la Municipalidad de Belén” en su articulo nimero 5, que indica
lo siguiente:

Articulo 5: La Municipalidad de Belén, para poder otorgar una ayuda de estas, debera tener por
debidamente demostrado, en los términos definidos en el articulo anterior, la situacion de
desgracia o infortunio. Lo anterior se realizara a través del Estudio Técnico respectivo a juicio
del Area de Desarrollo Social de la Municipalidad, quien previa investigacion, elaborara el
informe respectivo, junto con su recomendacion final. En lo que corresponda, las demas Areas
quedaran en la ineludible obligacion de brindar la asistencia técnica pertinente.

Lo expuesto previamente representa una limitacion al alcance de esta Auditoria, ya que no se
cuenta con un parametro de comparacion para determinar si las obras realizadas se encuentran
acordes con las aprobadas por la Direccidn de Desarrollo Social.

2.6 Aprobacion de la ayuda

En el expediente del sefior con el numero de cédula 2-0335-0125, el documento de aprobacion
de la ayuda presenta un error ya que el nombre consignado en dicho documento es el de la
persona con cédula numero 2-0410-0632 la cual corresponde a otra beneficiaria, sin embargo,
se hace la subsanacion en lapicero, de que el nombre correcto es el de la persona con el
documento de identidad 1-0487-0717. Esta situacion violenta lo establecido en el numeral 5.6.1
de las Normas de Control Interno Para el Sector Publico de la Contraloria General de la
Republica que dice:

5.6.1 Confiabilidad

‘La informacion debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como confiable, de
modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas,
y sea emitida por la instancia competente”.

2.7 Informe de situacion econémica



En el caso de los beneficiarios correspondientes a las casas numero dos y tres, de los
beneficiarios con cédula 9-0039-0898 y 4-057-0731 respectivamente, el informe de situacion
economica el cual es elaborado por la Direccién de Desarrollo Social para determinar la
condicion de vulnerabilidad del solicitante no presenta la firma del funcionario que los realizo.
Al ser este un documento que figura como un control para corroborar la condiciéon econdémica
de las personas que solicitan ayudas a la Municipalidad de Belén, y la falta de la firma de quien
lo elaboro, ya que no se identifica a una persona responsable. Quien deberia ser una persona
autorizada y con el nivel de autoridad necesario para realizar la actividad a la que se refiere la
documentacion, lo que incumpliria con el articulo 5 del “Reglamento de para ayudas temporales
y subvenciones de la Municipalidad de Belén, que indica lo siguiente:

“Articulo 10: La Municipalidad se reserva el derecho de solicitar y realizar toda clase de pruebas
para determinar la necesidad real del municipe que solicita la ayuda, aplicando técnicas de
investigacion social. En caso de que el interesado haya suministrado datos falsos, o cualquier
situacion irregular que haya inducido a error a la Municipalidad, obligara a suspender el tramite
respectivo, asi como a realizar todas las demas acciones civiles y penales que puedan caber
para el caso en particular”.

Ademas, se podria estar ante un incumplimiento del articulo 29 inciso b) del “Reglamento
Auténomo de Organizacion y servicio, que dice:

Articulo 29.

Conforme a lo dispuesto en otros articulos de este Reglamento, Ley General de la
Administracion Publica y de acuerdo con el Codigo de Trabajo y Codigo Municipal son obligacién
de los trabajadores:

a) ...

b) Ejecutar el trabajo con intensidad, cuidado, dedicacion y esmero apropiado en la forma,
tiempo y lugar convenidos.

2.8  Factura de gasto

En el expediente que corresponde al beneficiario 4-057-0731, en la factura numero 0433 de la
Constructora Doble G, se observa que en el monto total de la factura por ¢430.237,00 se realiza
una aplicacién de corrector y se sobrescribe sobre este rubro, lo que hace que la sumatoria de
los montos en el detalle, no concuerden con el total. Al revisar el procedimiento para la
“‘Cancelacion de Facturas de Bienes y Servicios” no se observo que se norme las condiciones
0 requisitos de como se deben presentar los comprobantes de egresos, sin embargo, es
necesario que las facturas no presenten tachones o alteraciones que hagan dudar de la
legitimidad del documento y por consiguiente de la justificacion del gasto realizado. Sin
embargo, en las Normas de Control Interno Para el Sector Publico en su numeral 5.6.1 sobre
confiabilidad de la informacion se habla sobre esta cualidad que debe poseer la informacion.



5.6.1 Confiabilidad

La informacién debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como confiable, de modo
que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas, y sea
emitida por la instancia competente.

2.9 Informe de liquidacion de obras realizadas

Todos los beneficiarios de ayudas o subvenciones deben presentar un informe de liquidacion
del proyecto con el objetivo de demostrar que los recursos brindados por la Municipalidad fueron
utilizados de manera adecuada y para lo que fueron subsidiados. En el caso de los beneficiarios
con la cédula numero 4-0118-0663 y 6-0184-0632, no se presento el informe de liquidacién de
las obras realizadas para mitigar los dafios por futuras inundaciones en el sector de la Amistad.
Se debe aclarar que, en el caso del sefior con la identificacion 4-0118-6-0663, el constructor
contratado solo instald una compuerta e hizo la devolucion del dinero restante para que el
beneficiario llevara a cabo las obras, en el caso de la sefiora con documento de identidad 6-
0184-0632 en mencion ella se encargd de buscar una persona que desarrollara los trabajos
correspondientes. Tanto en el “Reglamento para ayudas temporales y subvenciones de la
Municipalidad de Belén”, mediante el cual se basaron beneficiar a los vecinos en este caso,
como en el procedimiento elaborado para tal efecto y que fue aprobado en el afio 2017, se
establece la obligatoriedad de presentar un informe de liquidacion de obras realizadas segun lo
establecido en el articulo 22 de dicho reglamento; y articulo 7 del mencionado procedimiento,
asi:

Articulo 22: El beneficiario de una subvencién debera presentar a la Municipalidad, los informes
sobre el cumplimiento de los objetivos y fines para los que se gir6 la subvencion, asi como la
respectiva liquidacién de gastos, utilizando para tal fin los formularios suministrados por la
Administracion Municipal. En lo que corresponda, las demas Areas quedan en la ineludible
obligacion de brindar la asistencia técnica pertinente.

Articulo 7: Estructura del procedimiento

... “13. Una vez hecha la compra o pago para la cual se solicito la ayuda, la persona beneficiada,
entregara las facturas a Area de Desarrollo Social para su debido expediente.

... “14. El Area de Desarrollo Social procedera a verificar el ingreso de facturas mediante el
instrumento para la revision de comprantes de ayuda (Anexo 8)”

El incumplimiento de normativa establecida en el caso de ayudas temporales podria inhabilitar
a los municipes, para recibir auxilios de este tipo en futuras situaciones de infortunio o catastrofe.
Esto debido a que se podria estar ante un uso inadecuado de los fondos de la hacienda publica.

2.10 Justificacién para otorgar la ayuda



Al revisar el expediente elaborado para la ayuda que se le otorg6 a la sefiora con la cédula 2-
0410-0632, se determind que el documento utilizado para la aprobacion de esta no presenta la
firma y el sello correspondiente, necesarios para que los documentos tengan validez. Esta
situacion violenta lo establecido en el “Reglamento Auténomo de Organizacién y Servicios de la
Municipalidad de Belén, Heredia” en su articulo 29 en su inciso b), asi como en las Normas de
Control Interno Para el Sector Publico en sus numerales 4.1.1 y 5.6.1 que dicen lo siguiente:

Articulo 29.

Conforme a lo dispuesto en otros articulos de este Reglamento, Ley General de la
Administracion Publica y de acuerdo con el Codigo de Trabajo y Codigo Municipal son obligacién
de los trabajadores:

a)

b) Ejecutar el trabajo con intensidad, cuidado, dedicacion y esmero apropiado en la forma,
tiempo y lugar convenidos.

4.1.1 Documentacion y registro de la gestion institucional:

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer las medidas
pertinentes para que los actos de la gestion institucional, sus resultados y otros eventos
relevantes, se registren y documenten en el lapso adecuado y conveniente, y se garanticen
razonablemente la confidencialidad y el acceso a la informacién publica, segun corresponda.

5.6.1 Confiabilidad

La informacién debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como confiable, de modo
que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas, y sea
emitida por la instancia competente. La omision de estos elementos de control les resta
confiabilidad a los documentos emitidos por cualquier unidad o dependencia de la Municipalidad.
Por lo que es de suma importancia mantener el debido cuidado de cumplir con cada uno de los
procedimientos establecidos.

211 Cronologia de los eventos

En el caso del expediente elaborado para la ayuda que se le otorgd a la persona con la cédula
2-0410-0632, se determin6 que el documento utilizado para la justificacion de esta presenta
fecha de 24 de octubre de 2013, pero en la boleta de solicitud se consigna la fecha 21 de
noviembre de 2013, por lo que se observa una inconsistencia en la cronologia ya que segun
eso la solicitud se hizo posterior a la aprobacion. Por lo que el expediente no guarda un orden
en los eventos. En cuanto a la importancia de contar con un expediente administrativo completo
y ordenado se puede mencionar lo sefialado por la Procuraduria General de la Republica por
medio del dictamen C-002-2014, que dice lo siguiente: “(...) Finalmente, debe insistirse
en que, en su jurisprudencia, este Organo Superior Consultivo ha insistido en que existe una



obligacion de la administracion de adjuntar en el expediente todos los documentos que forman
parte de él. Esto es parte del deber de garantizar el debido procedimiento administrativo. (Ver
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. MANUAL DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO. CONAMAJ, San José, 2007, P. 11)

Lo anterior nos refiere a el Manual de procedimiento Administrativo que en su punto A dice lo
siguiente:

A.1. De la foliatura del expediente:

“‘Se hace referencia a los aspectos fisicos del expediente, tales como lo relacionado con la
efectiva constitucion de un “félder”, “ampo” o “carpeta”, en el cual se vayan agregando, en orden
cronoldgico, todos los documentos que se presenten, ya sea por parte del administrado o de la
misma Administracion (por ejemplo, dictamenes o criterios técnicos de otros 6rganos diferentes

al que tramita el procedimiento)”. (El subrayado y la negrita son nuestras)
2.12 Facturas por pago de mano de obra

Para la correspondiente liquidacion de los gastos realizados con recursos otorgados por la
Municipalidad de Belén por medio de su programa de Ayudas temporales, los beneficiarios
deben adjuntar las facturas correspondientes y que estas cumplan con los requisitos necesarios.
En el caso de los beneficiarios con las cédulas 6-0184-0632 y 4-0122-0275 se observaron
facturas que no cumplen con los requisitos fiscales para ser aceptadas como comprobantes de
egreso, la Direccidn de Desarrollo Social solicitd recibos para soportar mejor la transaccion, pero
se confeccionan en computadora por lo que no presentan informacién relevante para verificar
la informacion del proveedor. Lo anterior va en contra de lo establecido en el documento sobre
requisitos de las facturas o comprobantes de ingresos y gastos, emitido por el Ministerio de
Hacienda y el cual esta basado en las leyes generales del impuesto sobre la renta y sobre
ventas. El cual dice lo siguiente:

Requisitos de las facturas o comprobantes de ingresos y gastos

Si usted es contribuyente o declarante (persona fisica o persona juridica) esta obligado a
extender facturas o documentos equivalentes debidamente autorizados por la Administracion
Tributaria, en las ventas de mercancias o por los servicios prestados.

Fundamento legal

Articulo 8 de la Ley del Impuesto General sobre las Ventas, 18 del reglamento y articulo 9 del
reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta. Resoluciones N° 11-97, 13-97 y 14-97 del
12 de agosto de 1997 publicadas en la Gaceta N° 171 del 5 de setiembre de 1997 y 1-2000, 2-
2000 del 1 de febrero del 2000, 02-09 del 09 de enero del 2009.

Requisitos generales



Estar inscrito ante la Administracion Tributaria como contribuyente o declarante del
impuesto sobre la renta y del impuesto general sobre las ventas, si corresponde.
Realizar laimpresion de sus comprobantes en cualquiera de las imprentas que para tal efecto
han sido autorizadas por la Direccion de Tributacion.
La emisidn de sus facturas debera estar redactada en espafiol con una copia como minimo.
El original es para el cliente y la copia para que ampare sus asientos contables.
Los comprobantes deben tener numeracion preimpresa y consecutiva en el extremo superior
o inferior derecho del comprobante.
Espacio para la fecha.
La numeracion de las facturas podra tener hasta ocho digitos.

Identificacion y nombre de la imprenta. El pie de imprenta debe decir: “Autorizada mediante
oficio N°. del (fecha) de la Administracion Tributaria de (lugar).

Requisitos especificos

ASANRN AN

<]

Nombre completo del propietario o razén social y la denominacién del negocio (nombre de
fantasia si existe).

Indicar el nimero de inscripcién:

Si es persona fisica el numero de cédula de identidad,

Si es persona juridica el numero de cédula juridica

Si es extranjero el numero de DIMEX o en su defecto el asignado por la Administracion
Tributaria.

Direccion del establecimiento.

Ademas, en los casos en que corresponda, los comprobantes deberan contar con el
espacio para consignar los datos de emision que se detallan a continuacion:

Nombre completo del comprador.

NUmero de cédula fisica o juridica, siempre que el comprador sea contribuyente del
impuesto.

Detalle o descripcion de la mercancia vendida o del servicio prestado, separados en
gravados y exentos, precio unitario y monto de la operacion expresado en colones.
Descuentos concedidos.

Subtotal.

Monto del Impuesto Selectivo de Consumo, cuando el vendedor sea también contribuyente
de este impuesto y el monto de cualquier otro tributo a los que esta afecta la venta de
mercancias o0 servicios gravados.

Precio neto de venta (sin impuesto).

Monto del impuesto equivalente a la tarifa aplicada sobre el precio de venta con la
indicacion “Impuesto de Ventas” o las siglas “IVA.

Valor total de la factura.



El incumplimiento de los requisitos en los comprobantes de egreso podria generar la invalidez de las
erogaciones hechas por los beneficiarios, ya que no se cuenta con elementos que permitan identificar
a los proveedores de los servicios brindados.

2.13 Cambio de cheques

En la prueba realizada para la revision de egresos, se determind que en los casos de los
cheques numeros; 40630, 40632, 40633, 40634, 40635, 40636 y 40639 fueron endosados por
los beneficiarios y entregados al constructor para el pago de las obras, en vez de cambiarlos
directamente en el Banco. De los nueve beneficiarios solo dos no endosaron sus respectivos
cheques. A pesar de que esta accion no violenta ninguna normativa establecida, no representa
una sana practica, ni se ajusta a los mecanismos de control adecuados, ademas de que, podria
constituirse en una forma de evadir los procesos de contratacidn establecidos legalmente. Esta
situacion se presenta por el vacio existente tanto en el “Reglamento de Ayudas Temporales de
la Municipalidad de Belén” como en el “Procedimiento para ayudas temporales”, que no
establecen la manera de adquirir los bienes y servicios en caso de que los subsidios brindados
sean para obras de infraestructura.

2.14 Registro de firmas.

A la fecha del estudio no se disponia de un registro de firmas de las personas responsables de
autorizar, no solo la emision de cheques y pagos, si no, cualquier tramite que requiera de una
autorizacion, lo cual debilita el control interno. Con respecto a esta situacion se esta ante un
incumplimiento de lo que establece “La ley general de Control Interno” en su articulo 15, inciso
b) punto i, que dice lo siguiente:

Articulo 15. Actividades de control. Respecto de las actividades de control, seran deberes del
jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a)

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las politicas como los
procedimientos que definan claramente, entre otros asuntos, los siguientes:

i. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de autorizar y aprobar las
operaciones de la institucion.

Esto por cuanto no fue posible de verificar las firmas de los responsables de autorizar las
diferentes operaciones de la institucion, lo cual es una debilidad de control.

2.15 Soporte documental del estudio socioecondémico
Los estudios socioecondmicos realizados a los vecinos del sector La Amistad, para verificar la

necesidad econdmica que presentan, carecen de documentos que evidencien y soporten la
informacién consignada en estos. A pesar de que la normativa en este caso tanto el



‘Reglamento de Ayudas Temporales y Subvenciones” como el “Procedimiento para el
Otorgamiento de Ayudas Temporales” faculta a la Municipalidad de Belén y a la Direccion de
Desarrollo Social a realizar las pruebas que consideren necesarias. Esta situacién no cumple
con lo establecido en el articulo 10 del “Reglamento para ayudas temporales y subvenciones” y
el articulo 7 punto 5 del “Procedimiento para el otorgamiento de ayudas temporales” que dicen
lo siguiente:

Articulo. — 10 La Municipalidad se reserva el derecho de solicitar y realizar toda clase de pruebas
para determinar la necesidad real del municipe que solicita la ayuda, aplicando técnicas de
investigacion social.

En caso de que el interesado haya suministrado datos falsos, o cualquier situacion irregular que
haya inducido a error a la Municipalidad, obligara a suspender el tramite respectivo, asi como a
realizar todas las demas acciones civiles y penales que puedan caber para el caso en particular.

Articulo. — 7 Estructura del Procedimiento

1.0

5. La Municipalidad podré solicitar y realizar toda clase de pruebas para determinar la necesidad
real del municipe que solicita la ayuda aplicando técnicas de investigacion total.

Con la situacion presentada, se dificulta la verificacién del entorno socioecondmico en el que se
desarrolla la persona que solicita ayuda, ya que no se aporta evidencia que soporte lo indicado
en el estudio, restandole credibilidad a las pruebas aportadas para la aprobacion del beneficio
solicitado.

lll. CONCLUSIONES

De acuerdo con el estudio realizado, es posible concluir sobre los siguientes temas:

1. Debido a la limitacién presentada ante la ausencia de un informe técnico que determinara
las obras que debian realizarse, se imposibilito concluir respecto si las obras realizadas
respondian a las necesidades determinadas en dicho documento técnico, asi como en la
adecuada utilizacion de los recursos para el fin que fueron aprobados.

2. Todo el proceder de las diferentes unidades que conforman la Municipalidad de Belén
siempre debe estar enfocado en el bienestar de los pobladores del cantdn, esto de acuerdo
a su misién, lograndolo siempre en observancia del marco normativo aplicable. Con
respecto al tema que abarca este estudio no se determinaron acciones que vayan en contra
de la legislacion, en una forma inescrupulosa que evidencie dolo por parte de los
funcionarios municipales. Sin embargo, se detectaron algunas situaciones que debilitan el
sistema de control interno.

3. Con base en la evaluacion realizada sobre las ayudas a los beneficiarios, y en funcién de los
documentos contenidos en los respectivos expedientes se determiné que se realizaron



trabajos de infraestructura en las viviendas del Sector La Amistad, buscando el bienestar de
los habitantes de estas, sin embargo, se determinaron algunas practicas que debilitan el
control en el manejo del efectivo.

. De acuerdo con la evaluacion del proceso realizado, se establecié que, al no contar con un
procedimiento para otorgar las ayudas contempladas en el respectivo reglamento, estas se
hacian de acuerdo a practicas 0 metodologias las cuales no se encontraban documentadas
ni aprobadas formalmente, incrementando el riesgo de cometer errores o llevar a cabo
acciones que no se apeguen al bloque de legalidad.

. Después de evaluar la asignacion de presupuesto destinado para brindar ayudas temporales
a los vecinos del cantdn, se verificd que el codigo presupuestario correspondiente,
presentaba contenido para el periodo en el cual se dieron los acontecimientos objeto de este
estudio.

. Una vez evaluadas las ayudas que se otorgaron a algunos vecinos del Sector La Amistad,
se concluye que en general el control interno fue débil soporte.

IV. RECOMENDACIONES

Se deben girar instrucciones para que se lleve a cabo la revision del “Procedimiento Para
el Otorgamiento de Ayudas Temporales’, asi como del “Reglamento de Ayudas
Temporales y Subvenciones de la Municipalidad de Belén con el fin de que se eliminen los
vacios en el marco normativo, que puedan generar practicas insanas en el otorgamiento
de este tipo de socorros a los municipes.

En caso de aprobar una ayuda que contemple obras de infraestructura, se debe desarrollar
un proceso de contratacién, de los permitidos por la respectiva ley, con el fin de adquirir los
bienes y servicios necesarios para solventar las necesidades identificadas. Este puede ser
la contratacién directa o en caso de considerarse de urgencia se puede recurrir a lo
establecido en el articulo 80 de la Ley de Contratacion Administrativa y 132 del Reglamento
a la misma.

Es necesario revisar a nivel de reglamento y procedimiento la forma en que se le hacen
llegar los recursos a los beneficiarios de ayudas de este tipo, para implementar algun
mecanismo que garantice el uso adecuado de los subsidios otorgados.

Los plazos que se establecen en el Reglamento de Ayudas y Subvenciones de la
Municipalidad de Belén deben ser acatados, por lo que se debe implementar algun
mecanismo de control que ayude a fortalecer el cumplimiento de los tiempos establecidos
que debe haber entre una situacion de emergencia y la presentacion de la solicitud de
ayuda, por parte de los afectados. Esto con el fin de evitar que se soliciten auxilios para
solventar necesidades por infortunios que sucedieron en momentos diferentes al evento
que se atiende en ese momento.



5. Se debe girar las directrices correspondientes para que a cuando se realiza un estudio
socioecondmico para determinar la condicion de un solicitante de ayuda, este se haga de
una forma mas completa, con el fin de contar con los elementos necesarios que
demuestren que esa persona realmente necesita el auxilio de la Municipalidad para
satisfacer alguna necesidad por emergencia, como por ejemplo una consulta ante el
Registro Publico de la Propiedad, pero en el cual se identifique de una forma certera los
bienes que posee el posible beneficiario, y asi de no ser apto, denegarle el beneficio.

6. En adelante para otorgar ayudas temporales a vecinos del canton, se debe cumplir
estrictamente con lo establecido en los lineamientos internos, como por ejemplo realizar el
informe técnico de obras mencionado en el articulo 5 del “Reglamento de Ayudas
Temporales y Subvenciones de la Municipalidad de Belén’, ya que en este se
fundamentaran los trabajos por realizar y sera el documento que sirva como parametro
para medir el cumplimiento en la ejecucidn de los trabajos aprobados, esto en caso de que
se requiera realizar obras de infraestructura.

7. Es recomendable establecer algin mecanismo de control, para verificar que todos los
documentos que asi lo requieran, sean firmados y sellados por las personas que
correspondan.

8. Valorar la revision de los reglamentos y politicas que norman lo relacionado con pagos de
bienes y servicios ya sea por medio de cheques o transferencias. Esto con el fin de
establecer si se debe realizar algun cambio para que dicho marco normativo incluya
lineamientos que regulen las erogaciones que se realicen por concepto de ayudas
temporales y subvenciones.

9. Cuando se realicen ayudas en efectivo a vecinos del cantdn, por medio del programa que
para este fin tiene implementado la Municipalidad, es fundamental que se valore
implementar un mecanismo de control que permita dar seguridad de que se ha cumplido
con todos los requisitos, durante dicho proceso, como por ejemplo el documento de
liquidacion de obras realizadas, que permite validar el aprovechamiento adecuado de los
fondos facilitados.

10. Los expedientes elaborados por cualquier unidad de la Municipalidad deben mantener un
orden cronoldgico de acuerdo a como vayan sucediendo los diferentes eventos, esto con
el fin de guardar una secuencia légica de los documentos que contenga.

11. En todo gasto que sea pagado por la Municipalidad, se debe velar porque las facturas o
comprobantes de egresos cumplan con los requisitos fiscales, asi como que no contengan
borrones, tachaduras, sobreescritura o cualquier otra alteracion que haga dudar de la
legitimidad de dichos documentos.

De conformidad con los anteriores comentarios y aspectos a considerar, se le solicita a esa
Alcaldia, informar a esta Auditoria, en un plazo de 30 dias habiles, sobre los resultados de las
medidas ejecutadas para dar cumplimiento a las recomendaciones contenidas en este oficio.



La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, aclara que este informe sobre los trabajos
realizados en La Amistad fue una denuncia presentada en el Concejo anterior, por parte de los
vecinos de la zona, esa denuncia le llamo la atencion por el nivel de detalle que presento cada
vecino, por ejemplo endosaron los cheques y se les entrego al constructor, pero lastimosamente
dias después el sistema completo de la Municipalidad se cayé y se perdié toda la grabacion de
la sesion, al informe le falta informacion y algunos detalles, si esa grabacién hubiera existido la
Auditora tendria mas fundamento para hacer este informe, porque recuerda muy bien la visita
de todos los vecinos. Esta diciendo lo que paso, si la grabacion estuviera aqui estarian las
pruebas de lo que dice, lamenta mucho que al Alcalde no le parezca, pero lastima que se perdio
la grabacidn, en ese momento el sistema se cayd, ni siquiera sabia la Municipalidad quien debia,
cuanto salario se habia pagado, tiene las actas y los documentos.

El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, especifica que hay que tener mucho cuidado con lo que
dice, el Informe de la Auditoria es un procedimiento que se debe cumplir, es grave decir que los
vecinos agarraron el dinero para otras cosas, eso es grave, si eso sucedid que aporte
informacidn a la Auditora, porque no esta de acuerdo con lo que dice porque algo deja enredado.
Traiga las pruebas a la Auditoria porque entiende entonces que el informe que presento esta
malo porque falto esa informacidn, sino recuerda el sistema no se cay0, hable con el Ex Regidor
Luis Zumbado él sabe que paso con la informacion de esa sesién, €l lo borro, porque jugando
se equivoco y borro la grabacién, eso fue lo que paso, no se cayo el sistema se borré solo la
sesion.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna.
SEGUNDO: Solicitar a la Alcaldia Municipal dar cumplimiento a las recomendaciones de la
Auditoria Interna e informar sobre los resultados de las medidas ejecutadas para dar
cumplimiento a las recomendaciones contenidas en este oficio.

ARTICULO 6. Se conoce Oficio AAI-03-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna dirigido a la Junta Directiva del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion con copia al
Concejo Municipal. Asunto: IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD DEL SECTOR PUBLICO (NICSP). El estudio se efectué en cumplimiento del
programa de trabajo de la Auditoria para el 2019, sobre la implementacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico en Comité Cantonal de Deportes y
Recreacion de Belén. Producto de la revision de Auditoria, se presentan las siguientes
observaciones, las cuales tienen fundamento en el articulo 22, inciso d) de la Ley General de
Control Interno, que indica textualmente:

‘Compete a la auditoria interna... Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del
cual depende; ademas, advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles
consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su conocimiento.”

Dicha revision tiene como propdsito verificar el cumplimiento de la Implementacién de las
NICSP.



A continuacién, se exponen los siguientes aspectos relevantes, sobre el proceso de
implementacion de las NICSP.

|. ANTECEDENTES

Las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) son un conjunto de 32
normas tanto para el registro de hechos econdmicos como para la presentacion de Estados
Financieros, emitidas por el International Public Sector Accounting Standards Board (IPSASB),
el cual forma parte de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC). El objetivo principal
de las NICSP es suministrar a las entidades del sector publico informacién util para la toma de
decisiones y contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos asignados,
incrementando tanto la calidad como el detalle de la informacién financiera presentada por las
entidades del sector publico. De acuerdo con el IFAC (International Federation of Accountants),
las NICSP establecen los requisitos para la elaboracion de informes financieros que emiten los
gobiernos y otras entidades del sector publico que no sean empresas comerciales del gobierno.
El Gobierno de Costa Rica, a través de la Direccion General de la Contabilidad Nacional del
Ministerio de Hacienda (DGCN), decidié adoptar la normativa contable internacional mediante
la emision de los decretos N° 34918-H del 9 de diciembre del 2008, publicado en La Gaceta N°
238 del martes 9 de diciembre de 2008, para la adopcion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico Costarricense en las entidades que forman parte del Sector
Gobierno General, debido a que las instituciones del Estado tenian un marco contable débil y
solo se llevaba contabilidad presupuestaria y no existia heterogeneidad en el tratamiento
contable.

La Contabilidad Nacional es el drgano técnico que tendra a cargo la potestad de analizar y
externar un criterio técnico de acatamiento obligatorio y vinculante, de manera oficial de las
NICSP, para todas aquellas instituciones que son regidas por el Subsistema de Contabilidad
Nacional, para lo cual podré considerar los criterios externados por los organismos nacionales
e internacionales, involucrados con las normas internacionales (entre éstos, el Colegio de
Contadores Publicos y el Colegio de Contadores Privados) y la competencia para la atencion
de cualquier consulta que se presente relacionada con la aplicacion de estas normas. Por otra
parte, la Contabilidad Nacional mediante el oficio DCN-0727-2016 del 8 de junio de 2016 y oficio
DCN-333 del 04 de abril de 2016, informé que se requerird que los estados financieros
correspondientes al periodo 2017, de todas las entidades del Sector Gobierno General,
incluyendo las municipalidades y consejos municipales de distrito, debian cumplir con todos los
requerimientos de tratamiento contable de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (NICSP), con el proposito de generar informacion contable homogénea para
todas las entidades del Estado y que permita su consolidacion.

En esa misma linea, se emite el Decreto Ejecutivo 39665-MH del 23 de junio de 2016, Reforma
a la Adopcién e Implementacion de la Normativa Contable Internacional en el Sector Publico
Costarricense, para que dicha regulacion rija a partir del 01 de enero del 2017. Adicionalmente,
en el articulo No.94 de la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos (Ley N° 8131), las entidades y los 6rganos comprendidos en el articulo No.1 de esa
Ley, estan obligados a atender los requerimientos de informacién de la Contabilidad Nacional



para cumplir con sus funciones. Lo anterior, con la finalidad de que la Contabilidad Nacional
pueda realizar la consolidacion requerida para obtener los estados financieros consolidados del
sector publico, segun lo establece el articulo 95 de esta misma normativa. De acuerdo con la
Direcciéon General de Contabilidad Nacional, las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (NICSP), segun la Versidn 2014 IFAC, son las siguientes:

NICSP 1 Presentacion de los estados financieros

NICSP 2 Estados de flujos de efectivo

NICSP 3 Politicas de contabilidad, cambios en estimados de contabilidad y errores
NICSP 4 Los efectos de las variaciones en las tasas de cambio

NICSP 5 Costos por préstamos

NICSP 6 Estados financieros consolidados y separados

NICSP 7 Inversiones en asociadas

NICSP 8 Intereses en negocios conjuntos

NICSP 9 Ingresos de transacciones con contraprestacion

NICSP 10 Informacién financiera en economias hiper-inflacionarias

NICSP 11 Contratos de construccion

NICSP 12 Inventarios

NICSP 13 Arrendamientos

NICSP 14 Eventos ocurridos después de la fecha de presentacion de reporte
NICSP 15 Instrumentos financieros: Revelacion y Presentacion

NICSP 16 Propiedad para inversion

NICSP 17 Propiedad, planta y equipo

NICSP 18 Informacion financiera por segmentos

NICSP 19 Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes

NICSP 20 Revelaciones de partes relacionadas

NICSP 21 Deterioro de activos que no generan efectivo

NICSP 22 Revelacién de informacion financiera acerca del sector general del gobierno
NICSP 23 Ingresos ordinarios provenientes de transacciones que no son de intercambio
(Impuestos y transferencias)

NICSP 24 Presentacion de informacion presupuestal contenida en los estados financieros —
NICSP 25 Beneficios para empleado

NICSP 26 Deterioro de activos que generan efectivo

NICSP 27 Agricultura

NICSP 28 Instrumentos financieros: Presentacion

NICSP 29 Instrumentos financieros: Reconocimiento y medicién

NICSP 30 Instrumentos financieros: Revelaciones

NICSP 31 Activos intangibles

NICSP 32 Acuerdos de servicio de concesion

Es importante indicar que el Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén realice un
diagnéstico con el propésito de definir cuales NICSP le aplican, de acuerdo con su naturaleza y
operacion.

NICSP 6, Estados Financieros Consolidados y Separados:



La Municipalidad de Belén, mediante los oficios AMB-C-156-2016 del 23 de setiembre del 2016
y AMB-C-184-2016 del 24 de octubre del 2016, manifestd el no cumplimiento de la NICSP 6,
‘Estados Financieros Consolidados y Separados”, que dice que; una entidad econémica (grupo
de entidades que comprende a una entidad controladora y una 0 mas entidades controladas)
debe presentar estados financieros consolidados, en este caso la Municipalidad de Belén y el
Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén. La Contabilidad Nacional en sus oficios
DCN-1377-2016 del 16 de noviembre de 2015 y DCN-0727-2016 del 8 de junio de 2016,
mencionan: “Ademas las municipalidades deben consolidar la informacion financiera de las
entidades controladas segun el concepto de control contenido en la NICSP 6, lo que implica por
ejemplo, consolidar la informacion financiera de los comités cantonales de deportes, asi como
contabilizar las inversiones en asociadas (NICSP 7) y las participaciones en negocios conjuntos
(NICSP 8).

Adicionalmente, la Contabilidad Nacional en su oficio DCN-0727-2016 del 8 de junio de 2016,
indica: “Para que las entidades del sector municipal puedan proporcionar la informacion
financiera del periodo 2017, cumpliendo con todos los requisitos de tratamiento contable de las
NICSP, es necesario que concluyan durante el afio 2016 con sus respectivos procesos de
implementacion. Tienen la posibilidad de acogerse a los transitorios de aquellas normas que
ofrecen plazos adicionales para completar el tratamiento contable, pero eso requiere que lo
comuniquen a la Contabilidad Nacional en forma oficial antes del 30 de setiembre de 2016 y
presenten un plan de reconocimiento y medicion de los elementos de los estados financieros
para los cuales las normas tienen transitorio, planes que deben ser ejecutados durante el
periodo del transitorio”. De acuerdo con el Decreto Ejecutivo No.41039 del 01 de febrero de
2018, publicado en La Gaceta No.79 del 07 de mayo de 2018, alcance No0.92, en el articulo
No.3, se establece el plazo méaximo de cierre de brechas para implementar dicha normativa
hasta el 01 de enero del 2020.

Por lo anterior, la Municipalidad se acogié al Transitorio de la NICSP 6—Estados Financieros
Consolidados y Tratamiento Contable de las Entidades Controladas, lo que implica no poder
realizar la consolidacion de la informacion financiera de ésta con la del Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion Belén. Esta Norma se aplica, en la preparacion y presentacion de
estados financieros consolidados y en el tratamiento contable de las entidades controladas, a
todas las entidades del sector publico, excepto a las Empresas Publicas. En ella se establece
los requisitos para la preparacion y presentacion de estados financieros consolidados, asi como
para el tratamiento contable las entidades controladas en los estados financieros individuales
de la entidad controladora. De acuerdo con el transitorio para el cumplimiento de esta norma,
se establece un plazo de 3 afios siguientes a la fecha de primera adopcion; es decir, en el caso
del Comité Cantonal de Deportes y Recreacién de Belén al 1° de enero de 2020.

Es importante indicar que el Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén debio
presentar estados financieros individuales a partir del 1° del 2017; sin embargo, a la fecha de
este informe (2 afios y 3 meses después), uUnicamente se encuentra en proceso la
implementacion del Sistema Integral de Gestion Municipal, por lo que de no concluirse la
implementacion de las NICSP al 1° de enero de 2020, provocaria que tanto la Municipalidad de



Belén como el Comité, incurrieran en incumplimiento de los decretos ejecutivos y la normativa
emitida por la Contabilidad Nacional, mencionada anteriormente.

Il. COMISION DE IMPLEMENTACION DE NICSP

Como parte del proceso de Adopcion e Implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP), la Contabilidad Nacional de la Republica, en la circular
CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009, indica lo siguiente: “... a partir del 01 de marzo del
2009 deberan confeccionar un Plan de Accion con la finalidad de adoptar e implementar las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) en las fechas establecidas.
Las administraciones activas velaran por el cumplimiento de estos Planes de Accion en
coordinacion con las auditorias internas de cada una de las instituciones, con la finalidad de que
estas ultimas realicen las verificaciones que estime procedentes, con el alcance y la oportunidad
que sean necesarios, segun su juicio profesional, asi como brindar las asesorias y efectuar las
advertencias que procedan en el ejercicio de su competencias”. (El resaltado y comentarios no
corresponden al original). En razdn de lo anterior y conscientes de nuestra responsabilidad
como 6rgano rector, se insta, para que los jerarcas de las instituciones afectas a este Decreto
conformen una Comision, para la elaboracion del Plan de Accién de adopcion e implementacion
de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), en la cual, hayan
representantes tanto del area contable, como financiera, legal, proveedurias y Direccion.” (El
subrayado es nuestro).

Sin embargo, a la fecha de esta revision, esta Auditoria no tiene evidencia de la creacion de
dicha Comision, de quiénes la conforman y la periodicidad de las reuniones, incumpliéndose lo
establecido en la directriz CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009 de la Contabilidad Nacional,
esto fue comunicado anteriormente mediante el informe de auditoria OAI-85 -2016 del 27 de
junio del 2016. Es importante indicar que solamente el contador del Comité de Deportes
participo en las reuniones de la Comisién de NICSP de la Municipalidad, realizadas en el 2016.

lll. PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE NICSP

Como parte de la implementacion de las Normas Internacional de Contabilidad en el Sector
Publico, las cuales entraron a regir a partir del 01 de enero del 2017, segun Decreto Ejecutivo
39665-MH, Adopcion e Implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (NICSP) y de acuerdo con la circular CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009 de
la Contabilidad Nacional de la Republica, mencionada anteriormente, el Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion de Belén debia elaborar un Plan de Accion de adopcion e
implementacion de dichas normas; sin embargo, a la fecha de la revisién, esta Auditoria no se
obtuvo evidencia de:

o Diagnéstico para determinar cuales NICSP le aplican al Comité de Deportes.
¢ Plan de accién que contenga la implementacion para cada una de las NICSP que le apliquen
al Comité (actividades, fecha de compromiso, responsable, recursos necesarios y avances).



o Elgrado de avance de la implementacion a nivel del sistema contable, es minimo, pues solo
se ha participado en capacitaciones por parte del Asistente Financiero.

e El Manual Funcional de Cuentas Contables y Manual Financiero-Contable, tampoco se ha
desarrollado, el cual debe cumplir con lo que establece la Contabilidad Nacional; ademas,
de ser analizado y dictaminado por la Auditoria Interna, segun el articulo 114 del Cédigo
Municipal, Ley No. 7794 del 30 de abril de 1998.

Lo anterior incumple lo establecido en la directriz CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009 de la
Contabilidad Nacional.

IV. CONVENIO DE COOPERACION ENTRE LA MUNICIPALIDAD DE BELEN Y EL COMITE
CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE BELEN

La Municipalidad de Belén adquirié el Sistema Integral de Gestion Municipal (SIGM) de la
empresa DECSA Costa Rica, S.A. (Licitacién Abreviada 2013LA-000004-01), que de acuerdo
con lo establecido en el cartel de contratacion, punto 3.6, la estructura contable para el registro
de las operaciones a través del sistema DECSA, debe cumplir con las Normas Internacionales
de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP). Tomando en cuenta lo anterior, el 28 de mayo
del 2018, se realiza el Convenio de Cooperacion entre la Municipalidad de Belén y el Comité
Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén para integrar la red de datos del Comité al
esquema actual de infraestructura que administra la Municipalidad, lo cual permitiria efectuar la
consolidacion de los estados financieros, en cumplimiento de lo establecido en la NICSP 6. Es
importante indicar, que la Administracion del Comité de Deportes mediante el oficio ADM-0047-
2019 del 6 marzo del 2019, proporciond el cronograma de actividades relacionadas unicamente
con el cumplimiento de lo establecido en las clausulas No. 4, 5, 6 y 7 de dicho convenio.

Asimismo, a la fecha de este informe se encuentra en proceso la implementacién del Sistema
Integral de Gestion Municipal (SIGM) en el Comité de Deportes; por que actualmente se trabaja
con el sistema FOX que es en base efectivo.

V. PLAN DE CAPACITACION

De acuerdo con la evaluacion realizada, no se obtuvo evidencia de la estrategia definida para
abarcar las necesidades presentadas en el Comité sobre las capacitaciones relacionadas con
el proceso de implementacion de las NICSP, segun los requerimientos de capacitacion de las
personas que tienen una participacion activa en este proceso. Es importante indicar, que
unicamente el Asistente Administrativo ha participado en capacitaciones impartidas por la
empresa Gutiérrez Marin & Asociados (Contratacion Directa No.2015CD-000064-0002600001
“Contratacion de Servicios Profesionales para la Implementacion de las Normas Internacionales
para el Sector Publico (NICSP) en la Municipalidad de Belén”).

VI. CONCLUSIONES

1. En términos generales, el Comité Cantonal de Deportes y Recreacion Belén no ha iniciado
el proceso de implementacién de las NICSP, excepto lo relacionado con el Sistema Integral



VIl

de Gestion Municipal, contando unicamente con nueve meses para cumplir al 100% con
dicho proceso, ya que la Municipalidad de Belén debe presentar a la Contabilidad Nacional
estados financieros consolidados a partir del 1° de enero de 2020, de no ser asi, se
incumplira los decretos ejecutivos y la normativa emitida por la Contabilidad Nacional al
respecto.

. Se carece de una estrategia para la adopcion e implementacion de las Normas

Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en el Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion Belén, en cumplimiento con los decretos ejecutivos y la normativa
emitida por la Contabilidad Nacional.

. La Contabilidad Nacional, mediante oficio DCN-333 del 04 de abril de 2016, informd que

requeria que los estados financieros correspondientes a partir de enero de 2017, cumplan
con todos los requerimientos de tratamiento contable de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP), lo cual es necesario para generar los estados
financieros consolidados del sector municipal aplicando normativa contable internacional, de
acuerdo con el Articulo 94 de la Ley de Administracién Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos y el transitorio de la NICSP 6. Por lo anterior, es fundamental que la
Administracion concluya durante el 2019 con el proceso de implementacion, con el propdsito
de realizar la consolidacién de los estados financieros con los de la Municipalidad de Belén.

De acuerdo con la revision efectuada por esta Auditoria, se concluye que todavia el Comité
Cantonal de Deportes y Recreacion Belén no ha establecido la Comision de seguimiento de
las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, segun la directriz emitida
por la Contabilidad Nacional, CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009.

CONSIDERACIONES FINALES

. El proceso de implementacion de las NICSP debe ser documentado con el fin de contar con

evidencia de la gestidn por parte de la Administracion.

. Adicionalmente, la Administracion debe establecer lo siguiente:

. Conformacion de una Comision de Implementacién de NICSP, encabezado por el jerarca 'y

formado por todas las areas, con el proposito de que se dé seguimiento, se tomen decisiones
y se analice los avances relacionados con el proceso de implementacion y se avale la
informacién requerida en éste.

Diagnéstico de las NICSP que aplican a la naturaleza y operativa del Comité de Deportes.
Definir la estrategia de implementacion de las NICSP en relacion con el Sistema Integral de
Gestion Municipal (SIGM).

Plan de accion sobre el proyecto de Implementacion de las NICSP o la hoja de ruta trazada,
que incluya las actividades y responsables.

Cronograma de actividades del proceso de Implementacidn de las NICSP.

Establecer mecanismos de comunicacion y coordinacion con la Municipalidad de Beléen.
Ademas, definir los funcionarios claves en este proceso, que permitan una mejor atencién



de dicha implementacion de las NICSP.
g. Establecer la estrategia de capacitacion al personal relacionado con el proceso de
implementacion de las NICSP.
h. Capacitar al personal involucrado en cada uno de los procesos y subprocesos porque este
tema le compete no solo a la Unidad de Contabilidad.
i. Definir el presupuesto requerido para la implementacion de las NICSP y del acompafiamiento
de éstos.
J- Establecer los mecanismos de supervisidn y autoevaluacién sobre el proceso de
implementacion de las NICSP.
k. Realizar seguimientos sobre los avances periddicas del proceso de implementacion tanto
del sistema contable como de las NICSP.

De conformidad con lo descrito en parrafos anteriores, se le solicita informar a esta Auditoria
Interna, en un plazo de 30 dias habiles, sobre las acciones y actividades de control ejecutadas
en relacién con los temas sefialados en este oficio.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna.
SEGUNDO: Solicitar al Comité de Deportes dar cumplimiento a las recomendaciones de la
Auditoria Interna y en un plazo de 30 dias habiles, informar sobre las acciones y actividades de
control ejecutadas en relacién con los temas sefialados en este oficio.

ARTICULO 7. Se conoce Oficio AAI-04-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna, dirigido a Ing. Horacio Alvarado Bogantes Alcalde. ASUNTO: IMPLEMENTACION DE
LAS NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD DEL SECTOR PUBLICO (NICSP). El
estudio se efectu6 en cumplimiento del programa de trabajo de la Auditoria para el 2019, sobre
el cierre de brechas e implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico en la Municipalidad de Belén. La presente revision forma parte de una serie de
seguimientos realizados por esta Auditoria, como consta en los siguientes documentos:

e AAI-03-2016 del 16 de junio de 2016, Comision de Implementacién de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP).

e AAI-03-2016 del 16 de junio de 2016, Comision de Implementacién de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP).

o AAI-09-2016 del 27 de diciembre de 2016, Manual de Politicas y Procedimientos Financiero-
Contable.

o OAI-36-2017 del 24 de marzo de 2017, Manual de Politicas y Procedimientos Financiero-
Contable.

o OAI-187-2016 27 de diciembre de 2016, Implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP).

o 0OAI-44-2019 del 15 de marzo de 2019, Evaluacién del proceso cierre de brechas e
implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico
(NICSP) que contienen transitorios enviado a la Contraloria General de la Republica.



Adicionalmente, esta Auditoria realizé un Estudio sobre el control de activos fijos con énfasis en
mobiliario y equipo de oficina (INF-AI-04-2011 del 25 de mayo de 2011), el cual mantiene, a la
fecha de este informe, una recomendacion en proceso de atencion por parte de la
Administracion, por lo que este Ente Fiscalizador le da seguimiento a su implementacion;
relacionado directamente con la NICSP 17 Propiedad, planta y equipo.

“‘Recomendacion No. 2. Girar las instrucciones correspondientes para que, a la brevedad
posible, se realicen inventarios periddicos y documentados de los activos fijos municipales,
de conformidad con la normativa vigente.”

Por otra parte, producto de la revision de Auditoria, se exponen las siguientes observaciones,
las cuales tienen fundamento en el articulo 22, inciso d) de la Ley General de Control Interno,
que indica textualmente: “Compete a la auditoria interna... Asesorar, en materia de su
competencia, al jerarca del cual depende; ademas, advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza
sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su
conocimiento.” Dicha revision tiene como proposito de verificar el cumplimiento de la
Implementacion de las NICSP, especificamente los transitorios de las NICSP 6 y 17. A
continuacion, se exponen los siguientes aspectos relevantes, sobre el proceso de
implementacion de las NICSP.

l. ANTECEDENTES

Las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) son un conjunto de 32
normas tanto para el registro de hechos econdmicos como para la presentacion de Estados
Financieros, emitidas por el International Public Sector Accounting Standards Board (IPSASB),
el cual forma parte de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC). El objetivo principal
de las NICSP es suministrar a las entidades del sector publico informacién util para la toma de
decisiones y contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos asignados,
incrementando tanto la calidad como el detalle de la informacién financiera presentada por las
entidades del sector publico. De acuerdo con el IFAC (International Federation of Accountants),
las NICSP establecen los requisitos para la elaboracion de informes financieros que emiten los
gobiernos y otras entidades del sector publico que no sean empresas comerciales del gobierno.
El Gobierno de Costa Rica, a través de la Direccion General de la Contabilidad Nacional
(DGCN), decidi6 adoptar la normativa contable internacional mediante la emision de los decretos
N° 34918-H del 9 de diciembre del 2008, publicado en La Gaceta N° 238 del martes 9 de
diciembre de 2008, para la adopcion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico Costarricense en las entidades que forman parte del Sector Gobierno General, debido
a que las instituciones del Estado tenian un marco contable débil y solo se llevaba contabilidad
presupuestaria y no existia heterogeneidad en el tratamiento contable.

La Contabilidad Nacional es el érgano técnico que tiene a cargo la potestad de analizar y
externar un criterio técnico de acatamiento obligatorio y vinculante, de manera oficial de las
NICSP, para todas aquellas instituciones que son regidas por el Subsistema de Contabilidad
Nacional, para lo cual podré considerar los criterios externados por los organismos nacionales



e internacionales, involucrados con las normas internacionales (entre éstos, el Colegio de
Contadores Publicos y el Colegio de Contadores Privados) y la competencia para la atencion
de cualquier consulta que se presente relacionada con la aplicacion de estas normas. Por otra
parte, la Contabilidad Nacional mediante el oficio DCN-0727-2016 del 8 de junio de 2016 y oficio
DCN-333 del 04 de abril de 2016, informé que se requerird que los estados financieros
correspondientes al periodo 2017, de todas las entidades del Sector Gobierno General,
incluyendo las municipalidades y consejos municipales de distrito, debian cumplir con todos los
requerimientos de tratamiento contable de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (NICSP), con el proposito de generar informacion contable homogénea para
todas las entidades del Estado y que permita su consolidacion.

En esa misma linea, se emite el Decreto Ejecutivo 39665-MH del 23 de junio de 2016, Reforma
a la Adopcién e Implementacion de la Normativa Contable Internacional en el Sector Publico
Costarricense, para que dicha regulacion rija a partir del 01 de enero del 2017. Adicionalmente,
en el articulo No.94 de la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos (Ley N° 8131), las entidades y los 6rganos comprendidos en el articulo No.1 de esa
Ley, estan obligados a atender los requerimientos de informacion de la Contabilidad Nacional
para cumplir con sus funciones. Lo anterior, con la finalidad de que la Contabilidad Nacional
pueda realizar la consolidacion requerida para obtener los estados financieros consolidados del
sector publico, segun lo establece el articulo 95 de esta misma normativa. Por lo expuesto
anteriormente es que la Municipalidad de Belén debid acogerse al proceso de implementacion
de las NICSP.

Producto de lo indicado en los parrafos precedentes, la Municipalidad, realizé la “Contratacion
de Servicios Profesionales para la Implementacion de las Normas Internacionales para el Sector
Publico (NICSP) en la Municipalidad de Belén”, No.2015CD-000064-0002600001, adjudicada a
la empresa Gutiérrez Marin & Asociados el 8 de octubre del 2015. Esta contratacion contemplo
los servicios para el diagnéstico y acompafamiento en el desarrollo e implementacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico en la Municipalidad de Belén,
conforme a los requerimientos y lineamientos de Contabilidad Nacional y que permita contar con
los insumos, las politicas y los criterios de reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion
necesarios para su implementacion. En la Sesién Extraordinaria No.71-2016 del 1° de
diciembre de 2016, la Unidad de Contabilidad, present6é al Concejo Municipal los productos
requeridos de acuerdo con la contratacion para implementar las NICSP. De acuerdo con lo
indicado por la Unidad de Contabilidad en dicha sesién, el porcentaje de avance, a esa fecha,
era de un 94%. Quedando pendiente lo relacionado con el Transitorio de la NICSP 17,
Propiedad, planta y equipo, Transitorio relacionado al tratamiento de Instrumentos Financieros
y Transitorio NICSP 6, Estados Financieros Consolidados y Separados; a excepcién de lo
anterior, que fue debidamente comunicado a la Contabilidad Nacional, mediante los oficios
AMB-C-156-2016 del 23 de setiembre del 2016 y AMB-C-184-2016 del 24 de octubre del 2016,
la Municipalidad de Belén ha implementado las NICSP al 1° de enero del 2017.



La Contabilidad Nacional en sus oficios DCN-1377-2016 del 16 de noviembre de 2015 y DCN-
0727-2016 del 8 de junio de 2016, mencionan: “Ademas las municipalidades deben consolidar
la informacién financiera de las entidades controladas segun el concepto de control contenido
en la NICSP 6, lo que implica por ejemplo, consolidar la informacién financiera de los comités
cantonales de deportes, asi como contabilizar las inversiones en asociadas (NICSP 7) y las
participaciones en negocios conjuntos (NICSP 8).” Adicionalmente, la Contabilidad Nacional en
su oficio DCN-0727-2016 del 8 de junio de 2016, indica: “Para que las entidades del sector
municipal puedan proporcionar la informacion financiera del periodo 2017, cumpliendo con todos
los requisitos de tratamiento contable de las NICSP, es necesario que concluyan durante el afio
2016 con sus respectivos procesos de implementacion. Tienen la posibilidad de acogerse a los
transitorios de aquellas normas que ofrecen plazos adicionales para completar el tratamiento
contable, pero eso requiere que lo comuniquen a la Contabilidad Nacional en forma oficial antes
del 30 de setiembre de 2016 y presenten un plan de reconocimiento y medicion de los elementos
de los estados financieros para los cuales las normas tienen transitorio, planes que deben ser
ejecutados durante el periodo del transitorio”.

De acuerdo con el Decreto Ejecutivo No.41039 del 01 de febrero de 2018, publicado en La
Gaceta No.79 del 07 de mayo de 2018, alcance N0.92, en el articulo No.3, se establece el plazo
maximo de cierre de brechas para implementar dicha normativa hasta el 01 de enero del 2020.
La Contabilidad Municipal mediante el oficio CO-EX-04-2016 del 15 de febrero del 2017,
presento la informacion financiera a la Contabilidad Nacional, para cumplir con los Decretos
N°34918-H del 9 de diciembre del 2008 y N°39665-MH del 23 de junio de 2016. A continuacion,
se detalla los principales eventos relacionados con el proceso de implementacion de las NICSP,
a nivel de normativa;

Diagrama No.1
Proceso de implemetacién de las NICSP en Costa Rica
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Il. TRANSITORIOS ACOGIDOS POR LA MUNICIPALIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
NICSP



Como se indico anteriormente, la Municipalidad de Belén se acogié a los siguientes transitorios:

e NICSP 6—Estados Financieros Consolidados y Tratamiento Contable de las Entidades
Controladas:

Esta Norma se aplica, en la preparacion y presentacion de estados financieros consolidados y
en el tratamiento contable de las entidades controladas, a todas las entidades del sector publico,
excepto a las Empresas Publicas. Se refiere a que una entidad economica (grupo de entidades
que comprende a una entidad controladora y una o méas entidades controladas) debe presentar
estados financieros consolidados. En ella se establece los requisitos para la preparacion y
presentacion de estados financieros consolidados, asi como para el tratamiento contable las
entidades controladas en los estados financieros individuales de la entidad controladora. De
acuerdo con la norma NICSP 6 y el Decreto Ejecutivo No.41039 del 01 de febrero de 2018,
publicado en La Gaceta No.79 del 07 de mayo de 2018, alcance N0.92, en el articulo No.3, se
establece el plazo maximo de cierre de brechas para implementar dicha normativa hasta el 01
de enero del 2020.

Es importante indicar, que en términos generales, el Comité Cantonal de Deportes y Recreacion
Belén no ha iniciado el proceso formal de implementacion de las NICSP, excepto lo relacionado
con el Sistema Integral de Gestion Municipal, contando Unicamente con nueve meses para
cumplir al 100% con dicho proceso, ya que la Municipalidad de Belén debe presentar a la
Contabilidad Nacional estados financieros consolidados a partir del 1° de enero de 2020, de no
ser asi, se incumplira los decretos ejecutivos y la normativa emitida por la Contabilidad Nacional
al respecto.

e NICSP 17 Propiedad, Planta y Equipo:

El objetivo de esta Norma es establecer el tratamiento contable de la Propiedad, planta y equipo.
La Propiedad, planta y equipo son en general la mayor parte de los activos de una entidad, y
por lo tanto, resultan significativos en el contexto de su situacién financiera. Los parrafos del 80
al 87 de esta norma, detallan las disposiciones transitorias relacionadas con la Propiedad, planta
y equipo durante el periodo transitorio de cinco afios siguientes a la fecha en que se adopte por
primera vez; es decir, en el caso de la Municipalidad de Belén al 1 de enero de 2022. Para
cerrar la brecha sobre la NICSP 17, se aprobd a finales del 2017 y durante el 2018, una plaza
temporal (servicios especiales por un plazo de 6 meses) de un Ingeniero Topdgrafo y Catastral,
para la valoracion y actualizacion de bienes inmuebles y muebles, bioldgicos entre otros,
aprobado por el Concejo Municipal en Sesion No.37-2017, articulo 9 del 27 de junio del 2017.
Este perito realizé un total de 137 avaltos: de parques ubicados en los 3 distritos del canton (41
en San Antonio, 30 en La Ribera y 34 en La Asuncion), 10 de vehiculos policiales y 16 de
vehiculos municipales y de los edificios municipales (Policia, Palacio, Casa de la Cultura, Centro
Infantil Modelo, Cementerio, Bodega).



A la fecha de este informe, queda pendiente de inventariar, valorar y registrar: mobiliario y
equipo de oficina, Calles publicas locales, Infraestructura fluvial (muros de gaviones), Fuentes
de produccion (nacientes, pozos de abastecimiento, equipos), Tanques de almacenamiento,
Red de distribucion (hidrantes), Planta de tratamiento de aguas residuales (equipos), Red
sanitaria, Maquinaria, Caninos, Obras de arte, Patrimonio cultural, las cuales deben quedar
atendidas al 01 de enero del 2022, como se indicd anteriormente.

. COMISION DE IMPLEMENTACION DE NICSP

Como parte del proceso de Adopcién e Implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP), la Contabilidad Nacional de la Republica, en la circular
CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009, indica lo siguiente: “... a partir del 01 de marzo del 2009
deberan confeccionar un Plan de Accién con la finalidad de adoptar e implementar las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) en las fechas establecidas. Las
administraciones activas velaran por el cumplimiento de estos Planes de Accion en coordinacion
con las auditorias internas de cada una de las instituciones, con la finalidad de que estas ultimas
realicen las verificaciones que estime procedentes, con el alcance y la oportunidad que sean
necesarios, segun su juicio profesional, asi como brindar las asesorias y efectuar las
advertencias que procedan en el ejercicio de su competencias”. (El resaltado y comentarios no
corresponden al original)

En razdn de lo anterior y conscientes de nuestra responsabilidad como 6rgano rector, se insta,
para que los jerarcas de las instituciones afectas a este Decreto conformen una Comisién, para
la elaboracidn del Plan de Accidn de adopcion e implementacion de las Normas Internacionales
de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), en la cual, hayan representantes tanto del area
contable, como financiera, legal, proveedurias y Direccién.” (EI subrayado es nuestro). Se
determind que en el 2016, se cred una comision para el seguimiento de la implementacion de
las NICSP conformada por funcionarios de las unidades de trabajo relacionadas con la
implementacion de las NICSP, de la cual la Unidad de Contabilidad era la coordinadora.
Posteriormente, la Alcaldia mediante el oficio AMB-M-010-2018 del 8 de enero del 2018, crea
una comisién para coordinar las acciones necesarias para la debida atencion de las
recomendaciones de la Contraloria General de la Republica y la implementacion de las NICSP.
Se nombra como coordinador de dicha comision al Director del Area Administrativa Financiera.

Sin embargo, esta Auditoria no obtuvo evidencia de los objetivos, el detalle de iniciativas y/o
mecanismos especificos de coordinacién entre los diversos actores y la periodicidad de las
sesiones. Durante el 2017, 2018 y a marzo 2019, esta Comision no se ha reunido, por lo que
no existen minutas, ni acuerdos. La Direccién del Area Administrativa Financiera mediante el
oficio DAF-02-2019 del 8 de marzo de 2019, menciona que lo que se ha realizado es la
coordinacion y cooperacion de esta Direccion con la Unidad de Contabilidad en la
implementacion y las diferentes acciones, definidos en los planes de accion establecidos e
informados a la Contabilidad Nacional, y a la Comision de Control interno. Lo anterior incumple
lo establecido en la directriz CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009 de la Contabilidad Nacional.
Esta Comision esta conformada por los coordinadores de las siguientes unidades; Planificacion



Institucional, Contabilidad, Presupuesto y Tesoreria; sin embargo, no se cuenta con la
participaciéon de los funcionarios claves en el proceso de cierre de las brechas que estan
pendientes, como funcionarios del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén y los
relacionados con activos como por ejemplo, las calles, caminos, puentes, biblioteca, cementerio,
parques, acueductos, plantas de tratamiento, casa de la cultura, bodega, Unidad Canina, etc.,
los cuales son indispensables para una adecuada planeacion integral y toma de decisiones en
la implementacion, tanto de la NICSP6 como de la NICSP 17.

IV.  PLAN INTEGRADO Y DIAGNOSTICO DE BRECHAS

Como parte de la implementacion de las Normas Internacional de Contabilidad en el Sector
Publico, las cuales entraron a regir a partir del 01 de enero del 2017, segun Decreto Ejecutivo
39665-MH, Adopcion e Implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (NICSP) y de acuerdo con la circular CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009 de
la Contabilidad Nacional de la Republica, se debia elaborar de un Plan de Accién de adopcion
e implementacién de dichas normas; sin embargo, a la fecha de la revision, esta Auditoria no se
obtuvo evidencia de:

o Diagnoéstico de las brechas para la implementacion de las normas de las Unidades Primarias
de Registro, realizado por la Direccién del Area Administrativa Financiera o la Unidad de
Contabilidad.

e Documento que evidencie la informacion remitida por las Unidades Primarias de Registro y
por la Unidad de Informatica y Comunicacion para realizar el diagnéstico sobre el cierre de
brechas.

¢ Plan de accidn integrado y detallado para el cierre de brechas, que incluya una descripcion
de las actividades, recursos, plazos y presupuesto requerido, entre otros.

Lo anterior incumple lo establecido en la directriz CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009 de la
Contabilidad Nacional. La Direccion del Area Administrativa Financiera mediante el oficio DAF-
01-2019 del 21 de febrero de 2019, proporciona la minuta de reunién sobre las NICSP No.001-
2017 celebrada el 13 de julio de 2017, donde se realizd un protocolo para el levantamiento de
activos para la NICSP 17, pero éste a la fecha se encuentra detenido, ya que no se otorgd la
ayuda para continuar con ese proyecto. Ademas, esta Auditoria no obtuvo evidencia del
cumplimiento y seguimiento de los acuerdos definidos en dicha minuta. Adicionalmente, el plan
de accion para el trabajo de brechas en normativa contable que se remite a la Contabilidad
Nacional, especificamente el 28 de febrero de 2019, no detalla todas las actividades que se
requieren realizar para cumplir con la NICSP 6 o NICSP 17, segun corresponda. Ademas, a esa
fecha el mismo se encuentra como “Por realizar” (en amarillo); sin embargo, se presentan
actividades que vencieron desde hace 2 afios y 5 meses. Por otra parte, la Direccién del Area
Administrativa Financiera ha proporcionado a esta Auditoria 6 diferentes planes de accion:

a. El plan de accion para el trabajo de brechas en normativa contable que se remite a la
Contabilidad Nacional.



b. Protocolo para el levantamiento de activos para la NICSP 17, incluido en la minuta de reunion
sobre las NICSP No.001-2017 celebrada el 13 de julio de 2017, mencionada anteriormente.

c. La Unidad de Contabilidad propone 3 acciones a nivel del proceso Control interno, con el fin
de realizar la implementacion de la NICSP No.17, se detallan:

= Revisar el Reglamento de activos para determinar si la politica existente define
correctamente qué es un activo.

= Hacer pruebas para visualizar como funcionara el sistema informatico actual como un
registro unico de datos integrado.

= Buscar una nueva opcion de asesoria para las NICSP.

d. Mediante el DAF-018-2018 del 17 de julio de 2018, como respuesta al informe INF-AI-02-
2018 Seguimiento de Recomendaciones de Auditoria Interna al 31 de diciembre de 2017, se
proporciona el Anexo 7, plan de accién.

e. Plan de trabajo para implantacion de NICSPG, remitido por medio de correo electronico del
11 de marzo de 2019.

f. Plan de trabajo de actualizaciéon de activos, realizado por el Encargado de Activos de la
Unidad de Contabilidad el 19 de marzo de 2019.

Por lo anterior, no se obtuvo evidencia de un unico plan de accion integral que presente las
actividades a realizar para el cierre de brecas e implementacion de las NICSP.

V. PLAN DE CAPACITACION

La Direccion del Area Administrativa Financiera mediante el oficio DAF-01-2019 del 21 de
febrero de 2019, indica que en el periodo del 30 de noviembre de 2015 al 20 de junio de 2016
se realizd una capacitacion, mediante la Contratacion Directa No.2015CD-000064-0002600001
“Contratacion de Servicios Profesionales para la Implementacion de las Normas Internacionales
para el Sector Publico (NICSP) en la Municipalidad de Belén”, adjudicada a la empresa Gutiérrez
Marin & Asociados el 8 de octubre del 2015. Con referencia a las capacitaciones, los listados
de participacion los manej6 la empresa Gutiérrez Marin & Asociados, mismo que ayudd en
asesoria; en su momento unicamente proporcion6 los certificados de participacion y no dichos
listados. De acuerdo con la evaluacion realizada, no se obtuvo evidencia de la estrategia
definida para abarcar las necesidades de capacitacion, para los funcionarios que tienen una
participacion en el proceso de implementacién de las NICSP.

En cuanto a las necesidades de capacitacion, la Direccién del Area Administrativa Financiera
mediante el oficio DAF-02-2019 del 8 de marzo de 2019, indica que se participa en las charlas
organizadas por la Contabilidad Nacional y la Contadora Municipal se encuentra en una red de
Contadores a nivel municipal, donde se evacuan dudas. De acuerdo con las necesidades, se
buscara el apoyo requerido para implementar de la mejor forma los procesos contables y a la
vez capacitar a los responsables de generar informacion al sistema contable.



VI.  IDENTIFICACION, ANALISIS, MEDICION Y TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS

La Municipalidad en el 2012 realiz6 la contratacion de Servicios profesionales para la asesoria
e implementacion de las Normas de Control y Valoracién del Riesgo (Compra Directa 2012CD-
000109-00026-00001), adjudicada el 12 de diciembre del 2012, a Nahaorqui Consultores, S.A.
con el fin de implementar el Sistema de Control Interno y SEVRI. En el 2018 se contraté
nuevamente a Nahorqui Consultores, S.A., para el seguimiento e implementacion del Sistema
de Control Interno, y dentro del proceso se encuentra la definicion de los riesgos de la Unidad
de Contabilidad y por consiguiente los riesgos asociados a la implementacion de las NICSP
(2018LA-000008-00026-00001 del 13 de julio de 2018); especificamente lo concerniente al
cierre de las brechas relacionados con las dos normas contables que la Municipalidad todavia
tiene pendiente de implementar, sin embargo, no se obtuvo evidencia de lo siguiente:

a) Estrategia establecida formalmente para la identificacion, analisis, medicion y tratamiento de
los riesgos que afecten el cierre de brechas y seguimiento (incluya responsables,
metodologia para la identificacion, periodicidad).

b) Identificacién de los riesgos para cumplir con el proceso de implementacién, en el cual se
incorporen a las principales dependencias involucradas.

c) Evidencia de que el analisis de riesgos incorpord la consideracion de la probabilidad, impacto
y controles asociados.

d) Implementaron acciones para mitigar, retener o traspasar los riesgos, de conformidad con el
modelo de tratamiento de riesgos definido.

e) Incorporacion de los riesgos asociados al cierre de brechas en el Sistema Especifico de
Valoracion de Riesgos Institucional.

VIl.  COMUNICACION

De acuerdo con la evaluacion realizada sobre el proceso de cierre de brechas e implementacion
de las NICSP, no se obtuvo evidencia de la definicion de la estrategia para la coordinacion y
comunicacion entre la Direccion del Area Administrativa Financiera o la Unidad de Contabilidad
y las Unidades involucradas en el proceso de implementacion, como el Comité de Deportes y
Recreacion para el caso de la Norma 6, de Consolidacion como también para la implantacion
de la Norma 17, relacionada con los activo municipales donde participen todos los responsables
de estos en sus diferentes centros de trabajo. La Direccion del Area Administrativa Financiera
mediante el oficio DAF-01-2019 del 21 de febrero de 2019, indica que no se ha definido una
estrategia de comunicacion formalmente, que se utilizan los canales habituales de la institucion,
tales como correos, memorandos y oficios.

VIIl.  SUPERVISION Y AUTOEVALUACION

De acuerdo con la evaluacion realizada, esta Auditoria no obtuvo evidencia del establecimiento
formal y el seguimiento de los mecanismos de supervision sobre el proceso de cierre de brechas
e implementacion de las NICSP que contienen transitorios. La Direccion del Area Administrativa
Financiera mediante el oficio DAF-01-2019 del 21 de febrero de 2019, indica que la supervision



es por parte de Contabilidad Nacional a través de informes y matrices de trabajo, las cuales se
aportan. Cada trimestre la Municipalidad envia a la Contabilidad Nacional el avance de los
planes de accion para implementar las NICSP; sin embargo, no se obtuvo evidencia de que se
ejerciera una supervision a nivel interno de la institucidn sobre el cierre de brechas de las NICSP,
ya que la municipalidad tiene la responsabilidad directa de que dicho proceso de implementacion
se realice de manera exitosa y en el tiempo previsto. Por otra parte, respecto al proceso de
autoevaluaciones sobre la atencion de brechas, la Direccion del Area Administrativa Financiera
mediante el oficio DAF-01-2019 del 21 de febrero de 2019, indica que la Contabilidad Nacional
ha supervisado mediante informes y matrices de trabajo.

Sin embargo, estos informes se limitan a responder los requerimientos de la Contabilidad
Nacional y no como insumos de trabajo del cierre de brechas para las NICSP.

IX.  REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

El 12 de diciembre del 2013 se firm6 el contrato de Adquisicidn del Sistema Integral de Gestién
Municipal (SIGM), Licitacion Abreviada 2013LA-000004-01, adjudicada a Decsa Costa Rica,
S.A. Enel cartel de contratacion, 3. Aspectos Generales, Punto 3.6 Normas de Gestion y Control
de la Tecnologia, se requeria que el sistema se ajustara a las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) emitidas por Contabilidad Nacional. Lo anterior con
el propésito que el sistema de informacidn fuera compatible con los registros contables segun
NICSP. Actualmente, el sistema permite realizar los informes como lo son los estados
financieros mensuales. En términos generales, el Sistema cumple con todos los requerimientos.
Por lo que se solicitan ajustes segun las necesidades de los usuarios, tales como tipos de
reportes, y/o configuraciones, los cuales se realizan por medio de tiquetes. La Municipalidad
cuenta con una herramienta de Mesa de ayuda (Help Desk) donde se tramitan todos los
incidentes y requerimientos de los usuarios; dicha herramienta es administrada por la Unidad
de Informatica.

La herramienta Help Desk, proporciona un detalle de los tiquetes o casos creados, asunto, fecha
de registro, estado, fecha estimada de atencion, responsable ente otros. A la fecha de este
informe, existen 6 casos del Modulo de Contabilidad relacionados con el Sistema Integrado de
Gestion Municipal. La Direccién del Area Administrativa Financiera en el oficio DAF-02-2019
del 8 de marzo de 2019, menciona que se han dado muchos inconvenientes a nivel del sistema,
pero ya han sido solucionados segun los tiquetes que se presentaron en su momento a la
Unidad de Informatica. A partir de marzo de 2019, para el seguimiento de Tiquetes relacionados
con el Sistema Integral de Gestidén Municipal, la Alcaldia informé al personal municipal mediante
oficio AMB-CC-002-2019 del 13 de marzo de 2019 y AMB-CC-003-2019 del 26 de marzo del
2019, Guia para la Gestidon de incidencias y mejoras al Sistema Integral de Gestion de la
Municipalidad de Belén, que se utilizara la plataforma de incidentes de la empresa DECSA
(FreshDesk), lo cual agilizara la solucion de los mismos y la comunicacion entre el usuario final
y el proveedor. Por lo que cada usuario tendra la posibilidad de darle seguimiento a los
incidentes reportados.



La Direccion del Area Administrativa Financiera mediante el oficio DAF-01-2019 del 21 de
febrero de 2019, indica que actualmente se tramitan incidentes, que puedan ocasionar algun
problema o atraso en los diferentes procesos. Por medio de la mesa de ayuda, se puede
determinar los plazos y tiempos estimados, para la solucion de los casos. Adicionalmente, esta
Auditoria, no obtuvo evidencia por parte de la administracion de cronogramas de actividades y
reportes de avances de la solucion de los requerimientos relacionados al cierre de brechas de
las NICSP.

X.  CONCLUSIONES

1. La Comision de seguimiento de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico, establecida por la Alcaldia mediante el oficio AMB-M-010-2018 del 8 de enero del
2018, no ha efectuado una adecuada gestion y seguimiento oportuno de los planes de accién
de adopcion e implementacion de estas normas, lo cual incumple con la directriz de la
Contabilidad Nacional, CN-001-2009 del 26 de marzo de 2009.

2. Se carece de un Plan de accion integrado y detallado para el cierre de brechas, que incluya
una descripcion de las actividades, recursos, plazos y presupuesto requerido, entre otros, en
cumplimiento con los decretos ejecutivos y la normativa emitida por la Contabilidad Nacional.

3. La Municipalidad carece de una estrategia definida para que considere abarcar las
necesidades de capacitacion, para los funcionarios que tienen una participacion en el
proceso de implementacion de las NICSP, La identificacion, anélisis, medicion y tratamiento
de los riesgos que afecten el cierre de brechas y seguimiento, la coordinacion y comunicacion
entre la Direccién del Area Administrativa Financiera o la Unidad de Contabilidad y las
Unidades involucradas en el proceso de implementacion.

4. La Administracion no ha definido mecanismos para realizar la supervisién y autoevaluacion
del proceso de cierre de brechas e implementacion de las NICSP que contienen transitorios.

5. La comunicacion es deficiente entre la Direccion del Area Administrativa Financiera, la
Unidad de Contabilidad, las Unidades de trabajo relacionadas con el proceso de cierre de
brechas e implementacion de las NICSP y el Comité Cantonal de Deportes y Recreacidn de
Belén (NICSP 6), lo cual limita el cumplimiento de dicho objetivo.

6. La Administracion no lleva un adecuado seguimiento de los requerimientos de sistemas de
informacidn relacionados al cierre de brechas de las NICSP, con el proposito de que éstos
sean solucionados de una manera agil, eficiente y efectivamente.

7. La Contabilidad Nacional, mediante oficio DCN-333 del 04 de abril de 2016, informé que
solicitaba que los estados financieros correspondientes a partir de enero de 2017, cumplan
con todos los requerimientos de tratamiento contable de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP), lo cual es necesario para generar los estados
financieros consolidados del sector municipal aplicando normativa contable internacional, de
acuerdo con el Articulo 94 de la Ley de Administracion Financiera de la Republica y



Presupuestos Publicos y el transitorio de la NICSP 6. Por lo anterior, es fundamental que la
Administracién del Comité Cantonal de Deportes y Recreacién Belén concluya durante el
2019 con el proceso de implementacion, con el propésito de realizar la consolidacion de los
estados financieros con los de la Municipalidad de Belén.

Xl. CONSIDERACIONES FINALES

1.La Administracion debe desarrollar una estrategia para el cierre de brechas e Implementacion
de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en cumplimiento con
los decretos ejecutivos y la normativa emitida por la Contabilidad Nacional.

2.La Contabilidad Nacional, mediante oficio DCN-333 del 04 de abril de 2016, inform6 que
requeria que los estados financieros correspondientes a partir de enero de 2017, cumplan con
todos los requerimientos de tratamiento contable de las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (NICSP), lo cual es necesario para generar los estados financieros
consolidados del sector municipal aplicando normativa contable internacional, de acuerdo con
el Articulo 94 de la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
(Ley N° 8131) y el transitorio de la NICSP 6 y NICSP 17. Por lo anterior, es fundamental que la
Administracion del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén concluya durante el
2019 con el proceso de implementacion y la Municipalidad con el levantamiento, registro,
valoracién y control de los activos al 1° de enero del 2022.

3.Se debe reactivar la Comisidn para el seguimiento de la implementacion de las NICSP, con el
proposito de que se dé seguimiento, se tomen decisiones y se analice los avances relacionados
con el proceso de implementacion y se avale la informacion requerida en éste.

4. Ademas, la Comision para el seguimiento de la implementacion de las NICSP debe definir
formalmente los objetivos, el detalle de iniciativas y/o mecanismos especificos de coordinacion
entre los diversos actores y la periodicidad de las sesiones.

5.Es conveniente que la Comision esté conformada por personal clave en el proceso de cierre
de las brechas, como lo son los funcionarios del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de
Belén (para la implementacién de la NICSP 6) y aquellos relacionados con activos como por
ejemplo, las calles, caminos, puentes, biblioteca, cementerio, parques, acueductos, plantas de
tratamiento, casa de la cultura, bodega, Unidad Canina, etc., los cuales son indispensables para
una adecuada planeacion integral y toma de decisiones en la implementacion, tanto de la
NICSP6 como de la NICSP 17.

6.La Administracion debe realizar un diagnostico de las brechas para la implementacion de las
normas de las Unidades Primarias de Registro, con el propdsito de determinar la situacion de
cada una de ellas.

7.Adicionalmente, la Administracion debe establecer lo siguiente:



a. Plan de accion integrado y detallado para el cierre de brechas e Implementacion de las
Normas Internacional de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) o la hoja de ruta trazada,
que incluya una descripcion de las actividades, recursos, plazos y presupuesto requerido,
entre otros.

b. Cronograma de actividades del proceso de Implementacion de las Normas Internacional de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP).

c. Definicion de los recursos econdmicos y humano requerido para este proceso.

8.La Administracion debe realizar un diagnéstico de necesidades de capacitacién del personal
involucrado en cada uno de los procesos y subprocesos porque este tema le compete no solo
a la Unidad de Contabilidad.

9.De acuerdo con el resultado del diagnostico de necesidades de capacitacién, definir una
estrategia de capacitacion personal involucrado en el proceso de implementacion de NICSP.

10.La Administracion debe realizar seguimientos sobre los avances periddicas del proceso de
implementacion tanto del sistema contable como de las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (NICSP).

11.La Administracion debe definir una estrategia formalmente para la identificacion, analisis,
medicion y tratamiento de los riesgos que afecten el cierre de brechas y seguimiento (incluya
responsables, metodologia para la identificacion, periodicidad, probabilidad, impacto y controles
asociados).

12.Ademas, se debe incorporar los riesgos asociados al cierre de brechas en el Sistema
Especifico de Valoracidn de Riesgos Institucional.

13.La Administracion debe definir una estrategia para la comunicacion entre la Direccion del
Area Administrativa Financiera o la Unidad de Contabilidad y las Unidades Primarias de
Registro, con el propdsito de hacer mas efectiva y eficiente la entrega de informacion requerida
de acuerdo con las NICSP.

14.La Administracion debe definir mecanismos para realizar la supervision y autoevaluacion del
proceso de cierre de brechas e implementacion de las NICSP, con el fin de tener control de éste,
y solucionar cualquier desviacion de manera oportuna, garantizando el éxito de esta
implantacion.

15.Realizar seguimientos sobre los avances periodicas del proceso de implementacion tanto del
sistema contable como de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(NICSP).



16.Se debe establecer mecanismos de comunicacion y coordinacion de forma directa y
permanente, con las diferentes unidades involucradas con el proceso de cierre de brechas e
implementacion de las NICSP y el Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén.

17 .Definir presupuesto para la implementacion de las NICSP, que permita dotar de recursos
humanos y econdmicos para desarrollar las estrategias establecidas para el cierre de brechas
e implementacion de NICSP.

18.Definir un plan de trabajo y cronogramas de actividades que permita establecer las fechas
prevista de solucion a los requerimientos relacionados al cierre de brechas de las NICSP.

19.Adicionalmente, la Administracion debe proporcionar periédicamente informes de avance de
los requerimientos pendientes de atender.

De conformidad con lo descrito en parrafos anteriores, se le solicita informar a esta Auditoria
Interna, en un plazo de 30 dias habiles, sobre las acciones y actividades de control ejecutadas
en relacion con los temas sefialados en este oficio.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna.
SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal dar cumplimiento a las recomendaciones e informar
en un plazo de 30 dias habiles, sobre las acciones y actividades de control ejecutadas en
relacion con los temas sefialados en este oficio.

ARTICULO 8. Se conoce Oficio AAI-05-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna dirigido al Ing. Horacio Alvarado Bogantes, Alcalde Municipal. Asunto: ASUNTO:
COBRO ADMINISTRATIVO DE OPERACIONES QUE PRESENTAN ATRASO EN EL PAGO.
Producto de una revision de Auditoria de caracter especial, relacionada con la gestion de cobro
realizada en la unidad correspondiente, en lo que respecta a las operaciones que presentan
atraso se observo que las obligaciones que mantiene el administrado poseedor de la cédula
numero 1-0511-0112 con la Municipalidad de Belén presentan constantemente atrasos en el
pago, de los cuales se le hacen avisos, por lo tanto se presentan las siguientes observaciones,
las cuales tienen fundamento en el articulo 22, inciso d) de la Ley General de Control Interno,
que indica textualmente: “Compete a la auditoria interna... Asesorar, en materia de su
competencia, al jerarca del cual depende; ademas, advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza
sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su
conocimiento.”

l. ANTECEDENTES DE LAS SITUACIONES PRESENTADAS EN LO REFERENTE A
LAS OBLIGACIONES QUE MANTIENE EL ADMINISTRADO EN MENCION

Con respecto a los atrasos presentados en el cumplimiento de las obligaciones por parte del
sefior con numero de cédula 1-0511-0112, se determind los siguientes aspectos relevantes, que
resumen el proceso realizado:

1. El 02 de noviembre de 2005, se envia por parte de la Unidad de Cobro la prevencion de



cierre 0782-2005 al administrado en la cual se le previene que tiene pendiente el monto de
¢35.783,80 por concepto de patente, para que se apersone a cancelar dicho monto y a
partir de ese momento se siguen enviando prevenciones de cierre hasta el afio 2017,
incluyendo las notificaciones GCB041-2012 y GC093-2016, lo que permite observar que el
incumplimiento de obligaciones es constante por parte del sujeto pasivo.

2. Saldos antiguos desde 2004, de acuerdo con los estados de cuenta observados en el
expediente que mantiene la Unidad de Cobro, correspondiente al administrado nimero
1034, se determind que se mantenian atrasos en las cuentas por servicios publicos desde
el afio 2004 y en el pago de alquiler1 desde el afio 2008.

3. Periodo comprendido del afio 2005 al 2017, en este mismo periodo se envian sesenta y
ocho documentos de los cuales sesenta son prevenciones de cierre por atraso en el pago
de alquiler1 correspondiente a dos locales comerciales ubicados en la parada de autobuses
de San Antonio, Belén.

4. Periodo comprendido del afio 2005 al 2017, en el periodo comprendido entre los afios 2005
al 2017 se observa incrementos y disminuciones en el saldo total que mantiene el
administrado numero 1034 para con la Municipalidad, siendo mas los incrementos por lo
que a marzo del afio 2017 el saldo total ya ascendia a ¢8.940.385,69 el cual estaba
compuesto de servicios publicos y alquileres?.

5. Saldo actualizado al 25 de marzo de 2019, de acuerdo al estado de cuenta facilitado por la
coordinacion de cobro administrativo a esa fecha, el monto adeudado por el contribuyente
es de ¢2.630.855,00 el cual se compone de ¢11.920,00 por servicios publicos y
¢2.618.955,00 por alquileres 1.

l.  DOCUMENTOS PARA REALIZAR AVISOS (PREVENCION DE CIERRE)

Al revisar el expediente que se mantiene en la Unidad de Cobro, correspondiente al
administrado en cuestion, y después de analizar el historial de avisos, contenidos en este, se
observo que el documento utilizado para tal fin es el llamado “Prevencion de cierre” el cual dice
textualmente,...La unidad de Gestion de cobro le comunica que su empresa adeuda a este
Municipio la suma de: (el monto que le corresponda), por concepto de Impuesto de Patente
Comercial hoy en dia... Y en un segundo parrafo dice, ...Por tal razon le comunicamos que tiene
24 horas para efectuar la cancelacion de dicha deuda, caso contrario se procedera a la clausura
de su empresa con base en lo establecido en el articulo 81 bis del codigo municipal..., sin
embargo, se le hace la prevencion por la falta de pago de la Patente comercial, cuando la cuenta
pendiente es por otro concepto y por el pago de servicios publicos. Esta situacion podria generar
la nulidad por error en la notificacion, esto es cuando se notifica con fines sancionatorios y de
apercibimiento, se debe realizar una concreta mencion del objeto de la prevencion, bajo riesgo
de nulidad por indefension del administrado al no estarse dando un aviso con la claridad

! Los atrasos por pago de alquileres se evaluaran en un estudio especifico sobre el tema.



suficiente para su defensa. Lo anterior de acuerdo a criterio legal emitido por el asesor externo
y al articulo 9 de la Ley de Notificaciones del Poder Judicial.

1. REGLAMENTO DE PROCCEDIMIENTO DE COBRO EXTRAJUDICIAL'Y JUDICIAL

El reglamento en mencién se aprobo por primera vez por el Concejo Municipal de Belén en la
Sesion Ordinaria No 50-2000, el 05 de setiembre de 2000, y publicado por primera vez en el
alcance de la Gaceta No.195, el miércoles 11 de octubre del 2000, su dltima modificacion fue
mediante acuerdo del Concejo Municipal del Cantdn de Belén, en la sesion ordinaria N.° 07-
2012, del 31 de enero del 2012 y publicado en la Gaceta N.° 41 del lunes 27 de febrero del
2012), sin embargo se encuentra desactualizado debido a que desde ese entonces no se le
realizan modificaciones, a pesar de que las condiciones socioeconémicas de la poblacion han
variado notablemente.

2. PROCEDIMIENTO DE COBRO

En relacion con las actividades que se deben realizar en la unidad de cobro en lo que respecta
al cobro administrativo, segun lo establecido en su reglamento, entre otros aspectos se destacan
las siguientes:

Articulo 11

a. Iniciar la etapa administrativa del cobro, ocho dias después de haberse vencido el plazo
para el pago de la obligacion vencida y consistird en avisos, llamadas telefénicas,
publicaciones generales y otros.

b. Cuando las obligaciones tributarias presenten un atraso de dos trimestres, seran
notificadas administrativamente una unica vez, otorgandose al contribuyente tres dias
habiles para el pago respectivo, si vencido el plazo después de la ultima notificacion el
sujeto pasivo no cancela se remitira a los abogados externos o internos en casos
calificados, el expediente que contienen toda la informacidn para efectos de proceder al
cobro judicial.

c. Ejercer las funciones de control y fiscalizacion sobre la actuacion que ejerzan los abogados
externos en la etapa ejecutiva.

d. Rendir informes trimestrales sobre el estado de las obligaciones vencidas que se
encuentran en etapa administrativa y judicial.

De estas actividades no se obtuvo evidencia de los informes establecidos en el inciso d, por lo
que se determina que estos no se estan realizando por parte de la Unidad de Cobro. Ademas,
se observo que los documentos utilizados para realizar los avisos de atraso al sefior con el
numero de cédula 1-0511-0112, son las notificaciones de cierre destinadas para prevenir a los
administrados en el momento que presentan atraso en el cumplimiento de los compromisos
correspondientes al impuesto por patentes, sin embargo, los atrasos presentados son por



concepto de servicios publicos y por alquiler2 de local comercial ubicado en la parada de buses
de san Antonio en Belén.

Il ARREGLOS DE PAGO

De acuerdo con lo establecido en el “Reglamento de procedimiento de cobro” en su subseccion
| De los arreglos de pago, estas son las pautas que seguir:

Articulo 12: Unicamente proceder el arreglo de pago cuando el cobro se encuentre en etapa
la etapa administrativa, en cuanto al cobro extrajudicial y judicial solo procedera en casos
debidamente justificados. Las personas interesadas en un arreglo deberan presentar solicitud
escrita en el formulario disefiado por la Municipalidad para tales efectos. En el caso de personas
juridicas, la solicitud debera ser firmada por el representante legal o apoderado generalisimo y
aportar el nimero de cédula juridica.

Articulo 13: Condiciones para otorgar arreglos de pago. El arreglo de pago se otorgara por parte
de la Unidad de Cobro, para lo cual ésta valorara las siguientes condiciones del sujeto pasivo:

a. Capacidad econdmica. El sujeto pasivo debe comprobar a la Unidad de Cobro, que su
situacion econdmica impide cancelar, en forma total € inmediata, las obligaciones vencidas.

b. Monto adeudado. De proceder el arreglo de pago, ambas partes pactaran el monto a cancelar
mensualmente, y el plazo para la cancelacion total de la obligacion vencida, que no podra
exceder de seis meses.

Articulo 14: Formalizacion del arreglo de pago. La formalizacion del arreglo de pago se realizara
ante la Unidad de Cobro, Unica competente para realizar esta gestion, mediante la suscripcion
del documento idéneo que tendra dicha Unidad para tales efectos, siempre y cuando el sujeto
pasivo haya cumplido con los requisitos que esta Unidad exija para tal gestion.

Articulo 15: Resolucion del arreglo de pago. El convenio de arreglo de pago se resolvera
unicamente, ante el pago total que realice el sujeto pasivo de la obligacién vencida o cuando se
haya retrasado tres dias habiles en el cumplimiento de su obligacién, en cuyo caso, vencido
dicho plazo, se remitird inmediatamente el expediente a etapa de cobro ejecutiva.

Articulo 16: Monto minimo para realizar arreglos de pago. Monto minimo para realizar arreglos
de pago. Unicamente procederan arreglos de pago cuando las obligaciones vencidas sean por
un monto mayor a la quinta parte del salario base, establecido en el articulo 2 de la Ley N.°
7337, del 5 de mayo de 1993.

Articulo 17: Sobre la documentacion relacionada con los arreglos de pago. Toda la
documentacion que haya sido requerida por la Unidad de Cobro para la suscripcion del arreglo
de pago, asi como dicho documento, sera agregada al expediente y debidamente foliada, para
su conservacion. Con respecto a esta seccidn del reglamento se evidencid que se celebrd un
“Compromiso de pago” y no un Arreglo de pago como lo establece la normativa utilizada. Dicha
figura, no se encuentra regulada en la reglamentacién interna, lo cual podria carecer de validez



legal ya que deberia estar comprendida dentro de los lineamientos, ya que presenta
caracteristicas y condiciones muy particulares. Ademas, no se observo en el expediente ningin
documento que sustente la celebracion de un acuerdo o compromiso de pago, violentando con
esto el articulo 17 del citado reglamento.

IV.  ACCIONES QUE REALIZAR por la Unidad DE Cobro en etapa ejecutiva

De acuerdo con lo Establecido en el mismo ‘Reglamento de Procedimiento de Cobro
Extrajudicial y Judicial” en su Sub-seccion Il estas son las actividades que deben realizar los
funcionarios de la Unidad de Cobro, cuando estos se encuentren en etapa ejecutiva:

Articulo 26: Deberes de la Unidad de Cobro en etapa ejecutiva. La etapa ejecutiva se iniciara
una vez agotada la fase administrativa, segun lo dispuesto en el articulo 11 de este Reglamento.
La Unidad de Gestion de Cobro debera cumplir con lo siguiente, en esta etapa:

a. Determinar las obligaciones vencidas que se le adeuden a la Municipalidad, cuyo valor sea
mayor al 50% de un salario base, establecido en el articulo 2 de la Ley N.° 7337, del 5 de
mayo de 1993, o cuya antigliedad exceda un periodo de un afio 0 mas.

b. La Unidad de Cobro trasladara el expediente respectivo para efectos de iniciar la etapa
ejecutiva a los abogados externos o a los abogados internos en casos calificados. Este
expediente contendra al menos:

1. Copia de la notificacion de cobro administrativo realizada al sujeto pasivo.

2. Certificacion del Contador Municipal que haga constar la obligacion vencida que vaya a ser
remitida a cobro judicial, la cual incluira multas e intereses, y constituira el titulo ejecutivo
para el proceso judicial respectivo, de conformidad con lo que establece el articulo 71 del
Codigo Municipal.

3. Informe registral del bien inmueble que constituya la garantia de la obligacion tributaria
adeudada a la Municipalidad, de conformidad con lo que establece el articulo 70 del Codigo
Municipal. No obstante, tal requisito podra ser cumplido por el abogado respectivo, a juicio
de la Unidad de Gestion de Cobro. En el caso de las obligaciones provenientes del
impuesto sobre bienes inmuebles, se aplicara lo establecido en los articulos 166 y
concordantes del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

4. Calidades del sujeto pasivo y domicilio, si se tratara de una persona juridica, indicacién de
las citas de la constitucion de la sociedad, correspondiendo al abogado externo respectivo
realizar la personeria juridica correspondiente.

Con respecto a esta etapa, se observé que la Unidad de Cobro no inici6 la etapa ejecutiva,
por lo que no se cumplié con ninguno de los incisos correspondientes al articulo en mencién,
esto debido a que el sujeto pasivo se mantuvo realizando pagos del impuesto de patente,
pero no se obtuvo evidencia de la gestion realizada por dicha unidad, para las obligaciones
de impuestos y servicios publicos, a pesar de que en los estados de cuenta,



correspondientes al administrado numero 1034 y que se mantienen en su expediente, los
cuales fueron facilitados a esta Auditoria, se observa que hay montos que sobrepasan los
cinco afios de antigliedad.

V. Cuentas que mantiene el administrado numero 1034 con la Municipalidad de Belén
y en las que presenta atraso.

Las operaciones que mantiene el sefior poseedor de la cédula numero 1-0511-0112 con la
Municipalidad de Belén son las siguientes.

CUADRO #1
CUENTAS A NOMBRE DEL ADMINISTRADO N.° 1034

Cuenta Rubro que se adeuda

17895  Servicios publicos, (Agua, Ambientales y recoleccion de residuos)
10077 Patente Comercial y Timbre Pro. Parque

10569  Alquiler de locales

10570  Alquiler de locales

47536  Servicios urbanos (Residuos sélidos y valorizables)

Fuente: Elaboracion propia, con informacién suministrada por la coordinadora de cobro y la cual
se obtuvo de los sistemas informaticos de la municipalidad.

Las cuentas en las que presentd atraso, de acuerdo a los estados de cuenta que se mantienen
en el expediente del administrado 1034 son las siguientes:

CUADRO #2
CUENTAS QUE PRESENTARON ATRASO SEGUN LA NOTIFICACION GCB041-2012

Cuenta Rubro que se adeuda Cantidad Afos
Meses
atrasados
17895  Servicios publicos, (Agua, Ambientales y recoleccion Sin -
de residuos) pendientes
10077 Patente Comercial y Timbre Pro. Parque 2 2012
10569  Alquiler de locales 42 2008-

2011



10570

47536

Alquiler de locales 45 2008-
2011
Servicios urbanos (Residuos sélidos y valorizables) 98 2004-
2012

Fuente: Elaboracion propia, con informacion obtenida del expediente del administrado nimero

1034.

Cuenta

17895

10077
10569

10570

47536

CUADRO #3
ATRASO SEGUN LA NOTIFICACION GC093-2016

Rubro que se adeuda Cantidad Afos
Meses
SerV|C|os_,’pubI|cos,_ (Agua, Ambientales y Sin pendientes --
recoleccion de residuos)

Patente Comercial y Timbre Pro. Parque Sin pendientes -
Alquiler de locales 61 2010-
2015
Alquiler de locales 61 2010-
2015
Servicios urbanos (Residuos sélidos y 142 2004-
valorizables) 2015

Fuente: Elaboracion propia, con informacion obtenida del expediente del administrado numero

1034.

CUADRO #4

ATRASO SEGUN LOS DOCUMENTOS ADJUNTOS A COMPROMISO DE PAGO 38

Cuenta
17895

10077
10569
10570
47536

Rubro que se adeuda Cant. Meses Afos
Servicios publicos, (Agua, Ambientales y Sin --
recoleccidn de residuos) pendientes
Patente Comercial y Timbre Pro. Parque 1 2016
Alquiler de locales 48 2012-2015
Alquiler de locales 49 2011-2015
Servicios urbanos (Residuos sélidos y 136 2005-2016

valorizables)

Fuente: Elaboracion propia, con informacion obtenida del expediente del administrado nimero

1034.



CUADRO #5
ATRASO SEGUN ESTADO DE CUENTA AL 25 DE ENERO DE 2018

Cuenta Rubro que se adeuda Atraso

17895  Servicios publicos, (Agua, Ambientales y
recoleccion de residuos)

10077  Patente Comercial y Timbre Pro. Parque Periodo 01-2018 vigente
10569  Alquiler de locales Periodos 03-2013 a 04-
2015
10570  Alquiler de locales Periodos 02-2013 a 04-
2015
47536  Servicios urbanos (Residuos sélidos y No tiene pendientes
valorizables)

Fuente: Elaboracion propia, con informacion obtenida del expediente del administrado numero
1034.

CUADRO #6
ATRASO SEGUN ESTADO DE CUENTA AL 25 DE MARZO DE 2019

Cuenta Rubro que se adeuda Atraso
17895 SerV|C|os”pubI|cos,. (Agua, Ambientales y 03-2019 al dia
recoleccidn de residuos)

10077  Patente Comercial y Timbre Pro. Parque Sin pendientes

10569  Alquiler de locales Periodos 04-2014 a 04-
2015

10570  Alquiler de locales Periodos 03-2014 a 04-
2015

47536  Servicios urbanos (Residuos sélidos y No tiene pendientes

valorizables)
Fuente: Elaboracion propia, con informacion obtenida del estado de cuenta del administrado
numero 1034, al 25 de marzo de 2019.

En estos casos no se logro obtener evidencia de la gestion de cobro realizada durante todo ese
periodo de tiempo por parte de la Unidad respectiva, que segun la administracion se debe, tanto
a los cambios de personal dentro de la misma Unidad asi, como a limitaciones con el sistema
de informatico de cobros. Sin embargo, llama la atencion el nivel de morosidad al que se lleg6
segun lo anteriormente descrito, sin que se diera el trdmite correspondiente para una situacion
de este tipo.



VI. DETALLE DE COMPARACION ENTRE LOS PAGOS REALIZADOS POR EL
administrado nimero 1034 CON LOS MONTOS QUE LE FUERON GENERADOS POR
LAS DIFERENTES UNIDADES.

De acuerdo con la informacion suministrada por la Unidad de Cobro se elabor6 un cuadro
comparativo de los montos que han sido cancelados por el administrado en cuestion con los
montos que se han generado por las diferentes unidades, del cual se puede observar por la
diferencia determinada, que los montos que fueron pagados no cubrieron en su totalidad los
montos que se generaron por las diferentes unidades, ademas eso explica lo observado en los
estados de cuenta en lo que se refiere a saldos pendientes hasta por diez afios.

CUADRO #7
COMPARATIVO PAGOS REALIZADOS POR EL CONTRIBUYENTE VRS MONTOS
GENERADO POR LA ADMINISTRACION PARA LOS PERIODOS COMPRENDIDOS
ENTRE LOS ANOS 2008 Y 2018

Pagos realizados Montos generados Diferencia
2008 678.604,75 2008 1.077.510,50 (-398.905,75)
2009 416.690,60 2009 1.702.347,80 -1.285.657,20)
2010 230.066,70 2010 1.801.668,00 -1.571.601,30)
2011 1.281.666,25 2011 1.919.764,20 -638.097,95)
2012 1.022.032,00 2012 2.034.702,00 -1.012.670,00)
2013 1.077.397,60 2013 2.200.130,60 -1.122.733,00)
2014 294.064,00 2014 2.421.070,00 -2.127.006,00)
2015 1.541.218,25 2015 2.428.281,80 -887.063,55)
2016 3.325.663,25 2016 43.268,40 3.282.394,85
2017 3.057.160,90 2017 0,00 3.057.160,90
2018 368.635,15 2018 0,00 368.635,15
Total 13.293.199,45 Total 15.628.743,30 -2.335.543,85

Fuente: Elaboracién propia, con informacion proporcionada por la unidad de cobro.

VII. ~ CONCLUSIONES

De acuerdo con los aspectos descritos anteriormente, es posible concluir sobre los siguientes

temas:

1.Tomando en cuenta los documentos que se observaron en el expediente custodiado en la
Unidad de cobro y correspondiente al administrado numero 1034, se determind que los



documentos utilizados para realizar los avisos de que se encontraba moroso, son prevenciones
de cierre las cuales se usan en el caso de incumplimiento en el impuesto de patentes creando
una disyuntiva entre lo que se quiere avisar y el documento utilizado, es por ello que esta
Auditoria concluye que el informar de una situacion en forma equivocada, podria verse afectada
con vicios de legalidad en la gestidn, ante un error en la notificacion, ya que no se esta dando
un aviso con la claridad suficiente, lo que se presta para que el notificado alegue indefension al
no informérsele correctamente.

2.Basados en la dltima actualizacidn que presentan tanto el reglamento como el procedimiento
facilitados, se determina que el “Procedimiento de Cobro” se encuentra desactualizado, un
ejemplo de esto es que la actividad de generar tributos en el sistema, cargarlos en el auxiliar de
cuentas por cobrar y generar los recibos de cobro al contribuyente esté a cargo de la Unidad de
Informatica. Es por esto que no es apto para ser observado en la gestion que realiza la unidad
correspondiente. Debido a esta situacidn las actividades realizadas se desarrollan basadas en
el “Reglamento de Procedimiento de Cobro Administrativo, Extrajudicial y Judicial’. Con lo
mencionado anteriormente se violenta el Marco Estratégico Institucional de la Ley de Control
Interno 8292 en su punto C que dice textualmente, (...) Disponer de una estructura organizativa,
humana y tecnoldgica sustentada en sistemas y procedimientos efectivos para generar un clima
laboral orientado a ofrecer productos y servicios de calidad y excelencia.

3.En base al reglamento de cobro y a la demas normativa analizada para este estudio, se
concluye que la figura llamada "Compromiso de pago", y que es utilizada para ofrecer una
alternativa de pago a los contribuyentes morosos, asi como una forma de garantizar la
recuperacion por parte de la Municipalidad, no se encuentra normada y aunque posea validez
legal deberia encontrarse establecida dentro del procedimiento de cobro.

4.En vista de que para realizar las actividades de la Unidad de Cobro, se basan en la normativa
citada en el punto anterior es que se determina el incumplimiento de lo establecido en el articulo
11 en su inciso d. del “Reglamento de Procedimiento de Cobro Administrativo Extrajudicial y
Judicial”, que establece como obligacion de la unidad de gestion de cobro, (...)Rendir informes
trimestrales sobre el estado de las obligaciones vencidas que se encuentren en etapas
administrativa y judicial, ya que estos no se estan realizando, se confecciona un informe
mensual de morosidad pero este no brinda un detalle que muestre el saldo y cuanto es el tiempo
de mora que presenta cada sujeto pasivo. Este incumplimiento dificulta la labor de darle
seguimiento a los administrados que incumplen las obligaciones que mantienen con la
Municipalidad.

5.Después de analizar los documentos contenidos en el expediente del administrado, a la luz
de la normativa utilizada para el desarrollo de las actividades de la Unidad de Cobro, se
determina el incumplimiento del articulo 17 que habla sobre la documentacion requerida para
establecer un acuerdo de pago, al no observarse en el expediente ningin documento que
evidencia dicho convenio.

6.Después de analizar los estados de cuenta facilitados por la Unidad de Cobro,
correspondientes al administrado, se concluye que presentd atrasos en las obligaciones



adquiridas con la Municipalidad de Belén en los rubros por alquiler de locales comerciales y
Servicios Urbanos, llama la atencién observar, en los estados de cuenta mencionados, que el
atraso en estos rubros sobrepasan el afio y no se tomd ninguna medida para que el administrado
se pusiera al dia por lo que se puede ver incumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento en
su articulo 26 que establece el inicio de la etapa ejecutiva de cobro al agotar la etapa
administrativa, en la cual se deben determinar las operaciones que sobrepasan el afio de
morosidad. Segun lo establecido en el “Reglamento de Procedimiento de Cobro Administrativo,
Extrajudicial y Judicial”, este proceso se divide en tres etapas a saber, voluntaria, administrativa
y ejecutiva, siendo la administrativa mas una negociacion con los administrados, y la ultima ya
es como una forma de obligarlos a la cancelacion de las obligaciones.

7.La comparacion de los montos pagados versus los montos generados para determinar el
cumplimiento de las obligaciones adquiridas ante la Municipalidad por parte del administrado en
ya indicado en el presente informe arroja un resultado que evidencia que a la actualidad si ha
cumplido con la mayor parte de las obligaciones, sin embargo, se debe sefialar que a través del
tiempo ha presentado problemas de pago que ocasionan el incumplimiento de las obligaciones
por periodos hasta de un afo. Esto se puede observar en las diferencias determinadas en cada
afo, después de hacer la comparacion correspondiente y que se muestra en el cuadro del punto
VII.

8.Por otra parte, y siempre en el mismo tema de los atrasos y de acuerdo con los reportes del
sistema, facilitados por la Unidad de Cobro, durante los afios 2016, 2017 y el mes de enero
2018 no se han generado cobros por concepto de alquiler de los locales ubicados en la parada
de buses de San Antonio de Belén, durante el afio 2017 no se generd cobro por servicios
urbanos, al menos eso es lo que se observa en dichos reportes. A pesar de que el tema de
alquileres se analizara en otro estudio, se debe hacer la observacion ya que el generar los rubros
para cobro son parte de las actividades de cada unidad y los cuales se estan dejando de hacer.
Lo mencionado anteriormente paraliza la labor que se podria realizar en la Unidad de Cobro
para la recaudacion de los impuestos y otros rubros que son necesarios para la operacion de la
Municipalidad.

VIIl. ~ CONSIDERACIONES FINALES

1.Realizar las gestiones necesarias para que se elaboren documentos de notificacion acordes
al marco de legalidad correspondiente. Esto con el fin de que se les notifique adecuadamente
la obligacion en la que presentan atraso y no permita que dicha notificacion pueda presentar
vicios de nulidad.

2.Girar la directriz correspondiente para efectuar la actualizacion del procedimiento “Cobros de
impuestos” a la luz de la normativa que lo rige y de las necesidades actuales que se presentan
en la administracion de la municipalidad, de forma tal que este responda a la realidad
institucional.

3.Girar la directriz correspondiente para que la figura utilizada por la Unidad de Cobro y conocida
como compromiso de pago, se incorporada dentro de la normativa de la institucion, para que



pueda seguir siendo una herramienta para agilizar la recaudacion de los rubros que presentan
atraso por parte de los administrados, definiendo las caracteristicas de dicha herramienta y los
requisitos para que se pueda llevar a cabo. La inclusion puede gestionarse con la actualizacion
del reglamento y procedimiento de cobro.

4.En vista de que, a la fecha de este documento, el procedimiento de cobro se encuentra
desactualizado, y por lo tanto se realizan las actividades correspondientes a la Unidad de Cobro
en base al “Reglamento de Procedimiento de Cobro Administrativo, Extrajudicial y Judicial”, es
que se debe observar en todos sus aspectos relevantes los lineamientos en él establecidos. Es
por ello por lo que los funcionarios de dicha unidad deben velar por el acatamiento de lo
dispuesto en ese reglamento, de manera que la gestion de cobro se realice de una forma
efectiva pero apegada al marco de legalidad. Esto mientras se actualiza el procedimiento para
dicha actividad.

5.Segun lo establecido en el “Reglamento de Procedimiento de Cobro Administrativo,
Extrajudicial y Judicial”, respecto a las etapas en que se divide la gestion de cobro, velar porque
se cumplan y se ejecuten de forma adecuada, esto con el fin de no propiciar los incumplimientos
por parte de los administrados al no haber un proceso sancionatorio por el no pago de las
obligaciones que mantienen con la municipalidad.

6.Disefiar e implementar los mecanismos que le permitan a los funcionarios de la Unidad de
Cobro mantener un adecuado control de las operaciones que presentan irregularidades y asi
fomentar la adecuada gestién de cobro. Para buscar con ello que los administrados se
mantengan al dia en sus obligaciones, esto es que lo que cancelan corresponda a los montos
generados por las diferentes unidades.

7.Analizar y determinar cual es el motivo que produce la no generacion de los montos
correspondientes a impuestos y demas rubros que recauda la municipalidad. Y después de
determinar esta situacién, proceder a realizar los ajustes o correcciones pertinentes, a fin de
que no se propicie, por parte de la Municipalidad, que los administrado no cumplan con las
obligaciones que les corresponden.

De conformidad con lo descrito en parrafos anteriores, se le solicita informar a esta Auditoria
Interna, en un plazo de 30 dias habiles, sobre la recomendacién formulada, y ademas otras
actividades de control ejecutadas en relacion con los temas sefialados en este oficio.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna.
SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal dar cumplimiento a las recomendaciones, se le
solicita informar, en un plazo de 30 dias habiles, sobre la recomendacion formulada, y ademas
otras actividades de control ejecutadas en relacion con los temas sefialados en este oficio.

ARTICULO 9. Se conoce Oficio AAI-06-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna. ASUNTO: CELEBRACION DEL DiA DEL REGIMEN MUNICIPAL DEL PERIODO 2017.
Producto de una revision de Auditoria de Caracter Especial, relacionada con la actividad de
celebracion del “Dia del Régimen Municipal®. La cual debid llevarse a cabo el 31 de agosto de



2017 es que se presentan las siguientes observaciones, las cuales tienen fundamento en el
articulo 22, inciso d) de la Ley General de Control Interno, que indica textualmente: “Compete
a la auditoria interna... Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende;
ademas, advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de
determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su conocimiento.”

l. ANTECEDENTES DE LA CELEBRACIONDEL DiA DEL REGIMEN MUNICIPAL:

El nacimiento del Dia del Régimen Municipal esté fundamentado principalmente en lo que se
transcribe a continuacion:  “Nuestros municipios tienen sus origenes en los cabildos
establecidos por los espafioles durante la colonia, sobre el que recaian importantes
responsabilidades en la vida social, politica y econdmica de nuestra austera vida colonial. A
pesar de que posteriormente se eliminaron, en 1876 se estipula que cada cantdn debe contar
con un municipio, tal y como se conoce en la actualidad. Pero las Municipalidades no son entes
aislados. Sobreviven gracias a sus municipes, es decir, las y los ciudadanos. Por ello, es de
suma importancia que desde nuestras comunidades asumamos un papel proactivo, participativo
y responsable, proponiendo ideas a los Gobiernos Locales vy fiscalizando su labor. Mediante
Decreto Ejecutivo N.° 7248-E del 19 de julio de 1977, se establecio el 31 de agosto de cada afio,
‘Dia de Régimen Municipal” como un reconocimiento a la presencia de la Municipalidad como
institucion consustancial al régimen democratico costarricense”.2

A continuacién, se reproduce el decreto mencionado anteriormente el cual dice asi:
“Articulo 1.- Declarase el dia treinta y uno de agosto de cada afio, como el dia del “Régimen
Municipal”.

‘Articulo 2.- En tal fecha el Gobierno Local de cada canton, en asocio de las autoridades
educativas de la localidad llevaran a cabo actos civicos, en conmemoracion de tan importante
fecha en la vida republicana del pais, destacando la figura del Benemérito de la Patria, Dr. José
Maria Castro Madriz y la importancia del Régimen Municipal en nuestra vida democratica.”

“Articulo 3.- Para tal efecto cada Municipalidad patrocinara en su cantoén, ciclos de conferencias,
concursos literarios y artisticos, seminarios, y otros actos culturales, entre los estudiantes de
ensefianza media y educacion superior, alusivos a la conmemoracion de esta fecha.

Es por lo anterior que esta fecha debe ser celebrada por cada Gobierno Local, anualmente.

II. ASPECTOS SOBRE EL DIiA DEL REGIMEN EN LA MUNICIPALIDAD DE BELEN DEL
PERIODO 2017.

A. Antecedentes

En la celebracion del dia del Régimen Municipal del periodo 2015, con el fin de llevar a cabo
esta y otras actividades como la del dia de la madre y el padre o la fiesta de navidad, un grupo
de funcionarios (Cementerio, Recursos Humanos, Salud Ocupacional, Secretaria Concejo,

2 Historia del Régimen Municipal, Semanario Universidad.



Secretaria de Alcaldia, entre otros) se organizaron para ello. Dicho grupo de funcionarios
realizaron una serie de actividades que se detallan a continuacién:

a. EI09 de enero de 2017, se realiza la primera reunién de 2017, en la cual los funcionarios
presentan algunas propuestas de actividades para realizar en la celebracion del dia del
régimen para ese ano.

b. EI01 de marzo de 2017, mediante la boleta de bienes y servicios, BYS No 2307 solicitan,
por parte del sefior encargado de salud ocupacional, ¢2.000.000,00 para las actividades a
desarrollar en la celebracion de del Dia del Régimen del 2017, en la cual se indica que los
recursos necesarios seran tomados de la partida 5.01.01.06.01.07.01 "Actividades de
Capacitacion” correspondientes a la meta RHH-01 de Recursos Humanos, ya que esa
unidad es la encargada del presupuesto asignado para este evento.

c. El 29 de marzo de 2107, deciden elaborar el Cartel de Contratacion con las
especificaciones necesarias para realizar la celebracion del “Dia del Régimen Municipal’,
de acuerdo con las diferentes propuestas analizadas entre ellos, considerando que la
Unidad de Recursos Humanos es la que dispone de la partida presupuestaria que contiene
los fondos para dicha actividad. Sin embargo, paralelo a esta situacion se estaba
gestionando a través del Concejo Municipal la colaboracién de dicha unidad para la
participacion de dos regidores a una capacitacion a desarrollarse en Brasil. (este tema se
desarrollara en el punto xxx de este informe)

d. El 20 de julio 2017, resuelven esperar al 24 de julio del afio en curso para conocer la
disposicion del Concejo Municipal con respecto al presupuesto para la actividad del dia del
Régimen de ese mismo afio, en caso de no ser aprobado, se emitira una nota explicando
a todo el personal municipal la situacion suscitada.

e. El 21 de julio 2017, acuerdan comunicar a la Alcaldia que las actividades que se habian
planeado para el 31 de agosto Dia del Régimen Municipal no podran llevarse a cabo por
situaciones fuera del control de este grupo de funcionarios.

B. ACTIVIDAD DE CELEBRACION DiA DEL REGIMEN MUNICIPAL

El 31 de agosto de cada afio, es un dia destinado para celebrar el Dia del Régimen Municipal,
segun lo dispuesto en el Decreto Ejecutivo 7284-E, debido a la importancia de fomentar tanto
en los funcionarios municipales como en los habitantes del cantén, la necesidad de contar con
una buena gestion para el crecimiento de este. Por otra parte, segun lo establecido en el
‘Reglamento Auténomo de Organizacion y Servicio de la Municipalidad de Belén” en su articulo
24 bis dice lo siguiente: (...) El Alcalde de la Municipalidad de Belén, debera planificar la
celebracion del dia del Régimen Municipal los dias 31 de agosto de cada afio, mediante la
realizacion de actos civicos y el patrocinio de ciclos de conferencias, concursos literarios y
artisticos, seminarios y otros actos culturales, alusivos a la conmemoracion de esta fecha. En
estas actividades seran incorporados e invitados con la debida antelacion los regidores



propietarios, los regidores suplentes, los sindicos y los demas miembros de los Concejos de
Distrito.

Esta fecha no se consideraréa feriado y los funcionarios municipales tendran la obligacién de
asistir a las actividades programadas para su celebracion, salvo el caso de que aquellos que
por sus funciones deban continuar laborando con el fin de garantizar la continuidad de los
servicios publicos brindados por la Municipalidad.(Adicionado mediante acuerdo del Concejo
Municipal del Canton de Belén, en la sesion ordinaria N° 58-2015, publicado en la Gaceta
N°214 del dia Miércoles 4 de noviembre del 2015).

De acuerdo con lo anterior, es responsabilidad de la Alcaldia, propiciar las acciones necesarias
para la realizacion de actividades correspondientes a la celebracion del “Dia del Régimen
Municipal”, en esta institucion, sin embargo, para el 2016 dicha organizacion recayo en el grupo
de funcionarios indicado anteriormente en el punto A de este informe quienes, por medio de la
partida presupuestaria de la Unidad de Recursos Humanos, prepararon actividades para dicho
evento. Sin embargo, para el 2017 no se realizo, ante la falta de recursos econdémicos para
desarrollar las diligencias planeadas por esta, aun cuando se habian asignado recursos
presupuestarios por ¢2.000.000,00 a esta unidad.

. CRONOL’OGI'A DE LOS HECHOS PRESENTADOS EN RELACION CON LA
CAPACITACION DE DOS REGIDORES DEL CONCEJO MUNICIPAL

Se enumeran a continuacion una serie de eventos que se presentaron a nivel de Concejo
Municipal y administracion a manera de antecedentes:

1.El 21 de marzo de 2017, en la Sesién Extraordinaria N° 17-2017 del Concejo Municipal
realizada en esa fecha, en el articulo 31 se acuerda valorar la participacion de dos regidores al
“Encuentro internacional sobre desarrollo municipal y presupuestos participativos”, a realizarse
del 21 al 27 de mayo de 2017 en Rio de Janeiro Brasil. Asi como girar instrucciones a la
Secretaria del Concejo, para realizarlas gestiones que correspondan.

2.El 29 de marzo de 2107, mediante el memorando SC-029-2017 la secretaria del Concejo,
Municipal solicita a la Unidad de Recursos Humanos la colaboracion para realizar la gestion
necesaria para que asista el presidente municipal a la capacitacion a llevarse a cabo en Brasil.

3.El 25 de abril de 2017, en la Sesién Ordinaria N° 24-2017 del Concejo Municipal se aprueba,
en el articulo 26, el presupuesto extraordinario 1-2017, con la asignacion de ¢5.000.000,00 a la
meta del Concejo, correspondiente a capacitacion, ya que en el presupuesto ordinario 2017 no
se le habia asignado recursos a esta partida. Dicho presupuesto fue aprobado por la Contraloria
General de la Republica y comunicado a la Municipalidad de Belén mediante el oficio DFOE-
DL-0483 del 14 de junio de 2017, el cual fue visto en la Sesion Ordinaria del Concejo Municipal
de Belén N.° 36-2017 del 20 de junio de 2017.

4.El 28 de abril de 2017, por medio del oficio OF-RH-091-2017 del 28 de abril de 2017, el
Coordinador de Recursos Humanos con el visto bueno del Coordinador de Bienes y Servicios,



le solicita a la Coordinadora de Tesoreria liberar los fondos comprometidos mediante la boleta
BYS No 2307 debido a la urgencia de capacitar a dos funcionarios y no contar con los fondos
suficientes para afrontar dicho pago. Esto por la razon mencionada en el punto anterior, la cual
se refiere a dos regidores.

5.El 05 de mayo 2017, por medio del oficio OF-RH-112-2017 del 05 de mayo de 2017, el
Coordinador de Recursos Humanos, le solicita a la Coordinadora de Tesoreria depositar en la
cuenta corriente de LIDERES GLOBALES PARA EL FOMENTO DE LOS GOBIERNOS
LOCALES, $5.942. Con el fin de que los dos regidores propietarios, asistan a la capacitacion
denominada "Encuentro Internacional Sobre Desarrollo Municipal y Presupuestos Participativos
a realizarse del 21 al 27 de mayo de 2017 en Rio de Janeiro Brasil. Para lo cual se utilizaron los
fondos de la partida 5.01.01.06.01.07.01 "Actividades de Capacitacién" correspondientes a la
meta RHH-01 de Recursos Humanos. Con lo que se ejecuta un 85% del total del presupuesto
asignado en esa partida, sin embargo, esta situacion el grupo de funcionarios que se estaban
encargando de organizar la celebracion del dia del régimen municipal, habian considerado los
recursos de esta partida presupuestaria para el desarrollo de este evento.

6.El 09 de mayo 2017, la Unidad de Tesoreria realiza el pago para la participacion en el
encuentro mencionado en el parrafo anterior de los dos regidores, por un total de ¢3.422.592,00,
por medio de transferencia bancaria, lo cual queda reflejado en el documento 6868-1 del
Sistema de Gestion Integral Municipal en su médulo de tesoreria.

7.E1 16 de mayo 2017, En la Sesion Ordinaria N° 29-2017 del Concejo Municipal de Belén, en
el articulo nimero 04 se informa de la participacion de los dos regidores titulares, al “Encuentro
internacional sobre desarrollo municipal y presupuestos participativos”, a realizarse del 21 al 27
de mayo del 2017 en Rio de Janeiro Brasil.

8.El 31 de agosto 2017, dia del Régimen Municipal, en que debid realizarse la actividad. Se
laboré normalmente ya que no se celebr6 el dia como tal, debido a que la agrupacion de
funcionarios que se encargaron de organizar las actividades propias de ese evento para el 2016
no conto con los recursos necesario para el desarrollo de estas.

9.El 05 de setiembre 2017, En la Sesion ordinaria 52-2017 del Concejo Municipal de Belén se
observa en el articulo N° 10, la aprobacion de la modificacion presupuestaria 3-2017 mediante
la cual se reintegraron ¢2.000.000,00, a la partida 5.01.01.06.01.07.01 correspondiente a
“‘Actividades de capacitacion”, de la meta de Recursos Humanos, segun el detalle en el acta
correspondiente. Sin embargo, en documentos anteriores se indica que para la cancelacion de
la asistencia de los dos regidores a la actividad organizada por la Fundacién Lideres Globales
Para el Fomento de los Gobiernos Locales se habian tomado de esa partida ¢3.422.592,00.

B. ASISTENCIA AL ENCUENTRO INTERNACIONAL SOBRE EL DESARROLLO MUNICIPAL
Y PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS.

Con motivo de la invitacién realizada por la Fundacién Lideres Globales Para el Fomento de los
Gobiernos Locales, denominada “Encuentro Internacional Sobre Desarrollo Municipal y



Presupuestos Participativos” que se llevo a cabo en Rio de Janeiro, Brasil del 21 al 27 de mayo
de 2017 y la cual tenia un costo de $2.200,00 por persona. EI Concejo Municipal de Belén,
acordo valorar la participacion de dos regidores, segun lo que se transcribe seguidamente:
Basandose en el acuerdo del articulo 31 de la Sesién Extraordinaria 17-2017 realizada el 21 de
marzo de 2017 el cual indica textualmente: (...) “valorar la participacién del presidente y la
vicepresidenta municipal al “Encuentro internacional sobre desarrollo municipal y presupuestos
participativos”, a realizarse del 21 al 27 de mayo del 2017 en rio de Janeiro Brasil. Y en ningun
acta se observa la aprobacion de un acuerdo que ratifique dicha participacion”. Si bien es cierto
en el mismo articulo, ademas, se aprueba (...) “Girar instrucciones a la Secretaria del Concejo,
para realizar las gestiones que correspondan”. Estas no se especifican.

La secretaria del Concejo Municipal inicia la gestion de solicitar los recursos necesarios para
que un regidor asista a la capacitacion que se impartié en Brasil, por parte de la Fundacion
Lideres Globales para el Fomento de los Gobiernos Locales. Mediante memorando nimero
SC-029-2017, del 29 de marzo de 2017, se solicita a la Unidad de Recursos Humanos que
facilite el monto necesario para que asista el presidente municipal a la capacitacion descrita en
el antecedente mencionado al inicio de este aparte, aun asi, se gestionan los recursos para que
asistan los dos regidores. Por lo que se presenta la siguiente situacion:

1- Poca claridad en el acuerdo anteriormente citado, que fue tomado por el Concejo
Municipal, ya que no se especifica la accion a seguir y por otra parte al aprobar el giro de
la instruccion para realizar las gestiones que correspondan, tampoco se esta realizando la
orden de solicitar el dinero necesario.

2- Apesarde que en el oficio citado en el parrafo anterior se solicita, a la Unidad de Recursos
Humanos, la colaboracion para obtener los fondos necesarios que cubran la asistencia de
un miembro del Concejo a la capacitacion en Brasil, se gira la transferencia, por solicitud
de esta Unidad, para que asistan dos miembros del cuerpo colegiado en mencion. Por lo
tanto, se lleva a cabo esta accion sin que medie un acuerdo y directriz especifica al
respecto.

C. TRASLADO DE RECURSOS ENTRE PARTIDAS PRESUPUESTARIAS.

Con el fin de realizar el pago correspondiente a la asistencia de dos regidores al encuentro antes
mencionado, la cual tenia un costo de $2.200,00 por la participacion de cada uno, estos se
disponen de la partida presupuestaria 5.01.01.06.07.01 Actividades de Capacitacién que
pertenece a la meta de la Unidad de Recursos Humanos y luego se devuelve dicho monto
mediante una modificacidn, después de haber asignado contenido a esta meta con la que cuenta
el Concejo Municipal, esto por medio del presupuesto extraordinario 1 aprobado por la
Contraloria General de la Republica en junio de 2017. Mediante el OF-RH-112-2017 del 05 de
mayo de 2017, esta unidad solicita a la coordinadora de tesoreria, hacer una transferencia por
$5.942, para cancelar la inscripcion de la actividad de formacion que se llevé a cabo en Rio de
Janeiro, Brasil. Dicho pago se realizé para que asistieran dos regidores del Concejo Municipal.
En el mismo documento se indica “a mano alzada y en lapicero” que los recursos serian tomados
de la partida presupuestaria 5-01-01-06-01-07-01 “Actividades de capacitacién”,



correspondiente a la meta RHH-01 la cual pertenece a la Unidad de Recursos Humanos, se
debe aclarar que los funcionarios para los cuales se gestionan los fondos, pertenecen al
Concejo, mismo que en su presupuesto tiene habilitada una cuenta por este concepto, solo que
en ese momento no presentaba contenido.

Esta situacion muestra que se toman recursos de la partida presupuestaria, de la Unidad de
Recursos Humanos, sin que exista una modificacion interna de por medio con la debida
aprobacion a nivel administrativo y del mismo Concejo Municipal, para cubrir gastos de una
meta de otra dependencia que en ese momento no presentaba contenido, y que pertenecia a
ese Cuerpo Colegiado. Lo cual incumple con lo establecido en el articulo 103 del Cédigo
municipal que indica lo siguiente:

“Articulo 103. - Las municipalidades no podran efectuar nombramientos ni adquirir compromisos
economicos, si no existiere subpartida presupuestaria que ampare el egreso o cuando la
subpartida aprobada esté agotada o resulte insuficiente; tampoco podran pagar con cargo a una
subpartida de egresos que correspondan a otra.

Asi como en el articulo 5 de los “Principios presupuestarios”, en su inciso f, de la Ley de la
Administracién Financiera de la Republica y presupuestos Publicos y la Norma Técnica Sobre
Presupuesto Publico 2.2.3 inciso Principio de especificacion que indican lo siguiente:

Articulo 5:

...T) Principio de especialidad cuantitativa y cualitativa. Las asignaciones presupuestarias del
presupuesto de gastos, con los niveles de detalle aprobados, constituirén el limite maximo de
autorizaciones para gastar. No podran adquirirse compromisos para los cuales no existan saldos
presupuestarios disponibles. Tampoco podran destinarse saldos presupuestarios a una finalidad
distinta de la prevista en el presupuesto, de conformidad con los preceptos legales y
reglamentarios. (...)”

Norma 2.2.3:

...T) Principio de especificacidn. El presupuesto, en materia de ingresos y gastos debe responder
a una clasificacion generalmente aceptada que identifique tanto las transacciones que dan
origen a cada una de las fuentes de los ingresos, asi como aquellas que identifican las
caracteristicas del gasto.

Y por ultimo lo establecido en las “Normas técnicas sobre presupuesto publico N-1-2012-DC-
DFOE en su numeral 2.2.3 Principios presupuestarios inciso i) que dice:

“Principio de especialidad cuantitativa y cualitativa. Las asignaciones presupuestarias de los
gastos, con los niveles de detalle aprobados, constituiran el limite maximo de autorizaciones
para gastar. No podran adquirirse compromisos para los cuales no existan saldos
presupuestarios disponibles. Tampoco podran destinarse saldos presupuestarios a una finalidad
distinta de la prevista en el presupuesto, de conformidad con los preceptos legales y
reglamentarios”.



D. RECURSOS UTILIZADOS EN LA CAPACITACION.

Segun consta en el articulo 26 de la Sesion Ordinaria 24-2107 del Concejo Municipal celebrada
el 25 de abril de 2017, se aprueba el presupuesto extraordinario 1-2017 en el cual se le asignan
recursos por ¢5.000.000,00 a la partida 5.01.01.01.01.07.01 “Actividades de capacitacion”
correspondiente a la meta CON-01 del Concejo Municipal, ya que no se le habia asignado
recursos a esta partida en el presupuesto ordinario 2017. También se observa en el articulo 10
de la Sesion Ordinaria 52-2017, del Concejo Municipal realizada el 05 de setiembre de 2017, la
aprobacién de la modificacion presupuestaria 3-2017 mediante la cual se hace la devolucion de
¢2.000.000,00 a la partida 5.01.01.06.01.07.01“Actividades de capacitacion” correspondiente a
la meta RHH-01 de la Unidad de Recursos Humanos. Sin embargo, llama la atencion lo
aprobado en el acta de la Sesién Ordinaria 52-2017 del Concejo Municipal, al devolverse
solamente esos ¢2.000.000,00, tomando en cuenta el documento de la transferencia realizada,
por parte de la tesoreria de la Municipalidad de Belén, a la FUNDACION LIDERES GLOBALES
PARA EL FOMENTO DE LOS GOBIERNOS LOCALES, que fue por $5.942 que al tipo de
cambio de ¢576 de ese momento, equivalia a ¢3.422.592,00. Ademas, en la invitacion recibida
en la Sesion Extraordinaria 17-2017 del Concejo Municipal y que, por dicha Fundacion, se indica
que el costo por persona para participar en esa capacitacion seria de $2.200. Por lo tanto, el
costo para la participacion de dos regidores hubiera sido de $4.400 y no de $5.942 que fue el
desembolso ejecutado, sin embargo, no se obtuvo evidencia de la justificacion de los $1.542
pagados y que correspondian a la capacitacion para el personal institucional.

La secretaria del Concejo en el memorando SC-11-2019 del 05 de marzo de 2017, se indica
que solo se devolvid ese monto basados en el documento SC-029-2017, de esa mima
secretaria, en el cual se solicitaban recursos para la participacién de un solo regidor a la
actividad llevada a cabo en Brasil, debido a que solo se contaba con fondos para cubrir el pago
de una capacitacion.

E. FACTURA CORRESPONDIENTE AL PAGO DE CAPACITACION.

Sobre la transferencia realizada por la Unidad de Tesoreria, para pagar la asistencia de los
miembros del Concejo Municipal a la capacitacion impartida por la FUNDACION LIDERES
GLOBALES PARA EL FOMENTO DE LOS GOBIERNOS LOCALES, en dicho pago no se
observé la factura correspondiente que respalde la erogacién realizada. La situacion anterior
contraviene lo establecido en el articulo 56 “Documentos de ejecucion presupuestaria” inciso d)
del reglamento a la Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos que dice lo
siguiente:

...d) Factura: permite registrar la obligacién de pago a un tercero por parte del Gobierno, por
concepto de contraprestacion de bienes, servicios u otras obligaciones. Asi como, para el
registro de giro de recursos correspondientes a subvenciones, transferencias y gastos por
servicios personales. Para efectos de la contabilidad presupuestaria afecta el Devengado.

Ademas de constituir una clara omision que debilita el control interno sobre la aplicacion de los
recursos.



IV.  CAPACITACION INSTITUCIONAL
A. CAPACITACION, PRESUPUESTO Y EJECUCION

En lo referente al presupuesto, después de analizar los movimientos que se generaron en el
2017 se observa una sub-ejecucion en la partida 5.01.01.01.01.07.01 “Actividades de
capacitacion” correspondiente a la meta RHH-01 de la Unidad de Recursos Humanos, por
¢3.818.567,00, dentro de la cual se asignan recursos para la celebracion del Dia del Régimen.
Esto representa un 36% del total presupuestado para capacitar a los funcionarios municipales,
lo que a su vez muestra que solamente se utilizé un 64% de dicho monto. Con esto se dejo de
cumplir parte del PAO institucional, entre ellas las actividades que deben ser desarrolladas por
el gobierno local para esa fecha establecida mediante el decreto mencionado al inicio de este
informe. Esto se debid a los desembolsos destinados al pago de la capacitacion de los dos
regidores del Concejo Municipal mencionada anteriormente y que se generaron en la partida
presupuestaria 5.01.01.01.01.07.01 “Actividades de capacitacion” correspondiente a la meta
RHH-01 de la Unidad de Recursos Humanos, a la cual dejaron sin el contenido economico
necesario. A pesar de que mediante la modificaciéon 3-2017, aprobada el 05 de setiembre de
ese afo en la Sesion Ordinaria 52-2017, se devuelven los recursos a dicha partida.

Esta situacion violenta lo establecido en las Normas Técnicas del Presupuesto Publico en sus
numerales 4.3.5, 4.3.6 y 4.3.7 que indican textualmente lo que se transcribe a continuacion de
la citada normativa:

“4.3.5 Variaciones presupuestarias. Corresponden a los ajustes cuantitativos y cualitativos al
presupuesto aprobado por las instancias internas y la externa competente, que son necesarias
para el cumplimiento de los objetivos y metas y se derivan de cambios en el ambito interno y
externo de indole econémico, financiero, administrativo y legal, que ocurren durante el periodo
presupuestario.

4.3.6 Justificacion de las variaciones al presupuesto y vinculacién con la planificacion. Toda
variacion al presupuesto debera ser justificada, especificando en caso de proceder, los cambios
0 ajustes que requiere el plan anual.

4.3.7 Reprogramacion de la ejecucion. Cuando se aprueben variaciones al presupuesto se
revisara y ajustara, en lo que corresponda, la programacion de la ejecucién fisica y financiera”.

Con esa situacion se perdio la oportunidad de que los funcionarios de la municipalidad pudieran
capacitarse, en beneficio de la institucion.

B. REGISTRO DE GASTOS POR CAPACITACION

En otro orden de ideas y como resultado de la prueba realizada para verificar erogaciones,
correspondientes a capacitacion, se determiné el registro de gastos en esta cuenta, pero que
no corresponden a su naturaleza, tales como:



e El pago a un proveedor que brindd el servicio de cursos de LESCO para familiares de
personas con necesidades especiales de comunicacion, 0 sea que no eran funcionarios
municipales.

Esta situacion no es consistente con lo que se indica en el “Manual Funcional de Cuentas
Contables Version 4” emitido por la Contabilidad Nacional del Ministerio de Hacienda, que en
su numero de cuenta 5.1.2.07.01 “Actividades de Capacitacion” dice textualmente: “Gastos
devengados por servicios inherentes a la organizacidn y participacion en eventos de formacion,
incluyendo los servicios y bienes inherentes a la organizacion y realizacion de eventos de
capacitacion y aprendizaje como congresos, seminarios, simposios, cursos, charlas y
actividades afines. Se incluyen asimismo las contrataciones de instructores y de personal de
apoyo; salas de instruccion, de maquinaria, equipo y mobiliario; utiles, materiales y suministros
como afiches, flores, placas, pergaminos, asi como los alimentos que se brindan a los
participantes de los eventos durante el transcurso de los mismos y los importes o cuotas que el
ente publico reconoce a favor de las entidades organizadoras, con el propésito que sus
funcionarios y personal3 participen en congresos, seminarios, talleres, simposios, cursos y
similares. Se excluyen las becas otorgadas, las que se incluyen en la subcuenta 5.1.1.06.01.
"Becas a funcionarios" y las sumas asignadas a recepciones por inauguracion, clausuras y otras
atenciones relacionadas con dichas actividades, las que se incluyen en la subcuenta

nn

5.1.2.07.02. "Actividades protocolarias y sociales".

Lo anterior ocasiona que se utilicen recursos que se encuentran presupuestados en una cuenta
para un fin especifico en beneficio de los colaboradores, en brindar ayudas a terceros. De
acuerdo a lo anterior se registran recursos en un codigo contable que no corresponde, de
acuerdo al Manual Funcional de Cuentas Contables, asi como la incorrecta asignacion a nivel
presupuestario.

Il. CONCLUSIONES

De acuerdo con los aspectos descritos anteriormente, es posible concluir sobre los siguientes
temas:

A LA ADMINISTRACION:

1.De acuerdo con lo establecido en el Decreto Ejecutivo N.° 7248-E del 19 de julio de 1977, el
31 de agosto de cada afio deben planearse actividades para conmemorar el Dia del Régimen
Municipal, sin embargo, para los periodos 2017 y 2018 no se realiz6 dicha celebracion tal como
lo dicta la normativa ya mencionada, esto por cuanto faltaron las acciones correspondientes,
para la organizacion de este evento de importancia institucional.

AL CONCEJO MUNICIPAL:

3 La negrita no es del texto original.



2.Los acuerdos que se toman en las sesiones del Concejo Municipal deben ser claros y
especificos, pero en el caso de la participacion de dos regidores a la capacitacién ya indicada a
lo largo del presente informe, realizada en Brasil, se careci6 de la aprobacion expresa mediante
la cual se decidiera la asistencia de los miembros del Concejo a dicho evento, solo se observa
en este que se informa de la participacion de los miembros.

AL CONCEJO MUNICIPAL Y LA ADMINISTRACION:

3.Se concluye que en relacion con lo establecido en el articulo 5 “Principios presupuestarios” en
su inciso f, de la Ley de la Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos”
expuesto en el aparte V, asi como en el Manual de Variaciones Presupuestarias de la
Municipalidad de Belén, se norma sobre el traslado entre partidas presupuestarias, sin embargo,
la actuacion tanto de la administracién como del Concejo Municipal no se apegaron al marco
normativo establecido al asignar contenido presupuestario de una partida para cubrir gastos de
otra, sin que mediara una modificacion interna para realizar dicho movimiento, como lo dicta la
normativa mencionada.

4.La composicién del gobierno local la conforman la Administracién y el Concejo Municipal, sin
embargo, cada una de ellas tiene definida sus obligaciones y responsabilidades, asi como sus
recursos, los cuales se deben gestionar a través del presupuesto respectivo de forma
independiente, por lo anterior se concluye que de acuerdo a lo expuesto en el presente informe,
esta situacion afectd al direccionarse recursos de la administracion hacia actividades del
Concejo Municipal.

5.El Sistema de Control Interno en cualquier ente publico tiene como objetivo fundamental
establecer las acciones, las politicas, los métodos, procedimientos y mecanismos de prevencion
y evaluacion, asi como la mejora continua de la entidad que le permitan la autoproteccion
necesaria para garantizar una funcién administrativa transparente y apegada al bloque de
legalidad, sin embargo, con las acciones detectadas en este estudio se evidencia el
debilitamiento de este medio de fiscalizacion incrementando la vulnerabilidad de la Institucion.

6.Como parte del Sistema de Control Interno que se menciona en el parrafo anterior, se tiene
establecido el Manual de Modificaciones Presupuestarias de la Municipalidad de Belén y el
apego a la Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos y a las Normas Técnicas
Sobre Presupuestos Publicos, pero se evidencié el incumplimiento de lo establecido en la
normativa citada incrementando el riesgo de realizar procedimientos inadecuados que
afectarian el desarrollo de las diferentes actividades del quehacer de la institucion.

[l CONSIDERACIONES FINALES
A LA ALCALDIA'Y AL CONCEJO MUNICIPAL
1.En lo sucesivo la Administracion y el Concejo Municipal deben evitar realizar este tipo de

practicas, cuando no se disponga de los recursos presupuestados necesarios para poder
llevarlas a cabo, que al final podria haber menguado la oportunidad de capacitacién para los



funcionarios de la municipalidad.
A LA ALCALDIA MUNICIPAL

2.En cumplimiento de lo establecido en el decreto ejecutivo 7284-E y en el Reglamento
Autéonomo de Organizacion y Servicio de la Municipalidad de Belén en su articulo 24 bis, la
Alcaldia debe velar y fomentar el desarrollar diferentes actividades que promuevan la
celebracion del Dia del Régimen Municipal, por ser esta tanto  de interés cultural como
institucional.

3.La administracion debe abstenerse de realizar acciones que vayan en contra de lo establecido
en el marco normativo interno en materia presupuestaria, primero porque el mismo debe ser
respetado, segundo porque ademas producto de ello se impacto6 en la celebracion del Dia del
Régimen por haber utilizado recursos asignados con ese fin, para cubrir gastos que no habian
sido presupuestados. En lo sucesivo la Administracion debe apegarse al bloque de legalidad en
cada una de sus actividades, como por ejemplo la normativa sobre presupuesto, para este caso
en especifico, esto con el fin de evitar practicas que vayan en contra de la adecuada
administracion de los fondos publicos.

4 La administracion debe velar por que toda erogacion que realice la municipalidad esté
debidamente respaldada por un comprobante de egreso (factura), con el fin de que sustente el
gasto realizado, y asi evitar que se debilite el sistema de control interno sobre el efectivo y los
recursos, de lo contrario no gestionar ningun pago.

5.Se debe analizar en que cuentas deben estar presupuestados y asentados contablemente los
gastos que realice la administracion por concepto de formacién a personas que no son
funcionarios municipales, y en lo sucesivo registrarlos adecuadamente tanto a nivel
presupuestario como en la contabilidad.

AL CONCEJO MUNICIPAL
6.Los acuerdos tomados por el Concejo Municipal deben ser mas explicitos en las acciones que
se aprueban, de manera que no se presten para interpretacion y quien deba ejecutarlo tenga
claridad sobre lo que se debe realizar y con ello evitar ambigledades u otra situacion que pueda
afectar su legalidad.

7.En adelante se debe velar porque el presupuesto del Concejo Municipal incluya las partidas
necesarias para capacitacion y cualquier otra que se considere pertinente, esto con el fin de
evitar caer en practicas administrativas inadecuadas.

8.El Concejo Municipal debe ejercer un estricto control sobre su presupuesto con el fin de
asegurarse que cuenta con los recursos necesarios que le permitan adquirir los bienes y
servicios para el desarrollo de sus funciones, sin recurrir al uso de partidas presupuestarias que
pertenezcan a la administracion.

9.En lo sucesivo se debe seguir y respetar el procedimiento establecido para efectuar las



modificaciones internas, con el objetivo de fortalecer el sistema de Control Interno en las
acciones llevadas a cabo por la institucién, de lo contrario abstenerse de realizar cualquier
accion que vaya en detrimento del control presupuestario y la administracion de los fondos.

De conformidad con lo descrito en parrafos anteriores, se le solicita informar a esta Auditoria
Interna, en un plazo de 30 dias habiles, sobre la recomendacién formulada, y ademas otras
actividades de control ejecutadas en relacion con los temas sefialados en este oficio.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna.
SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal dar cumplimiento a la recomendacién formulada, y
ademas otras actividades de control ejecutadas en relacion con los temas sefialados en este
oficio e informar a este Concejo Municipal.

ARTICULO 10. Se conoce Oficio OAI-59-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna. ASUNTO: INFORME DE LABORES DE LA AUDITORIA INTERNA DEL PERIDO
2018.Para su conocimiento, les remito el Informe de Labores de la Auditoria Interna para el afio
2018. En ese documento se brinda un detalle de los estudios que se realizaron en el periodo en
cuestion a través de informes como advertencias, asi como de otras actividades a las cuales
esta auditoria debi6 atender, segun el tiempo y los recursos disponibles. El referido informe se
elabord, de conformidad con la normativa vigente, sobre ese particular.

Auditoria Interna
Informe anual de Labores
2018

1. INTRODUCCION

La Auditoria Interna, en cumplimiento de sus competencias, al igual que en afios anteriores,
para el periodo 2018, prestd servicios de auditoria y preventivos, ademas se realizaron otras de
tipo actividades administrativas y de mejoramiento de la Auditoria Interna. Lo anterior, con
sustento en el plan de trabajo de ese afio y sus modificaciones y en el plan anual operativo. En
este documento, se ofrece un detalle de los principales servicios prestados, las actividades
efectuadas y los productos generados por esta Auditoria en ese periodo, de conformidad con
los recursos disponibles para tales propdsitos. Este informe se emite, en cumplimiento de
normas y disposiciones vigentes, entre ellas las contenidas en el articulo 22 inciso g), de Ley
General de Control Interno, No. 8292 y en el articulo 10 del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Belén.

2. Resultados de la Gestion de Auditoria
2.1 Servicios de auditoria
En cumplimiento de lo estipulado en inciso a) del articulo 22 de la Ley No. 8292, este proceso

de trabajo prestod servicios de auditoria, consistentes en la realizacion de estudios sobre
diferentes areas o actividades de la Municipalidad, incluido el seguimiento de recomendaciones.



De seguido se presenta informacion sobre los estudios concluidos en el 2018 y los que quedaron
en proceso al finalizar el afio. Se detalla para cada uno de ellos, los hallazgos y
recomendaciones emitidas, el estado de avance al 31 de diciembre de ese mismo periodo, y los
principales productos generados a esa fecha.

Cuadro No 1
Estudios de Control Interno periodo 2018

Nombre de estudio No. Informe Hallazgos Recomendaciones

2018

Autoevaluacion de la Calidad de la

Auditoria Interna periodo 2015. INF-AI-01-2018 n/a n/a

Seguimiento de recomendaciones emitidas

por la Auditoria Interna a la Municipalidad. ~ INF-AI-02-2018 11 135

Estudio sobre la Implementacion del

Sistema Integral de Gestion Municipal INF-AI-03-2018 29 8

(SIGM) Primera parte.

Estudio sobre la Implementacion del

Sistema Integral de Gestion Municipal INF-AI-04-2018 37 32
(SIGM) Segunda parte.

Estudio sobre el Proyecto de Vivienda San

Martin (Quebrada Seca) efectuado por la INF-AI-05-2018 14 18
Asociacion ADEPROVIDAR.

Total 91 193

Fuente: Elaboracion propia.

Los estudios concluidos en el 2018 produjeron informes de control interno, mediante los cuales
se giraron recomendaciones dirigidas a provocar mejoras en las areas o actividades revisadas
y en el sistema de control interno vigente. Los informes en referencia, de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Auditoria para el tramite de informes, fueron girados a las
instancias con la competencia requerida, para la implementacion de las recomendaciones
incluidas en ellos. A continuacion, se detalla aquellos estudios que fueron iniciados en el periodo
2018, que por diversos motivos durante el desarrollo de estos se tiene previsto concluirlos en el
2019.

Cuadro No 2
Estudios en proceso del periodo 2018



Nombre de estudio

Estudio Caja Chica.

Proyecto del Disefio de Planos del
edificio municipal. (1)

Trabajos realizados Sector La Amistad.

Redisefio de Procesos.

Dia del Régimen Municipal

Cobro Administrativo

Gestion Vial.

Licitaciones deportivas CCDRB.
Temas varios Recursos Humanos
Contratacion administrativa.

Transferencias a Sujetos Privados (*)
Fuente: Elaboracion propia.

Estado

Fase Comunicacion
de Resultados
Fase Comunicacion
de Resultados
Fase Comunicacion
de Resultados
Fase Comunicacion
de Resultados
Fase Comunicacion
de Resultados
Fase Comunicacion
de Resultados

Fase de examen

Fase Comunicacion
de Resultados
Fase Comunicacion
de Resultados

Fase de examen

Fase Planificacion

Comentarios

Concluido en enero del 2019.
(INF-AI-01-2019)
Concluido en enero del 2019.
(AAI-01-2019)
Concluido en abril del 2019.
(INF-AI-01-2019)
Concluido en abril del 2019.
(AAI-02-2019)
Concluido en abril del 2019.
(AAI-04-2019)
Concluido en abril del 2019.
(AAI-05-2019)

Se tiene previsto concluir en mayo

2019.

Se tiene previsto concluir en mayo

2019

Se tiene previsto concluir en mayo

2019

Se tiene previsto concluir en junio

2019

Se tiene previsto para octubre del

2019.

(*) Este estudio se tuvo que reasignar a otro responsable ante el traslado de un funcionario del
equipo de auditoria a la administracién municipal.

2.2 Servicios preventivos

V. Advertencias

En atencion a lo establecido en el inciso d), del articulo 22 de la Ley No. 8292, en el transcurso
del 2018, se emitieron observaciones, para que fueran considerados, valorados y atendidos por
la Administracién, de acuerdo con su competencia, sobre diferentes asuntos de interés, que
fueron del conocimiento de la Auditoria. Esas actividades tuvieron como propdsito, advertir
sobre la necesidad del cumplimiento en esos casos concretos, entre otros aspectos, de
normativa legal y técnica aplicable. Lo anterior, con el fin de evitar eventuales responsabilidades.
En el cuadro siguiente, se especifican los casos tramitados en ese periodo. Los oficios
respectivos se giraron a la Alcaldia o a la Junta Directiva del Comité Cantonal de Deportes y



Recreacion de Belén, segun su correspondencia, de los cuales se emitieron 60
recomendaciones o consideraciones para su atencion.

Cuadro No 3
Informes de Advertencias

ASUNTO

Construccion del Parque La Veranera.
Contratacion de servicios de consultoria para el
redisefio ante proyecto y planos del edificio de la
Municipalidad de Belén.

Seguimiento de recomendaciones del Informe
Parcial sobre el Proceso de Reestructuracion.
Devolucién y observaciones al Tomo 39 del
Libro de Actas de la Junta Directiva del Comité
Cantonal de Deportes.

Expediente Administrativo de Planos de
Construcciones del Edificio Municipal.

ASUNTO

Auditoria de Normas Técnicas de Tecnologia de
Informacién (Seguimiento).

Seguimiento a la implementacion del Sistema
Integral de Gestion Municipal (Modulo Auditoria).
Contratacion de funcionarios por servicios
especiales para el redisefio de anteproyecto y
planos del edificio municipal de Belén.

Estudio sobre la Implementacion del Sistema
Integral de Gestion Municipal (SIGM), dirigido a
la Comision Técnica Informética.

Total

Fuente: Elaboracién propia.

2.3 Autorizacién de libros

Numero
Documento

AA-01-2018

AA-02-2018

AA-03-2018

AAI-04-2018

AAI-05-2018

Numero
Documento

AAI-06-2018

AAI-07-2018

AAI-08-2018

AAI-09-2018

Hallazgos

10

12

Hallazgos

16

60

Consideraciones

Finales

10

5

Consideraciones

Finales

47

Se atendieron todas las solicitudes recibidas por la Auditoria, relacionadas con la autorizacion
y cierre de libros, de las diferentes dependencias de la Municipalidad. Lo anterior, con estricto
apego a la normativa aplicable, especialmente a lo dispuesto en el inciso ) del articulo 22 de la



Ley General de Control Interno. En total se autorizaron 36 tomos, de ellos 19 corresponden
para aperturas y 17 de cierres, tal como se detalla a continuacion:

Cuadro No 4
Detalle de autorizacion de Libros Legales
. NUmero
Tipo de Libro Cantidad Apertura Cierre solicitudes
Tomos
anual

Actas Concejo 26 13 13 13
Actas de la Junta Directiva del Comité de 2 1 1 1
Deportes.
Contabilidad (Mayor). 2 1 1 1
Contabilidad (Inventarios y Balances) 4 2 2 2
Policia Municipal de Transito (Bitacoras 1 1 n/a 1
Personales).
Comité Inst. Seleccion y Eliminacion 1 1 n/a 1
documentos.
Total 36 19 17 19

Fuente: Elaboracion propia.
2.4 Auditoria en Tecnologia de Informacion

En este periodo se le dio seguimiento al desarrollo de la tercera fase de Contratacion de
servicios de auditoria, control interno y seguridad de la informacidn en la Unidad de Tecnologia
de informacién” sobre la ejecucién de las recomendaciones emitidas en la fase primera,
relacionada con el Diagnéstico presentado por Deloitte, firma contratada para el desarrollo de
este. También se logré concluir con el estudio relacionado con el proceso de implementacion
del Sistema Integral de Gestién Municipal, del cual se emitieron los informes de control interno,
INF-AI-03-2018 e INF-04-2018, asi como el informe de advertencia AAI-06-2018.
Adicionalmente dentro del Plan de trabajo se tenia previsto realizar los siguientes estudios, con
el apoyo de un auditor experto en la materia, tal como se detalla:

Cuadro No 5
Detalle de estudios programados periodo 2018
Nombre Estado Comentarios
Auditoria sobre Normas Técnicas de Concluido Se realizo la etapa 3 de
Tecnologias de Informacion y Seguridad de seguimiento.

la informacion, realizado por Deloitte.

Evaluacién de contrataciones externas de la = Se encuentra En el periodo 2018, se realizo la

Unidad de T.I. enlaFasede  contratacion de los servicios de
apoyo por medio de la empresa



Auditoria de procesos de: a) Control de
cambios b) Gestion de servicios, incidentes
y problemas. C) Gestién de usuarios y

permisos.

Evaluacion de la calidad l6gica de los datos
en el corre transaccional para el Modulo de

la Administracion Tributaria.

Fuente: Elaboracién propia.

Comunicacion
de resultados.

Se encuentra
en la Fase de
Planificacion.

Se encuentra
en la Fase de
Planificacion.

2.5 Seguimiento de recomendaciones

a. Estudios realizados por la Auditoria Interna

Se continud en el 2018, con las actividades de actualizacion y mantenimiento del registro de
control que lleva la Auditoria, sobre el cumplimiento, por parte de la administracion, de las
recomendaciones emitidas por la Auditoria, Contraloria General de la Republica. Asimismo,
segun lo programado para ese periodo, se realizé un estudio de seguimiento sobre el grado de
cumplimiento de las recomendaciones incluidas en los informes girados al 31 de diciembre del
2017 y también sobre los que se emitieron durante el 2018. Al respecto, se emitié el informe
INF-AI-02-2018, el cual contiene los resultados de ese estudio. Ese documento se hizo del
conocimiento de la Alcaldia y del Concejo. Del cual es importante indicar que se les dio
seguimiento a 135 recomendaciones emitidas entre el 2009 y 2017, de las cuales 36 no fueron
atendidas por la administracion y otras 46 se encontraban en proceso, a continuacion, se
muestra la distribucion de estas por Unidades de trabajo:

Cuadro No 6

Integradores de Tecnologia en
Informatica, S.A.

En el periodo 2018, se realizé la
contratacion de los servicios de
apoyo por medio de la empresa
Integradores de Tecnologia en
Informatica, S.A.

En el periodo 2018, se realizé la
contratacion de los servicios de
apoyo por medio de la empresa
Integradores de Tecnologia en
Informatica, S.A.

Estado de recomendaciones por area o unidad al 31 de diciembre de 2017

Area-Direccion -Unidad

Alcaldia

Unidad de Recursos Humanos

Unidad de Acueducto

Unidad de Policia Municipal
Unidad de Desarrollo Urbano
Unidad de Contabilidad
Unidad de Bienes y Servicios
Unidad Tributaria

Cantidad  Peso relativo
31 23%
23 17%
14 10%
10 %
9 %
8 6%
7 5%
5 4%



Direccion de Servicios Publicos/ Direccion Area Administrativa 4 3%

Financiera

Seccion Canina/ Unidad de Policia Municipal 3 2%
Unidad de Tesoreria 3 2%
Seccion Canina 2 1%
Varias unidades (Corresponde a la sumatoria de las unidades 16 13%

que tenian una recomendacion asignada)

135 100%

Fuente: Tomado de matriz de seguimiento de recomendaciones de Auditoria Interna.
Adicionalmente se realizé el seguimiento de informes de manera particular, como consta en los
siguientes documentos:

OAI-167-2018 del 17 de setiembre de 2018, Seguimiento de recomendaciones de la
Auditoria Interna a la Advertencia AAI-01-2018 Construccion en Parque La Veranera”.

OAI-198-2018 del 23 de noviembre de 2018, Informe INF-AI-05-2018 Estudio sobre el
Proyecto de Vivienda San Martin (Quebrada Seca) efectuado por la Asociacion
Adeprovidar.

OAI-203-2018 del 27 de noviembre de 2018, Seguimiento al INF-AI-08-2011 Estudio sobre
obras privadas realizadas en areas publicas en Residencial Belén y en el sector de Cariari.

OAI-209-2018 del 05 de diciembre de 2018, Seguimiento a la Advertencia AAI-04-2018
denominada “Devolucion y observaciones respecto al Tomo N° 39 del Libro de Actas de
Junta Directiva del Comité de Deportes”.

OAI-215-2018 del 10 de diciembre de 2018, Seguimiento de recomendaciones al OAI-65-
2017 Seguimiento de Recomendaciones del Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos
(CFIA) al 31 de diciembre del 2016.

OAI-218-2018 del 11 de diciembre de 2018, Seguimiento al AAI-01-2017 Construccién
aceras por la Municipalidad.

OAI-234-2018 del 21 de diciembre de 2018, Seguimiento del informe AAI-01-2017
Construccion aceras por la Municipalidad.

Con lo anterior, se dio cumplimiento a lo dispuesto sobre este particular, en el inciso g) del
articulo 22, de la Ley No. 8292.

b.

Seguimiento de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica.

Se realizo el seguimiento de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la
Republica sobre estudios realizados en la Municipalidad de Belén, donde se comunicé el
resultado de ello a través de los siguientes documentos:



o 0AI-21-2018 del 01 de febrero de 2018 Estado de cumplimiento de las disposiciones
emitidas por la Contraloria General de la Republica al 31 de diciembre de 2017, Oficio No.
00245 y No.0736. Dirigido a la Contraloria General.

o 0AI-25-2018 del 6 de febrero de 2018, Estado de cumplimiento de las disposiciones
emitidas por la Contraloria General de la Republica al 31 de diciembre de 2017. Dirigido a
la Alcaldia.

o 0AI-57-2018 del 28 de marzo de 2018, Informe anual: estado de cumplimiento de las
disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica al 31 de diciembre de
2017, oficio No. 00245. Dirigido a la Contraloria General.

o (OAI-58-2018 del 28 de marzo de 2018, Informe anual: estado de cumplimiento de las
disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica al 31 de diciembre de
2017, oficio No. 00245. Dirigido a la Alcaldia.

e (OAI-136-2018 del 31 de julio de 2018, Informe semestral: Estado de Cumplimiento de las
Disposiciones Emitidas por la Contraloria General de la Republica al 31 de julio de 2018.
Dirigido a la Contraloria General.

e OAI-137-2018 del 31 de julio de 2018, Seguimiento de recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de la Republica (CGR) a la Municipalidad de Belén al 31 de julio del
2018. Dirigido a la Alcaldia.

3. Auditoria de estados financieros y Liquidacion Presupuestaria

Se dio apoyo en lo relacionado con la Auditoria de Estados Financieros y la Liquidacion
presupuestaria para los periodos 2014, 2015 y 2016, de la Municipalidad, por medio de la
Contratacién Directa 2017CD-000087-000260000, donde se adjudic6 al Despacho Carvajal &
Colegiados, por tratarse de la primera vez que se realizaba tal revision y con el fin de que
posteriormente la misma administracion pudiera gestionarlas directamente, tal como se
evidencia en oficio OAI-141-2018, del 08 de agosto de ese mismo afio.

4.  Contratacion de servicios de apoyo a la Auditoria

Como parte del cumplimiento de lo establecido en el Plan de Mejora producto de la
Autoevaluacion de la Calidad de la Auditoria, se realizaron las acciones correspondientes para
la contratacion de los servicios de apoyo, en las actividades relacionadas con el Plan Estratégico
de la Auditoria, y la determinacion de los respectivos indicadores de medicion, el desarrollo del
universo auditable y la actualizacion de la matriz de riesgos de la auditoria, todo lo anterior para
el cumplimiento de lo establecido en las Normas Generales de Auditoria, dicho trabajo esta
siendo realizado por la empresa KPMG, por medio de la contratacién directa No.2018CD-



000063-00026-0001. A la fecha de este informe se tiene un avance significativo de las
actividades, ya que se esta en la etapa de revision de informes.

5. Actividades Pendientes

Durante el periodo 2018, existen actividades programadas que no fue posible realizar, entre las
que se encuentran:

e Los estudios relacionados con el Comité de Deportes, no fue posible realizarlos debido a
la ampliacion del alcance de otro estudio de caracter especial ejecutado en ese mismo
Comité, este se incluyé como una actividad dentro del plan de la auditoria del 2019.

e Revisar las modificaciones internas del presupuesto institucional y también del
extraordinario. Este estudio se traslado para el Plan de trabajo del 2019, para dar espacio
al Despacho Carvajal & Colegiados en la ejecucion de la auditoria de Liquidacion
presupuestaria, por ello se traslado al Plan de trabajo del 2019.

e Evaluar el Proceso de construccion de las obras publicas de los tanques elevados en la
Asuncion y La Ribera. Este estudio se incorporara al de contratacion administrativa en la
segunda parte por considerarse un estudio afin a la materia.

En relacion con los estudios sobre el seguimiento sobre la situacion que se presento en Vida
abundante y vecinos de la zona y el del otorgamiento de licencias y permisos de espectaculos
publicos para determinados eventos de establecimientos ubicados en el Canton de Belén,
mediante el oficio OAI-159-2018, del 03 de setiembre de ese afio, fueron excluidos del Plan de
trabajo del periodo, asi como el estudio sobre Permisos de construccion otorgados a Pedregal
sobre actividades de fin de afio del 2014, también fue excluido como se comunicé al Concejo
Municipal a través del oficio OAI-165-2018, del 10 de setiembre del periodo en cuestion, esto
con el fin de dar espacio a otros estudios como el del Proyecto del redisefio de planos del
edificio municipal y el del Redisefio de Procesos- Estructura con Vision Procesal.

6. Administracion de la Auditoria
6.1 Administracion general

Se atendieron las actividades generales de caracter administrativo, propias de la gestion de la
Auditoria, entre las cuales se contemplan las siguientes: formulacion y control del plan operativo
anual, elaboracién y control del plan de trabajo y del presupuesto de la Auditoria; emision del
informe de labores del 2017 y de otros documentos segun resultd necesario; coordinacion
interna y externa de la Auditoria y mantenimiento de registros y controles propios de la Auditoria.



6.2 Herramientas tecnoldgicas
a. Software de Andlisis de Datos (IDEA)

En setiembre del 2018, la unidad de Informatica realizo la conexién del software de analisis de
datos IDEA a la base de datos, sin embargo, es importante mencionar que la herramienta para
el andlisis de datos IDEA, no fue posible utilizar en la ejecucion de los estudios realizados en
este periodo, debido a que primero se debe conocer el nombre y contenido de cada una de las
tablas que considera el Sistema Integral de Gestion Municipal (SIGMB).

b. Modulo de Auditoria

En la contratacion realizada por la Municipalidad en diciembre de 2013 mediante la Licitacion
Abreviada 2013LA-000004-01 “Adquisicion de un Sistema Integral de Gestion Municipal
(SIGM)”, adjudicada a la empresa DECSA Costa Rica, S.A., adquirié el Médulo de Auditoria.
De acuerdo con la oferta de servicios del proveedor, el Modulo de Auditoria se encontraba en
un 7591% de produccién; sin embargo, este médulo se encuentra en un nivel de
implementacion del 62% (a octubre de 2018), segun el cumplimiento de las funcionalidades
indicadas en el cartel, debido a que se mantienen los requerimientos pendientes de atender
desde el 24 de junio de 2016, para completar el 100% del desarrollo del mismo y a pesar de ello
se realiz6 el pago anticipado del mismo. El 18 de octubre de 2018, se realizd una reunion en
que participo la Unidad de Informatica, un funcionario de Decsa Costa Rica, S.A. y la Auditoria
Interna, con el fin de retomar los aspectos establecidos en el cartel de contratacion para que
este pueda operar segun lo definido en dicha contratacidn. Producto de lo anterior, se realizara
nuevamente los requerimientos por medio de tiquetes para cada aspecto que esté pendiente de
atender por parte del proveedor

El 21 de diciembre de 2018, la Auditoria Interna definié 16 tiquetes para dar seguimiento al
cumplimiento de los requerimientos establecidos en el cartel de contratacién. Adicionalmente,
el 7 de febrero de 2019, esta Auditoria cred 12 tiquetes para cumplir con los requerimientos
adicionales solicitados. La Unidad de Informética mediante el oficio UTI-M-17-2019 del 18 de
marzo de 2019, le indica a Decsa de Costa Rica, S.A. de los 28 tiquetes para ser solucionados;
sin embargo, a la fecha de este seguimiento se esta a la espera de respuesta por parte del
proveedor.

c. Almacenamiento y Resguardo de la informacién

El pasado 14 de diciembre del 2018, se realizo a nivel de SICOP la contratacion 2018CD-
000098-0002600001 denominada “SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y PROCESAMIENTO
DE DATOS EN NUBE’, la misma tenia como objetivo adquirir un sistema de almacenamiento
para el resguardo de la informacion generada por la Auditoria Interna y el Concejo Municipal,
ésta contratacion fue adjudicada a la empresa Proveeduria Global GABA S.A, por un monto de
$5.853,12. Las licencias de Microsoft one drive fueron recibidas por la Auditoria el 15 de enero
del 2019.



6.3 Personal de auditoria

En el periodo 2018, para el desarrollo de las actividades y del cumplimiento del Plan de trabajo,
se dispuso de cuatro funcionarios, don con plaza fija y dos por servicios especiales de un
asistente de auditoria, con el fin de que realizaran principalmente estudios de caracter especial.

6.4 Actividades de mejoramiento

En cuanto a mejoramiento de la actividad de auditoria, se efectiio, como en periodos anteriores,
una autoevaluacién de esa actividad. Lo anterior, de conformidad con los lineamientos emitidos
al respecto por la Contraloria General de la Republica y el Programa de Aseguramiento de la
Calidad de esta Auditoria. Esa autoevaluacion se orientd, en ese afio, a la verificacion del
cumplimiento de las normas relacionadas con los atributos de la Auditoria y del personal que la
conforma, contenidas en el Manual de Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Publico. Los resultados obtenidos y el plan de mejora fueron del conocimiento del
Concejo, mediante el oficio Al-63-2018, del 16 de abril del 2018, del cual solo se logro avanzar
en el cumplimiento de las normas relacionadas con la elaboracion del Plan Estratégico, Universo
auditable y Matriz de riesgos, que se estan desarrollando con el apoyo de la empresa KPMG.

6.5 Capacitacion

El personal de la Auditoria Interna asistié a capacitaciones en tres direcciones, las impartidas
por la propia institucion, las realizadas a lo interna de la misma Unidad de fiscalizacién y a las
que fueron organizadas por terceros en temas relacionados con;

e Control Interno

e Ley contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito,
e Herramientas tecnolégicas (IDEA).

e Seguridad tecnologica.

e Procedimientos Administrativos.

e Contratacién Administrativa.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, reitera que en el tema de DECSA se queda corto,
porque la Auditora aclara que esa contratacién fue en diciembre de 2013 donde se adquiere un
sistema integral de gestion municipal, se adquiere un modulo de Auditoria, pero se encuentra
en un nivel de implementacién de 62% a octubre de 2018, pero a DECSA se le cancelo el 100%
de la Licitacion, como es hubieran hecho el trabajo completo, entonces se mantienen
requerimientos pendientes a la Auditoria desde el 2016, hay que preguntar la administracion
quien asumira la diferencia, alguien tiene que responder porque se le pago el 100% y la Empresa
no ha cumplido. No da por recibido un documento, donde hay diferencia de un pendiente desde
hace 3 afios, como Concejo tenemos responsabilidad porque aprobamos los presupuestos y
debemos pedir informacién.



El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, establece que la Auditora esta pendiente, no solo
DECSA tiene cosas pendientes, ese tema especificamente se puede abordar en otro momento,
porque este es el Informe de Labores de Auditoria 2018. Propone dar por recibido el Oficio de
la Auditoria Interna.

SE ACUERDA CON TRES VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Gaspar Rodriguez,
Lorena Gonzalez, Maria Antonia Castro Y DOS EN CONTRA DE LOS REGIDORES Eddie
Mendez, Juan Luis Mena: Se rechaza la propuesta de dar por recibido el Oficio de la Auditoria
Interna.

ARTICULO 11. Se conoce Oficio OAI-63-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna. ASUNTO: REMISION DE INFORME DE SEGUIMIENTO AAI-02-2018
“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA REDISENO DE
ANTEPROYECTO Y PLANOS DE EDIFICIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE BELEN”. El pasado
17 de mayo del 2018 se remite el oficio AMB-M-225-2018 por medio del cual se da respuesta al
oficio de la Auditoria AAI-02-2018 “Contratacion de Servicios de Consultoria para Redisefio de

Anteproyecto y Planos de Edificios de la Municipalidad de Belén”. Con base en dicha informacion
suministrada por la Administracién, la Auditoria procede a realizar el seguimiento a las consideraciones finales de
la advertencia en cuestion obteniéndose el siguiente resultado:

Atendido Parcialmente 1 20%
En proceso 1 20%
No atendido 3 60%

En lo referente a las consideraciones formuladas por la Auditoria Interna, es importante tener
presente lo dispuesto en los articulos 12 incisos b) y c) de la Ley General de Control Interno,
que establece lo siguiente:

“Articulo 12. —Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les correspondera
cumplir, entre otros, los siguientes deberes: (...)

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de desviaciones o
irregularidades.

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y las demas instituciones de control y fiscalizacién que correspondan.”

Con base en lo anterior, se solicita a la Administracion defina la ruta a seguir en la respuesta a
las consideraciones de la Auditoria Interna incluyendo las actividades y tiempos propuestos,



suministrando ademés la evidencia correspondiente o en su defecto la justificacion de no
considerar lo sefialada por este 6rgano de fiscalizacion.

SE ACUERDA CON CUATRO VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Eddie Mendez,
Gaspar Rodriguez, Lorena Gonzalez, Maria Antonia Castro Y UNO EN CONTRA DEL
REGIDOR Juan Luis Mena: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna. SEGUNDO:
Solicitar al Alcalde Municipal dar cumplimiento a lo solicitado e informar a este Concejo
Municipal de las gestiones realizadas.

ARTICULO 12. Se conoce Oficio OAI-64-2018 de Licda. Maribelle Sancho Garcia, Auditora
Interna. ASUNTO: REMISION DE INFORME DE SEGUIMIENTO AAI-05-2018 “EXPEDIENTE
ADMINISTRATIVO PLANOS DE CONSTRUCCION DEL EDIFICIO MUNICIPAL”. El pasado 05
de marzo del presente afio se remite el oficio AMB-M-082-2019 por medio del cual se traslada
el expediente administrativo original sobre el proyecto de disefio de planos del Edificio Municipal.
Con base en dicha informacién suministrada por la Administracion, la Auditoria procede a
realizar el seguimiento a las consideraciones finales de la advertencia AAI-05-2018 “Expediente
Administrativo Planos de Construccion del Edificio Municipal”, obteniéndose el siguiente
resultado:

Atendido 1 20%
En proceso 0 0%
No atendido 4 80%

En lo referente a las consideraciones formuladas por la Auditoria Interna, es importante tener
presente lo dispuesto en los articulos 12 incisos b) y c) de la Ley General de Control Interno,
que establece lo siguiente:

“‘Articulo 12. —Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les correspondera
cumplir, entre otros, los siguientes deberes: (...)

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de desviaciones o
irregularidades.

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y las demas instituciones de control y fiscalizacién que correspondan.”

Con base en lo anterior, se solicita a la Administracion defina la ruta a seguir en la respuesta a
las consideraciones de la Auditoria Interna incluyendo las actividades y tiempos propuestos,



suministrando ademés la evidencia correspondiente o en su defecto la justificacion de no
considerar lo sefialada por este 6rgano de fiscalizacion.

SE ACUERDA CON TRES VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Eddie Mendez, Gaspar
Rodriguez, Maria Antonia Castro Y DOS EN CONTRA DE LOS REGIDORES Lorena
Gonzalez, Juan Luis Mena: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna. SEGUNDO:
Solicitar al Alcalde Municipal dar cumplimiento a lo solicitado e informar a este Concejo
Municipal de las gestiones realizadas.

INFORME DE LA SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL.

ARTICULO 13. La Secretaria del Concejo Municipal Ana Patricia Murillo, en cumplimiento del
Reglamento de Sesiones Articulos 78, 79, 80, 81y 82, remite el Informe de Acuerdos Pendientes
de Tramite del Acta 58-2018 al Acta 69-2018.

e Acta 58-2018. Articulo 8. Solicitar a la Auditoria Interna un estudio con la finalidad de
verificar si cabe alguna responsabilidad de los dineros girados por un monto ¢7.500.000.00
por la anterior Junta Directiva del CCDRB a la Universidad Nacional Auténoma de Costa
Rica y del cual no se recibié ningun resultado.

e Acta 58-2018. Articulo 10. Solicitar al Alcalde Municipal dar cumplimiento a las
recomendaciones de la Auditoria Interna e informar al Concejo Municipal de las gestiones
realizadas. Oficio AAI-05-2018 de Maribelle Sancho Garcia, Auditora Interna. Producto de
una revision de Auditoria de caracter especial, relacionada con el expediente administrativo
del disefio de los planos constructivos del Edificio Municipal.

e Acta 58-2018. Articulo 12. PRIMERO: Remitir a la Comisiéon de Obras y Asuntos
Ambientales para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal. SEGUNDO:
Someter a estudio del Concejo Municipal. Oficio UA-199-2018, suscrito por Dulcehe
Jimenez, coordinadora de la Unidad Ambiental, por medio del cual brinda la informacién
solicitada sobre el pago por servicios ambientales.

e Acta 58-2018. Articulo 13. Remitir a la Comision de Reestructuracion para analisis y
recomendacién a este Concejo Municipal Oficio AMB-MC-176-2018 del Alcalde Francisco
Zumbado.  Trasladamos el oficio UA-200-2018, suscrito por Dulcehe Jimenez,
coordinadora de la Unidad Ambiental, por medio del cual brinda la informacién solicitada
sobre el funcionamiento de la Unidad Ambiental.

e Acta 58-2018. Articulo 28. Remitir a la Comisién de Obras y Asuntos Ambientales para
andlisis y recomendacion a este Concejo Municipal el tramite 3642 de Henry Ramirez
Delgado.



Acta 58-2018. Articulo 38. Remitir al Alcalde Municipal y a la Unidad de Bienes Inmuebles
para que se analicen las solicitudes del sefior Julio Gonzalez y se brinde una respuesta a
este Concejo en un plazo de 15 dias. Tramite 3788.

Acta 60-2018. Articulo 3. Recordar al Alcalde Municipal que se encuentra pendiente el
Articulo 17 del Acta 43-2018, que cita: “Solicitar al Alcalde Municipal girar instrucciones a
quien corresponda para revisar y actualizar el Reglamento de Omisos y procedimientos
institucionales, especialmente en lo que se refiere a los plazos, el proceso de notificacion
y la posibilidad de que la Municipalidad de previo preparar el sitio de forma adecuada para
garantizar la homogeneidad y calidad de las obras, asi como parte de un incentivo al
propietario”.

Acta 60-2018. Articulo 7. Someter a estudio del Concejo Municipal el Manual de
Organizacién y Manual de Cargos del Comité de Deportes.

Acta 60-2018. Articulo 8. Remitir a la Comisién de Obras y Asuntos Ambientales para
andlisis y recomendacion a este Concejo Municipal el oficio DTO-107-2018, suscrito por
Jose Zumbado, director del Area Técnica Operativa, por medio del cual se refiere al tramite
2217-2018 suscrito por los vecinos de la Urbanizacion La Amistad.

Acta 60-2018. Articulo 9. Remitir a la Comision de Obras y Asuntos Ambientales para
andlisis y recomendacion a este Concejo Municipal el oficio CTA-009-2018, suscrito por
Jose Zumbado, coordinador de la Comisién Técnica Administrativa, por medio del cual se
refiere al tramite 3222-2018 suscrito por Desarrollos Técnicos S.A.

Acta 60-2018. Articulo 16. SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal que se realice una
adenda al Convenio existente con el Ministerio de Hacienda para que sean coordinados y
atendidos los avaluos administrativos que se necesitan en el municipio, al afio. TERCERO:
Solicitar al Alcalde Municipal que se proceda a iniciar las acciones pertinentes para que los
ingenieros del Area Técnica Operativa se capaciten, ya sea con la ONT o con el CFIA,
entre otros, segun previa coordinacion con su director para mejores resultados de
idoneidad y disponibilidad de los funcionarios.

Acta 60-2018. Articulo 17. SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal que se presente un
Plan de Accion que indique las actividades directamente relacionadas con cada uno de los
hallazgos y recomendaciones, emitidas por la Auditoria Externa. TERCERO: Indicar la
persona responsable en cada una de esas actividades y la fecha en que van a ser atendidas
cada una. Auditoria Externa de los periodos 2014, 2015 y 2016.

Acta 60-2018. Articulo 18. La eleccion de los miembros propietario y suplente de las
Asociaciones de Desarrollo de la Comunidad se realizara a través de una asamblea
convocada para esos efectos por la Alcaldia, quien debera instruir a su secretaria para que
conforme un expediente relativo a la convocatoria (Junta Vial Cantonal).



Acta 60-2018. Articulo 20. Enviar a la Auditoria Interna el articulo del Periddico La Extra,
pagina 7, de fecha viernes 24 de agosto del 2018 sobre la realizacion de un informe de
auditoria por las ausencias del sefior Alcalde de Heredia a las sesiones extraordinarias,
junto con un desglose de asistencia del Alcalde a las sesiones del Concejo Municipal de
Belén, para lo que corresponda.

Acta 60-2018. Articulo 21. Solicitar al Alcalde y al funcionario Oscar Hernandez analizar
técnicamente la propuesta e informe a este Concejo, sobre la posibilidad de solicitar la
donacion de puente e instalarlo entre las comunidades de San Vicente y Barrio Escobal.

Acta 60-2018. Articulo 28. Remitir a la Unidad Tributaria para analisis y recomendacion a
este Concejo Municipal el proyecto 20.659 “MODIFICACION DE LOS ARTICULOS 9, 12,
18 Y 24 DE LA LEY DE REGULACION Y COMERCIALIZACION DE BEBIDAS CON
CONTENIDO ALCOHOLICO, N° 9047”.

Acta 61-2018. Articulo 5. Solicitar al Alcalde Municipal que, en un plazo de 30 dias habiles,
indique el plan de accion a realizar con el fin de atender las recomendaciones en proceso
y no atendidas. Oficio OAI-178-2018 de la Licda. Maribelle Sancho, Auditora Interna,
INFORME INF-AI-03-2018 ESTUDIO SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
INTEGRAL DE GESTION MUNICIPAL, MUNICIPALIDAD DE BELEN (PRIMERA PARTE).

Acta 61-2018. Articulo 8. Se solicita al Alcalde Municipal informar, en un plazo de 30 dias
habiles, sobre las recomendaciones formuladas, y ademés otras actividades de control
ejecutadas con relacion a los temas sefialados en este oficio. Oficio AAI-06-2018-2018 de
la Licda. Maribelle Sancho, Auditora Interna. Asunto: Finalizacién de la auditoria De
Tecnologia de Informacién (T.1).

Acta 61-2018. Articulo 10. Remitir a la Comisién de Obras y Asuntos Ambientales para
andlisis y recomendacion a este Concejo Municipal el oficio UA-211-2018, suscrito por
Esteban Salazar, de la Unidad Ambiental, por medio del cual remite el informe trimestral
sobre el servicio de recoleccidn de residuos valorizables.

Acta 64-2018. Articulo 8. Someter a estudio del Concejo Municipal el Manual de
Organizacién y Manual de Cargos del Comité de Deportes vigente hoy en dia

Acta 64-2018. Articulo 12. Remitir al Asesor Legal para analisis y recomendacion a este
Concejo Municipal el Oficio DJ-341-2018 suscrito por Ennio Rodriguez, director juridico,
por medio del cual informa el cumplimiento de lo solicitado en torno a la denuncia
interpuesta por la sefiora Annette Rosenow, vecina de la Urbanizacion Manantiales de
Belén.

Acta 64-2018. Articulo 13. Se solicita copia de la respuesta que se brinde a los interesados
el oficio DTO-121-2018, suscrito por Jose Zumbado, director del Area Técnica Operativa,



por medio del cual da respuesta al tramite 3687 suscrito por Gabriela Villalobos Solano y
otros.

Acta 66-2018. Articulo 6. Solicitar al Alcalde Municipal informar a este Concejo, en el
transcurso de los proximos 30 dias habiles, las acciones tomadas para poner en practica
lo recomendado en el citado informe. Oficio OAI-191-2018 de la Licda. Maribelle Sancho
Garcia, Auditora Interna. Asunto: Remision de Informes. INFORME INF-AI-04-2018
ESTUDIO SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
MUNICIPAL, MUNICIPALIDAD DE BELEN (SEGUNDA PARTE).

Acta 66-2018. Articulo 7. Someter a estudio del Concejo Municipal el Oficio AMB-MC-198-
2018 del Alcalde Horacio Alvarado. Asunto: Informe de Control Interno.

Acta 66-2018. Articulo 10. Someter a estudio del Concejo Municipal el oficio UA-218-2018,
suscrito por Dulcehe Jimenez, coordinadora de la Unidad Ambiental, por medio del cual
remite respuesta a lo planteado sobre los talleres relacionados con el Programa
Observatorio Ambiental.

Acta 66-2018. Articulo 32. Recordar al Alcalde Municipal y a la Unidad Ambiental que
segun acuerdo tomado en la Sesion 46-2018, se encuentra pendiente realizar una visita en
el sitio, con el fin de brindar algunas recomendaciones y una respuesta a los vecinos
afectados (Jorge Quesada, olores muy fuertes detectados por algunos vecinos de La
Ribera).

Acta 66-2018. Articulo 37. Remitir a la Alcaldia y la Unidad de Bienes Inmuebles para dar
respuesta al tramite del sefior Julio Gonzalez. el tramite 4269 de Julio Alberto Gonzalez
Gonzélez.

Acta 68-2018. Articulo 5. Someter a estudio del Concejo Municipal el oficio ADS-M-127-
2018, suscrito por Marita Arguedas, directora del Area de Desarrollo Social, por medio del
cual remite el informe solicitado sobre temas de empleo en la zona de la Ribera.

Acta 68-2018. Articulo 6. Remitir a la Comision de Asuntos Juridicos, Gobierno y
Administracién para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal el oficio DJ-323-
2018, suscrito por Ennio Rodriguez, director juridico, por medio del cual remite el aval a la
propuesta de “Reglamento para el funcionamiento del Comité Gerencial de Informatica de
la Municipalidad de Belén”.

Acta 68-2018. Articulo 23. Someter a estudio del Concejo Municipal el Oficio MB-052-
2018 del Asesor Legal Luis Alvarez (Reglamento para regular el procedimiento de eleccion
de los miembros de la Junta Vial Cantonal, como 6rgano nombrado por el Concejo
Municipal con base en lo dispuesto por el articulo 9 del decreto N° 40138 -MOPT
‘Reglamento al inciso b) del articulo 5 de la Ley N° 8114 "Ley de Simplificacion y Eficiencia
Tributarias”).



Acta 68-2018. Articulo 24. Que el Area Financiera nos presente en paralelo la forma de
financiamiento para la adquisicion de dicha finca (finca matricula numero 162098-000 del
distrito 1 San Antonio, Cantén 7 de la Provincia de Heredia, perteneciente a la Sociedad
Investments Salas Delgado, S.A., cedula juridica 3-101-276113 con un area de 8.189
metros cuadrados con 10 decimetros, Plano de Catastro H-0361279-1996).

Acta 68-2018. Articulo 25. SEGUNDO: Solicitar un informe detallado a la Comision
Técnica Administrativa, en termino no mayor a los 15 dias de solicitado este, sobre lo
cuestionado en dicha mocion. TERCERO: Detallar de que partida presupuestaria se
financio dicho proyecto (colocacion de las letras “Yo amo Belén”).

Acta 68-2018. Articulo 27. Solicitar al Alcalde Municipal un informe sobre la ampliacion
completa, debidamente terminado y demarcada del giro entrando a Belén a la altura en el
semaforo de Intel, incluyendo un cronograma para el finiquito en ese sector.

Acta 69-2018. Articulo 7. SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal informar a este
Concejo en un plazo de 30 dias habiles, sobre la recomendacion formulada, y ademas
otras actividades de control ejecutadas en relacion a los temas sefialados en este oficio.
CUARTO: Someter a estudio del Concejo Municipal. Oficio AAI-08-2018 de Maribelle
Sancho Garcia, Auditora Interna. Asunto: CONTRATACION DE FUNCIONARIOS POR
SERVICIOS ESPECIALES PARA REDISENO DE ANTEPROYECTO Y PLANOS DE
EDIFICIO DE LA MUNICIPALIDAD DE BELEN.

Acta 69-2018. Articulo 24. Someter a estudio del Concejo Municipal el nuevo texto
dictaminado del expediente 19.548 “LEY DE MOVILIDAD Y SEGURIDAD CICLISTICA.

Acta 69-2018. Articulo 27. Recordar al Alcalde Municipal y a la Unidad Ambiental que
segun acuerdo tomado en la Sesion 46-2018, se encuentra pendiente realizar una visita en
el sitio, con el fin de brindar algunas recomendaciones y una respuesta a los vecinos
afectados. Correo de Jorge Quesada (El Arreo).

Unidad responsable Acta Fecha de notificacion

Alcalde Municipal Acta 58-2018. Articulo 10 10 Octubre 2018
Acta 58-2018. Articulo 38 11 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 3 18 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 16 18 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 17 18 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 18 18 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 21 18 Octubre 2018
Acta 61-2018. Articulo 5 24 QOctubre 2018
Acta 61-2018. Articulo 8 24 QOctubre 2018
Acta 66-2018. Articulo 6 15 Noviembre 2018
Acta 66-2018. Articulo 32 | 15 Noviembre 2018




Acta 66-2018. Articulo 37 | 16 Noviembre 2018
Acta 68-2018. Articulo 27 | 22 Noviembre 2018
Acta 69-2018. Articulo 7 28 Noviembre 2018
Acta 69-2018. Articulo 27 | 28 Noviembre 2018
Area Financiera Acta 68-2018. Articulo 24 | 22 Noviembre 2018
Asesor Legal Acta 64-2018. Articulo 12 | 13 Noviembre 2018
Auditoria Interna Acta 58-2018. Articulo 8 10 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 20 18 Octubre 2018
Comision de Asuntos Juridicos, Acta 68-2018. Articulo 6 22 Noviembre 2018
Gobierno y Administracion
Comision de Obras y Asuntos Acta 58-2018. Articulo 12 10 Octubre 2018
Ambientales Acta 58-2018. Articulo 28 11 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 8 18 Octubre 2018
Acta 60-2018. Articulo 9 18 Octubre 2018
Acta 61-2018. Articulo 10 24 QOctubre 2018
Comision de Reestructuracion Acta 58-2018. Articulo 13 10 Octubre 2018
Comisién Técnica Administrativa Acta 68-2018. Articulo 25 | 22 Noviembre 2018
Concejo Municipal Acta 58-2018. Articulo 12
Acta 60-2018. Articulo 7
Acta 64-2018. Articulo 8
Acta 66-2018. Articulo 7
Acta 66-2018. Articulo 10
Acta 68-2018. Articulo 5
Acta 68-2018. Articulo 23
Acta 69-2018. Articulo 7
Acta 69-2018. Articulo 24
Director del Area Técnica Operativa | Acta 64-2018. Articulo 13 | 13 Noviembre 2018
Funcionario Oscar Hernandez Acta 60-2018. Articulo 21 18 Octubre 2018
Unidad de Bienes Inmuebles Acta 58-2018. Articulo 38 11 Octubre 2018
Acta 66-2018. Articulo 37 | 15 Noviembre 2018
Unidad Ambiental Acta 66-2018. Articulo 32 | 15 Noviembre 2018
Acta 69-2018. Articulo 27 | 28 Noviembre 2018
Unidad Tributaria Acta 60-2018. Articulo 28 18 Octubre 2018
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SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Solicitar al Alcalde Municipal girar instrucciones a todas
las unidades para cumplir con los acuerdos pendientes e informar a este Concejo Municipal.

CAPITULO IV
INFORME DE LA ALCALDIA Y CONSULTAS A LA ALCALDIA.
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado Bogantes, plantea los siguientes asuntos:

INFORME DEL ALCALDE.

ARTICULO 14. Se conoce el Oficio AMB-MC-061-2019 del Alcalde Horacio Alvarado.
Remitidos los siguientes informes del proceso de Control Interno 2019:

Informe de la Etapa | de Autoevaluacién y SEVRI 2019

Al respecto trasladamos copia del informe con su respectivo disco compacto para su valoracion,
analisis y gestiones que estimen pertinentes.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Dar por recibido el Oficio de la Alcaldia.

ARTICULO 15. Se conoce el Oficio AMB-MC-062-2019 del Alcalde Horacio Alvarado.
Trasladamos el oficio OF-RH-239-2019, suscrito por Victor Sanchez, coordinador de la Unidad
de Recursos Humanos, por medio del cual se refiere a la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas. Al respecto, y en cumplimento del acuerdo tomado en la Sesion Ordinaria N°11-2019,
adjunto enviamos el documento mencionado para su conocimiento.



OF-RH-239-2019

Para su consideracion final y posterior traslado al Concejo Municipal, procedemos a atender lo
dispuesto en el articulo 18 de la Sesion Ordinaria No. 11-2019, concerniente a la necesidad que
tiene el Concejo Municipal de conocer mas sobre la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas, Ley No. 9635, y la aplicacion que venimos dandole en la Institucion. Al respecto
debemos informar que en medio de las posibles insuficiencias que presenta dicha Ley, este
Proceso de Trabajo en conjunto con nuestra Direccion Juridica, hemos venido dando respuesta
a las diferentes situaciones que nos presenta esta normativa, siempre y cuando los articulos
correspondientes no se presten a confusién. En el caso de las disposiciones donde persiste la
incertidumbre estamos a la espera de nuevos ajustes en la normativa que nos permitan avanzar
en su implementacion.

En todo caso quedamos a las 6rdenes del Concejo Municipal para atender cualquier confusion
que se les presenten.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, cita que se debe pasar a la Comision de
Reestructuracion porque es a raiz de un acuerdo de la Comision.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Dar por recibido el Oficio de la Unidad de
Recursos Humanos. SEGUNDO: Remitir a la Comisiéon de Reestructuracién.

ARTICULO 16. Se conoce el Oficio AMB-MC-063-2019 del Alcalde Horacio Alvarado.
Trasladamos el oficio OF-RH-233-2019, suscrito por Victor Sanchez, coordinador de la Unidad
de Recursos Humanos, por medio del cual se refiere a la propuesta de ajuste salarial remitida
por el funcionario Jose Zumbado, como presidente de la seccional ANEP-Municipalidad de
Belén. Al respecto, y en cumplimento del acuerdo tomado en la Sesién Ordinaria N°20-2019,
adjunto enviamos el documento mencionado para su conocimiento.

OF-RH-233-2019

Para su consideracion final y posterior remision al Concejo Municipal, ofrecemos respuesta al
acuerdo del Concejo Municipal consignado en el articulo 25 de la Sesion Ordinaria No. 20-2019
del 2 de abril del 2019, ratificado el dia 8 siguiente, mediante el cual se envia para nuestro
andlisis la propuesta de ajuste salarial para el primer semestre del 2019 correspondiente a un
3% v, la respectiva formula de calculo para el ajuste de la escala salarial, remitidas por el
presidente de la Seccional ANEP-Municipalidad de Belén, ingeniero José Luis Zumbado
Chaves. Ampliando sobre esta propuesta se presenta una férmula de célculo que incluye dos
elementos nuevos, a saber, la inflacién proyectada realizada por parte del Banco Central y, el
Producto Interno Bruto (PIB). Ante esta situacion seguidamente procedemos a informar lo
siguiente:

1. El tema salarial en esta Municipalidad se encuentra debidamente regulado desde el afio
2001, en que se aprobaron las politicas salariales por parte del Concejo Municipal, segun
se consigna en las Actas del Concejo Municipal No. 47-2000, 35-2001 y 38-2016, las cuales
vinieron a operativizar los requerimientos de ley en materia salarial para el sector municipal,
consignados en el articulo 122 del Cédigo Municipal.



Esta decision superior resulta consecuente con el criterio externado por la Procuraduria
General de la Republica, en su Dictamen C-095-2010 del 5 de mayo del 2010, que a la
letra sefiala en lo que es de interés: “... el Concejo Municipal es el competente por
antonomasia para fijar la politica salarial de sus servidores,... Por lo que, cada
municipalidad en cabeza del Concejo Municipal, es la que se encuentra legitimada
juridicamente para establecer el propio sistema de retribucion salarial para todas las clases
de puestos clasificados en el correspondiente Manual Descriptivo de Puestos.” (El
subrayado es nuestro)

La politica salarial de la Municipalidad de Belén funciona como componente del
denominado Bloque de Legalidad aplicable en nuestro caso, del que la Administracién no
puede apartarse, siendo que el Concejo Municipal solo podria modificarla, sin perjuicio de
los derechos adquiridos, situacién asi sefialada en su oportunidad la Sala Segunda de la
Corte Suprema de Justicia, mediante Resolucion numero 226-1999 del 11 de agosto de
1999.

La politica salarial, como todo instrumento administrativo, es perfectible y por lo tanto se
encuentra sujeta a mejoras, no obstante su evolucion se encuentra condicionada a la
aprobacion del Concejo Municipal, para lo cual las propuestas que se presenten deben
seguir la tramitologia de aprobacion que el caso amerite, es decir, deberan ajustarse a
principios de legalidad y sana administracion, como en efecto lo ha indicado la Contraloria
General de la Republica y que en lo que es de nuestro interés, ha expresado: “El sistema
de remuneracion que cada municipalidad defina e implemente es responsabilidad de su
administracion, la cual debe atender los principios de legalidad y sana administracion,
cumpliendo los requisitos que para actos administrativos de esta envergadura se exigen
(estudios, resoluciones, publicaciones, etc.). En ese sentido, el sistema de remuneracién
que se elija debe tener como antecedente un estudio formalmente establecido y
consignado en los instrumentos pertinentes (documento del estudio, estatuto, reglamento,
manuales, etc.); instrumentos a los que se recurrira para su aplicacion y resolver las
situaciones que sobre el particular surjan.” (Contraloria General de la Republica, oficio n.°
13376 del 12 de diciembre del 2008 -FOE-SM-2470-). (Dictamen C-18-2010 del 25 de
enero del 2010. En sentido similar, es posible ver también los dictamenes C-099-2008 del
03 de abril del 2008, C-270-2004 del 20 de setiembre del 2004, entre otros, de la Contraloria
General de la Republica)

La utilizacién del concepto de inflacion proyectada resulta contraria con las disposiciones
contenidas en el articulo 131 inciso c) del Codigo Municipal, en el tanto el marco de accion
posible para este componente de valoracion salarial, definido en el mismo texto de la norma
en cuestion, se refiere al costo de vida presente en las distintas regiones, siendo que el ya
citado concepto de inflacién proyectada excede el limite de la norma, sea la situacion
presente y por lo tanto histérica (acumulada) del costo de vida.

El componente denominado Producto Interno Bruto (PIB), asi como otros puntos de
referencia que pueda utilizar el Concejo Nacional de Salarios para la fijacion salarial en el



sector privado, son considerados precisamente porque este sector, marcado por el
mercantilismo, es decir, orientado al comercio, exportaciones e importaciones, tiene como
finalidad la busqueda de beneficios y su reparto entre propietarios, directivos y
administradores, entre otros, guiados estrictamente por criterios comerciales.

En el caso del Sector Publico, particularmente el Sector Municipal, la finalidad es opuesta, es
decir, no existe animo de lucro como en efecto se desprende de la lectura del articulo 83 del
Codigo Municipal, donde por ejemplo, en el caso del cobro de tasas por servicios y
mantenimiento de infraestructura publica, las utilidades no pueden ser superiores al 10%, las
cuales tienen como Unico destino mejorar los servicios prestados, por lo que la gestion de fondos
publicos en materia salarial, por esta misma limitante, debera ser austera, moral, legal y
razonable, como con toda claridad lo expreso la Sala Constitucional en su Resolucion No. 2014-
005798 del 30 de abril del 2014, en donde refiriéndose a las reglas juridicas que deben
observarse para otorgar beneficios laborales, expresa en lo que es de interés:

“(...) de conformidad con la linea jurisprudencial de esta Sala, se tienen que seguir las siguientes
reglas juridicas: el otorgamiento de beneficios laborales, en general, debe darse con sustentos
razonables, debe cumplir con las exigencias de legitimidad, idoneidad, necesidad y
proporcionalidad. Ademas, la gestion de fondos publicos debe sujetarse a los principios de
moralidad, legalidad, austeridad y razonabilidad en el gasto publico, lo que impone una
prohibicién de derrochar o administrar tales recursos como si se tratase de fondos privados,
pues no existe discrecionalidad total de las Administracion para crear fuentes de gasto.
Cualquier gasto que la Administracion Publica pretenda realizar en razén de aquel beneficio
laboral, debe ser capaz de satisfacer un interés publico, o bien, implicar un beneficio para la
institucion...”.

Concluimos y reiteramos que la propuesta salarial presentada por la Seccional ANEP-
Municipalidad de Belén, correspondiente a un incremento de un 3% en nuestra escala salarial
para el primer semestre del 2019y, la formula de célculo, no resultan de recibo por los siguientes
motivos:

= El componente de inflacion proyectada excede el marco de legalidad contenido en el
articulo 131 del Cédigo Municipal al superar el concepto de inflacién acumulada (costo de
vida), siendo ademas importante acotar que el concepto de inflacion proyectada es de
naturaleza incierta, situacion que no se presenta con la inflacién acumulada al ser esta
ultima un hecho histérico.

= El concepto de Producto Interno Bruto (PIB) puede constituir un elemento econdémico
utilizable en la fijacion salarial del sector privado, debido a que estd intimamente
relacionado con la razén de ser de este sector, es decir, la produccion y comercializacion
de bienes y servicios, sin embargo en el caso del Sector Publico y salvo mejor criterio, no
puede referenciarse para efectos de aumentos salariales (aunque si para restringir el
crecimiento de la escala salarial), debido a los principios de moralidad, legalidad, austeridad
y razonabilidad en el gasto publico que deben regir la gestion publica, donde de manera



contraria al sector privado, no puede existir animo de lucro ni tampoco lo permiten las
fuentes y limitantes de financiamiento del sector municipal.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir al funcionario Jose Zumbado, como presidente de
la seccional ANEP-Municipalidad de Belén en respuesta al tramite presentado.

ARTICULO 17. Se conoce el Oficio AMB-MC-064-2019 del Alcalde Horacio Alvarado.
Trasladamos el memorando CRA-11-2019, suscrito por Marcos Porras, como secretario de la
Comision de Recomendacion de Adjudicaciones, por medio del cual remite acuerdo de la
Comision sobre la adjudicacion del proceso del cartel de extraccion, poda y corta de arboles u
otros objetos en el Rio Quebrada Seca y Bermldez. Al respecto, adjunto enviamos el
documento mencionado para su conocimiento.

CRA-11-2019
Licitacion Publica 2019LN-000001-0002600001 Cartel de Extraccion, Poda y Corta de Arboles
u otros objetos en los Rios Quebrada Seca y Bermudez

Se conoce Memorando 059 del 4 de abril del 2019, de la Unidad de Bienes y servicios, luego
de dar lectura al mismo se acuerda lo siguiente.

Por unanimidad de los votantes Licda. Thais Zumbado Ramirez, Lic. Jorge Gonzalez Gonzalez,
Dr. Ennio Rodriguez Solis (Asesor Legal sin voto). Lic. Marcos Porras Quesada, Gaspar
Rodriguez Delgado recomendar a la Alcaldia Municipal someter a consideracion al Concejo
Municipal, la adjudicacion de este proceso, de la siguiente manera:

A la empresa INTERCONSULTORIA DE NEGOCIOS Y COMERCIO | B T SOCIEDAD
ANONIMA Juridica 3101-180865 segun los siguientes precios unitarios.

Linea 1: Arboles o arbustos de altura maxima de 5 metros ¢79.500,00.

Linea 2: Arboles con una altura que va de los 5 metros a 10 metros y con una circunferencia
mayor a los 70 ¢cm de tronco. &211.000,00.

Linea 3: Arboles con una altura que va de los 5 metros a 10 metros y con una circunferencia
mayor a un metro (1 Metro) de tronco. ¢306.000,00.

Linea 4: Arboles con una altura que va de los 5 metros a 10 metros y con una circunferencia
mayor a un 1,30 metro de tronco. €338.000,00.

Linea 5: Arboles con una altura que va de los 10 metros a 15 metros y con una circunferencia
mayor a los 70 cm de tronco. ¢438.000,00.

Linea 6: Arboles con una altura que va de los 10 metros a 15 metros y con una circunferencia
mayor a un metro (1 Metro) de tronco. ¢580.000,00.



Linea 7: Arboles con una altura mayor a los 15 metros y con una circunferencia comprendida
en el rango de 1 a 2 metros de tronco. €591.000,00.

Linea 8: Arboles con una altura mayor a los 15 metros y con una circunferencia mayor a los 2
metros de tronco. €686.000,00.

Linea 9: Extraccion de Tonelada de basura no tradicional 250.000,00.

Linea 10: Extraccion y remocion de moles, cemento y escombros, ademas de corta de cafas,
maleza, arbustos en los margenes de los rios, por tonelada. #396.000,00.

El Vicepresidente Municipal Gaspar Rodriguez, puntualiza que estuvo en la Comision de
Recomendacion, solamente una persona licito.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, habla que se revise quien es la contraparte a
nivel municipal para la inspeccién, porque las facturas algunas son muy grandes. Que se
discuta en Comision de Obras lo manifestado por el Alcalde, que se entregue quien firma la
factura, si realizaron inspeccion o no.

El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, confirma que siempre que se hace un proceso de
licitacion hay una persona responsable, esa persona paga siempre y cuando vaya y observe,
no sabe si le corresponde al funcionario Juan Carlos o al Area de Servicios Publicos.

El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, cree que aqui se ha hablado que debe haber un
administrador de contrato, entiende que para pagar una factura debe haber un responsable.

El Sindico Propietario Minor Gonzalez, pronuncia que cada contratacion que se haga tiene un
administrador de contrato y ese es el responsable directo, quien al final firma para autorizar los
pagos, no hay necesidad de ir a pedir una lista de nombres, aqui no tiene sentido hacer una
investigacion de quien es el responsable, porque ya esta definido, como dice el Alcalde hasta él
mismo ha hecho inspeccion y hay otros funcionarios que también lo hacen.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comision de Obras y Asuntos Ambientales
para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal.

ARTICULO 18. Se conoce el Oficio AMB-MC-065-2019 del Alcalde Horacio Alvarado. En la
sesion ordinaria 18-2019, del 26 de marzo de 2019, el Concejo Municipal conoci6 el Plan
Operativo Anual y Presupuesto Extraordinario 01-2019, el cual fue trasladado a la Comisién de
Hacienda y Presupuesto para su analisis y recomendacion. Sin embargo, ha pasado casi un
mes y a la fecha dicha Comisién no ha analizado dichos documentos y preocupa ya que se
acorta el tiempo para su ejecucion, afectando entre otros aspectos, la gestion de la
Municipalidad en el cantdn, asi como el indice de Gestion Municipal. También hay que
considerar que estos documentos deben ir a la Contraloria General de la Republica para su
refrendo, donde el trdmite tarda al menos un mes. Por lo anterior, les solicito muy
respetuosamente que la Comision de Hacienda y Presupuesto analice lo antes posible el Plan



Operativo Anual y Presupuesto Extraordinario 01-2019, para su posterior envio a la Contraloria
General de la Republica.

El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, advierte que para el jueves estara la Comision
viendo el presupuesto.

ARTICULO 19. Se conoce el Oficio AMB-M-145-2019 del Alcalde Municipal Horacio Alvarado
Bogantes con copia al Concejo Municipal. Asunto: Requerimiento para trdmites de caja chica.
Con el proposito de realizar una mejor gestion de los recursos de partidas de gobierno se
establece la siguiente disposicion: Que, a partir del recibo de esta circular, todos los encargados
de cuentas con partidas de gobierno deberan acatar las disposiciones correspondientes en
cuanto a las acciones a realizar para tramites de Caja Unica, en las fechas correspondientes.

Requerimientos para tramites de Caja Unica por considerar

General

Requerimiento Fecha Accion Responsable
Envio de saldos al dltimo dia
de cada mes de todas las
cuentas de Caja Unica a la | Unidad de Tesoreria
Direccion Administrativo-
Financiera

Unidad de Obras (8114 y/o
Partidas Especificas)
Area Social (Concejo
Persona Joven)

Unidad de Planificacién
Urbana (Partidas
Especificas)

Concejos de Distrito
(Partidas Especificas de
otras instituciones)
Cualquier otra
Unidad/Direccién que
reciba partidas de
Gobierno

Envio de
Programacion | Del 1 al 5 de | Envio de la programacion de
Financiera a | cada mes pagos trimestral a la Direccion
Caja Unica Administrativo-Financiera

Envio de la programacion de
todos los pagos mensuales | Direccidn Administrativo
en formularios establecidos | Financiera

de Caja Unica




Envio de monto a pagar a
proveedor por semana,
mediante correo electronico a
la Direccion Administrativo

Unidad de Obras (8114 y/o
Partidas Especificas)

Area Social (Concejo
Persona Joven)

Envio de Financiera. Unidad de Planificacion
notificacion Tod | En caso que la sumatoria de | Urbana (Partidas
por pagos 0008 108 | 45405 los pagos sea mayor a | Especificas)
viernes de . . -
mayores a los cada mes los ¢50 millones de colones | Concejos de Distrito
¢50 millones se debe notificar a Caja Unica | (Partidas Especificas de
de colones y se puede realizar tramite de | otras instituciones)
pago hasta la semana | Cualquier otra
siguiente. Unidad/Direccién que
reciba partidas de
Gobierno
Unidad de Obras (8114 y/o
Partidas Especificas)
Area Social (Comité Local
del Concejo Persona
Joven)
Envio de correo a Caja Unica | Planificacion Urbana
de los pagos mayores a 50 | (Partidas Especificas)
millones de colones al final de | Concejos de Distrito
Envio de | Al finalizar cada semana- (Partidas Especificas de

rendiciobn  de | proyecto y/o
cuentas Caja | finalizar el

Unica afno

otras instituciones)
Cualquier otra
Unidad/Direccién que
reciba partidas de
Gobierno

Envio de formulario de
rendicidn de cuentas y saldos
pendientes de ejecutar a Caja
Unica (anexo el informe de
ejecucién del proyecto).

Direccién Administrativo
Financiera

Recursos de la Ley 8114

Requerimiento Fecha Accién Responsable
Envio de formulario del
Envio de solicitud | 15 — 20 de | MOPT de Programacién .
. . ..~ | Unidad de Obras
de desembolso Febrero Financiera a la Direccion
Administrativo Financiera




Envio de Acuerdo del
Concejo de aprobacion del
presupuesto, aprobacion de
presupuesto por parte de la
Contraloria y resumen de
ingresos a la Direccion
Administrativo Financiera

Unidad de Presupuesto

Solicitar Personeria Juridica
al Concejo Municipal y Copia

de cédua del Alcalde | DA
Municipal a la Alcaldia
Elaborar carta de | DAF
desembolso.
Envio de solicitud de
desembolso al MOPT con los | DAF
adjuntos correspondientes.
Envio de la informacion
15 — 20 de | completa de Ordenes de
abril compra y solicitudes de
15 — 20 de | bienes 'y servicios por | Unidad de Obras
junio ejecutarse e informe de
Constancia para | 15 — 20 de | ejecucion a la Direccion
Desembolsos agosto Administrativo Financiera
15 - 20 de | Elaborar certificacion  de
octubre saldos de la cuenta 8114 | DAF
15 — 20 de | (Firma Contador Municipal)
noviembre | Envio de certificacion al DAF
MOPT
Envio de formulario de
rendicion de cuentas del
MOPT vy desglose de logros Unidad de Obras
alcanzados de los proyectos
Rendicion de [15 - 20| ejecutados a la Direccion
Cuentas Enero Administrativo Financiera
Envio de carta de remision
con el formulario de rendicion
DAF
de cuentas y desglose de
logros al MOPT
Requerimiento Fecha Accién Responsable
Cada Todo tramite de pago a
Tramite de pago tramite de | proveedor debe. ST Unidad de Obras
pago a | presentado a la Direccion

proveedor

Administrativo Financiera




para ser tramitado mediante
Caja Unica.

Solicitud de copia de orden
de compra a proveeduria
Solicitud de copia de pago de
némina

DAF

Elaborar archivo TXT y pasar
documentos completos a la
Unidad de Tesoreria

DAF

Ingresar tramite de pago al
sistema de Caja Unica

Unidad de Tesoreria

Recursos de la Ley 7755

Requerimiento

Fecha

Accion

Responsable

Remision de
proyecto

15 - 30 de
Mayo

Elaborar perfil del Proyecto,
adjuntar el acuerdo del
Concejo de Distrito vy
presentar ante el Concejo
Municipal

Concejo de Distrito

Envio de acuerdo de
aprobacion  del proyecto,
perfil del proyecto y acuerdo
del Concejo de Distrito a la
Direccion Administrativo
Financiera

Secretaria del
Municipal

Envio de nota de remisién
con la  documentacion
pertinente al Ministerio de
Hacienda

DAF

Tramite de pago

Cada
tramite de
pago a
proveedor

Envio de formulario de
avance de obras, tramite de
cheque e informe del Avance
de Obras a la Direccion
Administrativo Financiera

Unidad encargada de la

partida

Elaborar archivo TXT y pasar
documentos completos a la
Unidad de Tesoreria

DAF

Ingresar tramite de pago al
sistema de Caja Unica

Unidad de Tesoreria

Certificacion  de
los recursos sin
ejecutar

1-15Enero

Envio de certificacion PE de
los recursos ejecutados y sin
ejecutar a Caja Unica

DAF

Concejo




Recursos del Consejo de la Persona Joven

Requerimiento

Fecha

Accion

Responsable

Remision de
Proyecto

15 - 30 de
Marzo

Elaborar perfil del Proyecto,
adjuntar el acuerdo del
Consejo de la persona joven
y presentar ante el Concejo
Municipal

Comité Local del Consejo
Qe la Persona Joven /
Area Social

Envio de acuerdo de
aprobacion del proyecto,
perfil del proyecto y acuerdo
del Concejo de Distrito a la
Direccion Administrativo
Financiera

Area Social

Envio de nota de remision
con la documentacion
pertinente

DAF

Tramite de pago

Cada
tramite de
pago a
proveedor

Envio de tramite de cheque
e informe de ejecucién a la
Direccion Administrativo
Financiera

Area Social

Elaborar archivo TXT vy
pasar documentos
completos a la Unidad de
Tesoreria

DAF

Ingresar tramite de pago al
sistema de Caja Unica

Unidad de Tesoreria

Constancia de los
recursos sin
ejecutar

1 - 15
Enero

Envio de Informe de
recursos ejecutados / no
ejecutados a la Direccion
Administrativo Financiera

Area Social

Envio de constancia al
Consejo de la Persona
Joven

DAF

Recursos de Partidas de Gobierno

Requerimiento

Fecha

Accion

Responsable

Tramite de pago

Cada
tramite de
pago a
proveedor

Envio de tramite de cheque
e informe de ejecucién a la
Direccion Administrativo
Financiera

Unidad asignada como
responsable del proyecto




Elaborar archivo TXT vy
pasar documentos
completos a la Unidad de
Tesoreria

Ingresar tramite de pago al
sistema de Caja Unica

DAF

Unidad de Tesoreria

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a los Concejos de Distrito y al Comité Cantonal de
la Persona Joven el procedimiento establecido para su informacion.

ARTICULO 20. Se conoce el Oficio AMB-M-155-2019 de Thais Zumbado Ramirez, Alcaldesa.
Asunto: Remisién de Carta de Intenciones entre Desarrollos Técnicos S.A. y Municipalidad de
Belén. Hacemos entrega de un ejemplar original correspondiente a la “Carta de Intenciones
entre Desarrollos Técnicos S.A. y la Municipalidad de Belén”, recibido en esta Alcaldia y
debidamente firmado por las autoridades competentes. Lo anterior con el propdsito de solicitar
su colaboracion a fin de que se sirva coordinar las gestiones necesarias, proceder de
conformidad con lo establecido, segun corresponda en este caso y custodiar debidamente el
documento mencionado.

Carta de Intenciones entre DESARROLLOS TECNICOS S.A.
y la Municipalidad de Belén

Entre nosotros, DIANA TREJOS CADAVAL, mayor de edad, casada una vez, abogada, vecina
de San José, Escazu, Condominio Cerro Alto, casa 36, portador de la cédula de identidad
numero uno — setecientos treinta y uno — cero cero cincoy (...), en representacion de la empresa
DESARROLLOS TECNICOS SOCIEDAD ANONIMA, cédula de persona juridica 3-101-035074,
denominado en adelante el DESARROLLADOR - PROPIETARIO (en virtud de ser propietaria
registral de la finca con matricula 254522 del partido de Heredia , plano de catastro H-1956104-
2017), y HORACIO ALVARADO BOGANTES, mayor, soltero, Ingeniero Agrénomo, portador de
la cédula de identidad nimero cuatro — ciento veinticuatro- quinientos cincuenta y uno, en su
condicién de Alcalde de la MUNICIPALIDAD DE BELEN, cédula de persona juridica 3-014-
042090, en mi condicion de Alcalde Municipal de Belén, investido formalmente a través de la
resolucion N° 1311-E11-2016, dictada por el Tribunal Supremo de Elecciones al ser las diez
horas con cuarenta y cinco minutos del veinticinco de febrero de 2016, publicado en la Gaceta
N° 81 del jueves 28 de abril del 2016, debidamente autorizado por el Concejo Municipal de
Belén, para suscribir el presente documento y la Corporaciéon Municipal, en adelante conocida
como la MUNICIPALIDAD, convienen celebrar el presente acuerdo de intenciones, que se regira
por las siguientes disposiciones:

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que la Constitucion Politica en los articulos 169 y 170, establecen lineamientos que
definen al régimen municipal como una modalidad de descentralizacion territorial, otorgando a
las corporaciones municipales un caracter autonomo para la administracion de los intereses y
servicios locales. Disponen los articulos 169 y 170 constitucionales en lo que interesa: "Articulo



169.- La administracion de los intereses y servicios locales en cada canton, estara a cargo del
Gobierno Municipal, formado de un cuerpo deliberante, integrado por regidores municipales de
eleccién popular, y de un funcionario ejecutivo que designara la ley". “Articulo 170: Las
corporaciones municipales son autbnomas...”.

SEGUNDO: Que el articulo 3 del Codigo Municipal dispone: la jurisdiccion territorial de la
Municipalidad es el cantdn respectivo, cuya cabecera es la sede del gobierno municipal. El
gobierno y la administracion de los intereses y servicios cantonales estaran a cargo del gobierno
municipal.

TERCERO: Que el desarrollo de proyectos urbanisticos en el canton de Belén, pueden impactar,
en mayor o menor medida la operacién y el funcionamiento de los subsistemas de
abastecimiento de agua potable administrados por la Municipalidad. Es por ello por lo que los
referidos proyectos pueden ser valorados por esta Corporacion, en el tanto el desarrollador se
comprometa a colaborar y costear, de forma parcial o completa, las obras y/o requerimientos
necesarios para evitar que en las medidas de sus posibilidades se produzcan estos impactos
en la zona circundante a su desarrollo. Se trata del cumplimiento de una carga urbanistica por
cuenta del desarrollador para que el proyecto que se pretende desarrollar no afecte a la
colectividad, de manera desproporcionada.

CUARTO: Que la carga urbanistica podria ser definida como aquella carga a la cual se
encuentra sometido un particular, sin estar obligado a ello, a menos que quiera obtener la
aprobacion de una obra o proyecto que requiera de esa carga. En relacién con la definicion de
carga nos ilustran los juristas Garcia de Enterria y Parejo Alfonso: “La diferencia entre la
obligacion y la carga es conocida desde Carnelutti: la obligacion puede ser forzada, si no fuese
cumplida voluntariamente, mediante técnicas de ejecucion forzosa, o eventualmente con
sanciones contra el incumplimiento; la carga (por ejemplo, la carga de la prueba) no puede ser
impuesta por ejecucion forzosa ni su incumplimiento sancionado en forma; la carga supone
simplemente la necesidad de adoptar un determinado comportamiento para obtener un
beneficio o evitar un perjuicio”. (Garcia de Enterria, Eduardo y Parejo Alfonso, Luciano.
Lecciones de Derecho Urbanistico. Editorial Civitas, S. A., Madrid. 1981. p 621).

Todo al amparo de lo establecido con Ley de Planificacion Urbana, Ley General de la
Administracion Publica, Ley General de Salud, Reglamento para Control Nacional de
Fraccionamientos y Urbanizaciones, Codigo Municipal, leyes ambientales conexas.

POR TANTO, HEMOS CONVENIDO EN SUSCRIBIR EL PRESENTE COMPROMISO, EL
CUAL SE REGIRA POR LAS SIGUIENTES CLAUSULAS:

PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO. Por medio del presente documento El
DESARROLLADOR-PROPIETARIO, se compromete realizar la implementacion de un sistema
de telemetria para el monitoreo y control de los subsistemas de la Ribera pertenecientes al
Acueducto Municipal; consecuente con el acuerdo adoptado por el Concejo Municipal, en la
Sesion Ordinaria 44-2016, articulo 17 de fecha 26 de julio del 2016. Este sistema para
implementar sera de gran utilidad para mantener un mejor control de la operacion y
funcionamiento de los subsistemas de abastecimiento de agua potable en el sector de la Ribera,



generando un enorme beneficio para los usuarios del servicio, dado que su operacion permitira
reducir significativamente los tiempos de respuesta ante situaciones imprevistas y facilitara la
elaboracion de planes de mantenimiento y mejoramiento de todos los subsistemas involucrados.
El sistema de telemetria a desarrollar sera modular y podra crecer segun lo requiera el sistema,
ya sea en cantidad de estaciones, area geografica o bien en las variables a medir o equipos a
controlar en cada estacion.

Los requerimientos y especificaciones técnicas de este proyecto para su adecuada
implementacion por parte del DESARROLLADOR-PROPIETARIO se indican mediante un
ANEXO a este documento, el cual forma parte integral del presente convenio.

SEGUNDA: MONTO DEL CONVENIO. El DESARROLLADOR-PROPIETARIO contribuira con
la suma de $ 130.000,00 (CIENTO TREINTA mil DOLARES netos), moneda de curso legal de
los Estados Unidos de América, para los trabajos de implementacién de un sistema de
telemetria que permita el monitoreo y control de los subsistemas de abastecimiento de agua
potable en la Ribera.

TERCERA: RESPONSABILIDAD Y PLAZO DE EJECUCION. La ejecucion del proyecto estara
bajo la responsabilidad del DESARROLLADOR-PROPIETARIO, quien podré realizar las
actividades por su cuenta o contratar a un tercero para la ejecucion del PROYECTO. El plazo
de ejecucion de las obras sera de tres meses de acuerdo con lo indicado por el Ingeniero
Eduardo Solano segun revision del cronograma de trabajo entregado y aprobado por el
Subproceso de Acueducto municipal, centro de trabajo que tendra la responsabilidad de recibir
el proyecto de la implementacion del Sistema de Telemetria, a satisfaccion.

CUARTA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y PLAZO DE EJECUCION: EI DESARROLLADOR-
PROPIETARIO debe rendir, con la firma del presente documento, una Garantia de
Cumplimiento de $ 130.000,00 (CIENTO TREINTA mil DOLARES netos), moneda de curso legal
de los Estados Unidos de América para la implementacion del sistema de telemetria para el
monitoreo y control de los subsistemas de la Ribera pertenecientes al Acueducto, por un plazo
de cuatro meses contados a partir de la firma del presente documento, periodo en que debera
ejecutarse las obligaciones establecidas en la clausula primera del presente documento. La
citada garantia debe ser recibida por la Tesoreria Municipal y a entera satisfaccion de la
Municipalidad, a través de la Direccion Administrativa Financiera y la Direccidn Juridica, como
parte integral de este compromiso.

QUINTA: DISPONIBILIDAD DE AGUA. LA MUNICIPALIDAD: Una vez firmado el Convenio o
Carta de Intenciones y cumplida la entrega formal de todo lo estipulado en su contenido, el
Subproceso de Acueducto Municipal, informara al Concejo Municipal, a través de la Alcaldia
Municipal, para que proceda a otorgar la Disponibilidad de agua potable para el Proyecto de
condominios Horizontal Haciendas el Cafetal con una dotacidn de 2.56 I/seg, caudal maximo
horario segun Informe de la Unidad de Acueductos AC-09-18.

SEXTA: Estando ambas partes de acuerdo, firmamos en la ciudad de San Antonio de Belén, el
dia 03 de abril del afio dos mil diecinueve.



DIANA TREJOS CADAVAL HORACIO ALVARADO BOGANTES
DESARROLLADOR - PROPIETARIO MUNICIPALIDAD DE BELEN

ANEXO

Requerimientos y Especificaciones Técnicas
Sistema de Telemetria para los Subsistemas del Acueducto de la Ribera

El sistema requerido debe ser modular y podra crecer segun lo requiera el sistema, ya sea en
cantidad de estaciones, area geografica o bien en las variables a medir 0 equipos a controlar en
cada estacion.

El proyecto integrara las siguientes estaciones:

Denominacién Ubicacion
BASE Oficina La Ribera
EO03 Tanque y Pozos La Ribera
E04 Pozo Los Mangos
E05 Pozo Don Chico

Posicion 01: Base Oficina La Ribera:

Descripcion del Suministro: Se instalara un sistema de comunicacion aldmbrica con fibra optica
que cubra el area de las estaciones E03, E04, E05 y la Base el sistema de comunicacion sera
por medio de Fibra Optica. La red de comunicacion sera modular y escalable, de manera que
a futuro se podrén integrar otras estaciones, la red de datos tendra en todos los puntos interfaces
Ethernet que permita una operacion versatil ya que la red Ethernet Modbus/TCP-IP, estandar
permite conectar equipos de diversa naturaleza y marca en las estaciones, como también contar
con una Alta velocidad de comunicacién en lectura y control, como medidores de caudal,
analizadores de cloro, medidores de variables eléctricas. En la oficina ubicada en la Estacion,
se instalara un controlador central en el cual tendra a su cargo toda la gestion de datos de las
estaciones, como toma de decisiones de operacion en modo automatico, como encender y
apagar las bombas, por lo que toda légica de operacidn de las estaciones se realizara en este
controlador central y las estaciones se limitaran a cumplir drdenes y a suministrar la informacion
que se le solicita.

Cada Estacion La Rivera contendra un controlador programable (PLC) con un puerto Ethenert
que estara a cargo de leer la informacion de la estacidn y de ejecutar las acciones que se le
comandan desde la estacion base. Los PLC en las estaciones tendrén una légica que permitira
a su vez controlar la estacién en mencion o podran recibir 6rdenes desde la estacion base.

Composicion de la estacion base: Se encuentra constituido por un gabinete de poliéster, con
montaje en pared y con fondo falso incluido, color RAL7035 y proteccién de rayos UV. Grado
de proteccion |P-66, dimensiones de 847 mm de altura x 600 mm de ancho x 300 Marca
Schneider Electric.



Elementos que se instalan en la puerta:

- Luz piloto completa, color naranja, tension de operacion 120 VDC de la serie Harmony XB5,
carcaza plastica de 22mm, Cddigo XB5AVB3, Marca Schneider Electric, indicacion de
perdida de comunicacion

Elementos que se instalan dentro del Tablero de Control:

Un Controlado Légico Programable (PLC) M580 con comunicacion: RIO sobre ETHERNET
MODBUS TCP/IP. Ademas, el PLC debe se comunica mediante el protocolo Modbus RTU
(Maestro y Esclavo). EI PLC cuenta en su programacién con un bloque de funcién para la
comunicacion en modo maestro, ademas maneja datos con punto flotante. Ademas, se instala
un disyuntor termomagnético o fusible para poder desconectar la alimentacion de los relés para
efectos de pruebas. Todas las entradas estan alambradas a borneras montadas en riel DIN, las
cuales estan ubicadas en la parte inferior del tablero. Se instala un relé que censé si existe 0 no
alimentacion de corriente alterna, cuya sefial o indicacion debe quedar alambrada a una entrada
del PLC. Quedan al menos 10 borneras libres para la realizacion de otros alambrados
posteriores. Proteccion principal mediante interruptor termomagnético para riel din capacidad
de corriente de 20 A capacidad interruptiva de 10 KVA.

El Circuito de Control se alimentara a una tension de 24 VDC, una fuente de corriente directa
con tension eléctrica de salida de 24 VDC proteccidn contra corto circuito del tipo de proteccion
contra descarga clase | de acuerdo VDE 0116-1, Codigo ABL4RSM24100, Marca Schneider
Electric. Capacidad de 10 A, proteccion IP20 de acuerdo a EN/IEC 60529. Un supresor de
transitorios de 20 kA (8/20us), con voltaje de 120-240VAC, para instalar en riel DIN, con
indicador de estatus, proteccion L-L, L-N, L-T, que cumpla con ANSI/IEEE C62.41 y de conexion
en serie, marca APT, cddigo D120V2PM. Se debe incluir un switch industrial ethernet de 10-
100Mbit/s con al menos 8 puertos RJ-45, con sistema de auto-crossing, auto- negociacion y
auto-polaridad. Marca Schneider Electric, cédigo TCSESM083F1CS0. La alimentacion eléctrica
del switch es de 9,6-30 VDC. EIl gabinete cuenta con una fuente de respaldo de energia
conformada por una UPS.

Todos los elementos del tablero estan instalados y fijados en el fondo falso mediante tornilleria
o montaje en riel DIN. Los elementos que generen mayor calor como los transformadores,
fuentes AC/DC, DC/AC u otros, se instalan en la parte superior del tablero. El alambrado de
control se conduce utilizando canaletas ranuradas, con tapa y con ocupacion no mayor a un 50
% de su capacidad. Todos los conductores utilizados en el cableado de control son de color
negro y estan identificados mediante numeracién, ademas de que todas las puntas de los
conductores tienen terminales tipo punta tubular o punta hueca. Los conductores se distinguen
mediante el color del forro de aislamiento, que se selecciona segun su utilizacion. Los
conductores correspondientes al area de potencia y de control son del tipo multiconductor de
cobre electrolitico suave NO7VK, con una temperatura de operacién de 70 °C a 750 VAC.



SCADA, conexiones remotas. Se contempla la configuracion del servidor donde se ejecutara el
SCADA 'y el Historiador de datos, el SCADA suministrado contara con 500 puntos los cuales
podran ser utilizados para el monitoreo y control de los diferentes tanques y pozos a controlar y
monitorear, las variables tipo alarmas o tendencias no deberan de consumir puntos. También
se estara suministrando cliente de visualizacion y control el cual sera ejecutado en el servidor
de aplicacion. EI SCADA suministrado es la Ultima version liberada por el fabricante, el software
tiene diversas capacidades dentro de ellas se cuenta con el Analista de Procesos donde se
pueden graficar diversas variables desde el estado de alarmas cuando estas se encuentran
activas o inactivas e incluso el momento en que fueron reconocidas, también se pueden graficar
cualquier variable en tiempo real y también las variables de tipo tendencia que estas podran ser
accedidas desde el historiador o desde la base de datos del SCADA.

También se cuenta con la funcion de registro de eventos, esta funcionabilidad se basa en el
registro de eventos configurados dentro de la aplicacion, dentro de estos eventos podemos
mencionar el arranque y paro de los pozos, la generacion de alarmas criticas, el inicio de sesion
de los operadores, cambios de consignas de operacion, también se podran registrar cambios
abruptos para las variables anal6gicas. Todos estos eventos podran ser exportados en formato
de MsOffice Excel 2013 o imprimirse directamente a un dispositivo conectado a la red del
acueducto. ElI SCADA, trae incluido una licencia para para OPC, este OPC puede ser
configurado para leer los dispositivos de campo como lo son los PLC’s propiedad de Schneider
Electric u otros dispositivos. Para la interrogacion al Vijeo Citect el contiene un servidor OPC al
cual se puede acceder y extraer toda la informacion de las variables creadas en el SCADA. El
disefio de cada una de las pantallas se realizara en un ambiente grafico de 3D por lo que el
operador del sistema se adaptara rapidamente a su distribucién y forma de control.

El SCADA se desarrollara con una manera facil de navegacion e interpretacion de datos y
contara como basico con las siguientes pantallas:

Splash o pantalla de inicio.

Ingreso y creacién de usuarios

Menu principal

Esquema operativo de todo el acueducto indicando cuales sitios se encuentran habilitados

dentro de este sistema.

e Estado de comunicacién de todos los sitios del acueducto, indicando cuales de estos se
encuentran habilitados dentro de este sistema.

e Alarmas

¢ Pantalla de Reportes.

Cada vez que se implemente un nuevo sitio este debera de contar con las siguientes pantallas
como minimo.

e Pantalla de monitoreo y control (en el caso de los pozos)

e Pantalla de visualizacion de variables eléctricas e hidraulicas del sistema.
e Habilitar en la pantalla del esquema operativo el sitio en cuestion.

e Habilitar en la pantalla de estado de comunicaciones el sitio en cuestion.



e Crear pantalla de resumen de tendencias con los datos de produccion, demanda y
CONSUMOS.

Se contempla el suministro del servidor donde se ejecutaran las aplicaciones del SCADA

o Caracteristicas del servidor del SCADA

Marca Dell, modelo PowerEdge R230.

Procesador Intel® Xeon® E31240v5 3.5GHz, 8M cache,

Memoria Ram 16GB UDIMM, 2133MT/s, ECC

Disco duro 1TB 7.2K RPM SATA 6Gbps 3.5in Cabled Hard Drive
Tarjeta de red OnBoard LOM 1GBE Dual Port (BCM5720 GbE LOM)
DVD ROM, SATA, Internal, for Cabled Chassis

Single, Cabled Power Supply, 250W

Sistema operativo Windows Server® 2012R2, Foundation Ed,Factory Install
Garantia 5 Years ProSupport Plus Next Business Day Onsite Service
Keyboard and Optical Mouse, USB, Black,English
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Suministrando un servidor de montaje en rack.

Caracteristicas del servidor para conexiones remotas:

Marca Dell, modelo PowerEdge R230.

Procesador Intel® Xeon® E31240v5 3.5GHz, 8M cache,

Memoria Ram 16GB UDIMM, 2133MT/s, ECC

Disco duro 1TB 7.2K RPM SATA 6Gbps 3.5in Cabled Hard Drive
Tarjeta de red OnBoard LOM 1GBE Dual Port (BCM5720 GbE LOM)
DVD ROM, SATA, Internal, for Cabled Chassis

Single, Cabled Power Supply, 250W

Sistema operativo Windows Server® 2012R2, Foundation Ed,Factory Install
Garantia 5 Years ProSupport Plus Next Business Day Onsite Service
Keyboard and Optical Mouse, USB, Black,English

O O O O O O O O O 0 O

Conexiones remotas. Se contempla el suministro de las licencias para el software para
conexiones remotas con dispositivos moviles. En estos dispositivos se podré visualizar la
totalidad del SCADA y por ende todos los sitios que se encuentren habilitados para el control y
monitoreo del acueducto. Los dispositivos mdviles podran contar con sistemas operativos iOS,
Androi y soporta los exploradores Internet Explorer 10 o superior, Safari 8 o superior, Chrome
33 o superior y Microsoft Edge, estos navegadores y sistemas operativos son factibles siempre
y cuando se ejecuten en HTML-5. El suministro de este software sera para 5 usuarios/flotantes.
Este software lo estaremos instalando en el servidor de datos que se estara suministrando y se
correra sobre un sistema operativo de Windows Server 2008 r2. El acceso a este servidor ser
realizara a través de la aplicacion de Microsoft “Escritorio Remoto”, este acceso sera solamente
para configuracion y mantenimiento del sistema, para [ <

realizar las consultas de datos se realizara por medio de A A

Windows Server2008 >



reportes debidamente configurados y que se ejecutaran desde la estacion de operacion.

Control de Pozos. Se contempla el control en modo automatico para un pozo el cual podra ser
a través de un arranque directo o un variador de frecuencia, se incluira el monitoreo de variables
eléctricas del sistema por medio de un medidor de energia integrado a la red Modbus/TCP.
Dentro del control y monitoreo se podran realizar las siguientes maniobras cambio de consigna
para niveles de llenado, velocidad de motores y horarios de operacion. El control de cualquier
pozo seréd incluido dentro del SCADA y en él se podra monitorear las variables hidraulicas y
eléctricas del sistema, dentro de estas variables se consideran las siguientes:

° Variables hidraulicas
o Nivel de pozo
o Caudal instantaneo, totalizado diario, semanal y mensual.
o Presion.
o Presencia de liquido
o Variables eléctricas
Tension Fase-fase / Fase-neutro
Intensidades de la corriente Por fase
Potencia activa, reactiva y aparente Por fase y total
Factor de potencia Por fase y total
Frecuencia de red
THD de la tensién e intensidad de la corriente Por fase
Energia activa
Energia reactiva
stado del pozo
Modo Manual, automatico o remoto
Operando, detenido
Sistema Con fallas.
Estado de la red de comunicaciones.
Estado de la puerta del sitio.
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El controlador a utilizar debera de contar con comunicaciones Modbus/TCP y tiene que tener al
menos 1 puerto Ethernet y otro puerto serie que puede ser configurado por medio de software
para que trabaje con protocolos RS232 o RS485, tiene que ser del tipo modular y en su base
contar con al menos 24 entradas digitales a 24 VDC, 16 salidas digitales a relé y 2 entradas
analégicas de 0 a 10 V, su software de programacién debera de ser de descarga gratuita. Se
incluye la programacion de los siguientes reportes de produccion:

Reporte de produccion diaria.

Reporte de produccién semanal.

Reporte de produccion mensual.

Reporte tipo grafico de produccion diaria.
Reporte tipo grafico de produccion semanal.
Reporte tipo grafico de produccion mensual.



En cada uno de ellos deberéa de hacerse referencia al costo de la variable eléctrica (suministrado
por el operador), caudal totalizado, demanda de potencia, demanda de corriente, valores medios
de presiones de trabajo. Los datos tomados para realizar estos reportes deberan de ser tomados
del Historiador de datos que se suministre en el punto A. Todos los datos a monitorear y
controlar se podran visualizar desde una aplicacion disefiada y distribuida por el fabricante del
SCADA, a esta aplicacion podran acceder desde dispositivos méviles siempre que cumplan con
los requerimientos citados en el punto A.

Monitoreo de Tanques. El monitoreo de los tanques se realiza desde la estacion de control y
monitoreo y se podran visualizar las siguientes variables:

o Variables hidraulicas
o Nivel de tanque
o Caudal instantaneo, totalizado diario, semanal y mensual.
o Presion.
o Presencia de liquido
o Estado del tanque
o Llenando, suministrando.
o Sistema Con fallas.
o Estado de la red de comunicaciones.
o Estado de la puerta del sitio.

El controlador a utilizar debera de contar con comunicaciones Modbus/TCP y tiene que tener al
menos 1 puerto Ethernet y otro puerto serie que puede ser configurado por medio de software
para que trabaje con protocolos RS232 o RS485, tiene que ser del tipo modular y en su base
contar con al menos 24 entradas digitales a 24 VDC, 16 salidas digitales a relé y 2 entradas
analégicas de 0 a 10 V, su software de programacion debera de ser de descarga gratuita.

Se debera de incluir la programacién de los siguientes reportes de produccion:

Reporte de produccion diaria.

Reporte de produccién semanal.

Reporte de produccion mensual.

Reporte tipo grafico de produccion diaria.
Reporte tipo grafico de produccion semanal.
Reporte tipo grafico de produccion mensual.

En cada uno de ellos deberéa de hacerse referencia al costo de la variable eléctrica (suministrado
por el operador), caudal totalizado, demanda de potencia, demanda de corriente, valores medios
de presiones de trabajo. Los datos tomados para realizar estos reportes deberan de ser tomados
del Historiador de datos que se suministre en el punto A. Todos los datos a monitorear y
controlar se podran visualizar desde una aplicacién disefiada y distribuida por el fabricante del
SCADA, a esta aplicacion podran acceder desde dispositivos méviles siempre que cumplan con
los requerimientos citados en el punto A.



Posicion 02: E03 Estacion de Tanque y Pozos La Ribera

Descripcion del Suministro: Se encuentra constituido por un gabinete de tipo auto soportado
con fondo falso incluido, zécalo de 100mm, pintura epdxica de resina de poliéster de color
RAL7035 y proteccion de rayos UV. Grado de proteccion IP-55, Marca Schneider Electric.

Distribuidos de la siguiente manera: Un gabinete de dimensiones de 1400 mm de altura x 800
mm de ancho x 600 mm para un de motor trifasicos de 10 HP, 480 VAC, 60 Hz que integra el
Centro de control de Motores. El gabinete cuenta con un sistema de ventilacion forzada,
compuesto por ventiladores (268x248 mm) de 165 m3/h que operan a una tensién de 115VAC,
ubicados en la parte inferior, cddigo NSYCVF560M115PF, Marca Schneider Electric. Posee su
respectiva salida de aire por medio de una rejilla ubicada en la parte superior de dimensiones
de 268 mm x 248 mm, con su respectivo filtro, codigo NSYCAG223LPF, Marca Schneider
Electric. El control de encendido dependera de termostatos simples para control de ventiladores
con un rango de operacién de temperatura que oscila entre 0 -60 °C, cdédigo NSYCCOTHO,
Marca Schneider Electric.

De frente del gabinete, se encuentran los siguientes elementos instalados en la puerta:

Variador de Frecuencia. Pulsador rasante completo de color verde iluminado, tension de
operacion 120 VDC de la serie Harmony, plastico de 22mm, Codigo XB5AW33B5, Marca
Schneider Electric, para cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el
centro control de motores. Pulsador rasante completo de color rojo iluminado, tension de
operacion 120 VDC de la serie Harmony XBS5, plastico de 22mm, Cédigo XBSAW34B5, Marca
Schneider Electric, para cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el
centro control de motores. Luz piloto completa, color rojo, tension de operacién 120 VDC de la
serie Harmony XB5, carcaza plastica de 22mm, Cddigo XBSAVB3, Marca Schneider Electric,
fallo de Driver para cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro
control de motores. Luz piloto completa, color naranja, tension de operacion 120 VDC de la
serie Harmony XB5, carcaza plastica de 22mm, Cddigo XBSAVB3, Marca Schneider Electric,
fallo de baja Presion para cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el
centro control de motores.

Selector de tres posiciones manual — 0 — Automatico, color negro de la serie Harmony XBS,
plastico de 22mm, Codigo XB5AD33, Marca Schneider Electric, para cada uno de los motores
trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores. Paro de emergencia —
girar para desenclavar, 40 mm de diametro, tipo hongo con carcaza de plastica de la Harmony
XB5, solo para condicién de alarma (No alambrado) Cédigo XB5AS8445, Marca Schneider
Electric.

Elementos de potencia que integra el centro de control de motores: Dentro del tablero en la
parte superior se instalara un interruptor termomagnético de caja moldeada con capacidad de
corriente de 100 A capacidad interruptora de 35 KA. En la parte inferior del tablero se instalara
un bus para la conexion de los terminales a neutro y tierra de los motores, la cual a su vez



debera ser conectada al sistema de puesta a tierra correspondiente. Se instala en la celda 1 de
la acometida del CCM, un supresor de transientes, el cual cumple la norma ANSI/IEEE C62.41-
1991 con capacidad de al menos 100 KAIC - 8/20us, 3 fases, 4 hilos y tierra, con indicacion LED
del estatus por fase, con proteccion Nema 4x y de conexidn en paralelo, tipo modular (sustitucién
individual de los modulos dafiados). El supresor esta lo mas cercano del punto de conexién
(Borneras de alimentacién del CCM entrada del disyuntor termomagnético), ademas el
conductor de tierra del supresor tiene una trayectoria de forma tal, que mantenga al menos 20cm
de separacion de cualquier cableado o elemento de control, albergado en caja metélica.

El supresor de transientes se encuentra protegido con un interruptor termomagnético de caja
moldeada de 50 A, 480 VAc, 60 Hz. El tablero cuenta con un monitor de variables eléctricas,
ubicados en la celda del interruptor principal, marca Square D de Schneider Electric, Modelo
PM850, muestra Voltajes de L-L, Corrientes de L- L, Factor de Potencia, Potencias kW, kVA,
kVAr, energia kW-hr, frecuencia.

Nota: Los valores del dispositivo se leeran de forma directa sin tener que realizar escalamientos
de valores ni por medio de interfaces ajenas adicionales y externas al monitor. Ademas, cada
monitor viene con las correspondientes donas de medicién con relacion de 1500:5, Codigo
100R152, marca Square D de Schneider Electric. Para cada una de las bombas de agua se
coloca un interruptor termomagnético de caja moldeada con capacidad de corriente de 125 A
capacidad interruptora de 18 KVA. Un Variador de Frecuencia ATV32 de la Marca Schneider
Electric para un motor trifasico de 10 HP, 480 VAC, 60 Hz. Elementos de control que integra el
centro de control de motores. El Circuito de Control se alimentara a una tension de 24 VDC
para lo cual se instalan unos transformadores marca Square D de Schneider Electric, codigo
9070T750D31, primario 480/277VAC - Secundario 240/110VAC, de capacidad de 750 VA y una
fuente de corriente directa con tensidn eléctrica de salida de 24 VDC proteccion contra corto
circuito del tipo de proteccion contra descarga clase | de acuerdo VDE 0116-1, Cddigo
ABL4RSM24100, Marca Schneider Electric. Capacidad de 10 A, proteccién IP20 de acuerdo a
EN/IEC 60529.

Cada transformador de control estara protegido en el primario y el secundario por disyuntores
termomagnéticos de capacidad acorde a la corriente nominal del transformador y un supresor
de transitorios de 20 Ka (8/20us), con voltaje de 120-240VAC, para instalar en riel DIN, con
indicador de estatus, proteccion L-L, L-N, L-T, que cumpla con ANSI/IEEE C62.41 y de conexién
en serie, marca APT, cddigo D120V2PM. El tablero cuenta con un relevador de vigilancia
supervisor de voltaje en la seccion principal; la cual cuenta con los siguientes parametros:
pérdida de fase, inversion de fase, desbalance de voltaje, sobre y bajo voltaje, Marca Schneider
Electric, Cédigo RM17TEQQ. Cuenta con ajuste del rango de operacion de voltaje, tiempo de
restablecimiento después de la falla, ajuste del porcentaje de desbalance y ajuste del tiempo de
retardo de disparo. Se incluye un switch industrial ethernet de 10-100Mbit/s con al menos 8
puertos RJ-45, con sistema de auto-crossing, auto- negociacion y auto polaridad. Marca
Schneider Electric, codigo TCSESU083FNO. La alimentacion eléctrica del switch es de 9,6-30
VDC.



Todos los elementos del tablero estan instalados y fijados en el fondo falso mediante tornilleria
o montaje en riel DIN. Los elementos que generen mayor calor como los transformadores,
fuentes AC/DC, DC/AC u otros, se instalan en la parte superior del tablero. El alambrado de
control se conduce utilizando canaletas ranuradas, con tapa y con ocupacion no mayor a un 50
% de su capacidad. Todos los conductores utilizados en el cableado de control son de color
negro y estan identificados mediante numeracion, ademas de que todas las puntas de los
conductores tienen terminales tipo punta tubular o punta hueca. Los conductores se distinguen
mediante el color del forro de aislamiento, que se selecciona segun su utilizacion. Los
conductores correspondientes al area de potencia y de control son del tipo multiconductor de
cobre electrolitico suave NO7VK, con una temperatura de operacion de 70 °C a 750 VAC. No
existiran divisiones que obstruyan los elementos del tablero, y se dejara una separacion minima
de 5 centimetros entre los bornes de los elementos y la canaleta o ducto ranurado.

Sistema de control con PLC. Un Controlado Légico Programable (PLC) que cuenta con tres
puertos de comunicacion: el primero RS-232 para comunicacién via RF, un segundo puerto RS-
485 para comunicacion con otros dispositivos de campo, (se puede suplir un convertidor para
lograr este proposito) y un tercer puerto para comunicacion ETHERNET MODBUS TCP/IP.
Ademas, el PLC debe se comunica mediante el protocolo Modbus RTU (Maestro y Esclavo)
configurable en ambos puertos RS-232 y RS-485, con velocidad no menor a 9600bps. Los tres
puertos operan simultdneamente. EI PLC puede programarse tanto por uno de los puertos
seriales, asi como por el puerto ethernet. EI PLC cuenta en su programacion con un bloque de
funcion para la comunicacion en modo maestro, ademas maneja datos con punto flotante. El
PLC cuenta con al menos 20 entradas discretas (24VDC), 4 entradas analégicas 04—20mA 6 0-
10VDC (seleccionables por software individualmente) y 10 salidas discretas a relé. EI PLC es
de tipo modular o sea que permite la ampliaciéon de sus entradas y/o salidas mediante la
conexién de mas maodulos. Se deja en el tablero el espacio previsto para estas futuras
ampliaciones modulares. Todas las salidas del PLC son alambradas a relés de al menos 10A
de un polo doble tiro, con diodo supresor en la bobina y luz led indicadora de energizado.

Ademas, se instala un disyuntor termomagnético o fusible para poder desconectar la
alimentacion de los relés para efectos de pruebas. Todas las entradas estan alambradas a
borneras montadas en riel DIN, las cuales estan ubicadas en la parte inferior del tablero. Se
instala un relé que censé si existe 0 no alimentacion de corriente alterna, cuya sefial o indicacion
debe quedar alambrada a una entrada del PLC. Quedan al menos 10 borneras libres para la
realizacion de otros alambrados posteriores. Se contempla el desarrollo de los enlaces
alambricos a través de Fibra Optica. Instrumentacion. Se instalara un sensor de presion, y un
sensor tipo sonda de presion con una salida analoga de 4-20 mA.

Posicion 03: E04 Pozos los Mangos
Descripcion del Suministro: Se encuentra constituido por un gabinete de tipo auto soportado

con fondo falso incluido, zécalo de 100mm, pintura epdxica de resina de poliéster de color
RAL7035 y proteccion de rayos UV. Grado de proteccion IP-55, Marca Schneider Electric.



Distribuidos de la siguiente manera: Un gabinete de dimensiones de 1400 mm de altura x 800
mm de ancho x 600 mm para un de motor trifasicos de 10 HP, 480 VAC, 60 Hz que integra el
Centro de control de Motores. El gabinete cuenta con un sistema de ventilacion forzada,
compuesto por ventiladores (268x248 mm) de 165 m3/h que operan a una tensién de 115VAC,
ubicados en la parte inferior, cddigo NSYCVF560M115PF, Marca Schneider Electric. Posee su
respectiva salida de aire por medio de una rejilla ubicada en la parte superior de dimensiones
de 268 mm x 248 mm, con su respectivo filtro, cddigo NSYCAG223LPF, Marca Schneider
Electric. El control de encendido dependera de termostatos simples para control de ventiladores
con un rango de operacién de temperatura que oscila entre 0 -60 °C, cdédigo NSYCCOTHO,
Marca Schneider Electric.

De frente del gabinete, se encuentran los siguientes elementos instalados en la puerta: Variador
de Frecuencia. Pulsador rasante completo de color verde iluminado, tensidn de operacion 120
VDC de la serie Harmony, plastico de 22mm, Cddigo XB5AW33B5, Marca Schneider Electric,
para cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de
motores. Pulsador rasante completo de color rojo iluminado, tension de operacion 120 VDC de
la serie Harmony XB5, plastico de 22mm, Cdodigo XBSAW34B5, Marca Schneider Electric, para
cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores.
Luz piloto completa, color rojo, tensidn de operacion 120 VDC de la serie Harmony XB5, carcaza
plastica de 22mm, Cddigo XB5AVB3, Marca Schneider Electric, fallo de Driver para cada uno
de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores. Luz piloto
completa, color naranja, tension de operacion 120 VDC de la serie Harmony XBS, carcaza
plastica de 22mm, Cédigo XB5AVB3, Marca Schneider Electric, fallo de baja Presion para cada
uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores.

Selector de tres posiciones manual — 0 — Automatico, color negro de la serie Harmony XB5,
plastico de 22mm, Cddigo XB5AD33, Marca Schneider Electric, para cada uno de los motores
trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores. Paro de emergencia —
girar para desenclavar, 40 mm de di@metro, tipo hongo con carcaza de plastica de la Harmony
XB5, solo para condicion de alarma (No alambrado) Codigo XB5AS8445, Marca Schneider
Electric.

Elementos de potencia que integra el centro de control de motores: Dentro del tablero en la
parte superior se instalara un interruptor termomagnético de caja moldeada con capacidad de
corriente de 100 A capacidad interruptora de 35 KA. En la parte inferior del tablero se instalara
un bus para la conexion de los terminales a neutro y tierra de los motores, la cual a su vez
debera ser conectada al sistema de puesta a tierra correspondiente. Se instala en la celda 1 de
la acometida del CCM, un supresor de transientes, el cual cumple la norma ANSI/IEEE C62.41-
1991 con capacidad de al menos 100 KAIC - 8/20us, 3 fases, 4 hilos y tierra, con indicacion LED
del estatus por fase, con proteccion Nema 4x y de conexidn en paralelo, tipo modular (sustitucion
individual de los modulos dafiados). El supresor esta lo mas cercano del punto de conexion
(Borneras de alimentacién del CCM entrada del disyuntor termomagnético), ademas el
conductor de tierra del supresor tiene una trayectoria de forma tal, que mantenga al menos 20cm
de separacion de cualquier cableado o elemento de control, albergado en la caja metalica.



El supresor de transientes se encuentra protegido con un interruptor termomagnético de caja
moldeada de 50 A, 480 VAc, 60 Hz. El tablero cuenta con un monitor de variables eléctricas,
ubicados en la celda del interruptor principal, marca Square D de Schneider Electric, Modelo
PM850, muestra Voltajes de L-L, Corrientes de L- L, Factor de Potencia, Potencias kW, kVA,
kVAr, energia kW-hr, frecuencia.

Nota: Los valores del dispositivo se leeran de forma directa sin tener que realizar escalamientos
de valores ni por medio de interfaces ajenas adicionales y externas al monitor. Ademas, cada
monitor viene con las correspondientes donas de medicién con relacion de 1500:5, Codigo
100R152, marca Square D de Schneider Electric. Para cada una de las bombas de agua se
coloca un interruptor termomagnético de caja moldeada con capacidad de corriente de 125 A
capacidad interruptora de 18 KVA. Un Variador de Frecuencia ATV32 de la Marca Schneider
Electric para un motor trifasico de 10 HP, 480 VAC, 60 Hz. Elementos de control que integra el
centro de control de motores. El Circuito de Control se alimentaré a una tension de 24 VDC
para lo cual se instalan un transformador marca Square D de Schneider Electric, codigo
9070T750D31, primario 480/277VAC - Secundario 240/110VAC, de capacidad de 750 VA y una
fuente de corriente directa con tension eléctrica de salida de 24 VDC proteccion contra corto
circuito del tipo de proteccion contra descarga clase | de acuerdo VDE 0116-1, Cddigo
ABL4RSM24100, Marca Schneider Electric. Capacidad de 10 A, proteccién IP20 de acuerdo a
EN/IEC 60529.

Cada transformador de control estara protegido en el primario y el secundario por disyuntores
termomagnéticos de capacidad acorde a la corriente nominal del transformador y un supresor
de transitorios de 20 kA (8/20us), con voltaje de 120-240VAC, para instalar en riel DIN, con
indicador de estatus, proteccion L-L, L-N, L-T, que cumpla con ANSI/IEEE C62.41 y de conexion
en serie, marca APT, codigo D120V2PM. El tablero cuenta con un relevador de vigilancia
supervisor de voltaje en la seccion principal; la cual cuenta con los siguientes pardmetros:
pérdida de fase, inversion de fase, desbalance de voltaje, sobre y bajo voltaje, Marca Schneider
Electric, Cédigo RM17TEQ0. Cuenta con ajuste del rango de operacion de voltaje, tiempo de
restablecimiento después de la falla, ajuste del porcentaje de desbalance y ajuste del tiempo de
retardo de disparo. Se incluye un switch industrial ethernet de 10-100Mbit/s con al menos 8
puertos RJ-45, con sistema de auto-crossing, auto- negociaciéon y auto-polaridad. Marca
Schneider Electric, codigo TCSESUO83FNO. La alimentacion eléctrica del switch es de 9,6-30
VDC.

Todos los elementos del tablero estan instalados y fijados en el fondo falso mediante tornilleria
o montaje en riel DIN. Los elementos que generen mayor calor como los transformadores,
fuentes AC/DC, DC/AC u otros, se instalan en la parte superior del tablero. El alambrado de
control se conduce utilizando canaletas ranuradas, con tapa y con ocupacion no mayor a un 50
% de su capacidad. Todos los conductores utilizados en el cableado de control son de color
negro y estan identificados mediante numeracion, ademas de que todas las puntas de los
conductores tienen terminales tipo punta tubular o punta hueca. Los conductores se distinguen
mediante el color del forro de aislamiento, que se selecciona segun su utilizacion. Los
conductores correspondientes al area de potencia y de control son del tipo multiconductor de
cobre electrolitico suave NO7VK, con una temperatura de operacion de 70 °C a 750 VAC. No



existiran divisiones que obstruyan los elementos del tablero, y se dejara una separacion minima
de 5 centimetros entre los bornes de los elementos y la canaleta o ducto ranurado.

Sistema de control con PLC. Un Controlado Légico Programable (PLC) que cuenta con tres
puertos de comunicacion: el primero RS-232 para comunicacién via RF, un segundo puerto RS-
485 para comunicacion con otros dispositivos de campo, (se puede suplir un convertidor para
lograr este proposito) y un tercer puerto para comunicaciéon ETHERNET MODBUS TCP/IP.
Ademas, el PLC debe se comunica mediante el protocolo Modbus RTU (Maestro y Esclavo)
configurable en ambos puertos RS-232 y RS-485, con velocidad no menor a 9600bps. Los tres
puertos operan simultdneamente. EI PLC puede programarse tanto por uno de los puertos
seriales, asi como por el puerto ethernet. EI PLC cuenta en su programacion con un bloque de
funcion para la comunicacion en modo maestro, ademas maneja datos con punto flotante. El
PLC cuenta con al menos 20 entradas discretas (24VDC), 4 entradas analégicas 04—20mA 6 0-
10VDC (seleccionables por software individualmente) y 10 salidas discretas a relé. EI PLC es
de tipo modular o sea que permite la ampliacién de sus entradas y/o salidas mediante la
conexién de mas modulos. Se deja en el tablero el espacio previsto para estas futuras
ampliaciones modulares. Todas las salidas del PLC son alambradas a relés de al menos 10A
de un polo doble tiro, con diodo supresor en la bobina y luz led indicadora de energizado.

Ademas, se instala un disyuntor termomagnético o fusible para poder desconectar la
alimentacion de los relés para efectos de pruebas. Todas las entradas estan alambradas a
borneras montadas en riel DIN, las cuales estan ubicadas en la parte inferior del tablero. Se
instala un relé que censé si existe o no alimentacion de corriente alterna, cuya sefial o indicacion
debe quedar alambrada a una entrada del PLC. Quedan al menos 10 borneras libres para la
realizacion de otros alambrados posteriores. Se contempla el desarrollo de los enlaces
alambricos a través de Fibra Optica. Instrumentacion. Se instalara un sensor de presion, con
una salida anéloga de 4-20 mA.

Posicion 04: E05 Pozos Don Chico

Descripcion del Suministro: Se encuentra constituido por un gabinete de tipo auto soportado
con fondo falso incluido, zécalo de 100mm, pintura epdxica de resina de poliéster de color
RAL7035 y proteccion de rayos UV. Grado de proteccion IP-55, Marca Schneider Electric.

Distribuidos de la siguiente manera: Un gabinete de dimensiones de 1400 mm de altura x 800
mm de ancho x 600 mm para un de motor trifasicos de 15 HP, 480 VAC, 60 Hz que integra el
Centro de control de Motores. El gabinete cuenta con un sistema de ventilacion forzada,
compuesto por ventiladores (268x248 mm) de 165 m3/h que operan a una tensién de 115VAC,
ubicados en la parte inferior, cddigo NSYCVF560M115PF, Marca Schneider Electric. Posee su
respectiva salida de aire por medio de una rejilla ubicada en la parte superior de dimensiones
de 268 mm x 248 mm, con su respectivo filtro, codigo NSYCAG223LPF, Marca Schneider
Electric. El control de encendido dependera de termostatos simples para control de ventiladores
con un rango de operacién de temperatura que oscila entre 0 -60 °C, cdédigo NSYCCOTHO,
Marca Schneider Electric.



De frente del gabinete, se encuentran los siguientes elementos instalados en la puerta: Variador
de Frecuencia. Pulsador rasante completo de color verde iluminado, tensidn de operacion 120
VDC de la serie Harmony, plastico de 22mm, Cddigo XB5AW33B5, Marca Schneider Electric,
para cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de
motores. Pulsador rasante completo de color rojo iluminado, tension de operacion 120 VDC de
la serie Harmony XB5, plastico de 22mm, Cdodigo XBSAW34B5, Marca Schneider Electric, para
cada uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores.
Luz piloto completa, color rojo, tensidn de operacion 120 VDC de la serie Harmony XB5, carcaza
plastica de 22mm, Codigo XB5AVB3, Marca Schneider Electric, fallo de Driver para cada uno
de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores. Luz piloto
completa, color naranja, tension de operacion 120 VDC de la serie Harmony XBS5, carcaza
plastica de 22mm, Cédigo XB5AVB3, Marca Schneider Electric, fallo de baja Presion para cada
uno de los motores trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores.

Selector de tres posiciones manual — 0 — Automatico, color negro de la serie Harmony XB5,
plastico de 22mm, Cddigo XB5AD33, Marca Schneider Electric, para cada uno de los motores
trifasicos (480 VAC, 60 Hz) que integran el centro control de motores. Paro de emergencia —
girar para desenclavar, 40 mm de di@metro, tipo hongo con carcaza de plastica de la Harmony
XB5, solo para condicion de alarma (No alambrado) Codigo XB5AS8445, Marca Schneider
Electric.

Elementos de potencia que integra el centro de control de motores: Dentro del tablero en la
parte superior se instalara un interruptor termomégnetico de caja moldeada con capacidad de
corriente de 100 A capacidad interruptiva de 35 KA. En la parte inferior del tablero se instalara
un bus para la conexion de los terminales a neutro y tierra de los motores, la cual a su vez
debera ser conectada al sistema de puesta a tierra correspondiente. Se instala en la celda 1 de
la acometida del CCM, un supresor de transientes, el cual cumple la norma ANSI/IEEE C62.41-
1991 con capacidad de al menos 100 KAIC - 8/20us, 3 fases, 4 hilos y tierra, con indicacion LED
del estatus por fase, con proteccion Nema 4x y de conexidn en paralelo, tipo modular (sustitucién
individual de los modulos dafiados). El supresor esta lo mas cercano del punto de conexion
(Borneras de alimentacién del CCM entrada del disyuntor termomagnético), ademas el
conductor de tierra del supresor tiene una trayectoria de forma tal, que mantenga al menos 20cm
de separacion de cualquier cableado o elemento de control, albergado en caja metélica.

El supresor de transientes se encuentra protegido con un interruptor termomagnético de caja
moldeada de 50 A, 480 VAc, 60 Hz. El tablero cuenta con un monitor de variables eléctricas,
ubicados en la celda del interruptor principal, marca Square D de Schneider Electric, Modelo
PM850, muestra Voltajes de L-L, Corrientes de L- L, Factor de Potencia, Potencias kW, kVA,
kVAr, energia kW-hr, frecuencia.

Nota:Los valores del dispositivo se leeran de forma directa sin tener que realizar escalamientos
de valores ni por medio de interfaces ajenas adicionales y externas al monitor. Ademas, cada
monitor viene con las correspondientes donas de medicidn con relacion de 1500:5, Codigo
100R152, marca Square D de Schneider Electric. Para cada una de las bombas de agua se
coloca un interruptor termomagnético de caja moldeada con capacidad de corriente de 125 A



capacidad interruptiva de 18 KVA. Un Variador de Frecuencia ATV32 de la Marca Schneider
Electric para un motor trifasico de 15 HP, 480 VAC, 60 Hz. Elementos de control que integra el
centro de control de motores. El Circuito de Control se alimentaré a una tension de 24 VDC
para lo cual se instalan un transformador marca Square D de Schneider Electric, codigo
9070T750D31, primario 480/277VAC — Secundario 240/110VAC, de capacidad de 750 VA y una
fuente de corriente directa con tension eléctrica de salida de 24 VDC proteccion contra corto
circuito del tipo de proteccion contra descarga clase | de acuerdo VDE 0116-1, Cddigo
ABL4RSM24100, Marca Schneider Electric. Capacidad de 10 A, proteccién IP20 de acuerdo a
EN/IEC 60529.

Cada transformador de control estara protegido en el primario y el secundario por disyuntores
termomagnéticos de capacidad acorde a la corriente nominal del transformador y un supresor
de transitorios de 20 kA (8/20us), con voltaje de 120-240VAC, para instalar en riel DIN, con
indicador de estatus, proteccion L-L, L-N, L-T, que cumpla con ANSI/IEEE C62.41 y de conexion
en serie, marca APT, codigo D120V2PM. El tablero contara con un relevador de vigilancia
supervisor de voltaje en la seccion principal; la cual cuenta con los siguientes pardmetros:
pérdida de fase, inversion de fase, desbalance de voltaje, sobre y bajo voltaje, Marca Schneider
Electric, Cédigo RM17TEQ0. Cuenta con ajuste del rango de operacion de voltaje, tiempo de
restablecimiento después de la falla, ajuste del porcentaje de desbalance y ajuste del tiempo de
retardo de disparo. Se incluye un switch industrial ethernet de 10-100Mbit/s con al menos 8
puertos RJ-45, con sistema de auto-crossing, auto- negociacion y auto-polaridad. Marca
Schneider Electric, codigo TCSESUO83FNO. La alimentacion eléctrica del switch es de 9,6-30
VDC.

Todos los elementos del tablero estan instalados y fijados en el fondo falso mediante tornilleria
o montaje en riel DIN. Los elementos que generen mayor calor como los transformadores,
fuentes AC/DC, DC/AC u otros, se instalan en la parte superior del tablero. El alambrado de
control se conduce utilizando canaletas ranuradas, con tapa y con ocupacion no mayor a un 50
% de su capacidad. Todos los conductores utilizados en el cableado de control son de color
negro y estan identificados mediante numeracion, ademas de que todas las puntas de los
conductores tienen terminales tipo punta tubular o punta hueca. Los conductores se distinguen
mediante el color del forro de aislamiento, que se selecciona segun su utilizacion. Los
conductores correspondientes al area de potencia y de control son del tipo multiconductor de
cobre electrolitico suave NO7VK, con una temperatura de operacion de 70 °C a 750 VAC. No
existiran divisiones que obstruyan los elementos del tablero, y se dejara una separacion minima
de 5 centimetros entre los bornes de los elementos y la canaleta o ducto ranurado.

Sistema de control con PLC

Un Controlado Logico Programable (PLC) que cuenta con tres puertos de comunicacion: el
primero RS-232 para comunicacion via RF, un segundo puerto RS-485 para comunicacion con
otros dispositivos de campo, (se puede suplir un convertidor para lograr este prop6sito) y un
tercer puerto para comunicacion ETHERNET MODBUS TCP/IP. Ademas, el PLC debe se
comunica mediante el protocolo Modbus RTU (Maestro y Esclavo) configurable en ambos
puertos RS-232 y RS-485, con velocidad no menor a 9600bps. Los tres puertos operan



simultaneamente. El PLC puede programarse tanto por uno de los puertos seriales, asi como
por el puerto ethernet. EI PLC cuenta en su programacion con un bloque de funcién para la
comunicacion en modo maestro, ademas maneja datos con punto flotante. EI PLC cuenta con
al menos 20 entradas discretas (24VDC), 4 entradas analdgicas 04-20mA ¢ 0-10VDC
(seleccionables por software individualmente) y 10 salidas discretas a relé. EI PLC es de tipo
modular o sea que permite la ampliacién de sus entradas y/o salidas mediante la conexion de
mas moédulos. Se deja en el tablero el espacio previsto para estas futuras ampliaciones
modulares. Todas las salidas del PLC son alambradas a relés de al menos 10A de un polo doble
tiro, con diodo supresor en la bobina y luz led indicadora de energizado.

Ademas, se instala un disyuntor termomagnético o fusible para poder desconectar la
alimentacion de los relés para efectos de pruebas. Todas las entradas estan alambradas a
borneras montadas en riel DIN, las cuales estan ubicadas en la parte inferior del tablero. Se
instala un relé que censé si existe 0 no alimentacion de corriente alterna, cuya sefial o indicacion
debe quedar alambrada a una entrada del PLC. Quedan al menos 10 borneras libres para la
realizacion de otros alambrados posteriores. Se contempla el desarrollo de los enlaces
alémbricos a través de Fibra Optica. Instrumentacion. Se instalara un sensor de presion, con
una salida anéloga de 4-20 mA.

Servicios de Mano de Obra de la Oferta: Se contempla la realizacién de pruebas FAT y SAT de
los tableros. Se contempla la puesta en marcha del sistema, en la cual se realizaran todas las
pruebas requeridas para asegurar el correcto funcionamiento del sistema. Se contempla
desarrollo del manual de usuario del sistema. Se incluyen viaticos de alimentacion, transporte
y hospedaje. Se contempla para el proyecto tres visitas para la revision de equipos una vez
entregado el proyecto dichas visitas se realizaran cada cuatro meses por un periodo de un afio
esto con el fin de garantizar el buen funcionamiento de los equipos.

Precio del proyecto por linea

Linea | Descripcion Precio Total
1 Posicion 01: Base Oficina La Rivera $ 50.000,00
2 Posicion 02: EO3 Tanque y Pozos La Rivera $ 30.000,00
3 Posicion 03: E04 Pozo los Mangos $ 25.000,00
4 Posicion 03: E05 Pozo Don Chico $ 25.000,00
Precio con impuesto de ventas incluido $ 130.000,00

Monto en letras: Ciento treinta mil délares con 00/100.
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de Contratacién Administrativa, OCEANICA procederd con la indemnizacién.

El Asegurado daberd notificar 3 OCEAMICA en forma Inmediata, cualquler gestién que haga ante el Tomador cuando exista
prasuncidn de incumplimiento, o cualquier incemplirmients que pusda dar kegar a reclamacian bajo este Seguro de Caucidn,

Sialvencimiento de la garantia no hublese sido hecha efectiva, su valider caduca sutomaticamente y quetars dedligada de tado
compromiso o respensabilidad, ne salo para su future sino también en referente 3 heches scurrides durante la vigencia de asta
_farantia.

Lugar y fecha: San losé, 26 de marzo del 2019

QCEANICA

DE SEGURDS
Chde 3107660531 Eduardo Brenes Garro
Coordinador de Caucion

OCEAMICA DE SEGUROS, Cédula Juridica 3-101-666029, Licencis B A13. 100 metros Este de fa Agencin Datsun-Nissan, Sabas,
San José. Tell. (S06] 4102-T600, Fax, [506) Z256-37E2. (ormee Electrinice: (i3 lol opsanifa-cr.oom.
Farebook: Cosinica de Segurod, Plgina Webs yrasy, oreanica-of Lo,

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comision de Obras y Asuntos Ambientales
para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal.



INFORME DE LA UNIDAD TRIBUTARIA.

ARTICULO 21. Se conoce Memorando 027-2019 de Gonzalo Zumbado Zumbado, Coordinador
de la Unidad Tributaria. Asunto: Audiencia Alcantarillado Sanitario. Remito para el tramite
correspondiente dentro del proceso de aprobacion Acta de la Audiencia Publica de las nuevas
Tarifas del servicio de Alcantarillado Sanitario aprobadas por el Concejo Municipal en Sesion
Ordinaria 47-2018. Una vez conocida el acta por parte del Concejo Municipal, y no habiendo
observaciones lo procedente es enviar a publicar las nuevas tarifas que entraran en vigencia
treinta dias habiles posteriores a la publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

Municipalidad de Belén
Unidad Tributaria

Acta de Audiencia Publica
Para someter a discusion el Estudio para la fijacion de las tasas para el Servicio de
Alcantarillado Sanitario.

La cual se celebro el dia 03 de abril del 2019, a las Diecisiete Horas, en las Instalaciones de la
Biblioteca Municipal.
A) PARTICIPANTES

INTERESADOS LEGITIMOS: Ninguno.

FUNCIONARIOS MUNICIPALES: Licdo. Gerardo Villalobos Acufia-MSc-, cédula de identidad
numero 1-0612-0798- Director de Audiencia y la Licda Kattia Valerio Herrera, cédula de
identidad numero 4-0173-0129, secretaria de la Audiencia.

RESPONSABLE DE LA EXPOSICION: Licdo Gerardo Villalobos Acufia-MSc-, de la Unidad
Tributaria de la Municipalidad de Belén.

El director de la Audiencia, el Licdo Gerardo Villalobos Acufia-MSc-, verifica la asistencia de los
interesados directos convocados en la Gaceta numero 41 del miércoles 27 de febrero del 2019,
y no habiendo participantes, se procede al levantamiento del acta correspondiente. Acto
seguido se ordena la documentacion y el expediente respectivo, para continuar con los tramites
y diligencias Utiles y necesarios, para la culminacion de los procedimientos técnicos, legales y
reglamentarios, para la aprobacién valida y eficaz del estudio tarifario supra citado. Se cierra la
audiencia publica a las al ser las Diecisiete horas con quince minutos del 03 de abril del 2019.

Licdo. Gerardo Villalobos Acuiia-MSc Licda.Kattia Valerio Herrera
Director de Audiencia Secretaria de Audiencia

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Girar instrucciones a la Unidad Tributaria para continuar
con el tramite de publicacion de las tarifas del Servicio de Alcantarillado Sanitario.

CONSULTAS AL ALCALDE MUNICIPAL.



ARTICULO 22. EI Regidor Suplente Luis Zarate, comenta que en la Municipalidad hemos
hecho esfuerzos importantes por la accesibilidad en las aceras, en relacién con el tema de
movilidad, sin embargo, comenta que hay lugares mas sensibles que otros por el transito de
cierta poblacion, por ejemplo, los alrededores de las Iglesias y especificamente la de La Ribera,
en el sector que colinda con la tienda de la sefiora Alicia Alvarado. Cuenta que en Semana
Santa mucha gente asiste a misa y una vecina catélica en silla de ruedas tuvo problemas para
pasar de la acera a la calle, ya que hay una rampa, pero es muy vieja, entre el nivel de aceray
la calle es imposible que transite una silla de ruedas de buena manera, son zonas transitadas
por personas mayores, es importante prestar atencion a estos sectores, al ser una acera
colindante a la Iglesia a quien le corresponde hacer esa intervencion. Por eso insta a la
administracion a intervenir y adecuar la infraestructura.

El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, expone que le remitira la informacion al funcionario Oscar
Hernandez.

ARTICULO 23. La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, presenta que fue ayer en la
mafiana a BN Servicios a tratar de pagar lo de la Municipalidad, pero decia que el sistema no
recibia el pago, la Vicealcaldesa Thais Zumbado gentiimente le respondié que era el sistema
del Banco, hoy en la mafiana volvi6 a ir y nuevamente la Municipalidad no recibia pago, si es
asi un problema del Banco le debemos de enviar una nota y cobrar una multa, para que den un
mejor un servicio porque estan ellos cobrando una comision, mucha gente iba a pagar y tenia
que devolverse.

CAPITULO V
INFORMES DE LOS ASESORES DEL CONCEJO MUNICIPAL.

ARTICULO 24. Se conoce el Oficio MB-009-2019 del Asesor Legal Luis Alvarez. De
conformidad con el requerimiento del Concejo Municipal mediante Oficio No.Ref.5015/2018, del
05 de setiembre del 2018, procede esta asesoria legal a emitir las siguientes consideraciones,
aclarando de previo que los alcances del presente pronunciamiento constituyen una mera
opinién juridica que no es de caracter obligatorio ni vinculante, el cual puede ser adicionado o
aclarado en caso de que asi se requiera, indicando ademas que se basa en los aspectos
consultados y limitado al estudio del expediente y documentos remitidos a estudio.

PRIMERO: OBJETO DE LA CONSULTA. Solicita el Concejo Municipal, proyecto de dictamen
de comision para conocer la propuesta de reforma al Reglamento Autonomo de Servicio de la
Municipalidad de Belén. De conformidad con lo anterior, se remite un proyecto de acuerdo para
atender el caso concreto como en derecho corresponde, por parte de los honorables miembros
de este Concejo Municipal

| PROYECTO DE DICTAMEN DE COMISION |




Se pronuncia esta Comision de Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos con relacion a la
propuesta de reforma al Reglamento Auténomo de Servicio de la Municipalidad de Belén, en los
siguientes términos:

CONSIDERANDO

Por medio del oficio N° AMB-MC-153-2018 del alcalde Horacio Alvarado, se remitié el oficio N°
DJ-273-2018/0OF-RH-255-2018, suscrito por Ennio Rodriguez y Victor Sénchez, director juridico
y coordinador de recursos humanos, respectivamente, por medio del cual elaboraron la
propuesta de reforma al Reglamento Auténomo de Servicio de la Municipalidad de Belén. Dicha
propuesta de reforma, se sustent6 en el memorando N° AMB-M-338-2018 de fecha 31 de julio
del 2018, a través del cual se remiti6 a dichos funcionarios la propuesta de Reglamento
Auténomo de Servicio de la Municipalidad, a fin de que se realizaran algunos ajustes, que
opinién de la Alcaldia eran necesarios. Asi las cosas, tanto la direccion juridica como el
coordinador de recursos humanos procedieron conforme se solicitd y elaboraron un proyecto
corregido para su valoracion y posterior remision al Concejo Municipal para su aprobacion.

De la lectura de la propuesta de reforma integral al Reglamento Auténomo de Servicio de la
Municipalidad de Belén, se concluye que la misma se ajusta a derecho por dictarse con base
en el principio de legalidad regulado en los articulos 11 de la Constitucion Politicay 11.1y 13.1
de la Ley General de la Administracion Publica, pero ademés por elaborarse correctamente
desde el punto de vista técnico y juridico tal y como lo requiere para su validez el articulo 16.1
de la Ley General de la Administracién Publica. Asi las cosas, si el Concejo Municipal decide
aprobar la propuesta de modificacion del reglamento, se deberd seguir el procedimiento de
establecido en el articulo 43 del Codigo Municipal, que sefala:

“Articulo 43. -

Toda iniciativa tendiente a adoptar, reformar, suspender o derogar disposiciones
reglamentarias, debera ser presentada o acogida para su tramite por el Alcalde Municipal o
alguno de los regidores.

Salvo el caso de los reglamentos internos, el Concejo mandara publicar el proyecto en La
Gaceta y lo sometera a consulta publica no vinculante, por un plazo minimo de diez dias
habiles, luego del cual se pronunciara sobre el fondo del asunto.

Toda disposicion reglamentaria debera ser publicada en La Gaceta y regira a partir de su
publicacion o de la fecha posterior indicada en ella”.

De conformidad con la norma de cita, se establece que en el caso de los reglamentos internos
como los de organizacion y funcionamiento, basta con aprobar la reforma mediante acuerdo
firme y posteriormente mandar a publicar el proyecto en el Diario Oficial La Gaceta, luego del
cual regira a partir de su publicacion o de la fecha posterior indicada en ella. Una vez aprobado
mediante acuerdo firme la propuesta de reforma del Reglamento Autdnomo de Servicio de la



Municipalidad de Belén, dicho proyecto entrara a regir a partir de su publicacién en el Diario
Oficial La Gaceta o en la fecha expresamente indicada en ella.

POR TANTO. LA COMISION DE GOBIERNO, ADMINISTRACION Y ASUNTOS JURIDICOS
RECOMIENDA AL CONCEJO MUNICIPAL: PRIMERO: Aprobar la siguiente propuesta de
reforma del Reglamento Auténomo de Servicio de la Municipalidad de Belén, con base en las
recomendaciones indicadas por medio del oficio N° DJ-273-2018/OF-RH-255-2018, suscrito
por Ennio Rodriguez y Victor Sanchez, director juridico y coordinador de recursos humanos,
para que sea leido integralmente de la siguiente forma:

“REGLAMENTO AUTONOMO DE SERVICIO DE LA MUNICIPALIDAD DE BELEN
Considerando:

l. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 13 incisos c) y d) y 43 del Cédigo
Municipal, corresponde al Concejo Municipal dictar los reglamentos y organizar mediante
reglamento la prestacion de los servicios.

Il. Que el articulo 103 de la Ley General de la Administracion Publica, autoriza al
superior jerarquico supremo a organizar la administracion y prestacion de servicios
mediante la promulgacion de reglamentos autbnomos de organizacion y servicios.

Il Que el Concejo Municipal mediante acuerdo municipal, plasmado en el articulo ll,
de la Sesion Ordinaria 47-2000, celebrada el 22 de agosto del 2000, aprob0 la estructura
funcional vigente.

Iv. Que de acuerdo con lo establecido en los articulos 13 inciso k) y 17, inciso e), se
establece que la gestion de la municipalidad debera basarse en un plan estratégico
formulado por el alcalde y aprobado por el Concejo Municipal.

V. Que el actual Estatuto Auténomo de Organizacion y Servicio de esta Municipal, no
Se ajusta a lo regulado por el Codigo Municipal, Ley 7794, publicado en la Gaceta numero
94, del lunes 18 de mayo de 1998 y sus reformas.

VI. Que en virtud de todo lo anterior es necesario actualizar, en forma sustancial el
actual Estatuto Autonomo de Organizacion y Servicio de esta Municipal, publicado en la

Gaceta nimero 54 del miércoles 18 de marzo de 1998.

CAPITULO |




Disposiciones Generales

Articulo 1. Ambito de aplicacién: Se establece el presente Reglamento, para normar las
relaciones de servicio y laborales entre la Municipalidad de Belén, sus funcionarios (as) y
trabajadores (as), en todos aquellos aspectos de orden interno no previstos por el Codigo
Municipal, Ley General de la Administracion Publica, Codigo de Trabajo y demas leyes
Supletorias 0 conexas.

Articulo 2. Principios orientadores: Son principios orientadores de la gestion municipal. La
Administracion municipal comprometida con el desarrollo integral y sostenible del canton,
basaré sus actuaciones en los siguientes valores: transparencia, trabajo en equipo, actitud
de servicio, honradez, solidaridad, equidad, responsabilidad y lealtad.

Articulo 3. Politicas publicas de la Municipalidad de Belén: Se entiende que la accion publica
es continua y evolutiva, por lo tanto la misma se ira renovando, ajustando y modificando, en
los campos que para fines de organizacion y estrategia, se definen en los siguientes
términos: participacion ciudadana, solidaridad social, desarrollo sostenible, igualdad de
oportunidades, rendicion de cuentas, sostenibilidad financiera municipal, accion local con
sentido regional, informacion y comunicacion oportuna, mejora continua, calidad en la
prestacion de servicios publicos.

Articulo 4. Definiciones: Para efectos de este Reglamento se entiende:

a. Alcaldia: Maxima autoridad administrativa.

b. Ascenso: Promocion que se le realiza a una persona que ocupa de un puesto de
municipal regular a un puesto de categoria superior, conforme a las vias de carrera
administrativa establecidas al efecto.

c. Ascenso directo: Promocion de un servidor municipal de un puesto a otro de nivel
inmediato superior u otro nivel salarial diferente, segun las vias de carrera administrativa
establecidas al efecto.

d. Asignacion: Acto mediante el cual se ubica una plaza nueva dentro del sistema
clasificatorio de puestos de la institucion.

e Cargo: Es el nombre con el que se conoce internamente un empleo.

f. Clase de puesto: Comprende el grupo de empleos (cargos), suficientemente

similares respecto a deberes, responsabilidades y autoridad, de tal manera que pueda
usarse el mismo titulo descriptivo, para designar cada empleo comprendido en la clase; que
se exija a quienes hayan de ocuparlos los mismos requisitos de formacion, experiencia,




capacidad, habilidades entre otros y que pueda asignarseles con equidad el mismo nivel de
remuneracion bajo condiciones de trabajo similares.

g. Concejo Municipal: Maxima autoridad Jerarquica.

h. Concurso externo: Proceso para llenar una o varias plazas vacantes, mediante el
reclutamiento y seleccion de personal.

i. Concurso interno: Proceso para llenar una o varias plazas vacantes, mediante el
ascenso de los servidores en propiedad mejor calificados.

J. Manual descriptivo de puestos: Es un instrumento técnico aprobado por el Concejo

Municipal que describe la caracterizacion de las distintas clases puestos que conforman el
sistema de clasificacion de la Municipalidad.

k. Manual de organizacion: Instrumento técnico aprobado por el Concejo Municipal, el
cual describe la division de trabajo establecida para atender efectivamente los intereses y
servicios locales.

I. Patrono: La Municipalidad de Belén, en su condicion de empleador de los servicios
de funcionarios y trabajadores.

m. Permuta: Es el intercambio de plazas de igual o distinta clase, pero de un mismo
nivel salarial, entre dos servidores regulares, con la anuencia de estos, sus respectivas
Jjefaturas y la Alcaldia Municipal, siempre y cuando retna los requisitos respectivos.

n. Proceso de Recursos Humanos: La unidad administrativa encargada, tanto de
facilitar el mejoramiento continuo de la organizacion, como de la coordinacion y ejecucion
de las actividades relacionadas con la administracion del factor humano.

0. Reasignacion: cambio que se efectua a la clasificacion de un puesto cuando este se
ha modificado sustancial y permanente en sus tareas para lo cual debera haber transcurrido
entre el momento que se dio el cambio y la presentacion de la correspondiente solicitud de
estudio un plazo minimo de seis meses. Este acto estara sujeto a una provisionalidad de
seis meses.

p. Reclasificacion: Procedimiento mediante el cual se rectifica la clasificacion de un
puesto por haber sido asignado o reasignado erroneamente.
q. Reestructuracion: Cambio que afecta a cargos y/o clases de puesto al ajustarse la

estructura ocupacional vigente o producto de la modificacion del sistema clasificatorio de
puestos y tiene los mismos efectos que una reasignacion, excepto a la consolidacion de
funciones antes sefialada.

r. Relacion de servicio: El conjunto de obligaciones, prohibiciones, derechos,
atribuciones, funciones y tareas que corresponden a los servidores producto de la relacion
con la municipalidad y los administrados de acuerdo con el ordenamiento juridico.

S. Servidor (a) de Confianza: Persona que presta servicios a la Municipalidad, sin
embargo, no quedan amparados por los derechos y beneficios de la Carrera administrativa
municipal.




t Servidor (a) interino (a): El nombrado para cubrir la ausencia temporal del funcionario
(a) permanente o, el nombrado en puesto sujeto a concurso.

u. Servidor (a) Municipal: La persona fisica que presta sus servicios a la institucion, a
nombre de la municipalidad o por cuenta de esta, como parte de su organizacion, en virtud
de acto valido y eficaz de investidura, con entera independencia del caracter imperativo,
representativo, remunerado, permanente o transitorio de la actividad respectiva, segtn los
términos de los articulos 124 del Codigo Municipal, quien gozara de todos los derechos de
la carrera administrativa municipal.

V. Superior Jerarquico: El jefe superior inmediato, segun las jerarquias establecidas en

la division del trabajo.

w. Traslado: Paso de un servidor reqular de un puesto a otro del mismo nivel salarial.
CAPITULO Il

Relaciones de Servicio y Contratos de Trabajo

Articulo 5. Relaciones de Servicio: Las relaciones de servicio entre los (as) servidores (as)
y la municipalidad, existiran cuando se realicen tareas determinadas de tipo material e
intelectual a cambio de una retribucion salarial, en virtud de un acto vélido y eficaz de
nombramiento, esta persona debera haber cumplido los requisitos legales y reglamentarios,
referentes al ingreso a la Carrera Administrativa Municipal. Tales relaciones de servicio se
regiran por las disposiciones del Codigo Municipal, el presente Reglamento de Organizacion
y Servicios, Estatuto de Servicio Civil y su Reglamento, Ley General de la Administracion
Publica, la Ley de Salarios de la Administracion Publica, supletoriamente el Codigo de
Trabajo y demas disposiciones conexas.

Articulo 6. Modalidades especiales: Tanto el personal nombrado en puestos clasificados
como de confianza, como aquel contratado a plazo fijo, por la subpartida de servicios
especiales y jornales ocasionales no quedaran cubiertos por los derechos y beneficios de la
Carrera Administrativa Municipal, aunque desempefien puestos comprendidos en ella. Sin
embargo, le seran aplicables las disposiciones del presente reglamento en lo que
corresponda.

CAPITULO Ill

Lugar, Jornada y Horario de trabajo




Articulo 7. Lugar, jornada y horario: Los servidores municipales y demas personal prestaran
Su servicio en el lugar, jornada y horario que asi designe la administracion municipal, segun
las exigencias del servicio publico y segun el ordenamiento juridico aplicable al efecto.

Articulo 8. Horario: No obstante, lo sefialado en el articulo anterior, se establece el presente
horario ordinario y jornada de la Municipalidad:

Personal Administrativo: jornada continua y acumulativa diaria de nueve horas con un
horario de lunes a viernes de las siete horas a las dieciséis horas, para una jornada semanal
de cuarenta y cinco horas.

Personal de Campo: jornada continua y acumulativa diaria de ocho horas y treinta minutos,
con un horario de lunes a viernes de las seis horas a las catorce horas y treinta minutos,
para una jornada semanal de cuarenta y dos horas y treinta minutos.

Personal de la Policia Municipal: Para este personal, se estara a lo que disponga al efecto
el Reglamento del Proceso de Seguridad, Vigilancia Comunal y Control Tributario de la
Municipalidad de Belén, conocida como Policia Municipal.

Biblioteca: Jornada continua y acumulativa diaria de 8 horas, con horario de lunes a viernes
de las 10 horas a las 18 horas, para una jornada semanal de 40 horas.

Articulo 9. Tiempo efectivo de trabajo: Se considera tiempo efectivo de trabajo aquel en que
las personas permanezcan bajo las Ordenes y direccion inmediata o delegada de su
superior, incluso en los tiempos destinados para tomar alimentos.

Articulo 10. Modificacion de horarios: El Alcalde podra modificar los horarios establecidos
en este reglamento, siempre que circunstancias especiales asi lo exijan y no se cause grave
perjuicio a los servidores y de los trabajadores. La Municipalidad dara aviso previo a las
personas afectadas, con tal decision, con un minimo de tres dias de anticipacion, pero la
modificacion definitiva de los mismos debera ser sometida a la aprobacion del Concejo
Municipal.

Articulo 11. Prestacion de servicio en forma extraordinaria: Cuando necesidades del servicio
publico lo requieran, personal municipal, queda en la ineludible obligacion de prestar sus
servicios de manera extraordinaria, salvo impedimento grave, hasta por un tiempo maximo
de horas permitidas por Ley, siendo que la jornada ordinaria sumada con la extraordinaria
no podra exceder de doce horas diarias. En cada caso concreto la administracion debera
comunicar al citado personal, con cuatro horas de anticipacion como minimo, la jornada




extraordinaria que deben laborar teniéndose la negativa injustificada a hacerlo, para efectos
de sanci6n, como falta grave.

CAPITULO IV

Categorias y salarios

Articulo 12. Célculo de los salarios: Los salarios del personal municipal, se calcularan en
forma mensual (30 dias del mes) y seran los que correspondan de acuerdo con la escala de
salarios aprobada por la Municipalidad, segtn los términos del articulo 131 del Codigo
Municipal y las politicas salariales dictadas por el Concejo Municipal. El alcalde elaborara y
mantendré al dia un Manual Descriptivo de Puestos de acuerdo con el articulo 129 del
Codigo Municipal. Por incremento por costo de vida semestral, la Municipalidad debera
ajustar sus salarios en la proporcion correspondiente. La Municipalidad aplicara las
disposiciones normativas en materia de Prohibicion, Dedicacion Exclusiva, Carrera
Profesional, incentivos policiales, segun los términos regulados por el Poder Ejecutivo, sin
perjuicio de las disposiciones particulares que al efecto emita la Administracion Municipal.

Articulo 13. Pago de salarios: La Municipalidad pagaréa salarios por periodos vencidos por
medio del cajero automatico, de la entidad bancaria que crea mas conveniente. La
modalidad de pago para todo el Personal Municipal sera cada catorce dias. En todo caso,
si el dia de pago coincide con dia inhabil se hara el pago el dia inmediato anterior.

Articulo 14. Recargo de funciones: En caso de recargo de funciones de un puesto de
categoria superior, el servidor tendra derecho a percibir la diferencia entre su salario total y
el salario total del puesto recargado, siempre y cuando el recargo de funciones sea por un
plazo igual o superior a dos semanas, para lo cual el servidor designado debera contar con
los requisitos exigidos para el desemperio del puesto en cuestion, segun lo establecido en
el Manual Institucional de Clases de Puesto.

CAPITULO V
De las vacaciones
Articulo 15. Disfrute de vacaciones: De conformidad con el inciso e) del articulo 155 del
Caodigo Municipal los servidores municipales disfrutaran de sus vacaciones, de la siguiente

forma:

a) Disfrutaran de una vacacion anual de acuerdo con el tiempo servido.




1. Si han trabajado un tiempo de cincuenta semanas a cuatro afios y cincuenta semanas,
gozaran de quince dias habiles de vacaciones.

2. Sihan trabajado durante un tiempo de cinco afios y cincuenta semanas a nueve afios
y cincuenta semanas, gozaran de veinte dias habiles de vacaciones.

3. Sihan trabajado durante un tiempo de diez afios y cincuenta semanas o0 mas, gozaran
de treinta dias habiles de vacaciones.

En caso de terminacion de la relacion de servicio o contrato de trabajo antes de cumplido el
plazo de cincuenta semanas tendra derecho a la proporcion correspondiente, segun el
tiempo trabajado. Las licencias por incapacidad y los permisos con goce y sin goce de
salario, sea para la atencion de actividades de capacitacion o, desempefiar otro puesto de
la Administracion Publica, no afectaran la fecha establecida para el disfrute de vacaciones
o el reconocimiento de la anualidad por la antigiiedad. En caso de terminacion de la relacion
de servicio por cualquier causa y en cualquier tiempo, el funcionario tendra derecho al pago
de vacaciones en la proporcion correspondiente, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 156 del Codigo de Trabajo.

Articulo 16. Epoca de disfrute: El superior inmediato sefialara la época en que el personal
gozara de sus vacaciones, pero debera hacerlo dentro de las quince semanas posteriores
al dia en que se cumplieren las cincuenta semanas de servicio continuo, tratando de que no
se altere la buena marcha de la Municipalidad ni la efectividad del descanso. En casos
especiales el alcalde convendra con el servidor la fecha en que gozaran las vacaciones.

Articulo 17. Pago de vacaciones: Al terminar la relacion de servicio o el contrato de trabajo,
el pago de las vacaciones no disfrutadas se hara con base en el promedio de los salarios
ordinarios y extraordinarios devengados por el servidor municipal, durante las cincuenta
semanas de trabajo, o durante el tiempo que le otorga derecho proporcional a las mismas.

Articulo 18. Disfrute de vacaciones: Los servidores municipales gozaran sin interrupcion del
periodo de sus vacaciones, salvo en caso de licencias por incapacidad, segun los términos
dispuestos en el articulo 158 del Codigo de Trabajo.

Articulo 19. Acumulacién de vacaciones: No podran acumularse vacaciones salvo cuando
el servidor municipal desempefie labores técnicas, de confianza u otras analogas que hagan
dificil su reemplazo, en cuyo caso debera observarse lo dispuesto en el articulo 159 del
Cadigo de Trabajo.

CAPITULO VI




Del descanso semanal y de la jornada

Articulo 20. Descanso diario y semanal: El personal municipal disfrutara de dos dias fijos de
descanso absoluto después de cada semana continua de trabajo, salvo aquellos cargos que
por la naturaleza de servicio requiere otra modalidad. Durante la jornada diaria continua,
habra un descanso obligatorio maximo de una hora (corresponde a la totalidad de tiempos
de comida), para efectos de ingerir los alimentos del dia, en el entendido que bajo ninguna
circunstancia puede interrumpirse el servicio publico que presta la Institucion.

CAPITULO VI
De los dias feriados y dia régimen municipal

Articulo 21. Dias feriados: Son dias habiles para el trabajo todos los dias del afio excepto
los feriados sefialados por Ley, y aquellos dias que declare asueto el Concejo Municipal. Se
exceptuan del disfrute de estos dias aquellos servidores que por la naturaleza de sus
funciones deban laborarlos, en cuyo caso tendran derecho al pago de tiempo extraordinario
de acuerdo con la normativa vigente.

Articulo 22. Dia de Régimen Municipal y medio dia: EI 31 de agosto de cada afio, constituye
un dia de celebracion historico-cultural, para la Municipalidad, sin que tenga efectos juridicos
de feriado o asueto para el Personal Municipal.

La Alcaldia Municipal podra suspender total o parcialmente las labores, para realizar
actividades recreativas y/o culturales entre los funcionarios y la municipalidad, asi como con
la comunidad belemita.

CAPITULO Vil
Del aguinaldo

Articulo 23. Derecho al aguinaldo: Todo el personal municipal permanente o transitorio,
tendré derecho a un aguinaldo, que se regira por lo que dispone la Ley. EI monto de ese
beneficio anual sera calculado con base en el promedio de los sueldos ordinarios y
extraordinarios devengados por estos durante los doce meses anteriores al primero de
diciembre del afio de que se trate. Dicho beneficio debera ser entregado dentro de los
primeros quince dias del mes de diciembre de cada afio, salvo terminacion de la relacion de




servicio o el correspondiente trabajo antes del vencimiento del periodo respectivo, caso en
el cual se le pagara proporcionalmente y de manera inmediata.

CAPITULO IX

Obligaciones del personal municipal

Articulo 24. Obligaciones: Conforme a lo dispuesto en otros articulos de este Reglamento,
Ley General de la Administracion Publica, Cddigo de Trabajo y Codigo Municipal son
obligaciones del personal municipal, incluida la Secretaria del Concejo Municipal:

a)

b)

d

9)

Prestar los servicios personales en forma regular y continua y dentro de la jornada de
trabajo correspondiente.

Ejecutar el trabajo con intensidad, cuidado, dedicacion y esmero apropiado en la forma,
tiempo y lugar convenidos.

Restituir a la Municipalidad los materiales no usados y conservar en buen estado los
instrumentos, equipo, los vehiculos y utiles que se le faciliten para el trabajo, en el
entendido que no seran responsables por el deterioro normal ni del que se ocasione
por caso fortuito, fuerza mayor, mala calidad o defectuosa confeccion.

Desemperiar el servicio bajo la direccion de sus superiores jerarquicos, a cuya
autoridad estaran sujetos en todo lo concerniente al trabajo y ejecutar las labores que
los mismos les encomienden dentro de la jornada de trabajo siempre que sean
compatibles con sus aptitudes, estado y condicion y que sean aquellos que formen
parte del contrato o relacion de servicio en observancia del sistema de control interno
establecido para la buena marcha de la institucion.

Observar durante el trabajo buenas costumbres y disciplina.
Prestar los auxilios necesarios en caso de siniestro o riesgo inminente en que las
personas o intereses de la Municipalidad estén en peligro, situaciones que le dara

derecho a remuneracion adicional.

Guardar a sus superiores jerarquicos, personal municipal y miembros del Concejo
Municipal toda la consideracion y respeto debido.




h)

j)

k)

l)

p)

q

)

Guardar al publico en sus relaciones con él motivadas por el trabajo, toda consideracion
debida.

Someterse a reconocimiento médico, sea al solicitar su ingreso al trabajo o durante
éste, a solicitud de la Administracion, para comprobar que no padece de alguna
incapacidad permanente, alguna enfermedad contagiosa o incurable; o a peticion de
un organismo oficial de salud publica o seguridad social por cualquier motivo.

Observar rigurosamente las medidas preventivas que dicten las autoridades
competentes y las que indique la Administracion y el Comité de Salud Ocupacional para
la seguridad y proteccion del personal en los lugares donde laboran.

Responder econémicamente de los dafios que causaren intencionalmente o que se
debieren a su negligencia o descuido manifiesto y absolutamente inexcusable.

Reportar al alcalde o al superior inmediato los dafios o imprudencias que el personal
causare en perjuicio de la Municipalidad. Si descubren un robo, dafio o imprudencia
realizado por cualquier persona, deben denunciarlo de inmediato.

Durante las horas de trabajo deben vestir de la forma correcta y decente, para tal fin
sera obligatorio del uso del uniforme que suministrara la Administracion Municipal.

Comenzar las labores de conformidad con el horario establecido, no pudiendo
abandonarlas ni suspenderlas sin causa justificada antes de haber cumplido la jornada
de trabajo.

Obtener autorizacion del superior jerarquico para salir del centro de trabajo y reportar
con exactitud el lugar donde se encuentra.

Presentar al superior inmediato constancia escrita del tiempo empleado en sus visitas
a instituciones aseguradoras.

Mantener al dia las labores que le han sido encomendadas salvo que motivos
Justificados lo impidan.

No sobrepasar los limites de descanso entre las jornadas destinadas a la alimentacion.
Lo contrario sera abandono de trabajo.




s)
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Marcar en el registro de asistencia existente, a las horas de entrada y salida y otras en
que se le indique.

Guardar la discrecion debida de tal manera que se evite la lesion de los intereses
particulares del personal, municipes o de la Municipalidad.

No usar materiales, vehiculos, ni utensilios de la Municipalidad para fines ajenos a la
realizacion del trabajo.

Cumplir y acatar las disposiciones que les impartan los superiores jerarquicos, relativo
a su cargo.

Articulo 25. Obligaciones de los superiores: Ademas de lo dispuesto en este
Reglamento y articulo anterior, son obligaciones de los superiores jerarquicos:

Velar por el cumplimiento de las funciones a él encomendadas y hacer que su personal
Subalterno cumpla con sus obligaciones, supervisando y asesorando diligentemente al

mismo.

Velar por que las faltas que cometan el personal subalterno, sean Sancionadas
conforme al régimen disciplinario correspondiente.

Evitar que se cometan irreqularidades en su area de responsabilidad asignada.

Velar por la correcta aplicacion de las normas referentes a la seguridad y salud
ocupacional aplicables en la Municipalidad.

CAPITULO X

Prohibiciones a los funcionarios

Articulo 26. Prohibiciones: Conforme a lo dispuesto en otros articulos de este Reglamento,
asi de acuerdo con el Codigo Municipal, Codigo de Trabajo, Ley General de la
Administracion Publica y cualquier otra normativa que resulta de aplicacion, queda
absolutamente prohibido al personal municipal:

a)

Ocupar tiempo dentro de la jornada de trabajo para asuntos ajenos a las labores

que le han sido encomendadas.




b) Ausentarse del trabajo sin causa justificada y sin permiso de sus superiores
jerarquicos.

c) Trabajar en estado de embriaguez o bajo cualquier otra droga o condicion anéloga.

d) Recibir en horas de trabajo visitas de caracter personal, salvo casos urgentes o
importantes.

e) Hacer durante el trabajo propaganda politica electoral o contraria a las instituciones
democraticas del pais, o ejecutar cualquier otro acto que signifique coaccion de las
libertades que establece la Constitucion Politica.

f) Mantener conversaciones innecesarias con el personal de la municipalidad, o con
terceras personas en perjuicio o con demora de las labores que estan ejecutando.

()] Distraer en cualquier clase de juego o bromas al personal de la municipalidad,
quebrantar la cordialidad y el mutuo respeto que deben ser normas en las relaciones del
personal municipal.

h) Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor, excepto en los casos
especialmente autorizados o cuando se trate de instrumentos punzo cortantes que forman
parte de las herramientas de trabajo.

i)Negarles el debido cumplimiento y acatamiento a las 6rdenes de los superiores jerarquicos
cuando sean propias del objeto de su relacion de servicio o contrato de trabajo.

j) Tratar de resolver por medio de la violencia, de hecho, o de palabra, las dificultades que
surjan durante la realizacion del trabajo o durante su permanencia en la municipalidad.

k) Burlarse en publico, hacer bromas al personal, con terceras personas que puedan
motivar molestias o mal entendidos con el publico.

l)Usar los utensilios, equipos, recursos tecnologicos, Utiles, materiales propiedad de la
municipalidad para fines ajenos a la realizacion del trabajo.

m) Distraer tiempo laboral para asuntos ajenos al cargo o hacer negocios personales
dentro del centro de trabajo




n) Hacer uso indebido de los diferentes medios de comunicacion de la municipalidad
para sostener conversaciones ajenas a las funciones que sirve.

0) Proferir, insultar, usar vocabulario incorrecto o de doble sentido.

p) Impedir, entorpecer o no someterse al cumplimiento de las medidas de salud
ocupacional, en la ejecucion de las labores.

q) Daniar, destruir, remover, o alterar los avisos o advertencias sobre prevencion de
riesgos del trabajo y los equipos de proteccion personal o negarse a usarlos sin motivo
justificado.

r) Recibir dadivas o remuneraciones de cualquier clase por la ejecucion de funciones
propias a su cargo.

Articulo 27. Aplicacion de sanciones: El personal municipal que cometa alguno de los actos
Sefialados en el articulo anterior o que incumpla alguna de las obligaciones a que se refieren
los articulos 28 y 29 de este Reglamento sera sancionado conforme a este Reglamento.

CAPITULO XI
Del registro de asistencia

Articulo 28. Registro de asistencia: El registro de asistencia y puntualidad al trabajo, se
llevara para todo el personal de la municipalidad segun los medios que estime conveniente
la Administracion.

El control de asistencia se regira por las disposiciones siguientes:

a) El registro de asistencia serd individual y el mismo contendra, si es del caso y asi lo
exige el sistema de control establecido, las marcas diarias de inicio y finalizacion de
jornada.

b) Todo el personal municipal deberé realizar las marcas consignadas en el inciso
anterior, incluido el personal de la secretaria del Concejo Municipal. Quedan excluidos
de esta obligacion los servidores que discrecionalmente exima la Alcaldia.

¢) La alcaldia podra disponer un sistema de control de asistencia sin requerimiento de
marca, en cuyo caso, la jefatura inmediata superior de cada funcionario, asume la
responsabilidad y control de la asistencia del personal bajo supervision.




d) Salvo los casos previstos en este reglamento, la omision de una marca a cualquiera de
las horas de entrada y de salida, hara presumir la inasistencia, siempre y cuando la
persona no la justifique a mas tardar al dia habil siguiente a aquella en la que el hecho
sucedio.

e) La persona que burle el sistema de marca establecido incurrira en falta grave,
haciéndose acreedor, por la primera vez a suspension disciplinaria de ocho dias, y en
el caso de reincidencia, despido sin responsabilidad patronal para la municipalidad.

f) La persona debera justificar por los medios establecidos por la
administracion las diferentes inconsistencias del registro de marcas.

Articulo 29. Licencias para asistir a centros de salud: Las asistencias a instituciones de
servicios de salud, publicos y privados, cuando sean en horas laborales, se consideraran
como licencias con goce de salario. Para ello la persona debera solicitar el permiso
correspondiente, al regreso debera presentar el documento de control de asistencia que la
institucion aseguradora otorga para estos fines a su superior inmediato.

CAPITULO XII
De las sanciones disciplinarias

Articulo 30. Medidas disciplinarias: Las faltas en que incurra el personal municipal seran
sancionadas con las siguientes medidas disciplinarias:

a) Amonestacion verbal.

b) Amonestacion escrita.

c) Suspension del trabajo sin goce de sueldo hasta por 15 dias.
d) Despido sin responsabilidad para la Municipalidad.

Tales sanciones se aplicaran atendiendo no estrictamente el orden en que aqui aparecen,
sino a lo reglamentado en cada caso, o0 a la gravedad de la falta.

Articulo 31. Amonestacion verbal: La amonestacion verbal se aplicara en los siguientes
€asos:

a) Cuando la persona en forma expresa o tacita, cometa alguna falta leve a las
obligaciones expresas o tacitas que le impone su relacion de servicio o contrato.

b) En los casos expresamente previstos en este Reglamento.




Articulo 32. Amonestacion escrita: La amonestacion por escrito se aplicara

a) Cuando se haya amonestado dos veces a la persona en los términos del articulo
anterior e incurra nuevamente en la misma falta en un lapso de un mes.

b) Cuando incumpla alguna de las obligaciones establecidas en los articulos 28 y 29
de este reglamento, salvo que la falta de mérito para una sancién mayor.

c) En los casos especialmente previstos en este reglamento.

d) Cuando la normativa aplicable exija la reprension escrito antes del despido.

Articulo 33. Suspension del trabajo: La suspension del trabajo se aplicara
hasta por quince dias y sin goce de salario, una vez que haya finalizado el
procedimiento que garantice el derecho de defensa del funcionario o
trabajador municipal, en los siguientes casos:

a) Cuando la persona, después de haber sido amonestado por escrito, incurra de
nuevo en la falta que motivo la amonestacion.

b) Cuando la persona viole alguna de las prohibiciones prescritas en el articulo 30 de
este Reglamento, salvo que la falta diere mérito para el despido o estuviera sancionada
por otra disposicion de este Reglamento.

c) Cuando la persona cometa alguna falta de cierta gravedad que no de mérito para el
despido, excepto si estuviera sancionada de manera especial por otra disposicion de este
Reglamento.

Articulo 34. Despido: El despido se efectuara sin responsabilidad para la Municipalidad en
los siguientes casos:

) Cuando la persona después de haber sido suspendida sin goce de salario reincida
en la misma falta u otra de similar gravedad, dentro de un periodo de tres meses.
Se considera la repeticion de infracciones como una conducta irresponsable y
contraria a las obligaciones de la relacion de servicio.

1) En los casos especialmente previstos en este Reglamento.

1) Cuando el funcionario incurra en algunas de las causales previstas en el articulo 72,
81 del Codigo de Trabajo y 157 del Codigo Municipal.




Articulo 35. Plazo de prescripcion: La amonestacion verbal, escrita, la suspension sin goce
de salario o el despido sin responsabilidad patronal, deberan imponerse dentro del mes
siguiente al dia en que se cometio la falta o el alcalde tuvo conocimiento de la misma.

CAPITULO XilI
De las ausencias

Articulo 36. Ausencia: Se considera ausencia la inasistencia a un dia completo de trabajo.
La falta a una mitad de la jornada de trabajo se computara como media ausencia. Dos
mitades de una ausencia para efectos de este Reglamento se considera como una ausencia.

Articulo 37. Comprobacion de ausencias: Las ausencias al trabajo deberan ser
comprobadas mediante documento expedido por la Caja Costarricense de Seguro Social,
por el Instituto Nacional de Seguros, y por cualquier otro documento idéneo a juicio de la
Administracion.

Articulo 38. Ausencias injustificadas: Las ausencias injustificadas computables al final de
un mismo mes calendario, se sancionaran de la siguiente forma:

a) Por media ausencia, amonestacion verbal.

b) Por una ausencia, amonestacion escrita.

c) Por una y media ausencia o dos ausencias alternas, suspension hasta por ocho
dias:

d) Por dos ausencias consecutivas o tres ausencias alternas o mas, durante el mismo
mes calendario, despido sin responsabilidad municipal.

CAPITULO XIV
De las llegadas tardias, abandono de trabajo y del despido
Articulo 39. Llegada tardia: Se considera llegada tardia el ingreso al trabajo después de
cinco minutos de la hora exacta para el comienzo de las labores. Sin embargo, en casos
muy calificados a juicio del alcalde o quién él delegue se podra justificar la llegada tardia a

efecto de no aplicar la sancion correspondiente.

Articulo 40. Llegadas tardias injustificadas: Las llegadas tardias injustificada superior a
quince minutos implicara la pérdida de media jornada, con la deduccion salarial




correspondiente a juicio de la administracion, sin perjuicio de la sancion disciplinaria que la
misma pueda acarrear.

Articulo 41. Llegadas tardias en un mismo mes: Las llegadas tardias injustificadas
computables dentro de un mismo mes calendario se sancionaran de la siguiente forma:

I) Por tres llegadas tardias amonestacion escrita.
ll) Por cinco llegadas tardias suspension sin goce de salario hasta por quince dias.
Ill) Por seis 0 mas llegadas tardias despido sin responsabilidad patronal.

Articulo 42. Ausencias y perdida de salario: Las ausencias injustificadas aparte de las
sanciones disciplinarias que conlleven para el servidor implican la no percepcion del salario
durante el periodo correspondiente.

Articulo 43. Omisién de una marca: Salvo los casos previstos en este reglamento, la omision
de una marca a cualquier hora de salida y entrada, hara presumir la inasistencia a la
correspondiente fraccion de la jornada, con las consecuencias que de acuerdo con el
presente reglamento ello acarrea, excepto si su respectivo superior inmediato avale la
justificacion que presente el respectivo servidor o trabajador, dentro de los dias habiles
siguientes a la fecha en que se dio la omision y siempre que el servidor presente la citada
justificacion dentro del mes que se dio la omision.

CAPITULO XV

De las Comisiones de Salud Ocupacional y de las Condiciones de Sequridad e
Higiene del Trabajo

Articulo 44. Salud Ocupacional: Declarese de interés publico todo lo referente a la salud
ocupacional, que tiene como finalidad promover y mantener el mas alto nivel de bienestar
fisico, mental y social de las personas, prevenir todo dafio causado a la salud de éste por
condiciones del trabajo, protegerlo en su empleo contra riesgos resultantes de la existencia
de agentes nocivos a la salud, colocar y mantener al servidor en un empleo con sus aptitudes
fisiologicas y en sintesis, adaptar el trabajo al hombre y cada hombre a su tarea.

Articulo 45. Cumplimiento de las medidas de Salud Ocupacion: Es deber de la Municipalidad
adoptar las medidas necesarias para proteger eficazmente la salud ocupacional de las
personas, conforme a la legislacion vigente en esta materia y las recomendaciones que
sobre la misma formulen tanto las autoridades de Inspeccion del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, Ministerio de Salud e Instituto Nacional de Seguros que garanticen:




a) La proteccion de la salud y la preservacion de la integridad fisica, mental y social de
las personas.

b) La prevencion y control de los riesgos del trabajo.

Articulo 46. Comisiones de Salud Ocupacional: En la Municipalidad se estableceran las
comisiones de salud ocupacional que, a juicio del Concejo de Salud Ocupacional, sean
necesarias. Estas comisiones deberan estar integradas por los representantes que dicte la
normativa al efecto y tendran como finalidad especifica investigar las causas de los riesgos
de trabajo, determinar las medidas para prevenirlos y vigilar que, en el centro de trabajo, se
cumplan las disposiciones de salud ocupacional. Operaran dentro de la correspondiente
jornada de trabajo sin perjuicio 0 menoscabo de ninguno de los derechos labores de las
personas.

CAPITULO XVI
De los riesgos del trabajo

Articulo 47. Riesgos de Trabajo: Son riesgos del trabajo los accidentes y enfermedades
profesionales que ocurren a las personas, con ocasion o por consecuencia del trabajo que
desempefian, en forma subordinada y remunerada, asi como su agravacion o reagravacion
consecuencia directa del mismo.

Articulo 48. Aviso de riesgo: La Municipalidad debera dar aviso al Instituto Nacional de
Seguros de cualquier riesgo del trabajo que le ocurra a su personal, dentro del término de
ocho dias habiles a partir de su acaecimiento.

Articulo 49. Obligaciones de la Municipalidad en materia de salud ocupacional: En esa
materia, sin perjuicio de lo establecido en la legislacion vigente, es obligacion de la

Municipalidad:

a) Permitir a las autoridades competentes la inspeccion periddica de los centros de
trabajo.

b) Permitir la capacitacion del personal en materia de salud ocupacional.

c) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico de salud ocupacional.




d) Proporcionar el equipo y elementos de proteccion personal y de sequridad en el
trabajo y asequrar su uso y funcionamiento.

Articulo 50. Acatamiento de legislacion de salud ocupacional: Todo el personal municipal
debera acatar y cumplir, la legislacion y reglamentos vigentes en esta materia y las normas
que se promulguen en el futuro, asi como las recomendaciones que, formulen las
autoridades competentes. Seran obligaciones del personal en esta materia, sin perjuicio de
lo dispuesto en legislacion vigente, las siguientes:

a) Someterse a los examenes médicos que por ley o por orden de las autoridades
competentes sean necesarios, de cuyos resultados debera ser informado.

b) Asistir a los eventos de capacitacion en materia de salud ocupacional.

c) Participar en la ejecucion y control de los programas de salud ocupacional en los
centros de trabajo.

d) Utilizar, conservar y cuidar el equipo y elementos de proteccion personal y de
sequridad que se le suministren.

Articulo 51. Prohibiciones en materia de salud ocupacional: El personal municipal no debe:
a) Impedir o entorpecer el cumplimiento de las medidas de salud ocupacional.

b) Remover, sin autorizacion, los resguardos y protecciones de las maquinas y utiles
de trabajo.

c) Alterar, dafiar, destruir los equipos y elementos de proteccion personal, de
sequridad en el trabajo 0 negarse a usarlos sin motivo justificado.

d) Manejar, operar o hacer uso de equipo o herramientas de trabajo para los cuales no
esta capacitado o cuenta con autorizacion.

d) Hacer juego o dar bromas que pongan en peligro la vida, salud e integridad personal
de otros funcionarios o de terceros.

CAPITULO XVII

Del Régimen de Dedicacion Exclusiva y de Carrera Profesional




Articulo 52. Reconocimiento: El reconocimiento de los pluses de Dedicacion Exclusiva y
Carrera Profesional se regularan segun lo dispuesto por el Poder Ejecutivo a través de la
Direccion General de Servicio Civil.

CAPITULO XVl
Del Régimen de Disponibilidad

Articulo 53. Disponibilidad: Por disponibilidad entendemos el compromiso formal que
adquiere la persona de estar disponible en horas y dias fuera de la jornada ordinaria de
trabajo, incluidos sabados, domingos, feriados y periodos de vacaciones colectivas, con el
fin de atender el llamado que se le formule para garantizar la continuidad de un servicio
publico.

Articulo 54. Porcentaje: El plus salarial por concepto de disponibilidad se fijara hasta en un
40% del salario base de la clase de puesto ocupada por el servidor.

Articulo 55. Obligaciones en disponibilidad: EI personal en periodo de disponibilidad esta
obligado a cumplir con las siguientes condiciones:

I. - Proporcionar a su jefe y a las dependencias que lo pueden necesitar, el nimero de
teléfono y direccion de domicilio habitual y el o los lugares en donde puede ser localizado
facilmente cuando no se encuentre en el domicilio.

Il. Estar en condiciones y capacidad de acudir a realizar trabajos, en el dia, hora y lugar
que se le necesite.

lll. Abstenerse de participar en actividades remuneradas o no, fuera de la Municipalidad de
Belén, que le impidan cumplir la obligacion contraida en su condicion de servidor publico
en disponibilidad.

Articulo 56. Requisitos para la disponibilidad: Para que a un servidor se le pueda pagar
disponibilidad debera existir acuerdo formal del jerarca administrativo de la institucion a
solicitud del respectivo jefe de unidad o seccion, quien debera demostrar que el servidor
esta asignado a trabajos que justifican el mencionado pago, ademas, que esta en capacidad
e idoneidad de asumir la responsabilidad correspondiente y en general que se cumple con
las disposiciones de esta requlacion. La solicitud de pago por disponibilidad debe ser
acompafiada de todos los documentos e informacion necesaria para justificar el mismo. La
solicitud y documentos deben enviarse al Departamento de Personal, el que con su dictamen
los remitira al Jerarca Administrativo.




Articulo 57. Pago: El pago de sobre sueldo por disponibilidad no crea en favor de quien lo
recibe, derechos adquiridos, dado que el acuerdo de pago de sobresueldo es por
circunstancias particulares y excepcionales de tiempo y lugar que pueden variar, asimismo
€S una contraprestacion a un servicio que se da en la Municipalidad. Cuando desaparezcan
los motivos que originaron la declaratoria de la persona en disponibilidad, la jefatura
inmediata lo debe de comunicar al Proceso de Recursos Humanos para que realice los
cambios necesarios.

Articulo 58. Perdida del plus salarial: El plus salarial “disponibilidad” se reconoce
precisamente por estar disponible para acudir al llamado de la Municipalidad. Si el
funcionario esta gozando de vacaciones o se encuentra incapacitado para trabajar, se pierde
la condicion de disponible y consecuentemente no devenga ningtin monto por ese concepto,
pues éste debera reconocérsele a quien lo reemplace durante ese lapso.

Articulo 59. Incumplimiento: El incumplimiento del servidor de la Municipalidad de Belén a
no acudir al llamado dentro del tiempo maximo establecido se considerara falta grave en sus
funciones y sera sancionado de acuerdo con lo previsto en el Reglamento Autonomo de
Trabajo y/o el Codigo de Trabajo y normas legales atinentes.

Articulo 60. Compatibilidad con otros pluses salariales: EI concepto de “disponibilidad” no
es excluyente de otros sobresueldos como la Dedicacion Exclusiva, Carrera Profesional,
etc., por lo que el funcionario en calidad de disponible puede recibir pago por disponibilidad
siempre y cuando el ordenamiento legal vigente se lo permita.

Articulo 61. Rige del pago: El beneficio de disponibilidad rige a partir de la suscripcion por
ambas partes del contrato respectivo.

Articulo 62. Llamado por disponibilidad: Se establecen 30 minutos como tiempo maximo
para que la persona responda al llamado cuando asi se le requiera, independientemente de
los medios de comunicacion y movilizacion con que cuente. El incumplimiento de esta
disposicion facultara a la Administracion para dar por finalizado el contrato de disponibilidad.

Articulo 63. Enfermedad o fuerza mayor: En caso de enfermedad comprobada o fuerza
mayor debidamente comprobada que le impida a la persona prestar el servicio de
disponibilidad o que le obligue a interrumpirlo, siempre y cuando ocurran durante el periodo
en que le correspondiere prestar dicho servicio, la persona estara en la obligacion de notificar
de inmediato y en forma directa, tal contingencia a su jefatura respectiva o a quien por turno




corresponda, por cualquier medio idoneo a su alcance, con el objeto de que se puedan hacer
los arreglos necesarios de manera que el servicio de disponibilidad o se vea interrumpido.

Articulo 64. Sustitucion: En casos debidamente comprobados, la Municipalidad de Belén
permitira la sustitucion del funcionario en disponibilidad.

CAPITULO XIX
Licencias de estudios

Articulo 65. Licencias de estudios: El personal de la Municipalidad podra gozar de licencias
para asistir a estudios superiores, o0 capacitacion especializada, a juicio de la Alcaldia
Municipal, previa recomendacion del Proceso de Recursos Humanos. De resultar procede
la licencia se suscribira el contrato respectivo.

CAPITULO XX
Disposiciones finales

Articulo 66. Proteccion de derechos adquiridos: Las disposiciones reglamentarias
contenidas en este Reglamento no perjudicaran los derechos adquiridos y situaciones
juridicas consolidadas de los funcionarios municipales.

Articulo 67. Normativa supletoria: En defecto de las disposiciones propias de este
Reglamento, deberan tenerse como supletorias el Codigo Municipal, el Estatuto de Servicio
Civil y su Reglamento, el Codigo de Trabajo y, la Ley General de la Administracion Publica,
asi como demas disposiciones normativas conexas en la materia

Transitorio unico: El Personal Municipal de pago semanal contara con un plazo de seis
meses para ajustarse a la modalidad bisemanal de pago.

Articulo 68. Vigencia: Este Reglamento rige a partir de su publicacion en el diario Oficial la
Gaceta.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comision de Gobierno, Administracion y
Asuntos Juridicos para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal’.




SEGUNDQO: Instruir a la secretaria del Concejo Municipal, para que publique el proyecto de
reforma del Reglamento Auténomo de Servicio de la Municipalidad de Belén, en el Diario
Oficial La Gaceta, con el fin de que entre a regir a partir de su publicacién.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVAMENTE APROBADA: Remitir
a la Comision de Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos para analisis y recomendacion
a este Concejo Municipal.

ARTICULO 25. Se conoce el Oficio MB-010-2019 del Asesor Legal Luis Alvarez. De
conformidad con el requerimiento del Concejo Municipal mediante Oficio No.Ref.6806/2019, del
21 de noviembre de 2018, procede esta asesoria legal a emitir las siguientes consideraciones,
aclarando de previo que los alcances del presente pronunciamiento constituyen una mera
opinion juridica que no es de caréacter obligatorio ni vinculante, el cual puede ser adicionado o
aclarado en caso de que asi se requiera, indicando ademas que se basa en los aspectos
consultados y limitado al estudio del expediente y documentos remitidos a estudio.

PRIMERO: OBJETO DE LA CONSULTA. Solicita el Concejo Municipal, proyecto de dictamen
de comision para conocer la propuesta de “Reglamento para el funcionamiento del Comité
Gerencial de Informatica de la Municipalidad de Belén”. De conformidad con lo anterior, se
remite un proyecto de dictamen de comision para atender el caso concreto como en derecho
corresponde, por parte de los honorables miembros de este Concejo Municipal

PROYECTO DE DICTAMEN DE COMISION

Se pronuncia esta Comision de Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos con relacion a la
propuesta de “Reglamento para el funcionamiento del Comité Gerencial de Informatica de la
Municipalidad de Belén”, en los siguientes términos:

CONSIDERANDO

Por medio del oficio N® AMB-MC-209-2018 de la Vicealcaldesa Thais Zumbado, se remitio el
oficio N° DJ-323-2018, suscrito por Ennio Rodriguez, director juridico de la Municipalidad de
Belén, por medio del cual remiti6 la propuesta de “Reglamento para el funcionamiento del
Comité Gerencial de Informatica de la Municipalidad de Belén”. Dicha propuesta de reforma, se
sustento en el oficio N° AOI-145-2018, de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Belén, a
través del cual se remiti6 una serie de recomendaciones necesarias para la elaboracién del
proyecto de reglamento. Asi las cosas, tanto la direccion juridica como la auditoria interna
procedieron conforme se solicito y elaboraron un proyecto corregido para su valoracion y
posterior remision al Concejo Municipal para su aprobacion. De la lectura de la propuesta de
“‘Reglamento para el funcionamiento del Comité Gerencial de Informatica de la Municipalidad de
Belén”, se concluye que la misma se ajusta a derecho por dictarse con base en el principio de
legalidad regulado en los articulos 11 de la Constitucion Politica y 11.1 y 13.1 de la Ley General



de la Administracién Publica, pero ademas por elaborarse correctamente desde el punto de vista
técnico y juridico tal y como lo requiere para su validez el articulo 16.1 de la Ley General de la
Administracién Publica.

Asi las cosas, si el Concejo Municipal decide aprobar la propuesta de reglamento, se debera
seguir el procedimiento de establecido en el articulo 43 del Cddigo Municipal, que sefiala:

“Articulo 43. -

Toda iniciativa tendiente a adoptar, reformar, suspender o derogar disposiciones
reglamentarias, debera ser presentada o acogida para su tramite por el Alcalde Municipal o
alguno de los regidores.

Salvo el caso de los reglamentos internos, el Concejo mandara publicar el proyecto en La
Gaceta y lo sometera a consulta publica no vinculante, por un plazo minimo de diez dias
habiles, luego del cual se pronunciara sobre el fondo del asunto.

Toda disposicion reglamentaria debera ser publicada en La Gaceta y regira a partir de su
publicacion o de la fecha posterior indicada en ella”.

De conformidad con la norma de cita, se establece que en el caso de los reglamentos internos
como los de organizacion y funcionamiento, bastara con aprobar la reforma mediante acuerdo
firme y posteriormente ordenar la publicacion del proyecto de reglamento en el diario oficial La
Gaceta, luego del cual regira a partir de su publicacion o de la fecha posterior indicada en ella.
Asi las cosas, una vez aprobado mediante acuerdo firme la propuesta de “Reglamento para el
funcionamiento del Comité Gerencial de Informatica de la Municipalidad de Belén” por parte del
Concejo Municipal, lo cual se recomienda que asi sea por medio del presente dictamen de
comision, dicho proyecto entrara a regir a partir de su publicacién en el diario oficial 0 en la fecha
expresamente indicada en ella.

POR TANTO. LA COMISION DE GOBIERNO, ADMINISTRACION Y ASUNTOS JURIDICOS
RECOMIENDA AL CONCEJO MUNICIPAL:  PRIMERO: Aprobar la propuesta de
‘Reglamento para el funcionamiento del Comité Gerencial de Informatica de la Municipalidad
de Belén”, con base en las consideraciones indicadas por medio del oficio N° DJ-323-2018,
suscrito por Ennio Rodriguez, director juridico de la Municipalidad de Belén, para que sea
leido integralmente de la siguiente forma:

“REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE GERENCIAL DE
INFORMATICA DE LA MUNICIPALIDAD DE BELEN




El Concejo Municipal de la Municipalidad del canton de Belén, conforme a las potestades
conferidas por los articulos 169, 170 de la Constitucion Politica, 9 del Reglamento del Plan
Regulador para el Canton de Belén, 4 inciso a), 13 incisos c) y e), 17 incisos a) y h) del
Caodigo Municipal, Ley N° 7794, acuerda emitir el presente Reglamento.

CONSIDERANDO

|—Que en los articulos 169 y 170 de la Constitucion Politica, se estipula que la
administracion de los intereses y servicios locales en cada canton estara a cargo del
Gobierno Municipal, y que las corporaciones municipales son auténomas, razones por las
cuales, los ayuntamientos adoptaran las politicas publicas y las reglamentaciones que se
requirieran para la prestacion efectiva de los servicios y para la adecuada satisfaccion de
las necesidades de los municipes. Es por ello que reviste interés reglamentar el Comité
Gerencial de Informética.

I.—Que mediante resolucion No. R-CO-26-2007 del 7 de junio del 2007 del Despacho de
Contraloria General de la Republica, publicado en La Gaceta No. 119 del 21 de junio del
2007, fueron emitidas las “Normas técnicas para la gestion y control de la Tecnologias de
Informacion”, de acatamiento obligatorio para los 6rganos que conforman la Hacienda
Publica, cuyo objetivo es fortalecer la administracion de recursos invertidos en Tecnologias
de Informacion mediante es establecimiento de criterios basicos de control que deben ser
observados en la gestion institucional de estas tecnologias y que, a su vez, coadyuven en
el control y fiscalizacion que realice el organo contralor.

IIl—Que el numeral 1.6 de las citadas normas dispone que el jerarca debe apoyar sus
decisiones sobre asuntos estratégicos de Tecnologias de Informacion en la asesoria de una
representacion razonable de la organizacion que coadyuve a mantener la concordancia con
la estrategia institucional, a establecer las prioridades de los proyectos de tecnologias de
informacion, a logar un equilibrio en la asignacion de los recursos y a la adecuada atencion
de los requerimientos de todos los repartos administrativos de la Municipalidad.

IV.— Que mediante el memorando AMB-VA-M-020-2016 de nueve de setiembre del afio
2016, con el visto bueno de la Alcaldia Municipal, el despacho de la Vice Alcaldia se integrd
al Comité de Informatica de la Municipalidad de Belén, tomando en cuenta las disposiciones
externas e internas existentes en esa materia. Por tanto,

El Concejo Municipal conforme a las potestades dichas acuerda emitir el Reglamento para
el funcionamiento del Comité Gerencial de Informatica.




CAPITULO UNICO
Disposiciones Generales

Articulo 1°—Propésito y fines. Este Reglamento tiene como propdsito regular el
funcionamiento del comité gerencial de informatica de la Municipalidad de Belén, (pudiendo
abreviarse CGl), con el fin de promover decisiones acertadas en los asuntos estratégicos en
materia de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC).

Articulo 2°—Del Comité Gerencial de Informatica. EI CGI constituye un érgano asesor de la
Municipalidad de Belén en las decisiones sobre asuntos estratégicos de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion.

Articulo 3°—Integracion del Comité Gerencial de Informética. Para lograr los fines
propuestos los integrantes del CGI deben aportar su experiencia, conocimiento y la decidida
voluntad tanto sobre la necesaria evolucion de las tecnologias de informacion y
comunicacion, como en la vision, objetivos y metas de la institucion en el ambito de su
competencia. El CGI estara integrado por la Alcaldia o quien esta designe, la cual sera la
instancia coordinadora y las personas responsables de las Direcciones Administrativa
Financiera, Técnica Operativa y Desarrollo Urbano, Servicios Publicos, Desarrollo Social,
Juridica, la Unidad de Planificacion, la Unidad de Informatica, un representante del Concejo
Municipal. La CGI podrd convocar a otras personas que representen Procesos o
Subprocesos de trabajo de la Municipalidad, en consideracion a asuntos a tratar vinculados
con el quehacer de estas.

Articulo 4°—Atribuciones de la Coordinacion del CGl. Para los efectos del presente
reglamento, le correspondera presidir y coordinar las sesiones del Comité y para esos fines
gjercera las siguientes atribuciones:

a) Fijar el orden de los asuntos que deba conocer el Comité

b) Abriry cerrar las sesiones.

c) Dirigir los debates y poner a votacion los asuntos.

d) Convocar a sesiones extraordinarias por iniciativa propia o a instancia de la mayoria
del comité.

e) Comunicar los acuerdos a quien corresponda.

f)  Llevar el control de los acuerdos e informar sobre el avance de estos a la Alcaldia y al
Concejo Municipal.

g) Sera responsable de la secretaria del CGl y para tal efecto contara con el apoyo del
personal necesario para esta labor (llevar las actas de cada sesion, comunicar los




h)

J)

acuerdos, llevar el control de los acuerdos e informar sobre su avance, llevar el archivo
de los documentos).

Elevar a las autoridades superiores los proyectos que, de acuerdo al criterio
recomendado por el CGl, sean desarrollados segun el cuadro de prioridades.

Ser intermediaria entre Concejo Municipal y el Comité, para todos los asuntos propios
de su competencia.

Contar con la autoridad necesaria, dentro de sus competencias para analizar
previamente y establecer prioridades de proyectos tecnologicos presentados por los
usuarios expertos, con el propdsito de que estos sean analizados por la CGl para su
traslado posterior a la Alcaldia, para su aprobacion.

Articulo 5°—Atribuciones de la Coordinacion de la Unidad de Informatica. La Coordinacion
de la Unidad de Informatica como conocedora de los aspectos metodologicos y técnicos, le
corresponde, sin perjuicio de otras competencias legales y reglamentarias en materia de
tecnologias, las siguientes atribuciones:

a)

b)

9)

h)

Fomentar la conducta deseada en materia de Tecnologias de Informacion para
coadyuvar en el cumplimiento de la Estrategia de la Municipalidad, a través del plan de
Tecnologias de Informacion.

Traducir los requerimientos de automatizacion de las actividades administrativas y
operativas de la Municipalidad, a términos informaticos como guias de estudios
preliminar.

Coordinar y controlar las actualizaciones y ajustes que Se originen en el Plan
Estratégico Informatico, con el tiempo, ejecucion y avances tecnol6gicos.

Establecer, controlar y coordinar el buen uso, de los estandares informaticos
institucionales, con nuevas politicas o directrices superiores.

Formular las especificaciones técnicas o guias de referencia necesarias para la
elaboracion e informe correspondiente de los estudios preliminar y de factibilidad que
deban realizarse para el desarrollo de TIC, en aspectos de adquisicion de “Hardware”,
“software”, desarrollo de nuevos sistemas de informacion, comunicacion, entre otros.
Desarrollar las acciones necesarias para que los niveles propuestos por CGl referentes
a los niveles de tolerancia al riesgo de TIC se mantengan alineados en congruencia
con el perfil tecnologico de la Municipalidad.

Tomar las medidas para gestionar el riesgo de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion en formas consistente con las estrategias y politicas, y que cuenta con
los recursos necesarios para esos efectos.

Presentar al menos semestralmente o cuando las circunstancias asi lo ameriten, un
reporte sobre el impacto de los riesgos asociados a Tecnologia de Informacion y
Comunicaci6n, su administracion, plan remedial y residuo de riesgo tolerante.




i)

J)

k

)

Crear un Plan Correcto-Preventivo derivado de su propia gestion y entregar informes
trimestrales al CGl, que incluya cambios para incrementar la prioridad de una peticion
de cambio urgente.”

Ratificar los cambios generales en el presupuesto de Tl que afecten negativamente a
los planes estratégicos y tacticos de la entidad y ofrecer acciones sugeridas para
resolver estos impactos.

Coordinar y controlar las decisiones en materia informatica que originen
actualizaciones y ajustes a los cronogramas de los proyectos de Tl en ejecucion o
desarrollo.

Analizar los factores técnicos informaticos que afecten la relacion costo beneficio y
emitir por escrito el criterio sobre cada proyecto de Tl aprobado por el Comité.

m) Asesor al CGl, en terminologia y practicas informaticas orientadas al desarrollo de TI.

n)
0)
p)
q)
1)
s)
f

Preparar los proyectos de planes estratégicos y operativos, en materia informatica, de
la Municipalidad de Belén.

Apoyar activamente a los administradores de proyectos de TIC, en todo su ciclo de
vida.

Definir las especificaciones técnicas que se deben considerar para los estudios
preliminares y de factibilidad de aquellos proyectos que han sido priorizados por el CGl.
Elevar al CGl los proyectos que de acuerdo con su criterio técnico califiquen como
proyecto de TIC y son propicios de un desarrollo Informatico.

Efectuar los estudios sobre las tendencias de la tecnologia y de sus aplicaciones dentro
de la Municipalidad.

Recomendar todo lo relativo a la capacitacion de personal de planta que prestan
servicios a la Municipalidad en el ambito informatico.

Cualquiera otra asignada por el CGI, en el ambito de su competencia.

Articulo 6°—Competencias del Comité Gerencial de Informatica. Al Comité Gerencial de
informatica, de acuerdo con las normas imperantes, le corresponde realizar las siguientes
competencias:

a)

b)

Asesorar a la Administracion en la aprobacion de los resultados de los estudios de
factibilidad, plan estratégico y planes anuales operativos a TI.

Asesorar a la Municipalidad en la definicion de politicas relativas a la administracion de
TIC, en aspectos tales como: con adquisicion, implementacion y mantenimiento de las
TIC, uso de equipos portatiles y dispositivos moviles, gestion de servicios TIC, manejo
y proteccion de la informacion responsabilidad en el uso de las TIC, soporte a los
usuarios de TIC, relacion con infraestructura de terceros, gestion de riesgo en TIC,
incorporacion al cumplimiento regulatorio, proteccion del medioambiente, seguridad de
informacion,




¢) Evaluar la ejecucion de los planes estratégico y operativo aprobados relativos a Tl.

d) Proponer los niveles de tolerancia al riesgo de TIC en congruencia con el perfil
tecnoldgico de la Municipalidad.

e) Validar las recomendaciones de las prioridades para las inversiones en TIC basado en
Planificacion Estratégica de Tecnologia de Informacion.

) Promover que las Tecnologias de Informacion y Comunicacion de la Municipalidad
contribuyan a los objetivos estratégicos, asi como también los costos y riesgos
relacionados.

g) Evaluar el cumplimiento del Plan Correctivo- Preventivo de la gestion de Tecnologia de
Informacion y Comunicacion, segun los informes de cumplimiento entregados por la
Coordinacion de la Unidad de Informatica.

h) Instar a la Administracion Municipal que los proyectos de TIC sean desarrollados y
analizados bajo el criterio oportunidad y conveniencia con una relacion adecuada de
costo beneficio.

i) Promover la cultura informatica institucional.

J) Integrar equipos de trabajo interdisciplinarios para efectuar los estudios preliminares y
de factibilidad.

k)  Proponer y definir las personas administradoras y lideres de proyectos de TIC.

I)  Analizar la distribucion, racionamiento y maximizacion de recursos informaticos.

m) Asignar las prioridades en los proyectos de TIC.

n) Proponer el disefio integral de las TIC para que respondan a las necesidades actuales
y futuras.

0) En caso de ser necesario, contratar una asesoria externa para instruir a los miembros
del CGl, en la aplicacion de la normativa.

Articulo 7°—De las sesiones del Comité Gerencial de Informatica. El CGl sesionara de
manera ordinaria una vez al mes, en el lugar que indique la Coordinadora de este, siempre
y cuando, haya asuntos que tratar. Podra sesionar en forma extraordinaria cuando se
requiere previa convocatoria. Cada sesion se llevara a cabo respetando el orden del dia y
sera indispensable el levantamiento del acta respectiva, la cual sera aprobada en la sesion
siguiente.

Articulo 8°—De los acuerdos del Comité Gerencial de Informatica. EI CGI podra sesionar
validamente con la presencia de la mitad mas uno de los miembros y los acuerdos que
adopten serd por mayoria simple de los presentes. La Coordinacion de la Unidad de
Informatica, participara con voz, pero sin voto.

Articulo 9°—De la normativa supletoria. En lo previsto en el presente reglamento, el CGI se
regira por las normas contenidas en la Ley General de la Administracion Puablica en lo que




corresponde a la regulacion de 6rganos colegiados, asi como cualquier otra disposicion ahi
incluida u otra de Derecho Publico que resulte aplicable al caso concreto.

Articulo 10°—Vigencia. La presente regulacion entrara en vigor después de su publicacion
definitiva en el Diario Oficial La Gaceta”.

SEGUNDQO: Instruir a la secretaria del Concejo Municipal, para que publique el proyecto de
‘Reglamento para el funcionamiento del Comité Gerencial de Informatica de la Municipalidad
de Belén’, en el Diario Oficial La Gaceta, con el fin de que entre a regir a partir de su
publicacién.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVAMENTE APROBADA: Remitir
a la Comisién de Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos para analisis y recomendacion
a este Concejo Municipal.

ARTICULO 26. Se conoce el Oficio MB-011-2019 del Asesor Legal Luis Alvarez. De
conformidad con el requerimiento del Concejo Municipal mediante oficio N° Ref. 5419/2018, del
19 de setiembre del 2018, procede esta asesoria legal a emitir las siguientes consideraciones,
aclarando de previo que los alcances del presente pronunciamiento constituyen una mera
opinion juridica que no es de caracter obligatorio ni vinculante, el cual puede ser adicionado o
aclarado en caso de que asi se requiera, indicando ademas que se basa en los aspectos
consultados y limitado al estudio del expediente y documentos remitidos a estudio.

PRIMERO: OBJETO DE LA CONSULTA. Solicita el Concejo Municipal, proyecto de dictamen
de comisién para conocer la propuesta de reforma de los articulos 28 y 29 y adicion de los
articulos 28 bis y 28 ter, al REGLAMENTO DE SESIONES Y FUNCIONAMIENTO DEL
CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON DE BELEN. De conformidad con lo anterior, se remite
un proyecto de acuerdo para atender el caso concreto como en derecho corresponde, por parte
de los honorables miembros de este Concejo Municipal

| PROYECTO DE DICTAMEN DE COMISION |

Se pronuncia esta Comision de Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos con relacion a la
propuesta de reforma de los articulos 28 y 29 del REGLAMENTO DE SESIONES Y
FUNCIONAMIENTO DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON DE BELEN, en los siguientes
términos:

CONSIDERANDO

Las sefioras Melissa Hidalgo y Lorena Gonzalez proponen una modificacion a los articulos 28 y
29 y la adicion de un articulo 28 bis y 28 ter del Reglamento de Sesiones y Funcionamiento del
Concejo Municipal del cantén de Belén, para la asignacion, tramitacion y comunicacién de
sesiones extraordinarias con el fin de que se observe el siguiente procedimiento:



“Articulo 28.- Convocatoria a sesiones extraordinarias.

Las sesiones extraordinarias seran aquellas que se convoquen para conocer asuntos o temas
especificos, a los cuales podran asistir activamente todos los miembros del Concejo Municipal,
la secretaria y los demas participantes invitados o convocados para la ocasion, conforme las
reglas del articulo 36 del Codigo Municipal. Dicha sesion, sera convocada mediante acuerdo
del Concejo para tratar los temas que el mismo indique, o por convocatoria realizada por el
alcalde. Se procurara celebrar al menos dos sesiones extraordinarias mensuales, si fuere
necesario convocar a mas, también serd sometidas a aprobacion del Concejo, pero para
efectos de pago de dietas, seran reconocidas como maximo dos sesiones extraordinarias,
aunque se haya asistido a una cantidad mayor’.

“Articulo 28 bis: Solicitud de Audiencia.

Toda persona interesada, podra solicitar audiencia mediante correo electronico, fax o escrito
presentado en la Plataforma de Servicio al Cliente de la Municipalidad de Belén’.

“Articulo 28 ter. Lista de solicitudes.

La secretaria del Concejo Municipal presentara mensualmente un reporte de las solicitudes de
audiencia, a efectos de priorizar y agilizar las convocatorias por parte de los miembros del
Concejo Municipal’.

“Articulo 29. Notificacion.

Cuando se convoque a sesion extraordinaria, se tendran por notificadas las personas presentes
sin necesidad de ulterior tramite. La parte que deba ser convocada mediante notificacion, sera
comunicada mediante correo electronico, fax o personalmente, sin necesidad de mayor tramite,
concediéndole un plazo de tres dias habiles para manifestar su anuencia a ser recibido en la
fecha propuesta, bajo el apercibimiento de ser sometido a una lista de espera, en caso de no
dar respuesta en el plazo indicado”.

La propuesta de reforma al reglamento, segun las modificaciones de forma planteadas por esta
Comision, plantea regular de manera célere y expedita el procedimiento de convocatoria y
notificacion de las sesiones extraordinarias que celebre el Concejo Municipal de Belén, lo cual
es una modificacion que no contraviene el principio de legalidad regulado en los numerales 11
de la Constitucion Politica y 11.1 y 13.1 de la Ley General de la Administracion Publica, ni
conculca las reglas establecidas en los articulos 35 al 50 del Cédigo Municipal. De conformidad



con lo anterior, si el Concejo Municipal decide aprobar la propuesta de modificacion del
reglamento, se debera seguir el procedimiento de establecido en el articulo 43 del Cédigo
Municipal, que sefiala:

“Articulo 43. -

Toda iniciativa tendiente a adoptar, reformar, suspender o derogar disposiciones
reglamentarias, debera ser presentada o acogida para su tramite por el Alcalde Municipal o
alguno de los regidores.

Salvo el caso de los reglamentos internos, el Concejo mandara publicar el proyecto en La
Gaceta y lo sometera a consulta publica no vinculante, por un plazo minimo de diez dias habiles,
luego del cual se pronunciara sobre el fondo del asunto.

Toda disposicion reglamentaria debera ser publicada en La Gaceta y regira a partir de su
publicacion o de la fecha posterior indicada en ella”.

De conformidad con la norma de cita, se establece que en el caso de los reglamentos internos
como los de organizacion y funcionamiento, basta con aprobar la reforma mediante acuerdo
firme y posteriormente mandar a publicar el proyecto en el Diario Oficial La Gaceta, luego del
cual regira a partir de su publicacién o de la fecha posterior indicada en ella. Asi las cosas, una
vez aprobado mediante acuerdo firme la propuesta de reforma de los articulos 28 y 29 y la
adicion de los numerales 28 bis y 28 ter al REGLAMENTO DE SESIONES Y
FUNCIONAMIENTO DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON DE BELEN, dicho proyecto
entrara a regir a partir de la publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

POR TANTO. LA COMISION DE GOBIERNO, ADMINISTRACION Y ASUNTOS JURIDICOS
RECOMIENDA AL CONCEJO MUNICIPAL:

PRIMERO: Aprobar la siguiente propuesta de reforma de los articulos 28 y 29 y la adicion de
los numerales 28 bis y 28 ter al REGLAMENTO DE SESIONES Y FUNCIONAMIENTO DEL
CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON DE BELEN, para que sean leidos dichos numerales
de la siguiente forma:

“Articulo 28.- Convocatoria a sesiones extraordinarias.
Las sesiones extraordinarias seran aquellas que se convoquen para conocer asuntos o temas

especificos, a los cuales podran asistir activamente todos los miembros del Concejo
Municipal, la secretaria y los demas participantes invitados o convocados para la ocasion,




conforme las reglas del articulo 36 del Codigo Municipal. Dicha sesion, sera convocada
mediante acuerdo del Concejo para tratar los temas que el mismo indique, o por convocatoria
realizada por el alcalde. Se procurara celebrar al menos dos sesiones extraordinarias
mensuales, si fuere necesario convocar a mas, también sera sometidas a aprobacion del
Concejo, pero para efectos de pago de dietas, seran reconocidas como maximo dos sesiones
extraordinarias, aunque se haya asistido a una cantidad mayor”.

“Articulo 28 bis: Solicitud de Audiencia.

Toda persona interesada, podra solicitar audiencia mediante correo electronico, fax o escrito
firmado y presentado en la Plataforma de Servicio al Cliente de la Municipalidad de Belén”.

“Articulo 28 ter. Lista de solicitudes.

La secretaria del Concejo Municipal presentara mensualmente un reporte de las solicitudes
de audiencia, a efectos de priorizar y agilizar las convocatorias por parte de los miembros del
Concejo Municipal”.

“Articulo 29. Notificacion.

Cuando se convoque a sesion extraordinaria, se tendran por notificadas las personas
presentes sin necesidad de ulterior tramite. La parte que deba ser convocada mediante
notificacion, sera comunicada mediante correo electronico, fax o personalmente, sin
necesidad de mayor tramite, concediéndole un plazo de tres dias habiles para manifestar su
anuencia a ser recibido en la fecha propuesta, bajo el apercibimiento de ser sometido a una
lista de espera, en caso de no dar respuesta en el plazo indicado”.

SEGUNDOQO: Instruir a la secretaria del Concejo Municipal, para que publique el proyecto de
propuesta de reforma de los articulos 28 y 29 y la adicidn de los numerales 28 bis y 28 ter al
REGLAMENTO DE SESIONES Y FUNCIONAMIENTO DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL
CANTON DE BELEN, en el Diario Oficial La Gaceta, con el fin de que entre a regir a partir de
su publicacion.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD Y EN FORMA DEFINITIVAMENTE APROBADA: Remitir
a la Comision de Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos para analisis y recomendacion
a este Concejo Municipal.

CAPITULO VI

LECTURA, EXAMEN Y TRAMITACION DE LA CORRESPONDENCIA.



ARTICULO 27. Se conoce el Oficio SCM-0603-2019 de MSc. Flory Alvarez Rodriguez
Secretaria del Concejo Municipal de Heredia dirigido a la Comision de Cultura con copia al
Concejo Municipal de Belén, correo electronico secretariaconcejo@heredia.go.cr.Con base en
el reglamento de sesiones, la presidencia le solicita su colaboracion con respecto a la
documentacion que se adjunta:

Suscribe: Ana Patricia Murillo Delgado-Secretaria del Concejo Municipal Municipalidad de Belén
Medio para notificar: (se adjunta en el documento anexo)

Asunto: Remite acuerdo municipal N°1826-2019 referente a proyectos de indole cultural y
artistico.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Dar por recibido el Oficio de la Municipalidad de Heredia.

ARTICULO 28. Se conoce el Oficio 004-2019-DC de Ing. Olman Vargas — Director Ejecutivo,
Master Marcela Guerrero — Presidenta Ejecutiva IFAM. En el marco de la alianza establecida
en el Convenio entre el Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos de Costa Rica y el
Instituto de Fomento y Asesoria Municipal le invita a participar del Foro de Efectividad Municipal.
Donde se desarrollaran los siguientes temas:

a) Presentacion del Ranking municipal de tramite municipal digital 2019.
b) Nuevo Reglamento de Obras Menores.
c) Nueva plataforma de tramites APC requisitos.

Esta actividad se llevara a cabo el miércoles 24 de abril, hora de inicio 10:00 a.m., en el auditorio
del CFIA ubicado en Curridabat; se brindara un refrigerio a partir de las 9:00 a.m. Esta jornada
de trabajo esta dirigida a las Alcaldias, Regidores, Concejos Municipales, para lo cual muy
respetuosamente se solicita enviar 2 personas por cada municipio; y confirmen los nombres de
los representantes a mas tardar el préoximo martes 23 de abril al correo: mblanco@cfia.cr

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Agradecer la invitacion.

ARTICULO 29. Se conoce el Oficio MQ-CM-409-19-2016-2020 de Licda. Alma Lépez Ojeda
Secretaria Concejo Municipal de Quepos, correo electronico concejo@muniquepos.go.cr. Oficio
1730/2019, suscrito por la Sefiora Ana Patricia Murillo Delgado, Secretaria del Concejo
Municipal de Belén.; que textualmente dice: *(...) La suscrita Secretaria del Concejo Municipal
de Belén, le notifica el acuerdo tomado, en la Sesion Ordinaria No.17-2019, celebrada el
diecinueve de marzo del dos mil diecinueve y ratificada el veintiséis de marzo del afio dos mil
diecinueve, que literalmente dice: CAPITULO VII LECTURA, EXAMEN Y TRAMITACION DE LA
CORRESPONDENCIA. ARTICULO 30. La Regidora Propietaria Lorena Gonzalez, entiende que
se dio un hecho vergonzoso que paso el dia de ayer para este pais, fue asesinado el sefior
Sergio Rojas Ortiz - lider indigena, fue asesinado por su lucha constante por las tierras indigenas
de Osa, esto lo hemos visto en otros paises y conmociona a nuestro pais, esto averglienza a
este pais, mucha gente lo ignora, pero él lucho por el atropello a los derechos indigenas por el
robo de sus tierras y la poblacion, cree que no deberia de pasar desapercibido para nadie. La
Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, avala que se debe tomar un acuerdo al respecto,




porque al indigena lo mataron por un problema de tierras, tenemos en nuestra sangre indigena,
ellos son lo que quedan de la historia de este pais y hay que defenderlos. SE ACUERDA POR
UNANIMIDAD: PRIMERO: Este Concejo Municipal se pronuncia en contra de estos actos
violentos, los repudiamos y protestamos por el asesinato del sefior Sergio Rojas Ortiz - lider
indigena, que lucho por las tierras indigenas en Osa. SEGUNDO: Comunicar a todas las
Municipalidades del pais.” ACUERDO NO. 07: EL CONCEJO ACUERDA: Dar un voto de apoyo
al acuerdo tomado por el Concejo Municipal de Belén Sesion Ordinaria No.17-2019, capitulo
VIIl, articulo 30.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Dar por recibido el Oficio de la Municipalidad de Quepos.

A las 7:00 p.m., finalizo la Sesién Municipal.

Ana Patricia Murillo Delgado Arg.  Eddie
Mendez Ulate
Secretaria Municipal

Presidente Municipal



