Acta Sesion Ordinaria 63-2019
22 de Octubre del 2019

Acta de la Sesién Ordinaria N° 63-2019 celebrada por el Concejo Municipal de Belén, a las
dieciocho horas del 22 de Octubre del dos mil diecinueve, en la Sala de Sesiones Guillermo
Villegas de la Municipalidad de Belén, en el Distrito San Antonio. PARTICIPANTES
PERMANENTES PRESENTES: REGIDORES PROPIETARIOS: Arq. Eddie Andrés Mendez
Ulate - Presidente — quien preside. Gaspar Rodriguez Delgado - Vicepresidente. Ana Lorena
Gonzalez Fuentes. Maria Antonia Castro Franceschi. Jose Luis Venegas Murillo. REGIDORES
SUPLENTES: Elena Maria Gonzalez Atkinson. Edgar Hernan Alvarez Gonzalez. Luis Alonso
Zarate Alvarado. Juan Luis Mena Venegas. SINDICOS PROPIETARIOS: Rosa Murillo
Rodriguez. Maria Lidiette Murillo Chaves. Minor Jose Gonzalez Quesada. SINDICOS
SUPLENTES: Melissa Maria Hidalgo Carmona. ALCALDE MUNICIPAL: Horacio Alvarado
Bogantes. SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL: Ana Patricia Murillo Delgado.
MIEMBROS AUSENTES: REGIDORES SUPLENTES: Alejandro Gomez Chaves (fallecié el
03 de octubre de 2019). SINDICOS SUPLENTES: Luis Antonio Guerrero Sanchez.

CAPITULO
PRESENTACION DEL ORDEN DEL DiA
ORDEN DEL DIA
)  PRESENTACION DEL ORDEN DEL DIA.
)  REVISION Y APROBACION DE LAS ACTAS 61-2019 Y 62-2019.
)  ASUNTOS DE TRAMITE URGENTE A JUICIO DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL.

1- Festival Internacional de Poesia en Costa Rica, sede Belén XVIII Edicién. Este afio con la visita
de la joven poeta espafiola Idoia Fradejas y su sefior padre y Michelle J. Wong.

IV)  INFORMES DE LA ALCALDIA'Y CONSULTAS A LA ALCALDIA.

V)  INFORME DE COMISIONES MUNICIPALES Y LOS CONCEJOS DE DISTRITOS.
V) INFORMES DE LOS ASESORES DEL CONCEJO MUNICIPAL.

Vi)  MOCIONES E INICIATIVAS.

VIll) LECTURA, EXAMEN Y TRAMITACION DE LA CORRESPONDENCIA.

CAPITULO Il

REVISION Y APROBACION DE ACTAS



ARTICULO 1. El Presidente Municipal somete a aprobacion el Acta de la Sesién Ordinaria
N°61-2019, celebrada el quince de octubre del afio dos mil diecinueve.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Aprobar el Acta de la Sesiéon Ordinaria N°61-2019,
celebrada el quince de octubre del afio dos mil diecinueve.

ARTICULO 2. El Presidente Municipal somete a aprobacion el Acta de la Sesion Extraordinaria
N°62-2019, celebrada el diecisiete de octubre del afio dos mil diecinueve.

El Regidor Propietario Jose Luis Venegas, piensa que después del pasado jueves cuando
atendimos a las muchachas de Control Interno solicita tomar un acuerdo para que la Auditoria
el seguimiento, también que a partir del préximo afio a inicios se presente un documento por
parte de la Auditoria del avance y cuando falta en Control Interno, para la mejoria de la
institucion, porque todos somos parte de ella.

El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, aclara que se analizara la propuesta y se
estructurara para presentar la Mocion.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Aprobar el Acta de la Sesion Extraordinaria N°62-2019,
celebrada el diecisiete de octubre del afio dos mil diecinueve.

CAPITULO il
ASUNTOS DE TRAMITE URGENTE A JUICIO DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL
El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez Ulate, plantea los siguientes asuntos:

ARTICULO 3. Festival Internacional de Poesia en Costa Rica, sede Belén XVIII Edicion. Este
afio con la visita de la joven poeta espafiola Idoia Fradejas y su sefior padre y Michelle J. Wong.

Biografias de poetas.
Idoia Fradejas (Mallorca, 1997)

Formada en el ambito de la Comunicacion en la ciudad de Salamanca, decide marchar a Madrid
para seguir sus estudios de Fotoperiodismo. Actualmente compagina en su pueblo natal su
trabajo de animadora sociocultural con la fotografia y el video. Siempre atada a las letras,
publica Liberosis (Ed. Letras de Autor, 2016), Seremos mar, azul, libertad (lll Premio Valparaiso
de Poesia, 2018) y el fanzine Geografia de los suefios (2019). Invitada como poeta espafiola
para asistir al XVIII Festival Internacional de Costa Rica. Con solo veintiln afios tiene claro que
va hacia donde el miedo, donde se halla la experiencia. Viene acompafiada de su sefior padre.
El dia 24 de octubre a las7:00 p.m., en la Cruz Roja de Belén, se estara presentando su libro
“No somos tan diferentes”.
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Michelle J. Wong (Heredia, 1979)

Fotografo, periodista y escritor, su poesia se publico por primera vez en la revista internacional
Afinidades Electivas en el afio 2008. Ademas de sus multiples facetas artisticas, Michelle Wong
ha sido un némada sin limites, un afanado trotamundos de causas humanas que le incitan a
retratar un mundo lleno de agitaciones que no lo dejan indiferente. Su trabajo de fotoperiodismo
ha sido presentado en Washington DC, California, New York, Sudamérica y Costa Rica, entre
otros. Wong ha recibido distinciones de prestigio como el premio National Geographic
Photography Contest Galleries 2010. El dia 24 de octubre a las7:00 p.m., en la Cruz Roja de
Belén, se estara presentando su libro “El sentido nocturno”.
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Asociacion Cultural El Guapinol y Casa de Poesia
invitan:

EL SENTIDO NOCTURNO

Idoia Fradejas

PRESENTACIONES DE LIBROS

NO SOMOS TAN DIFERENTES de Idoia Fradejas
EL SENTIDO NOCTURNO de Michelle J. Wong

Presentados por: Danilo Pérez e lleana Calero

| JUEVES 24 DE OCTUBRE
' 7:00 PM
|
|

EN SALON DE LA CRUZ ROJA, BELEN

J N oaten ol
ENTRADA I ¥ e
GRATUITA = 1P @ (@

La Presidenta de la Asociacion Ana Lucia Arrieta, establece que nuevamente le place traer
cultura, hemos sido sede en los XVIII Festival Internacional de Poesia.

La poeta Idoia Fradejas, cita que es de Mallorca Espafia, empezé a escribir a los 11 afios, ha
publicado 3 poemarios.

Fraccionarse
Suefio con la huida, con el no retorno del dolor, cierro los ojos, la historia la escribo yo,

no me gusta la verdad, partirse en dos ciudades, alejarse del nuevo hogar, la lluvia
grita mi nombre, se fragmenta por siempre este instante, cierro los 0jos, esquivo



la realidad.

Soy isla y soy naufrago, me he estacionado, mi cuerpo sangra y no hay
herida abierta, entristezco y ahora que todos saben, yo no siento, veo cucarachas
trepando las paredes de mi hogar, larvas invernando bajo las ufias, no lo siento,
intente ser grosera, quise que pasara algo y no paso, ahora solo quedan mis
manos tefiidas, de sal y barro y la nostalgia del tener que abandonaron una vez mas.

El poeta Michelle Wong, puntualiza que se crio en Costa Rica hasta los 14 afios, no se considera
poeta, solo escribe poesia, esta promocionado la poesia, la importancia en crecer en
vocabulario y pensamiento y como puede mejorar la educacion publica, hacia la cultura literaria,
es fotdgrafo no le gusta estar al frente de las camaras, sabe que hacen muchos esfuerzos con
la cultura, le alegra porque cambia mucho la vision de una persona, muchas gracias.

Infraganti

Mi madre deambula ya en el color de la vejez, se le habia muerto la vida y hace mucho
que la velaba, en pleno verano se techo su cabeza con nieve, el patio se le metid
adentro de la casa y sufrida vivié la vida languidamente en un solo otofio, el tiempo
nos fue infiel y un dia con maldiciones en el paladar, me dijo que me fuera, yo me
fui, sin haber comido.

La poeta Idoia Fradejas, habla que desde pequefia le ha llamado la atencidn la vida de las
personas y las diferentes culturas, como nos comportamos de diferentes maneras, estudio
fotoperiodismo, para poder capturar diferentes maneras de ver el mundo, por ahora no ha tenido
oportunidad de dedicarse a ello, esta dedicada al mundo audiovisual y cultura, empezé a escribir
porque le costaba mucho contar a los demas lo que pensaba, los padres la animaron para que
lo compartiera, no corrige ni cambia las poesias.

El Vicepresidente Municipal Gaspar Rodriguez, confirma que bienvenidos, el artista expresa lo
que le dice su corazon, lo que viene de su interior.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, pronuncia que se regocija de escucharlos, le
encanta ver hombres y mujeres con esa sensibilidad, le parece algo extraordinario a través de
las fotografias y las letras poder ensefiarnos un mundo mejor, con esas manifestaciones
artisticas aprendemos a apreciar y valorar lo que tenemos, gracias por compartir ese don,
privilegio y sensibilidad que tienen.

La Presidenta de la Asociacion Ana Lucia Arrieta, cree que se hacen actividades a lo largo de
toda la semana en las escuelas y colegio para sensibilizar a nifios y adolescentes para que
compartan su poesia y su historia de vida, también con los adultos mayores. El Festival es un
esfuerzo conjunto a nivel pais, todos los poetas invitados llevan un libro publicado en Costa Rica
de sus poesias, también se pueden adquirir los libros autografiados.

INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.



ARTICULO 4. Se conoce el Oficio AAI-08-2019 de la Auditora Interna Maribelle Sancho, dirigido
al Alcalde Municipal Horacio Alvarado.

ASUNTO: REASIGNACION DEL PUESTO DEL CARGO ASISTENTE DE LA UNIDAD DE
INFORMATICA (PUESTO N° 115)

Producto de la revision de la Auditoria de Caracter Especial, relacionada con la Reasignacion
del puesto del cargo Asistente de la Unidad de Informatica, se presentan las siguientes
observaciones, las cuales tienen fundamento en el articulo 22, inciso d) de la Ley General de
Control Interno, que indica textualmente: “Compete a la auditoria interna... Asesorar, en materia
de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas, advertir a los érganos pasivos que
fiscaliza sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando
sean de su conocimiento.” Dicha revision tiene como proposito examinar el proceso seguido
por la Administracion en la reasignacion del puesto N° 115 y posterior pago del plus salarial
Prohibicion, vinculado con el Cargo denominado Asistente de Informatica, validando el
cumplimiento estricto de las politicas, lineamientos y directrices establecidas en este tipo de
procesos.

. ANTECEDENTES SOBRE EL REDISENO DE PROCESOS.

A continuacion, se exponen los siguientes aspectos relevantes, que resumen el proceso
realizado, sobre la reasignacion del puesto del cargo de asistente de la Unidad de Informatica:

1. EI 8 de agosto del 2011, el asistente de la Unidad de Informatica remite al Coordinador de
Recursos Humanos el memorando UIDI-108-2011, el cual tiene como asunto
‘Recalificacion de puesto segiin memorando OF-RH-102-2011”. De dicho documento se
extrae lo siguiente:

“Segun indicaciones realizadas en el memorando OF-RH-102-2011 y por recomendaciones de
la Coordinadora de la Unidad, solicito una vez cumplido el periodo de prueba de los seis meses
que vencio el 01 de Julio del presente afio, se recalifique mi puesto, ya que asumi otras
responsabilidades laborales desde 01 de enero del 2011. Ademas, a su vez solicito se estudie
la posibilidad del pago de prohibicion por aplicacion de los articulos 117 y 118 del Cddigo de
Normas y Procedimientos Tributarios, en relacion con el articulo 1 de la 5867 del 15 de diciembre
de 1975. Lo anteriormente sefialado, debido a que mi persona tiene acceso total a la informacion
tributaria de la Municipalidad, incluyéndose estaciones de trabajo de los departamentos que
manejan informacion tributaria y ademas acceso a la Base de datos Municipal, a la cual se le
da mantenimiento y se realizan los respaldos de dicha informacion. Adjunto nuevas
funciones aprobadas por la coordinacion de la Unidad.". Adjunta el documento que indica:
Cargo: Técnico Proceso de Informatica Clasificacion: Técnico Municipal 2-B, y describe las
Caracterizacion funcional y Requisitos del puesto.”

2. El 26 de agosto del 2011, el Coordinador de Recursos Humanos emite el oficio OF-RH-
120-2011, el cual es remitido al asistente de la Unidad de Informatica, en este documento



se manifiesta entre otros aspectos lo siguiente:

‘Damos respuesta a su oficio UIDI-108-2011, mediante el cual solicita, tanto un estudio de la
clasificacion que al presente ostenta el puesto que usted ocupa en propiedad, como el analisis
de las posibles limitaciones de ejercicio profesional, que en su caso particular plantean los
articulos 117 y 118 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios. Al respecto le
informamos que el estudio de clasificacion de puesto se realizara a la brevedad posible. En lo
concerniente a la afectacion de su puesto, segun los alcances de la prohibicion contenida en los
ya citados articulos 117 y 118 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios (...)
procedemos sequidamente a referirnos al tema. (...). En el caso concreto de aquellas tareas
que usted realiza, y que de manera especifica Se orientan a brindar respaldo informatico al
proceso tributario institucional, encontramos que las mismas tienen como finalidad, asegurarse
que los sistemas informaticos utilizados en la gestion tributaria institucional, se encuentren
funcionando correctamente, pero en ningtin momento, el soporte brindado se orienta a fiscalizar
la informacién tributaria que se genera y administra en la Municipalidad o en su defecto, tales
tareas que usted realiza, forman parte del proceso de ejecucion tributaria detallado por la
Procuraduria General de la Republica, en el ya citado Dictamen C-229-2010.

Concluimos informando que las tareas que usted realiza, no se enmarcan dentro de alguno de
los dos procesos generales tributarios, sefialados en el articulo 99 del Cédigo de Normas y
Procedimientos Tributarios, sean la percepcion y fiscalizacion de los tributos, motivo por el que
su puesto de trabajo, tampoco se encuentra afectado por la correspondiente prohibicion.”

3. EI'30 de setiembre del 2011, el Coordinador de Recursos Humanos emite el informe INF-
RH-012-2011, el cual es remitido al Alcalde Municipal, el cual tiene como asunto “Atencion
de las solicitudes de reasignacion de puesto presentadas por los diferentes funcionarios
(as)”: En el presente informe se concluye lo siguiente:

“CONCLUSION : Por lo expuesto y considerando la amplitud, complejidad y grado de
independencia presente en la ejecucion de las actividades que componen este cargo, se
recomienda su reasignacion a la clase TECNICO MUNICIPAL 2-B, estableciendo al acto una
provisionalidad de seis (6) meses, segun lo dispuesto en el articulo 115 del Reglamento del
Estatuto de Servicio Civil, norma utilizada supleatoriamente en virtud de ausencia de una
disposicion propia, que establezca las garantias minimas requeridas por la Administracion para
ajustar el acto en cuestion, si resultare necesario.”

4. El 4 de octubre del 2011, en la Sesién Ordinaria 59-2011, en el articulo 14, se conoce el
Oficio AA-483-2011 de la Alcaldesa (...). Con el visto bueno de esta Alcaldia se remiten los
informes de la Unidad de Recursos Humanos numeros INF-RH-08-2011 Y INF-RH-012-
2011, donde se recomienda se avalen las reasignaciones de puestos de trabajo de los
funcionarios (...) Y SE MODIFIQUE DE ESTA FORMA EL MANUAL DE PUESTOS
RESPECTIVO DE ESTA MUNICIPALIDAD.



Al conocer el documento anterior el Concejo Municipal acordd lo que se transcribe de seguido:
‘SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Someter a estudio del Concejo Municipal.
SEGUNDO: Solicitar los expedientes de los funcionarios.”

5. EI01de marzo del 2012, el Coordinador de Recursos Humanos emite el oficio OF-RH-039-
2012, el cual es remitido al Asistente de Informatica, en lo de interés del documento citado
se extrae lo siguiente:

“‘De acuerdo a su solicitud verbal, le adjunto la caracterizacion funcional de su cargo que se
encuentra vigente hasta la fecha:

CARGO: Asistente Informética
CLASIFICACION: Técnico Municipal 2-B

CARACTERIZACION FUNCIONAL:

(...

* Participar en la fiscalizacion de los sistemas informaticos utilizados en el proceso hacendario
(se busca que estos realicen las transacciones de forma correcta y a la vez que la disponibilidad
e integridad de la informacion se garantice).

* Participar en la fiscalizacion y control informatico de la informacion tributaria contenida en los
sistemas municipales, garantizando que las bases de datos y sus copias de respaldo o extractos
de la misma, (no) sean accesados por personas no autorizadas.”  (...)

Brindar la asistencia técnica en el campo de la informatica, requerida por la Auditoria Interna o
la Contraloria de Servicios, tendiente a suministrarle la informacion requerida por estos, con el
fin de respaldar investigaciones en curso (la actividad demanda conocimiento integral de las
bases de datos). (...)"

6. El 17 de julio del 2012, el Coordinador de Recursos Humanos confecciona el oficio INF-
RH-015-2012 y lo remite al Alcalde Municipal, en ese documento se adjunta un documento
denominado “Ajuste a la informacidn consignada en el informe técnico INF-RH-012-2011",
el mismo indica lo que se transcribe, en lo de mayor relevancia:

‘Antecedentes

Segun se consigna en el informe técnico de este Proceso de Trabajo, INF-RH-011-2007 del 30
de agosto del 2007, el puesto que nos ocupa se cred con el fin de solventar las crecientes cargas
de trabajo, que venia experimentando el proceso informatico desde el afio 2000, para lo cual
desde el afio 2003 se venia solicitando de manera infructuosa la creacion del mismo. Dicho
puesto de trabajo se incorpora de manera definitiva en la relacion de puestos del afio 2008, con
la finalidad de que su ocupante brindara asistencia técnica de base, segun el siguiente detalle
de tareas. (A continuacion, se describen 14 funciones del puesto, dentro de las que no se
encuentran ninguna de las 3 funciones del punto anterior del presente documento). No obstante,
el impulso que recibio este proceso de trabajo con la creacion del puesto que nos ocupa, a partir
del afio 2011, el ocupante del cargo denominado Coordinador de Informética, es trasladado de



Su puesto, para que asuma la coordinacion de la Contraloria de Servicios, con lo cual se viene
a impulsar con mayor fuerza, una estructura de servicios sustentada en un fuerte y creciente
soporte ofrecido mediante la contratacion de servicios profesionales.

Esta situacion a su vez ha venido afianzando la reorientacion paulatina de la gestion del equipo
base de trabajo del Proceso Informatico, a las areas de formulacion, coordinacion y control,
decision que le ha permitido al personal asumir nuevos roles de trabajo, como sucedi6 con el
ocupante del puesto en estudio. Dispuestas de esta manera las cosas, sequidamente
procedemos a presentar el actual perfil del puesto de trabajo que nos ocupa, a partir de la
Siguiente caracterizacion:

Caracterizacion funcional del puesto

(-)

* Participar en la fiscalizacion de los sistemas informaticos utilizados en el proceso hacendario
(se busca que estos realicen las transacciones de forma correcta y a la vez que la disponibilidad
e integridad de la informacion se garantice). * Participar en la fiscalizacion y control
informéatico de la informacion tributaria contenida en los sistemas municipales, garantizando que
las bases de datos y sus copias de respaldo a estratos pertinentes y supervisar la instalacion y
configuracion de estas mejoras.

(... * Brindar la asistencia técnica en el campo de la informatica, requerida por la Auditoria
Interna o la Contraloria de Servicios, tendiente a suministrarle la informacion requerida por esto,
con el fin de respaldar investigaciones en curso (la actividad demanda conocimiento integral de
las bases de datos.

(...

Requisitos

* Tercer afio aprobado de una carrera universitaria atinente con el campo de la actividad.

* No menos de tres afios de experiencia especifica en labores relacionadas con el cargo.

(---)
ANALISIS Y RECOMENDACIONES

(...

De manera particular debe sefialarse la responsabilidad que conlleva su participacion en la
fiscalizacion de los distintos sistemas informaticos utilizados en la institucion, con el fin de
garantizar su correcto funcionamiento, asi como la disponibilidad e integridad de la informacion
contenida, entre la que se encuentra la de extremada confidencialidad, sea por ser de naturaleza
hacendaria, o la resultante de la gestion de control institucional. Tal suma de elementos nos
permite sefialar que el desempefio del cargo presenta un grado de amplitud, complejidad e
independencia, propio de la clase de puesto TECNICO MUNICIPAL 2-B, motivo por el cual cabe
recomendar su ubicacion en dicha clase, (...)”

7. El 31 de julio del 2012, en la Sesion Ordinaria 47-2012, en el articulo 7, el Presidente
Municipal presenta el dictamen sobre la reasignacidn del asistente de informatica CGA-06-
2012. Se informa que la Comision analizé la propuesta de reasignacion del asistente de
informatica, sobre el puesto 115, con la clasificacion actual de Técnico Municipal 2-A; con
la informacién suministrada entre otros por los siguientes documentos:



* INF-RH-015-2012 del 17 de julio
* Articulo 9 del acta 40-2012

* INF-RH-012-2011

* Articulo 5 del acta 20-2012.

De lo sefialado en el punto anterior se acordd lo siguiente: “SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:
“Avalar el dictamen CGA-06-2012. ... SEXTO: Aprobar la propuesta de la Alcaldia sobre la
reasignacion del puesto 115 que hoy ocupa (...), siempre y cuando se haya incorporado en el
PAO-Presupuesto del 2012 el contenido presupuestario.”

8. EI13 de agosto del 2012, el asistente de informatica suscribe el oficio UIDI-110-2012, que
remite al Coordinador de Recursos Humanos, el cual en lo de interés sefala lo siguiente:

“Por este medio solicito aplicar el pago de prohibicion por aplicacion de los articulos 117 y 118
del codigo de normas y procedimientos tributarios, en relacion con el articulo 5867 del 15 de
Diciembre de 1975. Lo anterior debido a que mediante el oficio OF-RH-120-2011 con fecha 26
de agosto de 2011, se me comunicd lo siguiente: "Por su parte el articulo 99 de dicho cuerpo
normativo sefiala a la letra en lo que nos interesa: "Se entiende por Administracion Tributaria el
organo administrativo encargado de percibir y fiscalizar los tributos..."."En el caso concreto de
aquellas tareas que usted realiza, y que de manera especifica se orientan a brindar respaldo
informatico al proceso tributario institucional, encontramos que las mismas tienen como
finalidad, asegurarse que los sistemas informaticos utilizados en la gestion tributaria
institucional, se encuentren funcionando correctamente, pero en ningin momento, el soporte
brindado se orienta a fiscalizar la informacion tributaria que se genera y administra en la
Municipalidad." Estos extractos, forman parte de la respuesta al oficio UIDI-108-2011, en donde
se solicitaba el analisis del pago de prohibicion, el cual fue rechazado, sefialando que las tareas
que mi persona realizaba en ese momento,, no se enmarcaban dentro de alguno de los procesos
generales tributarios, sefialados en el articulo 99 del Cédigo de Normas y Procedimientos
Tributarios, sean la percepcion y fiscalizacion de los tributos, motivo por el que mi puesto de
trabajo, tampoco se encontraba afectado por la correspondiente prohibicion. En la actualidad mi
persona si realiza esas funciones, las cuales se detallan mediante el oficio OF-RH-039-2012 del
01 de marzo del 2012, en donde el Departamento de Recursos Humanos Humanos de la
Municipalidad, me envié una caracterizacion funcional del cargo siendo este Asistente
Informatica (Técnico Municipal 2-B), en el cual se incluyen funciones como las siguientes:

* Participar en la fiscalizacion de los sistemas informaticos utilizados en el proceso hacendario
(se busca que estos realicen las transacciones de forma correcta y a la vez que la disponibilidad
e integridad de la informacion se garantice).

* Participar en la fiscalizacion y control informatico de la informacion tributaria contenida en los
sistemas municipales, garantizando que las bases de datos y sus copias de respaldo a estratos
pertinentes y supervisar la instalacion y configuracion de estas mejoras.

* Brindar la asistencia técnica en el campo de la informatica, requerida por la Auditoria Interna
0 la contraloria de servicios, tendiente a suministrarle la informacion requerida por esto, con el
fin de respaldar investigaciones en curso (la actividad demanda conocimiento integral de las
bases de datos).”



9. EI13 de noviembre del 2012, el Coordinador de Recursos Humanos emite el oficio OF-RH-
116-2012, del cual se extrae en lo de interés sefiala lo siguiente:

‘Mediante acuerdo en firme del Concejo Municipal consignado en el Acta No. 68-2012, del 30
de octubre del 2012, se determina devolver a la Administracion para su atencidn, las solicitudes
planteadas por los (as) servidores (as) (...); las dos primeras referidas a la retroactividad del
acto administrativo, mediante el cual se procede a reasignar el puesto que ocupan en propiedad

(..).

(...) Salvo mejor criterio debemos sefialar que el caso en cuestion, no amerita mayor analisis,
toda vez que el articulo 261 de la Ley General de la Administracion Publica, expresa en lo de
interés: “El procedimiento administrativo debera concluirse, por acto final, dentro de los dos
meses posteriores a su iniciacion o, en su caso, posteriores a la presentacion de la demanda o
peticion del administrado, salvo disposicion en contrario de esta ley”. Evidentemente en este
caso, y por los motivos especificos que se presentaron, no encuentra este Proceso de Trabajo
argumentos que justifiquen el retraso en la conclusion del correspondiente acto administrativo,
motivo por el que al haberse aprobado por parte del Concejo Municipal, dicho estudio de
reasignacion, se corrobora la validez de la peticion, existiendo a su vez por parte de la
Administracion, la obligacion de garantizar la logica de justicia y trato expedito, pretendida en el
ya citado articulo 261, al sefialar un plazo maximo de dos meses para atender una peticion del
administrado.

10. EI 16 de noviembre del 2012, el Coordinador de Recursos Humanos formula el oficio OF-
RH-116-2012, por medio del cual realiza un estudio para el reconocimiento de la
compensacion economica por concepto de prohibicidn y en el mismo se concluye lo
siguiente:

“CONCLUSION : Resulta concluyente por lo tanto, que algunas de las tareas sustantivas que
conforman el puesto de trabajo No. 115, en efecto constituyen quehaceres medulares de la
administracion y fiscalizacion tributaria de la Municipalidad de Belén, y por lo tanto, debe tenerse
dicho puesto de trabajo como cubierto por la prohibicion contenida en los articulos 117 y 118
del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios, asi como por la respectiva compensacion
economica, contenida en el articulo primero de la Ley 5867.”

11. EI 20 de noviembre del 2012, la Alcaldesa Municipal remite al Coordinador de Recursos
Humanos el Memorando AM-M-812-2012, por medio del cual se da respuesta al oficio INF-
RH-023-2012 y se indica lo transcrito a continuacion:

"Hemos recibido su oficio INF-RH-023-2012, mediante el que remitio a esta Alcaldia el estudio
para el reconocimiento de la compensacion econémica por concepto de prohibicion
correspondiente al sefior Luis Daniel Vargas Ramirez, funcionario de la Unidad de Informatica
de nuestra institucion. Al respecto, le informamos que después de revisar los términos del oficio
mencionado; esta Alcaldia procedio a otorgar el visto bueno correspondiente segun lo indicado
en su Informe; por lo que le solicitamos se sirva coordinar las gestiones necesarias con las Areas



pertinentes a fin de tomar la accion apropiada segun corresponda en este caso y de conformidad
con lo establecido, en atencion a las recomendaciones sefialadas."

12. El 09 de febrero del 2015, la Coordinadora de Informatica remite el memorando UIDI-025-
2015 al Coordinador de Recursos Humanos, donde sefiala lo siguiente:

“En atencion a la nota sin numero suscrita por el funcionario Daniel Vargas, fechada el 8 de
enero del 2015, y a la consecuente recopilacion de informacion que de ella derivd, me permito
informarle lo siguiente: 1. El funcionario (.) no ha solicitado ante esta coordinacion el anélisis
para el reconocimiento de dicha compensacion. 2. Que las funciones indicadas en la
reasignacion de su puesto, segun documentacion de recursos Humanos (INFO-RH-012-2011 Y
OF-RH-039-2012), y valoradas para dicho reconocimiento, no han sido realizadas en ningun
momento por el funcionario, ni han sido aprobadas por la coordinacion de informatica: a)
Participar en la fiscalizacion de los sistemas informaticos utilizados en el proceso hacendario
(se busca que estos realicen las transacciones de forma correcta y a la vez que la disponibilidad
e integridad de la informacion se garantice) b) Participar en la fiscalizacion y control informatico
de la informacion tributaria contenida en los sistemas municipales, garantizando que las bases
de datos y sus copias de respaldo o extractos de la misma, sean accesados (Sic) por personas
no autorizadas. c) Brindar asistencia técnica en el campo de la informatica, requerida por la
Auditoria Interna o la Contraloria de Servicios, tendiente a suministrarle la informacion requerida
por estos, con el fin de respaldar investigaciones en curso (la actividad demanda conocimiento
integral de las bases de datos)." 3. Que de acuerdo, al procedimiento establecido por Recursos
Humanos, a saber, el capitulo XI del Reglamento al Estatuto de Servicios Civil, en el caso en
cuestion no se cumplio con lo establecido en sus articulos 110, 111, 115 y 118. Una vez
comunicada esta situacion, solicito se me informe en tiempo y forma la resolucion final en su
debido proceso segun corresponda, debido a las implicaciones que puedan derivarse. Se
adjunta la documentacion recopilada y atinente a la situacion presentada”

ll. Expediente de la reasignacion del Puesto N° 115 denominado Asistente de Informatica

Los resultados de la presente revision permitieron evidenciar que, en este caso, no hay un
expediente, sobre la reasignacion efectuada al Puesto N° 115 la cual fue aprobada por el
Concejo Municipal mediante articulo 7 de la Sesién Ordinaria 47-2012 del 31 de julio de ese
mismo afo. En consecuencia, no existe documentacion que compruebe el proceso seguido para
la reasignacion efectuada, por ejemplo, las entrevistas hechas para la determinacion de las
funciones del empleado del cargo en cuestion, y para comprobar documentalmente el
cumplimiento de todos los requisitos para el reconocimiento de dicho plus salarial. Uno de los
propositos de contar con la documentacion ordenada en un expediente, en un caso de
reasignacion de puesto, se relaciona con la conservacion del soporte documental respectivo,
que sirva para comprobar entre otros aspectos, la evidencia de como se aplicé el concepto de
preparacion equivalente. No obstante, es importante sefialar que, en el caso bajo estudio, el
Coordinador de Recursos |Humanos explicd dicha aplicacién, en un oficio de respuesta a
consultas realizadas por la Auditoria, sin embargo, como se indica en el parrafo precedente ésta
no consta directamente en un expediente administrativo.



De conformidad con lo descrito en los parrafos precedentes, se evidencia el incumplimiento de
lo consignado en las Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-
CO-DFQE), aprobadas mediante Resolucion de la Contraloria General de la Republica N° R-
C0-9-2009 del 26 de enero del 2009 y publicadas en La Gaceta N° 26 del 6 de febrero del 2009,
en especifico en el siguiente apartado:

“4.4.1 Documentacion y registro de la gestion institucional

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer las medidas
pertinentes para que los actos de la gestion institucional, sus resultados y otros eventos
relevantes, se registren y documenten en el lapso adecuado y conveniente, y se garanticen
razonablemente la confidencialidad y el acceso a la informacion publica, segun corresponda.”

[Il. Procedimiento para la Realizacion de Estudios de Reasignacion de Puestos

El presente estudio permitié determinar que la Municipalidad no cuenta con un procedimiento
formal, debidamente aprobado y comunicado a los funcionarios correspondientes, el cual regule
y guie la realizacion de estudios de reasignacion de puestos. Lo descrito, aunado a que, en la
citada dependencia municipal, no se nos facilito el expediente de este caso, que contenga los
documentos que comprueben cada uno de los pasos seguidos en este proceso, lo cual dificulta
un mayor analisis del mismo. Al ser consultado sobre el tema, el Coordinador de Recursos
Humanos, indicé que el procedimiento esta dado por lo consignado en el Capitulo Xl del
Reglamento al Estatuto de Servicio Civil, el cual hace referencia al tema de clasificacion de
puestos, sefialando en el articulo 100 lo siguiente: “La Direccion General, con la participacion
de los ministerios e instituciones cubiertas por el Régimen de Servicio Civil, mantendra
actualizado el sistema de clasificacion de puestos que servira de base para la valoracion de
puestos, el reclutamiento y seleccion, la capacitacion y otras areas de la administracion de
recursos humanos.”

A pesar de lo anterior, en la presente reasignacion, no se tuvo evidencia de la existencia del
expediente de dicho estudio, por lo que no es posible validar las acciones y tareas efectuadas
por Recursos Humanos, para recomendar la reasignacion bajo analisis. De acuerdo con la
mencionada ausencia, se pone en evidencia una inobservancia de las Normas de Control
Interno para el Sector Publico, N-2-2009-CO-DFOE, emitidas por la Contraloria General de la
Republica:

“4.1 Actividades de Control

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben disefiar, adoptar, evaluar
y perfeccionar, como parte del SCI, las actividades de control pertinentes, las que comprenden
las politicas, los procedimientos y los mecanismos que contribuyen a asegurar razonablemente
la operacion y el fortalecimiento del SCI y el logro de los objetivos institucionales. {...). El
resaltado fue agregado.

IV. Competencia Técnica del Coordinador de Recursos Humanos



En consulta realizada por esta Auditoria, al Coordinador de Recursos Humanos, sobre su
competencia técnica para establecer la distribucion de tareas en un puesto especifico, ese
funcionario consigno lo siguiente: “Respecto de mi competencia para definir la distribucion de
tareas en un conjunto de puestos, debo informarle que la misma se basa en tres componentes,
a saber: mi formacion académica a nivel de licenciatura en el campo de los recursos humanos,
la autorizacion expresa para el ejercicio profesional en este campo, otorgada por el Colegio de
Profesionales en Ciencias Econémicas de Costa Rica y, la experiencia acumulada en el campo
alo largo de 36 afios, 20 de los cuales la adquiri en la Direccion General de Servicio Civil, ente
rector de la materia en el Sector Publico Costarricense. También debe informarse que mi trabajo
en el tema de clasificacion de puestos, se circunscribe a la verificacion de estructuras
administrativas, exigencias generales de control y, al manejo estrictamente técnico de la figura
administrativa denominada “puesto de trabajo’, siendo que el complemento de conocimiento
especifico en el campo para garantizar el acomodo de tareas, lo brinda el profesional a cargo
del proceso de trabajo donde se localiza el o los cargos, (...) situacion idéntica que también se
observa en el proceso de seleccion de personal, especificamente en el componente de
verificacion de conocimiento real, que siempre ha quedado a cargo de la respectiva jefatura
donde se localiza el puesto y con la cual se trabaja de manera conjunta.”

En la respuesta correspondiente, este funcionario se refiere a su experiencia, preparacion
académica y a la autorizacion de su colegio profesional, al igual que hace mencién sobre que
complementa su estudio con los criterios técnicos de la jefatura correspondiente, en cada uno
de los casos de reasignaciones. No obstante, la manifestacion transcrita, el Coordinador de
Recursos Humanos no tiene competencia técnica para definir la distribucion de tareas de un
puesto o conjunto de ellos. La competencia técnica proviene de la jefatura de la especialidad,
puesto que la funcidn de recursos humanos deviene en un acompafiamiento que
tradicionalmente la teoria administrativa concibe como staff o asesora, delimitado a los
procedimientos propios de administracion de personal. Si bien, ha evolucionado muy
positivamente la actuacion de los departamentos de recursos humanos, como gestores en el
desarrollo del potencial humano, lo cierto es que aun en estudios de reasignacion y
determinacion de funciones, el complemento técnico proviene de la participacion de las lineas
de jerarquia del puesto en estudio, quienes son los que ostentan la competencia profesional
para ello.

Sobre el particular, en el contexto de los hallazgos relatados en los apartes anteriores de este
documento, relacionados con la ausencia de un procedimiento oficializado para Reasignaciones
de Puesto y de un expediente del caso aludido, no se obtuvo evidencia de la documentacion
respectiva que compruebe y separe secuencialmente, la participacion y actividades efectuadas,
tanto por parte de la Jefatura del Puesto N° 115, como del Coordinador de Recursos Humanos
en el proceso en referencia. En ese sentido, se considera que la situacion comentada
representa un quebranto al siguiente apartado, que constituye parte de las mencionadas
Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE):

“4.4.1 Documentacion y registro de la gestion institucional
El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer las medidas
pertinentes para que los actos de la gestion institucional, sus resultados y otros eventos



relevantes, se registren y documenten en el lapso adecuado y conveniente, y se garanticen
razonablemente la confidencialidad y el acceso a la informacion publica, segtn corresponda.”

V. Cambio en las Funciones del Puesto N° 115 (Asistente de Informatica)

Con respecto a las funciones asignadas al puesto N° 115 es importante resefiar que mediante
memorando UIDI-108-2011, dirigido al coordinador de Recursos Humanos., el funcionario que
ostenta el puesto, solicito una recalificacion de su puesto argumentando que asumi6 otras
responsabilidades laborales desde 01 de Enero del 2011, ademas de estudiar la posibilidad del
pago de prohibicién por aplicacion de los articulos 117 y 118 del Cddigo de Normas y
Procedimientos Tributarios, en relacion con el articulo 1 de la 5867 del 15 de diciembre de 1975.
Producto de lo anterior, mediante el oficio OF-RH-120-2011, fechado del 26 de agosto del 2011
el Coordinador de la Unidad de Recursos Humanos, manifestd que las tareas que el funcionario
realizaba, no se enmarcaban en alguno de los dos procesos generales tributarios, sefialados en
el articulo 99 del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios sean la percepcion y
fiscalizacion de los tributos.

A pesar de lo expuesto, mediante el informe INF-RH-015-2012, de fecha de 17 de julio del 2012
suscrito por el Coordinador de Recursos Humanos se adjunté el siguiente documento: “Ajuste a
la informacién consignada en el informe técnico INF-RH-012-2011, concerniente a la solicitud
de reasignacion presentada por el servidor (...)". Dicho informe técnico presenta el perfil del
puesto N° 115 en ese momento, de la cual se extrae lo siguiente:

“Caracterizacion funcional del puesto (...)

o Participar en la fiscalizacion de los sistemas informaticos utilizados en el proceso
hacendario (se busca que estos realicen las transacciones de forma correcta y a la vez que
la disponibilidad e integridad de la informacion se garantice).

o Participar en la fiscalizacion y control informatico de la informacion tributaria contenida en
los sistemas municipales, garantizando que las bases de datos y sus copias de respaldo o
extractos de la misma, (no) sean accesados por personas no autorizadas.”  (...)

o Brindar la asistencia técnica en el campo de la informatica, requerida por la Auditoria
Interna o la Contraloria de Servicios, tendiente a suministrarle la informacion requerida por
estos, con el fin de respaldar investigaciones en curso (la actividad demanda conocimiento
integral de las bases de datos). (...)"

Sobre la misma linea el Coordinador de Recursos Humanos no tomo en consideracion el criterio
técnico de la Coordinadora de Informatica quien sefialo en su momento que el funcionario no
desarrollaba en la practica las funciones en cuestion. Producto de la revisidn realizada se
observo que el funcionario que ocupa el Puesto N° 115, Asistente de Informatica, actualmente
no realiza las 3 funciones, segun la reasignacion propuesta por Recursos Humanos en su
momento, la cual fue finalmente aprobada por el Alcalde y el Concejo Municipal. Esas funciones
corresponden a la gestion de tributos y de los sistemas tributarios municipales, y vinculan y



justifican la relacidn de dicho cargo con la Administracion Tributaria Municipal. Al constituir las
tres citadas funciones, el vinculo del cargo con la Administracion Tributaria, si ellas no son
realizadas en la practica, no existiria actualmente una relacion de ese cargo con dicha
Administracién, lo cual consecuentemente, dejaria sin sustento de acuerdo con las
circunstancias practicas sefialadas, el pago de prohibicién al ocupante del puesto en referencia.

Dicho empleado realizaba las funciones vinculadas con la Administracion Tributaria Municipal
(Gestion del Sistema Tributario Municipal), las cuales segun el informe de Recursos Humanos
INF-RH-015-2012 del 17-07-2012, ya citado, corresponden principalmente a:

“Participar en la fiscalizacion de los sistemas informaticos utilizados en el proceso hacendario
(se busca que estos realicen las transacciones de forma correcta y a la vez que la disponibilidad
e integridad de la informacion se garantice).

Participar en la fiscalizacién y control informatico de la informacion tributaria contenida en los
sistemas municipales, garantizando que las bases de datos y sus copias de respaldo o extractos
de la misma, (no) sean accesados por personas no autorizadas.”

Brindar la asistencia técnica en el campo de la informatica, requerida por la Auditoria Interna o
la Contraloria de Servicios, tendiente a suministrarle la informacion requerida por estos, con el
fin de respaldar investigaciones en curso (la actividad demanda conocimiento integral de las
bases de datos)."

Sobre el particular, es importante informar que no fue posible precisar las fechas exactas,
durante las cuales el empleado ocupante del Puesto N° 115 efectud dichas funciones, tampoco
las fechas a partir de las cuales dejo de hacer las mismas. Tomando como referencia la fecha
de la presente respuesta, se procedid a extraer del sistema los pagos por concepto de
prohibicion realizados posteriores a esta fecha obteniéndose como resultado lo siguiente:

Cuadro No 1 Pagos por concepto de prohibicion realizados al Puesto No. 115
Asistente de informatica entre julio 2016 y diciembre 2018

Afio ‘ Mes Monto pagado
Julio 133 991,66
Agosto 133 991,66
Septiembre 137 820,00
2016
Octubre 243 621,00
Noviembre 162 414,00
Diciembre 162 414,00
Enero 162 414,00
2017
Febrero 162 414,00




Afio ‘ Mes Monto pagado

Marzo 162 414,00
Abril 162 414,00
Mayo 162 414,00
Junio 163 226,00
Julio 164 038,00
Agosto 355 415,66
Septiembre 533 123,49
Octubre 355 415,66
Noviembre 359 055,66
Diciembre 359 055,66
Enero 359 055,66
Febrero 359 055,66
Marzo 533 123,49
Abril 359 055,66
Mayo 361 846,33
2018 Junio 364 637,00
Julio 364 637,00
Agosto 546 955,50
Septiembre 364 637,00
Octubre 364 637,00
Noviembre 368 337,66
Diciembre 499 886,82
Total €8 921517,23

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion contenida en el SIGM.

Es importante indicar que el 01 de enero del 2019, se realizd una reasignacion del funcionario
del puesto No115 objeto de anélisis del presente informe, ya que se traslado al area
Administrativa Financiera, especificamente a la unidad de Bienes y Servicios, producto de la
reubicacion del puesto en esa misma fecha, se realizé una modificacion al rubro de prohibicién,
ya que, segun la Unidad de Recursos Humanos por tal situacion, ya no procedia dicho pago.

VI. Participacion de Contratistas en la Gestion de los Sistemas Tributarios Municipales



Los resultados del estudio permitieron determinar la participacién de Contratistas externos a la
Institucién, en la ejecucion de funciones en el ambito de la gestion tributaria municipal. No
obstante, de acuerdo con los resultados de la revision, no se obtuvo evidencia sobre la
justificacién técnica, con respaldo en el marco juridico aplicable, para dicha participacién de
contratistas en las funciones en referencia; por lo que se podria estar actuando al margen de la
normativa aplicable. De conformidad con lo descrito, se pone de manifiesto una inobservancia
de lo consignado en el siguiente apartado de las citadas Normas Generales de Control Interno
para el Sector Publico:

2.56.3 Separacion de funciones incompatibles y del procesamiento de
transacciones

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben asegurarse de que las
funciones incompatibles, se separen y distribuyan entre los diferentes puestos; asi también, que
las fases de autorizacion, aprobacion, ejecucion y registro de una transaccion, y la custodia de
activos, estén distribuidas entre las unidades de la institucion, de modo tal que una sola persona
0 unidad no tenga el control por la totalidad de ese conjunto de labores. Cuando por situaciones
excepcionales, por disponibilidad de recursos, la separacion y distribucion de funciones no sea
posible 11 debe fundamentarse la causa del impedimento. En todo caso, deben implantarse los
controles alternativos que aseguren razonablemente el adecuado desempefio de los
responsables.”

“4.5.1 Supervision constante
El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben ejercer una supervision
constante sobre el desarrollo de la gestion institucional y la observancia de las regulaciones
atinentes al SCI, asi como emprender las acciones necesarias para la consecucion de los
objetivos.”

VIl.  CONCLUSIONES Y CONSIDERACIONES
De acuerdo con los aspectos descritos anteriormente, es posible concluir lo siguiente:

1. Una vez analizado el marco normativo interno de la Municipalidad de Belén con respecto
al proceso de reclutamiento y seleccion, se puede concluir que la institucion carece de
lineamientos y politicas internas oficiales que orienten el establecimiento, mantenimiento,
funcionamiento, control y evaluacion de todo el proceso en cuestion.

2. Aunado a lo anterior la Municipalidad no ha disefiado manuales de procedimientos
formalmente establecidos, documentados y aprobados para las fases del proceso de
reclutamiento y seleccion de personal.

3. El proceso de reasignacion del Puesto N° 115, denominado Asistente de Informética,
presentd debilidades de control interno, que, relacionados con la ausencia de un
expediente formalizado, en el cual consten en el respectivo orden cronoldgico, las diversas
actividades realizadas por el Proceso de Recursos Humanos.



En el expediente en referencia, se podrian evidenciar entre otros aspectos, las entrevistas
realizadas, la documentacién de la aplicacion del concepto de preparacion equivalente y
los criterios técnicos y expertos emitidos sobre el caso.

De acuerdo con la revisién efectuada la Municipalidad no cuenta con un procedimiento
formalizado y comunicado a todos los funcionarios que regule y guie la realizacién de
estudios para la reasignacion de puestos.

En razén de la determinacion en este estudio, de la ausencia de procedimiento formalizado
en la Municipalidad para realizacion de procesos de reasignaciones de puestos como el
presente, y de la inexistencia de un expediente formal que compruebe, entre otros
aspectos, la participacion de la Jefatura del puesto N° 115, objeto de esta reasignacion, no
se obtuvo evidencia suficiente sobre los fundamentos técnicos, utilizados en la misma.

En ese contexto, en virtud de que Unicamente se logro evidenciar la existencia de Informes,
suscritos por el Coordinador de Recursos Humanos, sobre la reasignacién formulada, la misma
se formuld, a pesar de que ese funcionario, no tiene no tiene competencia técnica para definir
la distribucion de tareas de un puesto o conjunto de ellos.

6.

VIIL.

Dada la situacion descrita en el presente informe, resulta necesario indicar que, debido a
la reubicacién del funcionario del puesto en cuestion, ceso el pago del rubro de prohibicién
a partir del 01 de enero del 2019.

Se determiné la participacion de contratistas externos, en la ejecucién de funciones en el
ambito de la gestion tributaria municipal; sobre lo cual no se obtuvo evidencia de la
justificacidn técnica, con respaldo del marco juridico aplicable, para dicha participacion.

CONSIDERACIONES FINALES

A LA ADMINISTRACION MUNICIPAL.

1.

Desarrollar por parte de la administracién los lineamientos y politicas internas oficiales que
orienten el establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, control y evaluacién de todo
el proceso de reclutamiento y seleccion de personal, ademas en conjunto con lo anterior
disefiar los manuales de procedimientos formalmente establecidos, documentados y
aprobados para las fases de dicho proceso.

Implementar el uso de un Expediente en el Proceso de Recursos Humanos, con el fin de
documentar lo concerniente a las actividades relevantes vinculadas con los estudios de
Reasignacion de Puestos. Lo descrito, en concordancia con el cumplimiento de lo
estipulado en la Norma 4.4.1 denominada “Documentacion y registro de la gestion
institucional’, la cual es parte de las Normas Generales de Control Interno para el Sector
Publico (N-2-2009-CO-DFOE), emitidas por la Contraloria General de la Republica.



3. Elaborar, oficializar y comunicar a todo el personal, sobre la elaboracion de un
Procedimiento documentado, en el cual se consignen las actividades secuenciales que se
efectian en la practica en los casos de reasignacion de Puestos. Lo anterior en
acatamiento de lo dispuesto en el apartado 4.1 “Actividades de control”, de las
mencionadas Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico.

4. Girar las instrucciones correspondientes a la Gestion de Recursos Humanos, con el
proposito de que, en lo sucesivo no se apruebe ni emita una reasignacion de puesto, en
aquellos casos en que no se haya documentado suficientemente el proceso previo llevado
a cabo, lo cual incluye los fundamentos técnicos vertidos por la Jefatura del puesto que se
trate.

Lo anterior debido a que el Coordinador de Recursos Humanos, no cuenta con la competencia
técnica para establecer, dentro de otros aspectos, la distribuciéon de tareas a un puesto o
conjunto de ellos, que no sea de su especialidad.

5. Documentar la participacion y el criterio técnico de las jefaturas y demés funcionarios
involucrados en los procesos de reasignacion de puestos ejecutados por parte del
Coordinador de Recursos Humanos, en congruencia con lo sefialado en la citada norma
4.4.1 de la Contraloria General de la Republica.

Lo anterior, con el propésito de evidenciar y detallar la secuencia de actividades relativas a dicho
proceso, acciones que deben contemplar la emisidn de criterios técnicos o expertos respectivos.

6. Emitir la disposicion administrativa correspondiente, con el propésito de que se analice si
procedian los pagos efectuados al asistente de Informatica del puesto No115, tomando en
consideracion la importancia de determinar si dichos pagos se asocian al lapso durante el
cual las funciones del puesto no se encontraban vinculadas con la Administracion
Tributaria.

En el caso de que, se determine que, el ocupante de dicho cargo, dado el interés publico, recibid
la remuneracion correspondiente al rubro de prohibicion, sin que se encontraran vinculadas en
la practica las funciones asociadas a la Administracion Tributaria, realizar las acciones
necesarias para obtener el reintegro del monto identificado de dicho rubro.

7. Efectuar el andlisis respectivo con el proposito de formular una justificacion técnica y
juridica, que motive y justifique plenamente, la participacion de contratistas externos, en la
realizacion de funciones en el ambito de la gestion tributaria municipal.

De conformidad con lo descrito en parrafos anteriores, se le solicita informar a esta Auditoria
Interna, en un plazo de 30 dias habiles, sobre la recomendacién formulada, y ademas otras
actividades de control ejecutadas con relacién a los temas sefialados en este oficio.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna.
SEGUNDO: Se le solicita al Alcalde Municipal informar a este Concejo Municipal, sobre la



recomendacién formulada, y ademas otras actividades de control ejecutadas con relacién a los
temas sefialados en este oficio.

ARTICULO 5. Se conoce Oficio OAI-178-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia Auditora
Interna. ASUNTO: REMISION DE INFORME INF-AI-09-2019 AUDITORIA FINANCIERA
SOBRE LOS INGRESOS INSTITUCIONALES. Para su conocimiento, se le remite el INFORME
INF-AI-09-2019 AUDITORIA FINANCIERA SOBRE LOS INGRESOS INSTITUCIONALES. El
estudio al que se refiere ese documento se efectud en atencion al programa de trabajo de la
Auditoria Interna. La comunicacion verbal de los resultados, conclusiones y recomendaciones
de ese informe, fueron comentados en la Auditoria Interna el 14 de octubre de 2019, en
presencia de la Sra. Thais Zumbado Ramirez, Vicealcaldesa y el Sr. Jorge Gonzélez Gonzélez,
Director del Area Administrativa Financiera y como invitados el Director del Area de Servicios
Publicos y el Director del Area Técnica Operativa, por ser areas donde se generan ingresos,
como consta en la Minuta CR-AI-07-2019 de esa misma fecha.

Mucho le agradeceré informar a esta Auditoria, en el transcurso de los proximos 30 dias habiles,
las acciones tomadas para poner en practica lo recomendado en el citado informe. En lo
referente a las recomendaciones formuladas por la Auditoria Interna, es importante tener
presente lo dispuesto en los articulos 12 incisos b) y c), 36, 37 y 39 de la Ley General de Control
Interno, que establece lo siguiente:

“Articulo 12.—Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les correspondera
cumplir, entre otros, los siguientes deberes: (...)

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de desviaciones o
irregularidades.

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y las demas instituciones de control y fiscalizacién que correspondan.”

“Articulo 36.—Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los informes de auditoria
contengan recomendaciones dirigidas a los titulares subordinados, se procedera de la siguiente
manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles contados a partir de la
fecha de recibido el informe, ordenara la implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de
ellas, en el transcurso de dicho plazo elevara el informe de auditoria al jerarca, con copia a la
auditoria interna, expondré por escrito las razones por las cuales objeta las recomendaciones
del informe y propondra soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de veinte dias habiles contados
a partir de la fecha de recibo de la documentacion remitida por el titular subordinado; ademas,
debera ordenar la implantacion de recomendaciones de la auditoria interna, las soluciones



alternas propuestas por el titular subordinado o las de su propia iniciativa, debidamente
fundamentadas. Dentro de los primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podra
apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o soluciones
alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y que sean distintas de las
propuestas por la auditoria interna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los
articulos siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al titular subordinado
correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37.—Informes dirigidos al jerarca. Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca,
este debera ordenar al titular subordinado que corresponda, en un plazo improrrogable de treinta
dias habiles contados a partir de la fecha de recibido el informe, la implantacion de las
recomendaciones. Si discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado debera
ordenar las soluciones alternas que motivadamente disponga; todo ello tendra que comunicarlo
debidamente a la auditoria interna y al titular subordinado correspondiente.”

Articulo 39.—Causales de responsabilidad administrativa. El jerarca y los titulares subordinados
incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda, si incumplen
injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas
en el régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos incurriran en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones el sistema de control interno
u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y evaluarlo,
segun la normativa técnica aplicable. Asimismo, cabra responsabilidad administrativa contra el
jerarca que injustificadamente no asigne los recursos a la auditoria interna en los términos del
articulo 27 de esta Ley. Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios
publicos que injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en materia de control
interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar las
recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio de las responsabilidades que
les puedan ser imputadas civil y penalmente. El jerarca, los titulares subordinados y los demas
funcionarios publicos también incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando
corresponda, por obstaculizar o retrasar el cumplimiento de las potestades del auditor, el
subauditor y los demés funcionarios de la auditoria interna, establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de 6rganos colegiados, la responsabilidad sera atribuida
a todos sus integrantes, salvo que conste, de manera expresa, el voto negativo.”

MUNICIPALIDAD DE BELEN
AUDITORIA INTERNA

INFORME INF-AI-09-2019
AUDITORIA FINANCIERA SOBRE LOS INGRESOS INSTITUCIONALES

28 DE AGOSTO DE 2019



RESUMEN EJECUTIVO

La presente auditoria tuvo como objetivo verificar la razonabilidad de los ingresos institucionales
de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente. El estudio comprende la revision de los
ingresos institucionales durante el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2016 al 31 de
diciembre de 2018. Al 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018, la Municipalidad de Belén
presenta un saldo contable en la cuenta de ingresos por ¢8.330.981.593.20, ¢7.294.200.587.42,
¢8.139.582.564.29 y ¢8.238.687.,578.42, respectivamente. Para el desarrollo de este estudio,
se realizé una valoracidn de la razonabilidad de los ingresos institucionales especificamente por
patentes comerciales, bienes inmuebles, venta de agua y servicios ambientales y se valido el
cumplimiento de éstos de acuerdo con la normativa vigente relacionada. En este orden de
ideas, se encontrd que con relacion a los ingresos de la institucion, se presenta una serie de
debilidades de control que giran en torno a los siguientes puntos:

1. Sobre la gestion, control y seguimiento oportuno de los ingresos, a través de informes
periddicos ejecucidn, conciliacidn contable y registros auxiliares de los ingresos.

2. La normativa actualizada que regule y controle todos los aspectos relacionados con los
ingresos de la Institucion, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo No.15. Actividades
de control, inciso a), de la Ley General de Control Interno No.8292.

3. Estructura contable que no se encuentra en cumplimiento de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico.

4. Determinacion de un registro auxiliar conciliado con los saldos contables, lo cual debilita el
control interno.

5. Definicion y control de los riesgos identificados en las areas que le permita monitorear y
administrar los riesgos a fin de que éstos no se deterioren.

Dadas las debilidades identificadas se giran una serie de disposiciones a la Administracion, con
el fin de que se disefien e implementen mecanismos de control que logren mitigar los riesgos e
impactos asociados a cada debilidad. Ademas, es importante recalcar que lo indicado en el
informe de la Auditoria sera objeto de seguimiento en fechas posteriores segun lo establecido
en lanorma 2.11 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.

l. INTRODUCCION
1.1 ORIGEN DEL ESTUDIO

El presente estudio ha sido contemplado en el Plan de Trabajo de la Auditoria relacionado con
los ingresos institucionales.



1.2 OBJETIVO DEL ESTUDIO
Determinar la razonabilidad de los ingresos institucionales de la Municipalidad de Belén.
Objetivos especificos:

1. Verificar que los ingresos institucionales se encuentren de acuerdo con la normativa
aplicable.

2. Revisar que los ingresos institucionales se han utilizado para el fin que fueron creados
(origen y aplicacién).

3. Evaluar el control interno y los riesgos determinados sobre los ingresos institucionales.

4. Evaluar el proceso contable-presupuestario relacionado con los ingresos institucionales.

1.3 ANTECEDENTES

En las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico N-1-2012-DC-DFOE, se define los ingresos
institucionales como: “Importe en dinero de los recursos que ingresan -segun la base de
registro- y pertenecen a la institucion.” Adicionalmente, la Contabilidad Nacional en el Manual
Funcional de cuentas para el Sector Publico Costarricense los define como; “Conjunto de
cuentas que comprenden la acumulacion de flujos econdmico-financieros que representan
aumento en el patrimonio, con caracter de resultados positivos para el ente publico, no
significando endeudamiento ni aportes de capital ni incrementos de patrimonio del ente publico
que deban ser imputados a reservas.” Los ingresos pueden ser producto de impuestos;
contribuciones sociales; multas, sanciones, remates y confiscaciones de origen no tributario;
ingresos y resultados positivos por ventas; ingresos de la propiedad; transferencias y otros
ingresos.

Dentro de los principales ingresos se detallan los siguientes:

Tipo de ingreso Porcentaje
1. Patentes Municipales 37%
2. Impuesto sobre la Propiedad 1.B.I. 22%
3. Ventade Agua 13%
4.  Servicios Ambientales 1%
5. Servicio Recoleccion de Basura 5%
6. Recursos Ley 8114 4%
7. Servicio Aseo de Vias y Sitios 3%
8. Mant. Parques y Obras/Ornato 3%
9. Impuestos Especificos sobre la Construccion 3%
10. Servicio de Alcantarillado 1%

Importante indicar que esta Auditoria evalué especificamente los ingresos por patentes
municipales, Impuesto sobre la Propiedad (IBl), Venta de Agua y Servicios Ambientales, los



cuales representan un 73% del total de ingresos institucionales. Y cuentan con 8.001
contribuyentes para el servicio de agua, 12.000 contribuyentes aproximadamente de Impuesto
sobre bienes inmuebles y 1.100 aproximadamente por Impuesto por Patentes comerciales. En
el proceso de generacion y asignacion de los ingresos institucionales interviene las Unidades
de Gestion de Cobros, Tributaria, Bienes Inmuebles, Contabilidad, Presupuesto, Control de
Calidad, Acueductos y la Direccién Area Administrativa Financiera. La Unidad de Gestion de
Cobros, entre abril y junio de cada afo, realiza la proyeccion de ingresos por los diferentes
servicios e impuestos, tomando de base para el analisis, los ingresos reales de 5 afios atras,
utilizando la férmula de los minimos cuadrados de la Contraloria General de la Republica y el
criterio del funcionario responsable que administra el ingreso. Ademas, se toma en cuenta el
criterio del experto de la generacion de cada tipo de ingreso en la institucién, en cuanto a
posibles situaciones que aumenten o disminuyan los ingresos.

Al 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018, la Municipalidad de Belén presenta un saldo
contable en la cuenta de ingresos totales como se detalla:

Afio Monto de ingresos totales
2015 ¢8.330.981.593.20
2016 ¢7.294.200.587.42
2017 ¢8.139.582.564.29
2018 ¢8.238.687.578.42

1.4 ALCANCE

El estudio sobre los ingresos institucionales comprende del 01 de enero del 2015 al 31 de
diciembre de 2018, sobre los ingresos relacionados con patentes comerciales, impuesto sobre
bienes inmuebles, venta de agua y servicios ambientales, que representan un 73% del total de
éstos.

1.5 CRITERIOS UTILIZADOS EN LA REVISION

Los criterios utilizados en el presente estudio, son los siguientes; en lo aplicable y pertinente
Ley General de Control Interno, Cédigo Municipal, Ley 9102 Patentes de la Municipalidad de
Belén y su reglamento, Ley 7509 Impuesto de Bienes Inmuebles y su reglamento, Reglamento
para la operacion y administracion del acueducto de la Municipalidad de Belén, Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, especificamente NICSP 1 Presentacion
de los estados financieros, NICSP 9 Ingresos diferidos, NICSP 23 Ingresos de transacciones
con contraprestacion y NICSP 28 Instrumentos financieros — Cuentas y documentos por cobrar
y el Manual Funcional de cuentas para el Sector Publico Costarricense - Contabilidad Nacional,
tarifas establecidas para servicios de agua y de Servicios Ambientales aprobadas por el Concejo
Municipal en la sesion N0.3319-2012, del 6 de junio del 2012, en lo que interesa.

1.6 METODOLOGIA APLICADA



Con el fin de evaluar el cumplimiento de lo establecido en la normativa vigente relacionada con
los ingresos institucionales, se realizaron una serie de actividades, entre las que se pueden citar
las siguientes:

1. Revision de la normativa aplicable sobre los ingresos institucionales.
2. Revision documental relacionada con los ingresos institucionales.

3. Indagacion mediante entrevistas a las coordinaciones de la Unidad de Contabilidad,
Presupuesto, Unidad Tributaria, Bienes Inmuebles, Control de Calidad, Ambiental y al
Director del Area Administrativa Financiera, con el propésito de obtener un entendimiento
mas amplio del proceso de ingresos institucionales y sus controles.

4. Sesion de trabajo con el Administrador de la Base de datos, Unidad de Informatica.

5. Recalculo de los ingresos por patentes comerciales, bienes inmuebles, venta de agua y
servicios ambientales.

6. Revision de una muestra de declaraciones de ingresos (patentes comerciales),
declaraciones de bienes inmuebles y consumo de agua y servicios ambientales, con el
propdsito de verificar el cumplimiento de este requisito y el cobro a los contribuyentes de
acuerdo con la normativa vigente.

1.7 RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

La administracion de la Municipalidad es responsable de establecer, mantener, perfeccionar y
evaluar el sistema de control interno institucional. Asimismo, sera responsabilidad de la
administracion activa realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento, esto de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Control Interno.

1.8 VIABILIDAD DEL ESTUDIO

En cumplimiento de las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico emitidas por la
Contraloria General de la Republica, en el 2014, Capitulo Il Normas Generales Relativas al
Trabajo se Auditoria en el Sector Publico, 203. Planificacion y con base en los analisis realizados
en la etapa de planificacion, respecto al marco legal y la informacién financiera y contables, se
determina la viabilidad del proceso de auditoria relacionada con los ingresos institucionales para
el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2018.

1.9 CUMPLIMIENTO DE LA NORMAS

La auditoria se realizo de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Publico (R-DC-64-2014) emitidas por la Contraloria General de la Republica el 11 de agosto de
2014 y de acuerdo con las mejores practicas que regulan la profesién, como las Normas
Internacionales de Auditoria, especificamente la NIA 301. Planificacién, NIA 304. Materialidad,



NIA 320. Importancia Relativa o Materialidad en la Planificacion y Ejecucion de la Auditoria y la
NIA 530. Muestreo de auditoria, en lo que interesa.

1.10 LIMITACIONES

1.

A la fecha de nuestra revision no fue proporcionada por la Unidad de Informatica, la Unidad
de Contabilidad y los coordinadores de la Unidad Tributaria, Bienes Inmuebles y Acueducto,
de la base de datos detallada y conciliada de los ingresos institucionales al 31 de diciembre
del 2015, 2016, 2017 y 2018, lo cual limita el trabajo de esta Auditoria, debido a que no fue
posible satisfacernos respecto a la naturaleza y razonabilidad de saldo contable por un monto
de ¢8.330.981.593.20, ¢7.294.200.587.42, ¢8.139.582.564.29 y ¢8.238.687.578.42,
respectivamente.

Importante indicar que con el fin de disponer de las bases de datos de ingresos de la
institucion se cre6 un tiquete a la Unidad de Informatica, solicitando las tablas de la base de
datos relacionadas con ello, para extraer la dicha informacion; y realizar las pruebas
requeridas para este estudio, sin embargo, no fueron proporcionadas todas las tablas
necesarias que permitieran generar el reporte de cada uno de los ingresos sujetos a revision
(patentes comerciales, bienes inmuebles, venta de agua y servicios ambientales) para el
periodo de revision, por lo que representé una limitacion en el trabajo realizado.

. Ademas, no ha sido proporcionado el diccionario de datos por parte de la Unidad de

Informatica, que permita identificar las tablas relacionadas con los ingresos, siendo una
limitacidn al trabajo de la Auditoria.

Asimismo, para los periodos finalizados el 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018, no
se obtuvo evidencia del registro auxiliar de las partidas relacionadas los ingresos, cuentas
por cobrar, ingreso diferido, que permitan determinar la razonabilidad de esas cuentas
contables, lo cual es una limitacion al alcance de la Auditoria.

Adicionalmente, durante el periodo de evaluacion de los ingresos institucionales, la
Coordinadora de la Unidad de Gestion de Cobros, se encontraba por licencia por maternidad,
lo cual limit6 el entendimiento a un nivel méas especifico de la gestion realizada en la Unidad
y las funciones que se realizan en ella para el calculo de la proyeccion de ingresos y su
recuperacion.

. Asimismo, esta Auditoria tuvo la limitacion de no lograr obtener un entendimiento mas amplio

sobre el proceso de asignacion, seguimiento y control de los ingresos realizado por la Unidad
de Presupuesto, debido a su disponibilidad de tiempo, lo cual generé una afectacion en el
desarrollo del estudio. Por lo anterior, la Direccion del Area Administrativa Financiara atendio
a esta Auditoria.

Al evaluar los ingresos por venta de agua y servicios ambientales administrados por la
Unidad de Acueductos, para los periodos finalizados al 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017
y 2018, esta Auditoria tuvo la limitacién de no obtener informacion por parte del Coordinador



de esta unidad, sobre el anélisis del comportamiento de dichos ingresos, ni tampoco de los
riesgos identificados para esta area de trabajo. Por lo anterior, la Direccién de Servicios
Publicos y el Encargado de Control de Calidad atendieron a esta Auditoria.

8. Por otra parte, no se presentaron situaciones que limitaran el trabajo de esta Auditoria, a
nivel documental por parte de la Direccion del Area Administrativa Financiera, de la Unidad
Tributaria, Unidad de Bienes Inmuebles, Unidad de Control de Calidad y Unidad Ambiental.

1.11 OPINION DE LA AUDITORIA FINANCIERA

Al 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018, la Municipalidad de Belén presenta un saldo
contable en la cuenta de ingresos por un monto de ¢8,330,981,593.20, ¢7,294,200,587.42,
¢8,139,582,564.29 y ¢8,238,687,578.42, respectivamente; sin embargo, la Administracion no
suministro la base de datos detallada de éstos, que permitiera satisfacernos respecto a la
naturaleza y razonabilidad de saldo, lo cual representa una limitacion al alcance de esta
Auditoria. Ademas, los movimientos de las cuentas contables relacionados con los ingresos
municipales durante el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2016 al 31 de diciembre
de 2018, no se presentan de conformidad con el marco normativo atinente, respecto a la
presentacion y oportunidad de las cuentas. No obstante, el célculo del cobro del impuesto sobre
bienes inmuebles, patentes comerciales, venta de agua y los servicios ambientales es razonable
y cumple con la normativa vigente.

Ademas, se evidenciaron debilidades de control, los cuales se detallan a lo largo del presente
informe.

Il. RESULTADO OBTENIDO (HALLAZGOS)

En cumplimiento con lo establecido en el apartado 205. Comunicacion de resultados de las
Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico, los articulos 35, 36, 37 de la Ley General
de Control Interno y el punto 4.5 del Procedimiento para la Tramitaciéon de Informes de la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Belén, se realiza la comunicacion verbal de los
hallazgos contenidos en este informe, en la oficina de la Auditoria, que consta en la minuta de
auditoria CR-AI-09-2019 del 14 de octubre del afio en curso, en presencia de la sefiora
Vicealcaldesa y el Director del Area Administrativa Financiera, y como invitados el Director del
Area de Servicios Publicos y el Director del Area Técnica Operativa, por ser areas donde se
generan ingresos.

2.1. CUMPLIMIENTO DE LAS NICSP
¢ Antecedentes
La Municipalidad de Belén defini6 el Manual de politicas y procedimientos contables para las

NICSP aplicables (marzo 2016), el cual es la base para realizar la contabilizacion de los ingresos
y que los mismos cumplan con las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector



Publico. En diciembre de 2013 se contrata a la empresa DECSA Costa Rica, S.A., por medio
de la Licitacion Abreviada 2013LA-000004-01, en atencion a las disposiciones emanadas por la
Contraloria General de la Republica, en materia de Sistemas de Informacion (N-2-2007-CO-
DFOE), lo cual permiti6 que con la adquisicion del Sistema Integral de Gestion Municipal se
pueda cumplir con el propésito de irimplementando la base contable de acumulacién (devengo),
segun las NICSP; sin embargo, su salida a produccion fue hasta enero del 2017. A partir de esa
fecha los estados financieros de Municipalidad se empezaron a presentar con la base
acumulativa.

e Cuenta de Ingresos Auditada

Es por ello que en los periodos 2015 y 2016, el registro contable fue con base de efectivo y no
con base de devengo, incumpliendo lo establecido por las NICSP; esta situacion fue indicada
por los Auditores Externos, Despacho Carvajal & Colegiados Contadores Publicos Autorizados
en el informe sobre los Estados Financieros y Opinion de los Auditores Independientes, al 31
de diciembre del 2015y 2016, emitido el 8 de junio del 2018. Los estados financieros auditados
al 31 de diciembre de 2015 y 2016, presentan las notas referentes a principios, politicas y
practicas contables (Nota 2) y el detalle de las cuentas de activos, pasivos, ingresos, gastos,
segun lo solicita la Contabilidad Nacional. Los estados financieros auditados al 31 de diciembre
de 2017 y 2018, se encuentran siendo auditados por ABBQ Consultores, S.A.

e Registro contable

A partir del 2017, para el registro contable de los ingresos originados por impuesto municipales
por percibir y administrar (Patentes Comerciales e Impuesto sobre Bienes Inmuebles), se
reconocen considerando la generacion del cobro anual (se base en datos histéricos y de
acuerdo con la formula de la Contraloria General de la Republica). Se registra una cuenta por
cobrar anual en caso del Impuesto de bienes inmuebles y para las Patentes comerciales de
manera trimestral y se utiliza la contra cuenta de Ingreso diferido que se prorratea
mensualmente, realizandose asi el ingreso. Para el registro contable por la prestacion de
servicios (ingresos por Venta de agua y Servicios Ambiental) se reconocen considerando la
generacion del cobro mensual a una determinada fecha. Se registra una cuenta por cobrar
mensual por el servicio prestado contra la cuenta por Ingreso. Sin embargo, de acuerdo con la
revision efectuada a los ingresos institucionales, sobre el cumplimiento de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, se determin lo siguiente:

a. Ingreso por Patentes Comerciales:

Para el 2015, el registro contable es con la base de efectivo (activo vs ingreso). A partir del
2016, se registra con base devengado, se utiliza la cuenta por cobrar (activo) vs el ingreso
diferido (pasivo) y posteriormente se va rebajando mensualmente del pasivo y registrandose el
ingreso, esto de acuerdo con lo establecido en el Manual de politicas y procedimientos contables
para las NICSP aplicables de la Municipalidad de Belén. Sin embargo, en el segundo trimestre
del 2017, se omiti6 la contabilizacion a nivel de pasivo (ingreso diferido) y se carg¢ directamente
al ingreso, no registrandose mensualmente segun corresponde. Para el 2018, se realiza el



registro contable utilizando las cuentas contables adecuadas; sin embargo, tanto la cuenta por
cobrar como el ingreso diferido se registro hasta junio de 2018 y se difirid en los meses restantes,
lo cual incumple la base de registro de devengo durante todo el afio, tal como se muestra en el
siguiente cuadro.

Cuadro No.1
Movimientos contables de cuenta de Patentes comerciales
Al 31 de diciembre de 2018



CUENTAS POR COBRAR - PATENTE MUNICIPAL

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
11301039919999901 31/1/2018 3.456.592,47 526.255.909,56 423.101.462,26
11301039919999901 28/2/2018 219.522,40 148.388.555,22 571.270.495,08
11301039919999901 31/3/2018 8.587.508,76 141.898.910,87 704.581.897,19
11301039919999901 30/4/2018 32.152.241,34 621.008.068,65 1.293.437.724,50
11301039919999901 31/5/2018 157.788,60 57.868.951,97 1.351.148.887,87
11301039919999901 30/6/2018 3.006.522.112,19 40.607.318,90 1.614.765.905,42
11301039919999901 31/7/2018 2.179.646,56 616.947.187,22 999.998.364,76
11301039919999901 31/8/2018 1.293.456,76 76.288.694,43 925.003.127,09
11301039919999901 30/9/2018 73.569,49 75.774.040,14 849.302.656,44
11301039919999901 31/10/2018 4.744.102,93 564.718.250,91 289.328.508,46
11301039919999901 30/11/2018 - 70.383.271,97 218.945.236,49
11301039919999901 31/12/2018 118.212.981,59 247.543.999,51 89.614.218,57

CUENTAS POR PAGAR - INGRESOS A DEVENGAR

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
21901999909999902 31/1/2018 - - -
21901999909999902 28/2/2018 - - -
21901999909999902 31/3/2018 - - -
21901999909999902 30/4/2018 - - -
21901999909999902 31/5/2018 - - -
21901999909999902 30/6/2018 1.503.096.427,80 3.006.192.855,64 1.503.096.427,84
21901999909999902 31/7/2018 - - 1.503.096.427,84
21901999909999902 31/8/2018 501.032.142,60 - 1.002.064.285,24
21901999909999902 30/9/2018 250.516.071,30 - 751.548.213,94
21901999909999902 31/10/2018 250.516.071,30 - 501.032.142,64
21901999909999902 30/11/2018 250.516.071,30 - 250.516.071,34
21901999909999902 31/12/2018 250.516.071,30 - 0,04

INGRESOS POR PATENTES

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
41399010109999901 31/1/2018 - - -
41399010109999901 28/2/2018 - - -
41399010109999901 31/3/2018 - - -
41399010109999901 30/4/2018 - - -
41399010109999901 31/5/2018 - - -
41399010109999901 30/6/2018 - 1.503.096.427,80 1.503.096.427,80
41399010109999901 31/7/2018 - - 1.503.096.427,80
41399010109999901 31/8/2018 - 501.032.142,60 2.004.128.570,40
41399010109999901 30/9/2018 - 250.516.071,30 2.254.644.641,70
41399010109999901 31/10/2018 - 250.516.071,30 2.505.160.713,00
41399010109999901 30/11/2018 - 250.516.071,30 2.755.676.784,30
41399010109999901 31/12/2018 105.897.201,75 250.516.071,30 2.900.295.653,85

Fuente: Elaboracion propia. Informacion tomada del balance de comprobacion al 31 de diciembre de
2018.

b. Ingreso por Impuesto sobre bienes inmuebles:



Para el 2015, el registro contable es a base de efectivo (activo vs ingreso). A partir del 2016, se
registra con base devengado, se utiliza la cuenta por cobrar (activo) vs el ingreso diferido
(pasivo) y posteriormente se va rebajando mensualmente del pasivo y registrandose el ingreso,
esto de acuerdo con lo establecido en el Manual de politicas y procedimientos contables para
las NICSP aplicables de la Municipalidad de Belén. Se efectua un registro contable de la cuenta
por cobrar (activo) a inicio del afio por el importe total de vs el ingreso diferido (pasivo) y éste se
difiere mensualmente al ingreso. En el 2017, se registrd la cuenta por cobrar semestralmente
contra la cuenta del ingreso, no realizandose el registro del diferido. En el 2018 el ingreso por
bienes inmuebles se registra en junio y a partir de eso se va trasladandose al ingreso. Lo
anterior, incumple con el registro contables de acuerdo con lo establecidos en las NICSP 1
Presentacion de los estados financieros, NICSP 23 Ingresos de transacciones con
contraprestacion y NICSP 28 Instrumentos financieros — Cuentas y documentos por cobrar y el
Manual Funcional de cuentas para el Sector Publico Costarricense, tal como se muestra en el
siguiente cuadro.

Cuadro No.2
Movimientos contables de cuenta de Impuesto sobre bienes inmuebles
Al 31 de diciembre de 2017



CUENTAS POR COBRAR - 1BI

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
113010201 31/1/2017 16.781.124,40 559.958.203,33 342.265.294,87
113010201 28/2/2017 101.073,18 78.960.635,82 263.405.732,23
113010201 31/3/2017 5.865.955,47 227.828.309,62 41.443.378,08
113010201 30/4/2017 1.234.681,03 106.802.526,08 64.124.466,97
113010201 31/5/2017 313.459,52 84.443.636,78 148.254.644,23
113010201 30/6/2017 814.073.055,45 238.306.633,92 427.511.777,30
113010201 31/7/2017 120.951,92 105.037.107,94 322.595.621,28
113010201 31/8/2017 343.302,15 44.073.747,75 278.865.175,68
113010201 30/9/2017 129.411,65 280.553.517,10 1.558.929,77
113010201 31/10/2017 130.997,91 46.344.894,56 47.772.826,42
113010201 30/11/2017 383.211,95 62.523.810,46 109.913.424,93
113010201 31/12/2017 905.035.351,84 229.257.761,43 565.864.165,48

CUENTAS POR PAGAR - INGRESOS A DEVENGAR

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
21901999909999901 31/1/2017 - - -
21901999909999901 28/2/2017 - - -
21901999909999901 31/3/2017 - - -
21901999909999901 30/4/2017 - - -
21901999909999901 31/5/2017 - - -
21901999909999901 30/6/2017 - - -
21901999909999901 31/7/2017 - - -
21901999909999901 31/8/2017 - - -
21901999909999901 30/9/2017 - - -
21901999909999901 31/10/2017 - - -
21901999909999901 30/11/2017 - - -
21901999909999901 31/12/2017 - - -
INGRESOS POR IBI

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
41201 31/1/2017 - - -
41201 28/2/2017 - - -
41201 31/3/2017 - - -
41201 30/4/2017 - - -
41201 31/5/2017 - - -
41201 30/6/2017 - 807.840.716,60 807.840.716,60
41201 31/7/2017 - - 807.840.716,60
41201 31/8/2017 - - 807.840.716,60
41201 30/9/2017 - - 807.840.716,60
41201 31/10/2017 - - 807.840.716,60
41201 30/11/2017 - - 807.840.716,60
41201 31/12/2017 2.594.004,01 905.009.956,04 1.710.256.668,63

Fuente: Elaboracion propia. Informacion tomada del balance de comprobacion al 31 de diciembre de
2017.

Cuadro No.3

Movimientos contables de cuenta de Impuesto sobre bienes inmuebles
Al 31 de diciembre de 2018



CUENTAS POR COBRAR - IBI

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
113010201 31/1/2018 566.934.010,92 172.095.412,19 394.838.598,73
113010201 28/2/2018 612.808,25 73.695.516,60 321.755.890,38
113010201 31/3/2018 53.940,06 214.867.342,96 106.942.487,48
113010201 30/4/2018 181.896,87 155.760.926,14 - 48.636.541,79
113010201 31/5/2018 228.015,72 56.556.109,71 - 104.964.635,78
113010201 30/6/2018 1.727.643.453,20 277.152.772,24 1.345.526.045,18
113010201 31/7/2018 219.057,86 80.574.746,92 1.265.170.356,12
113010201 31/8/2018 906.875,65 36.036.821,69 1.230.040.410,08
113010201 30/9/2018 2.469.399,87 280.920.376,40 951.589.433,55
113010201 31/10/2018 348.462,46 82.481.455,18 869.456.440,83
113010201 30/11/2018 727.599,20 53.667.114,89 816.516.925,14
113010201 31/12/2018 409.334.949,42 686.507.889,06 539.343.985,50

CUENTAS POR PAGAR - INGRESOS A DEVENGAR

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
21901999909999901 31/1/2018 - - -
21901999909999901 28/2/2018 - - -
21901999909999901 31/3/2018 - - -
21901999909999901 30/4/2018 - - -
21901999909999901 31/5/2018 - - -
21901999909999901 30/6/2018 863.668.664,46 1.727.337.328,92 863.668.664,46
21901999909999901 31/7/2018 - - 863.668.664,46
21901999909999901 31/8/2018 287.889.554,82 - 575.779.109,64
21901999909999901 30/9/2018 143.944.777,41 - 431.834.332,23
21901999909999901 31/10/2018 143.944.777,41 - 287.889.554,82
21901999909999901 30/11/2018 143.944.777,41 - 143.944.777,41
21901999909999901 31/12/2018 143.944.777,41 - -
INGRESOS POR IBI

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito Saldo Contable
41201 31/1/2018 - - -
41201 28/2/2018 - - -
41201 31/3/2018 - - -
41201 30/4/2018 - - -
41201 31/5/2018 - - -
41201 30/6/2018 - 863.668.664,46 863.668.664,46
41201 31/7/2018 - - 863.668.664,46
41201 31/8/2018 - 287.889.554,82 1.151.558.219,28
41201 30/9/2018 - 143.944.777,41 1.295.502.996,69
41201 31/10/2018 - 143.944.777,41 1.439.447.774,10
41201 30/11/2018 - 143.944.777,41 1.583.392.551,51
41201 31/12/2018 - 143.944.777,41 1.727.337.328,92

Fuente: Elaboracion propia. Informacién tomada del balance de comprobacién al 31 de diciembre de
2018.

c. Ingreso por Venta de agua:

Para el 2015, el registro contable es con la base de efectivo (activo vs ingreso). A partir del
2016, se registra con base devengado, se utiliza la cuenta por cobrar (activo) vs el ingreso, esto
de acuerdo con lo establecido en el Manual de politicas y procedimientos contables para las




NICSP aplicables de la Municipalidad de Belén. Para el 2017 y 2018, el registro contable se
realiza en las cuentas por cobrar vs el ingreso; sin embargo, no se contabiliza el ingreso
mensualmente como corresponde, tal como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro No.4
Movimientos contables de cuenta de Venta de agua
Al 31 de diciembre de 2017

CUENTAS POR COBRAR - VENTA DE AGUA

Cuenta contable Fecha Monto Débito  Monto Crédito Saldo Contable
11303010209999901 31/1/2017 116.890.402,00 251.419.271,40 207.040.299,90
11303010209999901 28/2/2017 219.307.147,40 90.845.190,75 335.502.256,55
11303010209999901 31/3/2017 4.414.948,05 118.945.017,02 220.972.187,58
11303010209999901 30/4/2017 230.718,00 35.836.346,46 185.366.559,12
11303010209999901 31/5/2017 2.220.447,00 89.802.716,21 97.784.289,91
11303010209999901 30/6/2017 271.795.560,50 63.763.616,62 305.816.233,79
11303010209999901 31/7/2017 88.324.492,50 70.601.812,22 323.538.914,07
11303010209999901 31/8/2017 84.695.986,00 109.760.361,75 298.474.538,32
11303010209999901 30/9/2017 1.142.025,00 82.926.811,79 216.689.751,53
11303010209999901 31/10/2017 81.753.930,00 70.269.633,05 228.174.048,48
11303010209999901 30/11/2017 73.027.821,00 82.380.587,60 218.821.281,88
11303010209999901 31/12/2017 83.186.164,00 71.761.621,65 230.245.824,23

INGRESOS POR VENTA DE AGUA

Cuenta contable Fecha Monto Débito  Monto Crédito Saldo Contable
4410102040 31/1/2017 - 113.004.931,50 113.004.931,50
4410102040 28/2/2017 - 218.237.472,50 331.242.404,00
4410102040 31/3/2017 - - 331.242.404,00
4410102040 30/4/2017 - - 331.242.404,00
4410102040 31/5/2017 - - 331.242.404,00
4410102040 30/6/2017 - 270.715.195,50 601.957.599,50
4410102040 31/7/2017 - 87.281.002,50 689.238.602,00
4410102040 31/8/2017 - 83.917.475,00 773.156.077,00
4410102040 30/9/2017 - - 773.156.077,00
4410102040 31/10/2017 - 80.785.879,00 853.941.956,00
4410102040 30/11/2017 - 72.724.726,00 926.666.682,00
4410102040 31/12/2017 - 82.544.957,00 1.009.211.639,00

Fuente: Elaboracion propia. Informacién tomada del balance de comprobacién al 31 de diciembre de
2017.

Cuadro No.5
Movimientos contables de cuenta de Venta de agua
Al 31 de diciembre de 2018



CUENTAS POR COBRAR - VENTA DE AGUA

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito  Saldo Contable
11303010209999901 31/1/2018 3.531.836,00 73.270.768,52 160.506.891,71
11303010209999901 28/2/2018 976.584,00 82.543.307,36 78.940.168,35
11303010209999901 31/3/2018 5.969.360,00 101.193.009,69 16.283.481,34
11303010209999901 30/4/2018 445.490,00 81.876.855,60 97.714.846,94
11303010209999901  31/5/2018  6.218.160,00 117.496.168,02 208.992.854,96
11303010209999901  30/6/2018 638.645.294,01 102.928.607,34 326.723.831,71
11303010209999901  31/7/2018 227.045,00  76.993.324,32 249.957.552,39
11303010209999901  31/8/2018 148.033.667,90 67.418.414,78 330.572.805,51
11303010209999901 30/9/2018 107.719.908,50 83.360.437,11 354.932.276,90
11303010209999901 31/10/2018 89.042.937,50 102.514.671,31 341.460.543,09
11303010209999901 30/11/2018 92.195.903,00 83.654.931,02 350.001.515,07
11303010209999901 31/12/2018 263.750.253,90 375.538.884,24 238.212.884,73

INGRESOS POR VENTA DE AGUA

Cuenta contable Fecha Monto Débito Monto Crédito  Saldo Contable
441010204 31/1/2018 - - -
441010204 28/2/2018 - - -
441010204 31/3/2018 - - -
441010204 30/4/2018 - - -
441010204 31/5/2018 - - -
441010204 30/6/2018 - 635.966.629,01 635.966.629,01
441010204 31/7/2018 - - 635.966.629,01
441010204 31/8/2018 - 146.443.096,50 782.409.725,51
441010204 30/9/2018 - 105.590.912,50 888.000.638,01
441010204 31/10/2018 - 87.349.052,50 975.349.690,51
441010204 30/11/2018 - 91.118.618,00  1.066.468.308,51
441010204 31/12/2018 129.117.881,71  94.600.121,00  1.031.950.547,80

Fuente: Elaboracion propia. Informacién tomada del balance de comprobacién al 31 de diciembre de
2018.

d. Ingreso por Servicios ambientales:

Para el 2015, el registro contable es con la base de efectivo (activo vs ingreso). A partir del
2016, se registra con base devengado, se utiliza la cuenta por cobrar (activo) vs el ingreso, esto
de acuerdo con lo establecido en el Manual de politicas y procedimientos contables para las
NICSP aplicables de la Municipalidad de Belén. Para el 2017, el registro contable se realiza en
las cuentas por cobrar vs el ingreso; sin embargo, no se contabiliza el ingreso mensualmente
como corresponde, ya que, en enero, febrero, marzo, abril, mayo y setiembre, no hubo registro
contable de aproximadamente ¢21.177.436,42. En el 2018, el registro contable se efectuo en
las cuentas por cobrar vs el ingreso; sin embargo, no se contabiliza el ingreso mensualmente



como corresponde, ya que, en enero, febrero, marzo, abril, mayo y julio, no hubo registro
contable de aproximadamente ¢ 12.127.263,07. En resumen, la Municipalidad de Belén no esta
reconociendo de manera consistente y mensual de acuerdo con el tipo del ingreso, por lo que
se incumple con los principios de reconocimiento, presentacion y revelacion de los ingresos
acuerdo con lo establecidos en las NICSP 1 Presentacion de los estados financieros, NICSP 23
Ingresos de transacciones con contraprestacion y NICSP 28 Instrumentos financieros — Cuentas
y documentos por cobrar y el Manual Funcional de cuentas para el Sector Publico Costarricense.
Asimismo, los estados financieros reflejan las cuentas de ingreso por Servicios Ambientales
subvaluadas, lo cual no permite mostrar la realidad financiera de la institucion ni en la toma de
decisiones adecuada y oportuna.

Por ofra parte, es importante realizar la reexpresion retroactiva de los estados financieros al 31
de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018, con el propdsito de corregir el reconocimiento,
medicion e informacion a revelar, en cumplimiento de lo establecido en la NICSP 3, Politicas
Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores.

2.2. POLITICAYY PROCEDIMIENTOS

Es importante indicar, que la Ley General de Control Interno No.8292 establece en el Articulo
No.15. Actividades de control, inciso a), como deber del jerarca y de los titulares subordinados,
lo siguiente:

“a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los
procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno
institucional y la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas
trazados por la institucion en el desemperio de sus funciones.”

Sin embargo, de acuerdo con la revisién efectuada sobre la normativa que regula los ingresos
institucionales, se determind que la Administracion carece de procedimientos formales
relacionados con la proyeccion de ingresos para cada periodo, asi como del control y
seguimiento de ellos, que le permita tener una mejor gestion y monitoreo de dichos recursos,
como se menciona a continuacion:

e Calculo de la generacion de ingresos:

Como parte de la revision realizada, esta Auditoria solicitd la normativa sobre el calculo de la
generacion de ingresos; sin embargo, no se obtuvo evidencia de procedimientos sobre éste para
la determinacion de los ingresos por Patentes comerciales, Impuesto sobre bienes inmuebles,
Venta de agua y Servicios Ambientales, que incluya las particularidades que se deben tomar en
cuanta al momento de realizar el calculo de dicho importe.

o Distribucion de los ingresos:

Como parte de la revision realizada, esta Auditoria solicitd la normativa sobre la distribucién de
ingresos; sin embargo, no se obtuvo evidencia de un procedimiento sobre la distribucion de los



ingresos de los diferentes gastos institucionales en relacion con la normativa vigente
relacionada, ademas de su control y seguimiento por parte de la Direccion a cargo.

2.3. FLUJOGRAMA

Un flujograma es una representacion grafica de situaciones, hechos, movimientos y relaciones
de todo tipo a partir de simbolos, como también de una secuencia de actividades o acciones
que implican un proceso determinado, lo que permite hacer mucho mas sencillo su analisis.
Este flujograma permite obtener un mejor entendimiento de las diferentes actividades que se
realizan para determinar el proceso de proyeccion y generacion de los ingresos institucionales.
Sin embargo, segun la evaluacion efectuada a los ingresos institucionales no se obtuvo
evidencia del flujograma para las actividades relacionadas con el proceso de proyeccion,
generacion, control y seguimientos de ellos, lo cual incumple lo establecido en las Normas de
control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE), Capitulo 1V: Normas sobre
Actividades de Control, 4.1 Actividades de control, que indica: “El jerarca y los titulares
subordinados, segun sus competencias, deben disefiar, adoptar, evaluar y perfeccionar, como
parte del SCI, las actividades de control pertinentes, las que comprenden las politicas, los
procedimientos y los mecanismos que contribuyen a asequrar razonablemente la operacion y el
fortalecimiento del SCI y el logro de los objetivos institucionales. Dichas actividades deben ser
dinamicas, a fin de introducirles las mejoras que procedan en virtud de los requisitos que deben
cumplir para garantizar razonablemente su efectividad.”

2.4. ESTRUCTURA CONTABLE

De acuerdo con la evaluacién realizada por esta Auditoria para determinar la razonabilidad de
la contabilizacion de los ingresos y que éstos se encuentren de acuerdo con lo establecido en
el Manual de politicas y procedimientos contables para las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) emitidas por la Contabilidad Nacional, aplicables
durante los periodos 2015, 2016, 2017 y 2018, se determind lo siguiente:

2.4.1 Registros Histéricos

Los registros contables reflejan todos los movimientos contables de la Municipalidad en un
periodo de tiempo determinado, con el fin de proporcionar informacion financiera para apoyar la
toma de decisiones estratégicas de manera eficiente y oportuna; ademas, de evaluar
constantemente el estado de las finanzas y garantizar la rentabilidad.

¢ Cuentas por cobrar

De acuerdo con la revisién efectuada, no se obtuvo evidencia que la Unidad de Gestion de
Cobros tenga como préctica llevar registros histéricos de las cuentas por cobrar (con cierres
mensuales), que permita determinar la situacion de estas a una fecha dada. Es importante
indicar que esta Unidad cre6 el tiquete para la generacion de registros historicos RF-32275-6-
683 desde el 4 de octubre de 2018 (situacion indicada anteriormente en el informe INF-AI-04-
2018 Implementacion del Sistema Integral de gestion Municipal Parte Il), situacion que se



mantiene pendiente de atender a la fecha de este informe.

o Bienes inmuebles, venta de agua y servicios ambientales

Adicionalmente, no se obtuvo evidencia de saldos historicos para la cuenta de Impuesto sobre
Bienes Inmuebles, venta de agua y servicios ambientales, que permita que al finalizar la
generacion el 31 de diciembre de cada afio o cuando se requiera, se pueda generar un archivo o
respaldo con la informacion de las fincas, lo cual permitiria realizar anélisis, recalculos e
investigaciones sobre las propiedades, ademas de tener un registro auxiliar de esta cuenta.

e Patentes comerciales

Asimismo, no se obtuvo evidencia de que se tenga como practica llevar histéricos para la cuenta
de Patentes Comerciales y en general de las cuentas de ingresos institucionales que permita
determinar la situacion de ésta a una fecha dada, ademés de efectuar andlisis de su
comportamiento. Lo anterior, incumple con lo establecido en la Ley General de Control Interno,
Articulo 15. Actividades de control, inciso iii., sobre los deberes del jerarca y de los titulares
subordinados, que indica:

“iii. El disefio y uso de documentos y registros que coadyuven en la anotacion adecuada de las
transacciones y los hechos significativos que se realicen en la institucion. Los documentos y
registros deberan ser administrados y mantenidos apropiadamente.” (Lo subrayado es
nuestro).

2.4.2 Conciliacion de Contabilidad vs Presupuesto

De la revision efectuada por esta Auditoria, no se obtuvo evidencia de que se realice una
conciliacion del saldo contable de los ingresos institucionales por medio de cada subpartida que
los integra vs los saldos segun el presupuesto, lo cual no permite garantizar la integridad de la
informacién financiera contable de las partidas de ingresos de acuerdo con el saldo real. Lo
anterior, incumple con lo establecido en la Ley General de Control Interno, Articulo 15.
Actividades de control, inciso iv., sobre los deberes del jerarca y de los titulares subordinados,
que indica:

‘iv. La conciliacion periddica de registros, para verificar su exactitud y determinar y enmendar
errores u omisiones que puedan haberse cometido.”

Ademas de lo establecido en las Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-
CO-DFOE), Capitulo IV: Normas sobre Actividades de Control, 4.4.5 Verificaciones y
conciliaciones Periodicas, que indica: “La exactitud de los registros sobre activos y pasivos de
la institucion debe ser comprobada periddicamente mediante las conciliaciones,
comprobaciones y otras verificaciones que se definan, incluyendo el cotejo contra documentos
fuentes y el recuento fisico de activos tales como el mobiliario y equipo, los vehiculos, los
suministros en bodega u otros, para determinar cualquier diferencia y adoptar las medidas
procedentes.”



2.4.3 Registros auxiliares

Al efectuar la revisién al 31 de diciembre de los periodos 2015, 2016, 2017 y 2018, no se obtuvo
evidencia del registro auxiliar de las partidas relacionadas con la cuenta de los ingresos, que
permitan determinar si los mismos se encuentran debidamente conciliados con los saldos
contables, lo cual representa una limitacion, para la emision de la opinidn sobre la razonabilidad
de esos saldos para las siguientes partidas:

No. .
Descripcidn 2015 2016 2017 2018
cuenta
"3 Cuentas  POr |1 648.465.60 | ¢1.857493.894.62 | ¢1.08435545548 (1,050,667 904.66
cobrar
4 Ingrgs'os ¢8.330.981.593.20 | ¢7.294.200.587.42 | ¢8.139.582.564.29 [¢8.238.687.578.42
municipales
21901 Gastos pagados
pag ¢419.700.100.38 | ¢255534.726.59 [#483.896.997.34
por adelantado (a)

(a) Los montos de las cuentas contables de Gastos pagados por adelantado corresponden al
movimiento anual de la cuenta. Adicionalmente, para el periodo 2015, no se presenta
informacion debido a que el registro contable se realizo utilizando la base de efectivo.

Lo anterior debilita el control interno de la institucion, ya que no dispone del detalle de la
composicion de las cuentas. Por esta situacion, no es posible emitir opinion sobre la
razonabilidad del saldo de las cuentas indicadas al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018.
Ademas, incumple con lo establecido en la Ley General de Control Interno, Articulo 15.
Actividades de control, inciso iii., sobre los deberes del jerarca y de los titulares subordinados,
que indica:

“iii. El disefio y uso de documentos y reqistros que coadyuven en la anotacion adecuada de las
transacciones y los hechos significativos que se realicen en la institucion. Los documentos y
registros deberan ser administrados y mantenidos apropiadamente.” (Lo subrayado es
nuestro).

Esta situacién fue comentada por | Auditoria Externa, Despacho Carvajal & Colegiados, en la
Carta a la Gerencia del 2016, emitida el 8 de agosto de 2018, para los periodos 2015 al 2017,
situacion que se mantiene y se extiende al periodo 2018.

2.5. REVISION DE DECLARACIONES DE PATENTES COMERCIALES E IMPUESTO SOBRE
BIENES INMUEBLES Y RECALCULO DEL CONSUMO DE VENTA DE AGUAY SERVIOS
AMBIENTALES DE LOS CONTRIBUYENTES

Se evaluo el cumplimento de los requerimientos establecidos en la normativa relacionada
con el ingreso por patentes comerciales, bienes inmuebles, venta de agua y servicios
ambientales (Ley de patentes y su reglamento, Ley sobre el impuesto de bienes inmuebles



y su reglamento, Reglamento para la operacion y administracion del acueducto de la
Municipalidad de Belén y las Tarifas de servicio de mantenimiento de parques Municipalidad
de Belén), para lo cual revisd una muestra de las declaraciones (Patentes comerciales
por ¢2.423.240.379,60 un 73% del total, Impuesto sobre bienes inmuebles
por ¢1.175.553.914,92) y consumo de los contribuyentes (venta de agua un 27% y un 4% de
servicios ambientales) entre el 01 de enero de 2016 y el 31 de diciembre de 2018; el resultado
fue el siguiente:

2.5.1 Venta de agua y Servicios Ambientales

Con el fin de evaluar el cumplimiento de las tarifas establecidas para servicios de agua y de
Servicios Ambientales aprobadas por el Concejo Municipal en la sesion N0.3319-2012, del 6 de
junio del 2012, se realizo el recalculo del monto al cobro por la venta de agua y de servicios
ambientales en el mes de diciembre del 2018 (segun el Sistema Integral de Gestion Municipal),
se determiné diferencia entre lo cobrado segun el sistema SIGM y recalculo realizado por la
auditoria; asi:

a. Venta de agua:

Cuadro No.6
Recalculo de Venta de agua
Diciembre de 2018
, Recalc
No. Fecha Lectura Lectura Cons Tipode  Monto Diferencia
Medidor = lectura Anterior  umo = Tarifa = Consumo
Agua
9561  12/11/2018 1,410 1,199 211  Domicil = ¢1,615550 = 360,050 1,255,500 (a)
iaria
9447  08/11/2018 514 439 75 | Domicil = 1,178,150 36,725 @ 1,141,425 (b)
iaria

$2,793,700 = ¢396,775 = ¢2 396,925

Fuente: Elaboracion propia. Informacién proporcionada por la Unidad de Acueductos — Control de
Calidad.

b. Servicios Ambientales:

Cuadro No.7
Recalculo de Servicios Ambientales
Diciembre de 2018



Monto Recalculo

No. Fecha Lectura Lectura Consumo Tipode  Servicios = Servicios Diferencia
Medidor lectura Anterior Tarifa Ambien | Ambienta
tales les

9561 1211112018 1410 1,99 211  Domiciiaia ¢17025 5400 11,625
0447 08112018 514 439 75  Domidiera 12975 2000 10,975 ©
¢30,000  ¢7,400 ¢22,600

Fuente: Elaboracion propia. Informacién proporcionada por la Unidad de Acueductos — Control de
Calidad.

Detalle de las diferencias identificadas (cuadro N.6 y No.7):

(a) Medidor #9561: El abonado present6 el tramite de reclamo por cobro de agua #4509-
2018 del 22 de noviembre de 2018, en la Unidad de Servicio al Cliente dirigido a la Unidad
de Control de Calidad. En agosto del 2018 se habia cambiado el medidor #6977 (por
estar dafiado) por el nuevo #9561. El primer monto al cobro del medidor cambiado
presentd un alto consumo.

La Unidad de Control de Calidad realizé la inspeccion y se detectd una fuga interna no visible.
Son 6 casas. Para hacer el ajuste en el cobro por fuga se tomaron los pardmetros de los
consumos anteriores del viejo medidor, pero al estar dafiado eran muy bajos. Por lo que se
emitié la resolucion T4509-2018-AC9992-ASP-CC del 13 de mayo de 2019 donde se solicita
corregir los ajustes hechos y generar los que se consideraron correctos de acuerdo con el
consumo y al niumero de casas.

(b) Medidor #9447: La Unidad de Control de Calidad realiz6 una correccidn en el historial de
consumo tras detectarse un problema con el registro original, lo que modificd como es
normal el consumo, quedando en 75 m® categoria Residencial eso corresponde a ¢36.725
(Agua)y ¢2.000 (servicios ambientales), que corresponde a lo que se cobrd; sin embargo,
el en sistema SIGMB no se hace el cambio en la columna del cobro, es decir, el monto
incorrecto quedd en el historial. Dicha Unidad solicitd atencion a este caso mediante
correo electrénico del 17 de julio de 2019, dirigido a Decsa Costa Rica, S.A. y la Unidad
de Informética.

Es importante indicar que estas situaciones no han sido atendidas por el proveedor del sistema.
Cuando se hace un ajuste de este tipo en la Unidad de Gestion de Cobro el monto varia en el
estado de cuenta del contribuyente, pero no varia en el historial de su consumo de agua; porque
el Sistema Integral de Gestion Municipal no permite corregir el dato del monto en el histérico en
el sistema.



2.5.2 Patentes comerciales

Con el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en la Ley de Patentes de la Municipalidad
de Belén N0.9102, articulo 10 Declaracion jurada municipal que dice: “Cada afio, a mas tardar
el 15 de enero, las personas a quienes se refiere el articulo 1 de esta ley presentaran a la
Municipalidad una declaracion jurada de sus ingresos brutos y calcularan el impuesto respectivo.
Con base en esta informacion, la Municipalidad verificara o fiscalizara el impuesto por pagar.
Para tales efectos, la Municipalidad facilitara a los contribuyentes, por los medios adecuados, el
acceso a los formularios de declaracion jurada municipal del impuesto.” Esta Auditoria realizd
una revision de 62 declaraciones juradas donde se consideré como variable los ingresos brutos
para 13 contribuyentes con mayores ingresos declarados, para en cada periodo del 2015 al
2018, lo cual representa un 51,45%, 54,93%, 55,49% y un 73% respectivamente, para el 2018,
se amplié la muestra a 10 declaraciones mas. Adicionalmente, se realizd un recalculo del
importe a pagar por el impuesto de patentes comerciales, el resultado fue el siguiente:

Cuadro No.8
Recalculo de Patentes Comerciales
Del 01 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2018

No. No. Ingresos brutos Recalculo Monto anual S/ Diferencia
Patente = Persona anuales SIGM
20147 18547 ¢44,194,323,368 110,485,808.42 107,374,182.40 3,111,626.02
70005 9192 85,895,803,431 214,739,508.58 107,374,182.40 107,365,326.18
20121 11890 - - 25,669,119.60 -25,669,119.60
¢130,090,126,799  325,225,317.00 240,417,48440  84,807,832.60
Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos del Sistema Integral de Gestién Municipal.

_ e —
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(a) EI monto reportado en la declaracién de ingresos brutos coincide con el indicado en este
cuadro; sin embargo, el sistema calculo errdneamente el monto anual del impuesto. El 6
de agosto de 2019, la Unidad Tributaria cre6 un tiquete para que se revise dicho error en
el Sistema Integral de Gestion Municipal, Médulo de Gestion Municipal - Patentes. Se
procedio a realizar un traslado de cargos para que el contribuyente comercial pague la
suma restante en lo que queda del afio. La Unidad Tributaria notificd a la empresa
mediante traslado de cargos 002-2019 del 7 de agosto de 2019. Este monto fue
cancelado por el contribuyente el 12 de agosto de 2019.

(b) El Sistema Integral de Gestion Municipal realizd un célculo incorrecto del monto del
impuesto por patente, el cual fue identificado anteriormente por el Coordinador de la
Unidad Tributaria. El 25 de abril de 2019, se notific al contribuyente mediante la
Resolucion 130-2019. Se esta cancelando el monto pendiente trimestralmente, a la fecha
ha abonado ¢53.682.633.

(c) No se obtuvo evidencia de la declaracién de ingresos brutos para este contribuyente, lo



cual es un incumplimiento al Articulo 10 de Ley de Patentes de la Municipalidad de Belén
No0.9102.
2.6. MOROSIDAD EN EL COBRO DE LOS INGRESOS

Como parte del estudio relacionado con los ingresos institucionales, se evallo las cuentas
pendientes de pago, segun lo establecido a la NICSP 29 - Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion, en cuanto al deterioro de los activos financieros (cuentas por
cobrar), determinando lo siguiente:

2.6.1 Informe de morosidad:

De acuerdo con el Informe de morosidad para diciembre de 2018, emitido por la Unidad de
Gestion de Cobros, se presenta morosidad de un 7.86%, lo que significa ingresos no
percibidos en el mes que correspondia; tal como se detalla:

Cuadro No.9
Informe de morosidad acumulada
Al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018

2015 2016 2017 2018
Total Generado al | ¢8.260.306.348. | ¢8.211.192.394. | ¢8.106.003.281. | ¢7.944.200.959.
cobro 05 42 42 53
Monto 7.414.749.464.0 | 7.259.922.821.6 | 7.275.961.553.0 | 7.319.798.632.2
Recaudado 5 7 3 0
Total Morosidad ¢845.556.884.00 | ¢951.269.572.75 | ¢830.041.728.39 | ¢624.402.327.33
Morosidad % 10% 11.599 10.24% 7.86%

Fuente: Elaboraciéon propia de la Auditoria Interna, Municipalidad de Belén, con informacion
proporcionada por la Unidad de Cobros, tomada de datos segin Informe de Morosidad Acumulada de
cada mes.

Como se muestra en este cuadro, en diciembre de 2018 se generd una morosidad del 7,86%
que representa ¢624.402.327.33 de recursos no ejecutados para la realizacion de obras y
proyectos, lo cual podria haber impactado los ingresos recibidos por la Municipalidad, debido a
la recuperacion de éstas; sin embargo, los ingresos no se han estado recibiendo de manera
oportuna, lo cual podria limitar el accionar en las actividades de la Municipalidad, al no disponer
de éstos para el cumplimiento de los objetivos institucionales y por ende, en beneficio del canton.
Es importante indicar, que la morosidad de las cuentas por cobrar se concentra principalmente
en 3 rubros, la cuenta del Impuesto de Bienes Inmuebles por ¢337.448.568,71 (54,04%),
después en Patentes comerciales por ¢76.730.532,10 (12,29%) y del Agua por ¢88.756.469,28
(14,21%), que representan recursos no recibidos para la realizaciéon de obras y proyectos
municipales, entre otros.

2.6.2 Morosidad vs saldo contable



Con el propdsito de determinar la razonabilidad del saldo contable de las cuentas por cobrar vs
la morosidad en los ingresos, se realizd la comparaciéon de éstos (Patentes comerciales,
Impuesto sobre Bienes Inmuebles, Venta de agua y Servicios Ambientales) contra el monto
pendiente de cobro reportado en el Informe de morosidad para cada uno de los afios bajo
estudio, proporcionado por la Unidad de Gestion de Cobros, el resultado es el siguiente:

Cuadro No.10
Comparacién del saldo contable de las cuentas por cobrar vs el monto

pendie
segun el informe

nte
de morosidad

Periodo 2015, 2016, 2017 y 2018

| 2015 |
Saldos s/ Saldos s/ Informe
Ingreso Contabilidad q . Diferencia Peso
e morosidad .
(cuenta por cobrar) relativo
Patentes ¢ 84,919,606.75 | ¢133,299,862.75 | -¢48,380,256.00| -57%
Impuesto sobre Bienes Inmuebles 489,680,685.45 | 386,028,323.05 | 103,652,362.40 | 21%
Venta de Agua 175,548,730.45| 156,589,185.45| 18,959,545.00| 11%
Servicios Ambientales - - - 0%
10%
¢750,149,022.65 | ¢675,917,371.25 | ¢74,231,651.40
Fuente: Elaboracion propia, con informacion proporcionada por la Unidad de Gestién de Cobros.
2016
Saldos s/
Contabilidad Saldos s/ Informe Peso
Ingreso (cuenta por cobrar) | de morosidad Diferencia relativo
Patentes ¢249,243,700.27 | ¢126,917,468.00 | ¢122,326,232.27 | 49%
Impuesto sobre Bienes Inmuebles 885,442,373.80 | 476,321,762.95| 409,120,610.85| 46%
Venta de Agua 341,569,169.30 | 166,102,740.25| 175,466,429.05| 51%
Servicios Ambientales 9,353,842.12 - 9,353,842.12 | 100%
¢1,485,609,085.49 | ¢769,341,971.20 | ¢716,267,114.29 | 48%
Fuente: Elaboracion propia, con informacion proporcionada por la Unidad de Gestién de Cobros.
2017 ]
Saldos s/ Saldos s/ Informe
Ingreso Contabilidad q . Diferencia Peso
e morosidad .
(cuenta por cobrar) relativo
Patentes ¢99,697,854.83 | ¢104,015,825.22 | -¢4,317,970.39| -4%
Impuesto sobre Bienes 22%
Inmuebles 565,864,165.48 | 441,998,139.92 | 123,866,025.56
Venta de Agua 230,245,824.23 | 106,676,067.85| 123,569,756.38 | 54%
Servicios Ambientales 1,572,110.95 8,306,620.35 -6,734,509.40 | -428%
¢897,379,955.49 | ¢660,996,653.34 | ¢236,383,302.15| 26%

Fuente: Elaboracién propia, con informacion proporcionada por la Unidad de Gestion de Cobros.



2018 H

Saldos s/ Saldos s/ Peso

Ingreso Contabilidad Informe de Diferencia relativo

(cuenta por cobrar) morosidad
Patentes ¢89,614,218.57 | ¢76,730,532.10 | ¢12,883,686.47 | 14%
Impuesto sobre Bienes 37%
Inmuebles 539,343,985.50 | 337,448,568.71 | 201,895,416.79

Venta de Agua 238,212,884.73 |  88,756,469.28 | 149,456,415.45| 63%

Servicios Ambientales 1,497,356.78 5,802,647.00 4,305,290.22 | -288%
¢868,668,445.58 | ¢508,738,217.09 | ¢359,930,228.49 | 41%

Fuente: Elaboracion propia, con informacion proporcionada por la Unidad de Gestién de Cobros.

Es importante indicar que para el 2015, no se llevaba un control de las cuentas pendientes por
concepto de Servicios Ambientales. Las diferencias presentadas fueron analizadas tanto con
la Contadora como con el Director Administrativo Financieros; sin embargo, no se obtuvo
evidencia de la justificacion sobre el origen de éstas. Lo anterior incumple con lo establecido
en las Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE), Capitulo IV:
Normas sobre Actividades de Control, 4.4.5 Verificaciones y conciliaciones Periédicas, que
indica: “La exactitud de los registros sobre activos y pasivos de la institucion debe ser
comprobada periddicamente mediante las conciliaciones, comprobaciones y otras verificaciones
que se definan, incluyendo el cotejo contra documentos fuentes y el recuento fisico de activos
tales como el mobiliario y equipo, los vehiculos, los suministros en bodega u otros, para
determinar cualquier diferencia y adoptar las medidas procedentes.”

2.6.3 Firmas de control

De la revision efectuada, se determin6 que el informe de morosidad al 31 de diciembre de 2015,
2016y 2018, no cuentan con las firmas de “Hecho por”y “Revisado por”, lo cual debilita el control
interno; adicionalmente, no permite determinar cual es el informe de morosidad oficial para el
registro contables. Esta situacion incumple con lo establecido en la Ley General de Control
Interno, Articulo 16. Sistemas de informacion, que indica:

a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacion confiable, relevante,

pertinente y oportuna; asimismo, que la informacion sea comunicada a la administracion activa

que la necesite, en la forma y dentro del plazo requeridos para el cumplimiento adecuado de

sus responsabilidades, incluidas las de control interno.” (Lo subrayado es nuestro).

Dada la relevancia de los informes de ingresos, éstos deberian se remitidos dentro de un marco
de total formalidad.

2.6.4 Informes de morosidad para el 2019

Del informe oficial de morosidad, no se obtuvo evidencia para enero, febrero, marzo, abril, mayo,
junioy julio del 2019, solo fue proporcionado un archivo en Excel sin la firma de quien lo prepard,
reviso, y aprobd y la fecha de emision del documento, el cual sustente el registro contable del



pendiente por recuperar de los diferentes ingresos institucionales, incumpliendo lo establecido
en la Ley General de Control Interno, Articulo 15. Actividades de control, inciso iii., sobre los
deberes del jerarca y de los titulares subordinados, que indica:

“iii. El disefio y uso de documentos y registros que coadyuven en la anotacion adecuada de las
transacciones y los hechos significativos que se realicen en la institucion. Los documentos y
registros deberan ser administrados y mantenidos apropiadamente.” (Lo subrayado es
nuestro).

2.7. ANALISIS DE INGRESOS

De acuerdo con la revision efectuada sobre el comportamiento de los ingresos institucionales
para los periodos terminados al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018, no se obtuvo
evidencia de informes financieros que considere el analisis y determinacion de las causas y
efectos de la gestion de la Administracion Municipal sobre los ingresos institucionales, que
hayan propiciado la situacién actual que se representa en el siguiente gréfico, excepto del
informe de la Direccién del Area Administrativa Financiera INF-02-2019 Informe sobre
Financiamiento para adquirir Finca No.162098, abril 2019, en que se realiza un analisis a nivel
general respecto al logro o mejoria de los ingresos proyectados, tal como se muestra a
continuacion:

Grafico No.1
Comportamiento de Ingresos municipales
anuales
del 2015 al 2018
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Fuente: Elaboracién propia, con informacion tomada del balance de comprobacién de la Municipalidad
al 31 de diciembre de 2015 al 2018.

Segun lo indicado por el Coordinador de la Unidad Tributaria, para el 2016, el ingreso por
Patentes disminuy6 principalmente debido a que dejaron de operar en el canton empresas

tales como Gallito Industrial Sociedad Anénima y Mondelez Internacional, Grupo Mix
Latinoamericano Sociedad Andnima, Olympic Precision Sociedad Andnima, Bemix Bebidas

Mixtas Sociedad Anonima, en consecuencia, la recaudacion del ingreso disminuye en
¢156.281.436,20 (un 5% de total de ingresos por patentes comerciales). A continuacion, se
presenta el comportamiento de los ingresos por venta de agua y servicios ambientales para
los periodos de 2015, 2016, 2017 y 2018:

Grafico No.2
Ingresos por Venta de Agua
del 2015 al 2018
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Grafico No.3
Ingresos por Servicios Amhientales
del 2015 al 2018
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Fuente: Elaboracidn propia, con informacion tomada del balance de comprobacién.

¢ Venta de agua y Servicios Ambientales

De acuerdo con lo indic el Encargado de la Unidad de Acueductos - Control de Calidad, el
servicio de venta de agua aumentd un 5% en el 2016 con respecto al 2015, esto obedece a una
mejor gestion de cobro del servicio. En el caso del ingreso por servicios ambientales, en el 2017
presentd una disminuciéon de un 14% producto de una desmejora en la gestion de cobro
relacionada al cambio del sistema; sin embargo, no se obtuvo evidencia de un informe de la
administracion del respecto. Por otra parte, la Unidad de Acueducto no lleva un anélisis o
estadisticas que permita determinar las causas del comportamiento de los ingresos por venta
de agua y servicios ambientales, que le ayude a dar seguimiento y tomar decisiones que al final
beneficien tanto a la poblacién como al canton de Belén. En el correo electronico del 26 de
agosto de 2019, el Coordinador de la Unidad de Acueductos, indica que ese es un tema del area
financiera y de cobros, y como encargado de la parte operativa solo se involucra en el servicio
como tal no en la parte financiera.

o Patentes comerciales y Bienes Inmuebles

La Unidad Tributaria y la Unidad de Bienes Inmuebles, tienen identificadas las causa que
generaron el comportamiento de los ingresos en el periodo de estudio; sin embargo, no se



obtuvo evidencia del analisis formal que se realiza para tomar decisiones en cada area, que se
muestra en los siguientes graficos:

Grafico No.4
Ingresos por Patentes Comerciales
del 2015 al 2018
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Fuente: Elaboracién propia, con informacion tomada del balance de comprobacion.

Al analizar el comportamiento de los ingresos por patentes comerciales, se determind que para
el 2016, éstos disminuy6 debido a que dejaron de operar empresas como Gallito Industrial
Sociedad Andénima que genera ¢21.525.680.20 anuales, Mondelez Internacional por
¢124.753.232, que no desarrollé actividad alguna a partir del primero de agosto de 2016, en la
planta de produccién de Belén, Grupo Mix Latinoamericano Sociedad Andnima, a partir de
febrero de 2016 ceso su actividad comercial dentro del Cantén de Belén, en consecuencia la
recaudacion del impuesto de patentes tiene una disminucion de ¢5.783.404, Olympic Precision
Sociedad Andnima, a partir de febrero de 2016 ces6 su actividad comercial dentro del Canton
de Belén, en consecuencia la recaudacién del impuesto de patentes tiene una disminucién de
¢2.087.572.00 colones, Bemix Bebidas Mixtas Sociedad Andnima, a partir de febrero de 2016
cesd su actividad comercial dentro del Cantén de Belén, en consecuencia la recaudacion del
impuesto de patentes tiene una disminucién de ¢2.131.548, que sumado representan en total
¢156.281.436,20 (5%) menos de ingresos.



Grafico No.5
Ingresos por Bienes Inmuebles
del 2015 al 2018
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Fuente: Elaboracién propia, con informacion tomada del balance de comprobacion.

Al analizar el comportamiento del ingreso del ingreso por Impuesto sobre Bienes Inmuebles,
se determind un crecimiento de 34% durante el periodo del 2015 al 2018, el cual se debe a
las tareas de actualizacion de valores de las propiedades por medio de avallos,
declaraciones, fiscalizacion, actualizacidn automatica y por permisos de construccion,
hipotecas y valores de traspaso, lo cual ha generado mejor la determinacion de la base
imponible y por ende mayores ingresos. Este ingreso aument6 un 7% con respecto al 2017,
principalmente por el proceso de recepcion de declaraciones y valoracion de omisos en el
afio 2018. Esimportante que se realice mensualmente un anélisis financiero de los ingresos
institucionales donde se identifique el comportamiento de éstos, su origen y las acciones a
seguir por parte de la administracion a partir del conocimiento obtenido, como parte de una
gestion eficiente de los recursos de la Hacienda Publica, ya que haciendo uso de éste se
podria predecir razonablemente su comportamiento futuro de los ingresos y permitir la toma
de decisiones fundada, en cumplimiento de lo establecido en las Normas de control interno
para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE), Capitulo IV: Normas sobre Actividades de
Control, 4.5.1 Supervisién constante, que indica:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben ejercer una supervision
constante sobre el desarrollo de la gestion institucional y la observancia de las regulaciones
atinentes al SCI, asi como emprender las acciones necesarias para la consecucion de los
objetivos.”



2.8. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION MUNICIPAL (SIGM)

La Municipalidad de Belén adquirio en el 2013 el Sistema Integral de Gestion Municipal, con el
fin de implementar la base contable acumulativa, segun las NICSP; sin embargo, a la fecha del
presente informe se presentan requerimientos generados por los usuarios de éste, los cuales
se encuentran pendientes de atender, se detallan: La Unidad Tributaria, Unidad de Bienes
Inmuebles y Unidad de Acueductos - Control de Calidad emitieron en total 45 requerimientos
del sistema, para mejorar la gestion de éste, respecto a la generacion de ingresos, con el fin de
optimizar tiempos, recursos, aumentar la productividad y mejorar los niveles de servicio, por lo
que se tramitd por medio tiquetes, las necesidades requeridas ante la presentaciéon de
incidentes, como solucidn en los procesos; sin embargo, a la fecha de este informe, el mismo
no ha sido eficiente ni ha permitido agilizar las situaciones presentadas con para que trabajen
adecuadamente. Lo anterior, se hace evidente al existir requerimientos pendientes de atender
desde el 19 de mayo de 2017 y 20 de junio del 2017, casos del submodulo de Patentes y Control
de Calidad, con una antigliedad de hasta 829 dias, a la fecha de este informe, tal como se
detalla en el siguiente cuadro y en particular en las situaciones presentadas en los puntos 6, 7,
8,9,16,17,19, 31y 34;

Cuadro No.11
Requerimientos solicitados por los usuarios al
Sistema Integral de Gestion Municipal

Caso Unidad Asunto Fecha Dias Impacto
de trabajo ingreso  transcurr
idos
1 IM-23788- Unidadde El sistema no 19/05/201 829 DECSA indica que esta
6-194 Bienes  permite incluir 7 siendo revisado para su
Inmuebles  exoneraciones posible implementacion.

por tiempo

limitado. Impacta en el monto por

impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.
2 Caso RF- Unidad  Estadisticas de 20/06/2017 797 Atrasan la rendicion de

24965-6- de servicios. cuentas.
201 Control Administrativo
de
Calidad
3 Caso RF- Unidad  Crear un modulo  21/03/2018 523 Administrativo/
29714-6- de en el sistema que economico.
508 Control  permita realizar
de ajustes en cobros.
Calidad
4  Caso RF- Unidad  Mejoraen hojade 16/08/2018 375 Administrativo.
31313-6- de tramite.

634 Control



Caso Unidad
de trabajo

de

Calidad

5 Caso RF- Unidad
31432-6- de
641 Control

de

Calidad

6 IM-32979-  Unidad de
6-1315 Bienes
Inmuebles

7 IM-34884-  Unidad de
6-1451 Bienes
Inmuebles

8 IM-35014-  Unidad de
6-1462 Bienes
Inmuebles

9 Correo Unidad
electronico ~ Tributaria
1C  Correo Unidad
electrénico ~ Tributaria
11 Correo Unidad
electronico de
Control

de

Calidad

Asunto

Que el sistema
solo acepte el
cobro de 30 dias.

Urgente: El
sistema no carga
las
construcciones
para una
declaracion 0
avallo.

Urgente: El
sistema permite
incluir un avalio
sin haberse
vencido el plazo
de la declaracion.
Critico: El sistema
no permite anular
un avaluo.

Error en cambio
de condicion de
las declaraciones

juradas de
impuesto de
patentes.

El sistema SIMUB
acepta la
inclusion de las
declaraciones en
aquellas cuentas
en condicién
inactiva.

Propiedad, lo
correcto es
cuentas
(cuf.propie).

Fecha
ingreso

24/08/2018

01/11/2018

05/02/2019

11/02/2019

10/04/2019

10/04/2019

10/04/2019

Dias

transcurr

idos

367

298

202

196

138

138

138

Impacto

Administrativo/
econdmico.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

No actualiza los nuevos
valores y en
consecuencia genera el
impuesto del afio anterior.

Administrativo/

econémico.
Generar impuesto en
cuentas que  estan
inactivas.

Administrativo/
econdmico.

Afecta porque confunde
al usuario.



14

1€

17

1€

Caso

Correo
electrénico

Correo
electrénico

Correo
electronico

Correo
electronico

Correo
electrénico

Correo
electronico

Correo

electrénico

Correo
electrénico

Unidad
de trabajo

Unidad
de
Control
de
Calidad
Unidad
de
Control
de
Calidad

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad
de
Control
de
Calidad

Asunto

Comprobante de
recibo en tramite.

Estadisticas de
servicios por
fincas.

Error en calcular
la declaracién
625-2018.

Error al calcular
avaluo 51-2019.

Error al aprobar
declaracion  88-
2018.

Error en la
declaracion 126-
2019.

Critico: El sistema

no valida las
declaraciones ©
avallos en
proceso.

Agregar lecturas.

Fecha
ingreso

12/04/2019

12/04/2019

25/04/2019

26/04/2019

29/04/2019

06/05/2019

14/05/2019

15/05/2019

Dias
transcurr
idos

136

136

123

122

119

112

104

103

Impacto

Afecta lo &gil del proceso
de inspecciones.

No tenemos acceso a
datos importantes, para
llevar controles y hacer

mejoras y tomar
decisiones 'y  brindar
informes.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

La solucion de DECSA
fue de eliminar las 427
declaraciones en estado
aprobado, situaciéon que
implicaria volver a llamar
a los 427 declarantes
para que presenten una
nueva declaracion, lo cual
no es rentable ni
prudente.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.
Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Atrasa, se queda mal con
el cliente, en ocasiones
se impide el cobro. No
permite ser agiles vy
solucionar problemas.



2C

21

28

3C

31

Caso

Correo
electrénico

Correo
electrénico

Correo

electrénico

Correo
electronico

Correo
electronico

Correo
electronico

Correo
electronico

Correo
electrénico

Correo
electrénico

Correo
electrénico

Correo
electronico

Correo
electrénico

Unidad
de trabajo

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles
Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad
de
Control
de
Calidad
Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad de
Control de
Calidad

Unidad de
Bienes
Inmuebles

Unidad
Tributaria

Asunto

Error al aprobar
avaluos.

Avaluios en
estado aprobado.

No
guardar
declaracion  en
finca 138883.
No permite anular
avallo 487-2019.

permite

Urgente: Error al
anular una
exoneracion.
Urgente: Error en
informe
cuf.vrfexh.

El sistema no
valida las
exoneraciones
anteriores.
Informe Resumen
de transacciones

e informe
Completo
estadistico.
Critico: Error al
generar informe
cuf.vrfdbc.
Mejora que

permita consultar
por consumo de
agua.

Informe
Cuf.prnova.

Error calculo del
impuesto de
patentes.

Fecha
ingreso

24/05/2019

24/05/2019

29/05/2019

18/06/2019

01/07/2019

01/07/2019

01/07/2019

01/07/2019

02/07/2019

03/07/2019

19/07/2019

06/08/2019

Dias
transcurr
idos

94

94

89

69

56

56

56

56

95

54

38

20

Impacto

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.
Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.
Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

No acceso a datos
importantes, para llevar
controles y hacer mejoras
y tomar decisiones vy
brindar informes.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Se tiene que realizar
muchas actividades para
buscar la informacion, lo
cual atrasa.

Impacta en el monto por
impuesto sobre bienes
inmuebles para el 2020.

Se cobrd incorrectamente
el impuesto. Impacto
econdmico
¢8.298.161.68.



Caso Unidad Asunto Fecha Dias Impacto

de trabajo ingreso  transcurr
idos
Administrativo/
econdmico.
3z Caso RF- Unidad  Solicitud de 07/08/2019 19 Atrasan la rendiciéon de
40302-6- de informacién cuentas del encargado de
1164 Control  respaldada  en la Unidad de Acueductos
de banco — Control de Calidad.
Calidad
3¢ Caso IM- Unidad  Problema  con 09/08/2019 17 Administrativo/
40345-6- de archivo de rutas a economico.
1633 Control  cargar.
de
Calidad
34  Correo Unidad  Erroralincluiruna  23/08/2019 3 No se puede cobrar el
electrénico  Tributaria =~ declaracion  de impuesto. Impacto
contribuyente. econdmico ¢226.183.13.
Administrativo/
econdmico.

Fuente: Elaboracion propia, basandose en la informacion proporcionada por los Coordinadores de
Unidades de trabajo.

De acuerdo con lo indicado por la Unidad Tributaria el impacto de los requerimientos solicitados
es de naturaleza administrativa y no es posible su cuantificacion; sin embargo, dos de los casos
por errores presentados en agosto de 2019, no se han podido cobrar por un monto de
¢8.524.344.81. Ademas, el calculo incorrecto puede afectar la recuperacion de los ingresos. Es
importante mencionar que no se cumple con los tiempos de respuestas definidos en el contrato
de Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, soporte de mejoras al Sistema de
Gestion Municipal, que se adjudicd a la empresa Decsa Costa Rica, S.A., ya que existen
requerimientos pendientes de atender desde el 2017 como se indico anteriormente en el informe
de Auditoria INF-AI-04-2018 Estudio sobre la Implementacion del Sistema Integral de Gestion
Municipal, Municipalidad de Belén (Segunda Parte), del 26 de octubre de 2018. A la fecha de
este informe esta situacion se mantiene y no se ha recibido respuesta por parte del proveedor.

De acuerdo con lo anterior, no se cumple lo establecido en las Normas técnicas para la gestion
y el control de las Tecnologias de Informacion (N-2-2007-CO-DFOE) de la Contraloria General
de la Republica, Capitulo IV Prestaciéon de servicios y mantenimiento, 4.4 Atencion de
requerimientos de los usuarios de Tl, se dice: “La organizacion debe hacerle facil al usuario el
proceso para solicitar la atencion de los requerimientos que le surjan al utilizar las TI. Asimismo,
debe atender tales requerimientos de manera eficaz, eficiente y oportuna; y dicha atencién debe
constituir un mecanismo de aprendizaje que permita minimizar los costos asociados y la
recurrencia.” (Lo subrayado es nuestro). Como también lo definido en el punto 4.5 Manejo de
incidentes; “La organizacion debe identificar, analizar y resolver de manera oportuna los
problemas, errores e incidentes significativos que se susciten con las Tl. Ademas, debe darles




el sequimiento pertinente, minimizar el riesgo de recurrencia y procurar el aprendizaje
necesario.” (Lo subrayado es nuestro).

Adicionalmente, es importante mencionar lo que establece el Codigo Municipal en el Articulo 4,
inciso e), que dice: “La municipalidad posee la autonomia politica, administrativa y financiera
que le confiere la Constitucion Politica. Dentro de sus atribuciones se incluyen las siguientes:

()

e) Percibir y administrar, en su caracter de administracion tributaria, los tributos y demas
ingresos municipales.”

2.9. BASE DE DATOS (REGISTRO AUXILIAR) DE INGRESOS

Al comparar el saldo contable vs el registro auxiliar de ingresos obtenido por medio de la base
de datos al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018, se determinaron las siguientes
diferencias:

Cuadro No.12
Comparacion saldos contables vs registro auxiliar
Periodo 2015, 2016, 2017 y 2018

. Saldo total de ingresos s/~ Saldo total de ingresos s/ . . Peso relativo
Afo . Diferencia
contabilidad Base de datos
2015 ¢8,330,981,593.20 6,275,980,116.86  2,055,001,476.34 25%
2016 7,294,200,587.42 6,948,066,372.13 346,134,215.29 5%
2017 8,139,582,564.29 6,886,216,969.15  1,253,365,595.14 15%
2018 8,238,687,578.42 11,852,011,200.35  3,613,323,621.93 -44%

Fuente: Elaboracién propia, de informacién tomada de la base de datos proporcionada por la Unidad
de Informatica al 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018.

Es importante indicar que mediante el caso RF-38716-6-1085 del 21 de junio de 2019, se le
solicitd a la Unidad de Informatica la base de datos de los ingresos municipales (tablas y campos
llaves) para los periodos indicados. La Unidad de Informatica indicé que se utilizara la vista del
SIGM dec.cuf.tratot. El 11 de julio de 2019, la Auditoria junto con la Unidad de Informética,
verific esas diferencias, no obteniendo justificacion de las mismas por parte de ésta, por lo que
nuevamente se le solicitd a esa unidad la base de datos por medio del OAI-120-2019 del 17 de
julio de 2019, para realizar la prueba nuevamente; sin embargo, no fueron proporcionadas por
dicha Unidad, lo que representd una limitacion en el trabajo de la auditoria. Por otra parte, al
comparar el saldo contable vs el registro auxiliar por cuenta de ingresos por patentes
comerciales, impuestos sobre bienes inmuebles, venta de agua y Servicios Ambientales al 31
de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018, se determinaron las siguientes diferencias:

Cuadro No.13
Ingreso por Patentes Comerciales (COM)



Comparacion saldos contables vs registro auxiliar segun tipo de ingreso
Periodo 2015, 2016, 2017 y 2018

Saldo total de Saldo total de Peso relativo
Afio ingresos s/ ingresos s/ Base de Diferencia
contabilidad datos
2015 ¢3,098,777,879.66 36,513,692.41 3,062,264,187.25 99%
2016 2,960,624,528.77 34,836,032.28 2,925,788,496.49 99%
2017 3,009,310,312.21 40,659,374.07 2,968,650,938.14 99%
2018 2,900,295,653.85 61,109,031.87 2,839,186,621.98 98%

Fuente: Elaboracién propia, obtenida del balance de comprobacién y la base de datos al 31 de
diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018.

Al comparar el saldo contable vs el registro auxiliar por cuenta de ingresos por Patentes
comerciales al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018, se determinaron las siguientes
diferencias sin justificacion que en promedio representa el 99%, lo que cual podria deberse
a que esta Auditoria no pudo identificar las tablas de la cuenta de patentes comerciales para
determinar la composicion del saldo de la cuenta y la integridad de ésta, lo cual constituye
una limitacion en el alcance de esta Unidad Fiscalizadora.

Cuadro No.14
Ingreso por Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI)
Comparacion saldos contables vs registro auxiliar segun tipo de ingreso
Periodo 2015, 2016, 2017 y 2018

Saldo total de Saldo total de Peso
Afio ingresos s/ ingresos s/ Base de Diferencia relativo
contabilidad datos
2015 ¢1,291,817,886.17 1,149,611,754 .44 142,206,131.73 1%
2016 1,421,804,503.95 1,244,643,842.30 177,160,661.65  12%
2017 1,710,256,668.63 1,360,614,121.84 349,642,546.79  20%
2018 1,727,337,328.92 1,828,843,546.67 101,506,217.75 6%

Fuente: Elaboracién propia, obtenida del balance de comprobacién y la base de datos al 31 de
diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018.

Al comparar el saldo contable vs el registro auxiliar por cuenta de Ingreso por Impuesto sobre
Bienes Inmuebles al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018, se determinaron las
siguientes diferencias sin justificacion, siendo la mas importante la del 2017,
¢349,642,546.79 (20%).

Cuadro No.15
Ingreso por Venta de agua (AGU)



Comparacion saldos contables vs registro auxiliar segun tipo de ingreso
Periodo 2015, 2016, 2017 y 2018

Saldo total de Saldo total de Peso
Afio ingresos s/ ingresos s/ Base de Diferencia relativo
contabilidad datos
2015 ¢1,020,726,298.00 428,663,954.74 592,062,343.26 58%
2016 1,070,024,632.25 504,126,903.84 565,897,728.41 23%
2017 1,009,211,639.00 459,843,888.33 549,367,750.67 24%
2018 1,031,950,547.80 1,190,489,126.71 158,538,578.91 -15%

Fuente: Elaboracién propia, obtenida del balance de comprobacién y la base de datos al 31 de
diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018.

Al comparar el saldo contable vs el registro auxiliar por cuenta de Ingreso por venta de agua
al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018, se determinaron las siguientes diferencias
sin justificacion, siendo la mas importante la del 2015, ¢592,062,343.26 (58%).

Cuadro No.16
Ingreso por Servicios Ambiental (GES)
Comparacion saldos contables vs registro auxiliar segun tipo de ingreso
Periodo 2015, 2016, 2017 y 2018

Saldo total de Saldo total de Peso relativo
Afio ingresos s/ ingresos s/ Base de Diferencia
contabilidad datos
2015 ¢99,662,925.80 426,135,046.92 326,472,121.12 -328%
2016 102,781,209.77 484,775,877.24 381,994,667.47 -372%
2017 86,555,368.00 455,989,523.68 369,434,155.68 427%
2018 104,825,566.84 1,196,795,862.89 1,091,970,296.05  1.042%

Fuente: Elaboracién propia, obtenida del balance de comprobacién y la base de datos al 31 de
diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018.

Al comparar el saldo contable vs el registro auxiliar por cuenta de Ingreso por Servicios
Ambiental al 31 de diciembre de 2015, 2016, 2017 y 2018, se determinaron las siguientes
diferencias sin justificacion, siendo la mas importante la del 2018, ¢1,091,970,296.05
(1.042%). Estas diferencias fueron comunicadas mediante el oficio OAI-123-2019 a la
Unidad Tributaria, OAI-124-2019 a la Unidad de Bienes Inmuebles y el OAI-125-2019 a la
Unidad de Control de Calidad; sin embargo, no se obtuvo respuesta que las justificara de
parte de ninguna Unidad, lo cual también representa una limitacion en el estudio de la
Auditoria. Por lo anterior, esta Auditoria no obtuvo evidencia del registro auxiliar (base de
datos) conciliada con los saldos contables de la cuenta de ingresos y a nivel especificamente
de la cuenta de ingresos por Patentes comerciales, Impuesto sobre bienes inmuebles, Venta



de agua y Servicios ambientales (Ventas de otros productos terminados), que permitiera
satisfacernos respecto a la naturaleza y razonabilidad de saldo, lo cual constituye una
limitacién al alcance de la Auditoria.

Asimismo, esta Auditoria solicitd el diccionario de datos a la Unidad de Informatica, que
permitiera identificar las tablas relacionadas con los ingresos, las cuales tampoco fueron
proporcionadas por la Unidad de Informatica. Esta situacion limit6 la determinacion de una
muestra a evaluar que fuera representaba del total de ingresos. A la fecha de nuestra
revision no fue proporcionada la base de datos detallada y conciliada de los ingresos
institucionales al 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018, lo cual limita el trabajo de
esta Auditoria, debido a que no fue posible satisfacernos respecto a la naturaleza y
razonabilidad de saldo contable por un monto de ¢8.330.981.593.20, ¢7.294.200.587.42,
¢8.139.582.564.29 y ¢8.238.687.578.42, respectivamente. Esta situacion es consistente con
la opinion con salvedad emitida por los Auditores Externos, Despacho Carvajal & Colegiados,
para el 2015 y 2016.

Al no contar con una base de datos conciliada con la contabilidad se incumplen las Normas
técnicas para la gestion y el control de las Tecnologias de Informacion (N-2-2007-CO-DFOE)
de la Contraloria General de la Republica, Capitulo IV Prestacién de servicios y mantenimiento,
4.3 Administraciéon de los datos, la que manifiesta lo siguiente: “La organizaciéon debe
asegurarse de que los datos que son procesados mediante Tl corresponden a transacciones
validas y debidamente autorizadas, que son procesados en forma completa, exacta y oportuna,
y transmitidos, almacenados y desechados en forma integra y segura.” Ademas, la Ley General
de Control Interno, No. 8292 en el articulo 16. Sistemas de informacion establece lo siguiente:
“Debera contarse con sistemas de informacion que permitan a la administracion activa tener una
gestion documental institucional, entendiendo esta como el conjunto de actividades realizadas
con el fin de controlar, almacenar y, posteriormente, recuperar de modo adecuado la informacion
producida o recibida en la organizacién, en el desarrollo de sus actividades, con el fin de prevenir
cualquier desvio en los objetivos trazados. Dicha gestion documental debera estar
estrechamente relacionada con la gestidn de la informacion, en la que deberén contemplarse
las bases de datos corporativas y las demas aplicaciones informaticas, las cuales se constituyen
en importantes fuentes de la informacion registrada.”

2.10. PARQUE RECREATIVO AMBIENTAL LA ASUNCION

En el Concejo Municipal en la sesion N0.3319-2012, articulo 16 del 29 de mayo del 2012, se
avalo el estudio de Pago por Servicios Ambientales, presentado por la Unidad Tributaria, por lo
que se crea una cuenta especial para que la tarifa de Pago por Servicios Ambientales esté
independiente de la cuenta del servicio de agua del Acueducto Municipal con el objetivo de
adquirir terrenos en zonas de vulnerabilidad ambiental. Esta Auditoria al verificar el
cumplimiento de lo establecido en la normativa para la aplicacion de los ingresos por Servicios
Ambientales a los gastos de la institucion, determind que la Municipalidad canceld la adquisicion
en el 2018 del Parque Recreativo Ambiental La Asuncidn con esos recursos, lo cual se
encuentra de acuerdo con la normativa correspondiente; sin embargo, se identifico en el
presupuesto del 2019, la meta AM-11 a cargo de la Unidad Ambiental con un presupuesto de



¢1.003.425 para realizar arreglos a este parque; sin embargo, las actividades relacionadas con
este tipo de mantenimiento dentro de la institucién estan a cargo de la Unidad de Planificacién
Urbana.

De acuerdo con lo indicado por la Coordinadora de la Unidad Ambiental mediante correo
electrénico del 16 de agosto del 2019, se realizan modificaciones presupuestarias de su unidad
con el fin de contar con presupuesto para efectuar arreglos en el parque, ya que se tienen
problemas en una cerca, necesidad de extender el sistema de riego por goteo y algunos arreglos
menores en la infraestructura, como limpieza de senderos. Este es un parque con muchisima
visitacion y al ser muy grande su mantenimiento es bastante y costoso. En estos 5 afios se ha
tenido que invertir en senderos, arborizacion de mas de 2000 arboles, mallas y portones (y
reparacion de éstos en varias ocasiones), instalacién de luminaria, camaras de vigilancia,
instalacion eléctrica, sistema de desvio de las aguas pluviales, pérgolas, juegos infantiles,
basureros, rotulacion, sistema de riego, entre otros, lo cual demuestra que en su mayoria son
acciones que a nivel institucional recaen en la Unidad de Planificaciéon Urbana.

Adicionalmente, la Unidad Ambiental indica que es la administradora de ese parque, ya que fue
la autora de la compra de éste y por su naturaleza (proteccién al recurso hidrico del cantén);
ademas de que cuenta con mandatos especificos de la Contraloria General de la Republica
para realizar un plan de arborizacion y un parque recreativo. Esta situacion llama la atencion
en el sentido de que siendo la Unidad de Planificacion Urbana la encargada del embellecimiento
y renovacion de parques y ampliacion de zonas verdes que mejoren laimagen del canton a nivel
institucional, unidad de trabajo que cuenta con el conocimiento y experiencia en ese tema, no
tenga a cargo la atencion de las necesidades del parque en mencion. Por otra parte, la Unidad
de Planificacion Urbana cuenta con un presupuesto para parques muy limitado, ¢100.380.000
para el 2019, parala atencion de 113 parques, por lo que la distribucion de recursos en promedio
seria ¢883.318.58 por parque.

La situacion descrita anteriormente, incumple lo establecido en las Normas de Control Interno
para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE), Capitulo |: Normas Generales, 1.2 Objetivos del
SCl, inciso c., que establece el Sistema de Control Interno de cada organizacién debe coadyuvar
al cumplimiento de los siguientes objetivos:

‘c. Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones. EI SCI debe coadyuvar a que la
organizacion utilice sus recursos de manera dptima, y a que sus operaciones contribuyan con
el logro de los objetivos institucionales.

Ademas de que no se obtuvo evidencia suficiente y competente que justifique que el
mantenimiento del Parque Ambiental La Asuncion esté en la Unidad Ambiental y no en la de
Planificacién Urbana.

2.11. GESTION FINANCIERA

La Direccion del Area Administrativa Financiera tiene bajo su responsabilidad las transacciones
financieras, la contabilidad general, tesoreria, proveeduria y la formulacién y el control



presupuestario de la Municipalidad, segun lo establecido en la Ley de la Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos Ley N° 8131, Titulo IV Sistema de
Administraciéon Financiera, articulo 26 Definicion del Sistema, que indica: “El Sistema de
Administracién Financiera del sector publico estara conformado por el conjunto de normas,
principios y procedimientos utilizados, asi como por los entes y érganos participantes en el
proceso de planificacion, obtencion, asignacion, utilizacion, registro, control y evaluacion de sus
recursos financieros.” (Lo subrayado es nuestro). Sin embargo, de la revisién efectuada, se
determind que la gestion y fiscalizacion del Direccion del Area Administrativa Financiera,
presenta debilidades respecto al establecimiento de directrices, procedimientos e informes
periddicos financieros contables que regulen el proceso de proyeccion de ingresos anuales, que
permitan comunicar periddicamente sobre la situacion financiera y presupuestaria (anélisis
financieros) para la toma de decisiones de manera oportuna respecto a la gestiéon de cobro de
ingresos financieros, y del aseguramiento de la informacion contable de acuerdo a las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), asi como en cualquier otra
decision de la institucion.

Esta situacion incumple lo establecido en las Normas de Control Interno para el Sector Publico-
N-2-2009-CO-DFOE, Capitulo I: Normas Generales, 1.5 Responsabilidad de los funcionarios
sobre el SCI, que dice: “De conformidad con las responsabilidades que competen a cada puesto
de trabajo, los funcionarios de la institucion deben, de manera oportuna, efectiva y con
observancia a las regulaciones aplicables, realizar las acciones pertinentes y atender los
requerimientos para el debido disefio, implantacion, operacion, y fortalecimiento de los distintos
componentes funcionales del SCI.” Ademas, se incumple con lo establecido en las Normas de
Control Interno para el Sector Publico-N-2-2009-CO-DFOE, Capitulo IV: Normas sobre
Actividades De Control, 4.5.1 Supervision constante, que menciona: “El jerarca y los titulares
subordinados, segun sus competencias, deben ejercer una supervision constante sobre el
desarrollo de la gestion institucional y la observancia de las regulaciones atinentes al SCI, asi
como emprender las acciones necesarias para la consecucion de los objetivos.”

2.12. RIESGOS DE INGRESOS

Las Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del Sistema Especifico de
Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI), de la Contraloria General de la Republica (D-3-
2005-CO-DFOE), indica que se debe identificar los riesgos por areas, sectores, actividades o
tareas, de conformidad con las particularidades de la institucion, segun lo siguiente:

‘a) Los eventos que podrian afectar de forma significativa el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Estos deberan organizarse de acuerdo con la estructura de riesgos institucional
previamente establecida.

b) Las posibles causas, internas y externas, de los eventos identificados y las posibles
consecuencias de la ocurrencia de dichos eventos sobre el cumplimiento de los objetivos.

c) Las formas de ocurrencia de dichos eventos y el momento y lugar en el que podrian
incurrir.

d) Las medidas para la administracion de riesgos existentes que se asocian con los
riesgos identificados.” (La negrita es nuestra).



Es importante que las unidades de trabajo ejecuten actividades para la identificacion, analisis,
evaluacién, administracion, revision, documentacion y comunicacién de los riesgos
institucionales, de acuerdo con lo establecido en el Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo
Institucional. Sin embargo, al analizar los riesgos identificados por las Unidades de Bienes
Inmuebles, Tributaria y Acueductos, se determind que éstas no tienen un claro dominio y
conocimiento de riesgos identificados, considerando los posibles efectos y el impacto de éstos
sobre el logro de los objetivos en cada unidad; ademas, no se obtuvo evidencia de que se lleve
un monitoreo y seguimiento permanente de ellos y de las actividades propuestas para mitigarlos.
Por lo anterior, también se incumple con lo establecido en el Reglamento del Sistema de Control
Interno de la Municipalidad de Belén, en el articulo 15 -Responsables, indica las
responsabilidades tanto del director como del Coordinador de las unidades en el proceso de
control interno y riesgo; asi:

“Direcciones: Encargados de supervisar y fiscalizar las actividades realizadas por los Titulares
Subordinados bajo su cargo, en relacion con la gestion de riesgos y el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno Institucional. Por lo tanto, seran responsables de:

a) Fiscalizar y supervisar las acciones realizadas por las areas y procesos a su cargo
relacionadas con la valoracion y gestion de riesgos.

b) Solicitar a sus Titulares Subordinados la informacion necesaria relacionada con resultados
de la gestion de riesgos de los procesos o subprocesos de los cuales es responsable. Analizar
los resultados de la gestion de riesgos realizada en los procesos o subprocesos de los cuales
es responsable.

d) Comunicar a la Comision de Control Interno formalmente los resultados de las evaluaciones
y seguimiento de la gestion de riesgos de los procesos o subprocesos de los cuales es
responsable. (...)

Coordinaciones: Son todas aquellas personas funcionarios (as) municipales que por
Jjerarquia o delegacion ejecutan funciones decisorias, resolutorias o directivas. Su rol estara
definido en funcién de las obligaciones establecidas por Ley: “establecer, mantener,
perfeccionar y evaluar el sistema de control interno institucional”; de manera que sera
denominado como el administrador directo de los riesgos de sus procesos y/o subprocesos
y comunicador formal de la evaluacion de su propia gestion de riesgos y del sistema de
control interno institucional. Se identifican como responsabilidades, las siguientes:

a) Identificar y valorar riesgos del proceso y/o subproceso responsable.

b) Analizar los resultados de la evaluacion del nivel de riesgo de sus procesos y/o subproceso,
asi mismo los resultados de la autoevaluacion.

c¢) Disefiar estrategia y construir planes de accion necesarios para mitigar los riesgos
identificados y fortalecer el Sistema de Control Interno de acuerdo con los resultados de la
autoevaluacion.

d) Coordinar con jerarquia superior o inferior toda actividad orientada a la administracion de
riesgos y fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

e) Ejecutar acciones programadas segun planes de accion disefiados.



f) Documentar todo acto realizado como parte de la gestion de riesgos y fortalecimiento del
Sistema de Control Interno.

g) Mantener informacion actualizada sobre la gestion de riesgos del area funcional o proceso
que representa.

h) Brindar a quien corresponda toda la documentacion e informacion necesaria para el
seguimiento de la gestion de riesgos y fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

i) Elaborar los reportes e informes derivados de la administracion de los riesgos y
fortalecimiento del Sistema de Control Interno Interinstitucional.

J) Generar reuniones de analisis y sequimiento de las acciones realizadas para la mitigacion
de riesgos. (...)” (La negrita es nuestra).

1. CONCLUSIONES

De acuerdo con el estudio realizado, en relacion con los ingresos institucionales se concluye lo
siguiente:

1.

De acuerdo con la revision efectuada, se concluye que la gestion, control y seguimiento
oportuno de los ingresos institucionales, presenta debilidades respecto al proceso de
estimacion, registros auxiliares, contabilizacion contable, anélisis de comportamiento,
procedimientos, lo cual incumple con la normativa aplicable relacionada con las NICSP.

. Los ingresos institucionales que se han asignado para el fin que fueron creados (origen y

aplicacién), en cumplimiento de la normativa aplicable.

De acuerdo con la revision efectuada a los riesgos de la Unidad de Bienes Inmuebles,
Tributaria y Acueductos relacionados con los ingresos institucionales, la Administracion no
tiene la practica de monitorear periédicamente los riesgos identificados de las unidades y de
lleva un control permanente de ellos y de las actividades propuestas para mitigarlos.

. La Administracion a la fecha carece de procedimientos formales y actualizados (aprobadas

y comunicadas) relacionados con el proceso de proyeccion de los ingresos institucionales,
que le permita tener control de dichos recursos, en cumplimiento de lo establecido en el
Articulo No.15. Actividades de control, inciso a), de la Ley General de Control Interno
No0.8292.

La Municipalidad de Belén no esta registrando los ingresos de acuerdo con los principios de
reconocimiento, presentacion y revelacion sobre la base contable de acumulacion (o
devengo) conforme a las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico,
especificamente NICSP 1 Presentacién de los estados financieros.

. La Municipalidad de Belén no esta reconociendo de manera consistente y mensual de

acuerdo con el tipo del ingreso (Impuesto sobre Bienes Inmuebles, Patentes comerciales,
Venta de agua y Servicios Ambientales), por lo que se incumple con los principios de
reconocimiento, presentacion y revelacion de los ingresos acuerdo con lo establecido en la
NICSP 1 Presentacién de los estados financieros, NICSP 9 Ingresos diferidos, NICSP 23



Ingresos de transacciones con contraprestacion y NICSP 28 Instrumentos financieros —
Cuentas y documentos por cobrar.

. Los ingresos por Patentes Comerciales, Impuesto sobre Bienes Inmuebles, Venta de agua 'y

Servicios Ambientales, se encuentran asignados a nivel presupuestario de acuerdo con los
porcentajes establecidos en la normativa aplicable para cada uno de ellos.

IV.RECOMENDACIONES

De conformidad con lo descrito y lo establecido en este documento, de acuerdo con la normativa
vigente citada, se presentan las siguientes recomendaciones para su atencion:

1.

La Administracion debe realizar politicas y procedimientos que regulen los ingresos
institucionales, que incluya la estimacion, el proceso de calculo de la generacion del importe
de cobro para cada periodo, proceso de distribucion de los ingresos en los diferentes gastos
institucionales, el control y seguimiento de ellos, que le permita tener un mejor manejo y
vigilancia de dichos recursos.

. La Administracion debe realizar flujogramas para las actividades relacionadas con el proceso

de estimacion, generacion, control y seguimientos de los ingresos institucionales, que
permitan hacer mucho mas sencillo su analisis.

. La Administracion debe realizar el registro contable de las cuentas de ingresos de manera

consistente y mensual de acuerdo con el tipo del ingreso, en cumplimiento de los principios
de reconocimiento, presentacion y revelacion de los ingresos acuerdo con lo establecidos en
las NICSP.

. La Administracion debe realizar reqistros auxiliares conciliados con los saldos contables de

las partidas relacionadas los ingresos, que permitan determinar la composicion del saldo y
la integridad de la informacion financiera contables de las partidas de ingresos de acuerdo
con el saldo real; para las siguientes partidas: de Cuentas por cobrar, Ingresos municipales
y Gastos pagados por adelantado (diferidos).

La Administracion debe elaborar el registro auxiliar (base de datos) conciliada con los saldos
contables de la cuenta de ingresos y a nivel especificamente de la cuenta de ingresos por
Patentes comerciales, Impuesto sobre bienes inmuebles, Venta de agua y Servicios
ambientales (Ventas de otros productos terminados), que permitiera satisfacerse respecto a
la naturaleza y razonabilidad de saldo, en cumplimiento de las Normas Técnicas para la
Gestion y el Control de las Tecnologias de Informacion (N-2-2007-CO-DFOE) de la
Contraloria General de la Republica, Capitulo IV Prestacién de servicios y mantenimiento,
4.3 Administracién de los datos.

. La Unidad de Presupuesto en coordinacién con la de Contabilidad debe efectuar

mensualmente una conciliacién del saldo contable de los ingresos institucionales vs los




saldos segun el presupuesto, con el fin garantizar la integridad de la informacion financiera
contables de las partidas de ingresos de acuerdo con el saldo real.

7. De acuerdo con el registro contable de las cuentas relacionadas con los ingresos por
Patentes comerciales, Impuesto sobre Bienes Inmuebles, Venta de agua y Servicios
Ambientales, detallado en este informe, la Administracion debe realizar la reexpresién
retroactiva de los estados financieros al 31 de diciembre del 2015, 2016, 2017 y 2018, con
el propdsito de corregir el reconocimiento, medicion e informacion a revelar, en cumplimiento
de lo establecido en la NICSP 3, Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones
Contables y Errores.

8. La Direccion Area Administrativa Financiera debe realizar mensualmente un anélisis de las
cuentas de ingresos, ya que haciendo uso de éste se podria predecir razonablemente su
comportamiento futuro de los ingresos, le ayude a dar seguimiento y tomar decisiones en
beneficio del cantdén de Belén, el cual conste mediante un documento formal que sea
comunicado a las instancias tomadoras de decisiones.

9. La Direccion del Area Administrativa Financiera debe establecer los mecanismos de
operacion, control y seguimiento necesarios, que involucre a todas las unidades a su cargo,
de manera que le permitan tener una gestion institucional eficiente en consecucién de los
objetivos de la Municipalidad y la observancia de la normativa vigente.

10.La Unidad de Gestion de Cobros debe realizar conciliacién entre los saldos contables de las
cuentas por cobrar y la morosidad (monto pendiente de cobro) de los ingresos, con el
proposito de determine la razonabilidad del saldo contable.

11.La Unidad de Gestion de Cobros debe efectuar acciones correspondientes, que permitan
disminuir los niveles de morosidad con el fin de que se fortalezca el seguimiento y control de
las cuentas por cobrar; sin embargo, esta Auditoria valorara a futuro realizar un estudio
especifico sobre la gestion de dicha cuenta.

12.Asimismo, la Unidad de Gestion de Cobros debe realizar mensualmente los informes de
morosidad con las firmas de control que constituyan el reporte oficial para el registro contable
de las cuentas por cobrar por impuestos y servicios prestados, fortaleciendo el control
interno.

13.La Unidad de Informética en coordinacién con la de Cobros, Bienes Inmuebles, Tributaria,
Acueductos, deben gestionar ante el proveedor para que, en un corto plazo, se pueda
realizar la generacion de reportes historicos, que le permitan mejorar la gestion y control de
estos.

14.La Unidad de Informatica debe efectuar las acciones que correspondan con el fin de que se
realice la correccion en el historial de consumo de agua tras detectarse un problema con el
registro original, con el fin de presentar informacidn confiable de los ingresos.




15.Realizar las acciones que correspondan ante el proveedor con el propdsito de que los 34
requerimientos pendientes de atender relacionados con los ingresos institucionales, sean
resueltos en el menor tiempo posible, dada la antigiedad que presentan los tiquetes
gestionados por la administracion, estableciendo la prioridad, relevancia y afectacion de la
gestion a nivel institucional, con el fin de que los ingresos sean calculados, generados,
administrados y controlados de manera eficiente, en cumplimiento de lo establecido en las
Normas técnicas para la gestion y el control de las Tecnologias de Informacion (N-2-2007-
CO-DFOE) de la Contraloria General de la Republica, Capitulo IV Prestacion de servicios y
mantenimiento, 4.4 Atencion de requerimientos de los usuarios de TI.

16.La Administracion debe realizar las acciones necesarias para que se disponga de un
diccionario de datos actualizado del Sistema Integral de Gestion Municipal (SIGM), que
permita identificar las tablas relacionadas con las diferentes cuentas contables, facilitando el
andlisis de la informacion y determinacion de la razonabilidad de los saldos contables.

17.La Unidad Tributaria debe realizar las acciones que correspondan con el fin de dar
seguimiento a los errores presentados por el Sistema Integral de Gestion Municipal respecto
a la generacion de ingresos por patentes comerciales, al mismo tiempo, de la recaudacion
de los montos pendientes de cobro.

18.La Administracion debe realizar las gestiones necesarias para recuperar ¢8.524.344.81 por
concepto de Patentes comerciales, debido a calculos incorrectos del sistema. Al mismo
tiempo, efectuar las acciones correspondientes para evitar que se presenten a futuro.

19.Se debe realizar un anélisis de la conveniencia de que el Pargue Recreativo Ambiental La
Asuncién sea administrado por la Unidad de Planificacion Urbana, unidad encargada del
embellecimiento y renovacion de parques y ampliacion de zonas verdes que mejoren la
imagen del canton, ya que cuenta con el conocimiento y experiencia en ese tema y asi no
duplicar funciones, haciendo un uso eficiente y eficaz de los recursos. Al mismo tiempo, se
debe asignar una partida especifica para el mantenimiento de este parque con el fin de
proteger los recursos hidricos del canton.

20.Cada unidad de trabajo debe revisar los riesgos existentes con el fin de que éstos se ajusten
a la realidad institucional, asi como de llevar un monitoreo permanente de éstos, con el fin
de tener una adecuada administracion de los riesgos.

Requerimos que, en un plazo de 30 dias habiles, nos indiquen el plan de accion que considere
las actividades a realizar, el responsable y el plazo para su cumplimiento, con el fin de atender
las recomendaciones incluidas en el presente informe lo establecido en el articulo 37 de la Ley
General de Control Interno, No.8292.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, advierte que 30 dias habiles son
aproximadamente 2 meses, no ha visto, aunque siempre se toma el acuerdo, pero la copia no
llega, se menciona la falta de historicos que lo vemos desde el 2016 en las auditorias, aunque



si recibimos una propuesta de mejora para el area, falta el soporte de las cuentas, también se
habia pedido el informe de la amnistia y tampoco llega, es el departamento méas delicado,
porque es donde se recoge y lo que se paga, espera que la respuesta llegue en los proximos 2
meses. A pesar de que no es experta en Contabilidad le llama la atencién que no estamos
registrando los ingresos, conforme a las normas internacionales de Contabilidad, este tema de
las NIC’s viene hace varios afos, habia un transitorio por 5 afios, le parece que estamos muy
lejos de implementar las NIC's, por eso el tema es muy serio, no sabe que pasa que no podemos
hacer la Contabilidad acorde como se necesita.

El Regidor Propietario Jose Luis Venegas, presenta que, si leemos un dictamen de estos, nos
damos cuenta de que estamos demasiado lejos para tener una Contabilidad donde podamos
confiar plenamente en los numeros que presentan, si no hay voluntad por mejorar en la parte
contable, nunca vamos a llegar donde debemos estar, debe ser una voluntad de toda la
institucion.

El Vicepresidente Municipal Gaspar Rodriguez, considera que estd muy esperanzado con la
contratacion temporal de 1 persona en la Contabilidad, después sera permanente la plaza, para
que esta situacion se mejore.

El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, afirma que con el soporte de recurso humano del
Area Financiera esperemos ponernos al dia, como equipo, como Municipalidad.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna.
SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal nos indiquen el plan de accién que considere las
actividades a realizar, el responsable y el plazo para su cumplimiento, con el fin de atender las
recomendaciones incluidas en el presente informe lo establecido en el articulo 37 de la Ley
General de Control Interno, No.8292.

ARTICULO 6. Se conoce Oficio OAI-184-2019 de Licda. Maribelle Sancho Garcia Auditora
Interna. ASUNTO: SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA INTERNA
AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2019. De conformidad con el estudio efectuado, y en cumplimiento
de las normas y disposiciones vigentes, contenidas en los articulos 17 y 22 inciso g) de la Ley
General de Control Interno, No. 8292 y lo establecido en el Decreto R-DC-144-2015 del 13 de
noviembre de 2015, emitido por la Contraloria General de la Republica, se presenta el resultado
sobre el seguimiento de recomendaciones indicadas por ese Ente Contralor a la Administracion
a los siguientes informes:

INF-AI-05-2009 Estudio sobre la Gestion de Recursos Humanos 16/10/2009

INF-AI-04-2013 Estudio sobre la Planificacion institucional 29/10/2013



INF-AI-01-2014 Estudio sobre desembolsos por medio de cheques y 11/02/2014

Transferencias
INF-AI-04-2014 Proceso Recaudacion Ingresos Municipales 19/06/2014
AAI-09-2016 Manual de Politicas y Procedimientos Financiero-Contable 2711212016

Como parte del procedimiento efectuado por esta Auditoria, al 30 de setiembre del presente afio
se realizé lo siguiente:

1.

Solicitar mediante correo electronico a cada una de las Unidades de Trabajo relacionadas
con los informes emitidos por la Auditoria Interna, documentacion respaldo de las acciones
realizadas para cumplir con las recomendaciones contenidas en este informe.

Revisar la respuesta documental de por parte de la Administracion sobre el estatus de las
recomendaciones de la Auditoria Interna.

Realizar las pruebas y verificaciones que corresponda, para establecer el estado real de las
recomendaciones.

En caso de requerir mas documentacién respaldo, solicitar al area respectiva.

De acuerdo con la revision efectuada, determinar el estado de cumplimiento para cada
recomendacidn, es decir Atendido, En proceso o No atendido.

Actualizar la matriz de acuerdo con la informacion proporcionada por la Administracion.

. Actualizar el estatus de la matriz de acuerdo si esta atendida, no atendida o en proceso de

cumplimiento.
Preparar los papeles de trabajo que evidencie el estado de cada recomendacion.

. Determinar los dias de atraso en la atencién de la (s) recomendacion (es) desde su emision.

De lo anterior, se obtuvo el siguiente resultado:

CUADRO No.1
RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA
AL 30 DE SETIEMBRE DE 2019
Numero de Nombre de Informe Dias de | Atendida En No Total
Informe atraso proceso  atendida
INF-AI-05- Estudio sobre la Gestion | 3.636 1 0 0 1
2009 de Recursos Humanos
INF-AI-04- Estudio sobre la 2.162 0 1 0 1
2013 Planificacion institucional
INF-AI-01- Estudio sobre = 2.057 1 0 0 1
2014 desembolsos por medio
de cheques y
Transferencias
INF-AI-04- Proceso Recaudacion = 1.929 0 1 0 1

2014 Ingresos Municipales



AAI-09-2016 = Manual de Politcas y  1.007 0 1 0 1
Procedimientos
Financiero-Contable
Total 2 3 0 5
% 40% 60% 0% 100
%
Fuente: Elaboracién propia.

Es relevante sefialar que las recomendaciones en proceso a la fecha del presente seguimiento
presentan una antigliedad de cinco afios y once meses, sin que se haya subsanado las mismas.
En lo referente a las consideraciones formuladas por la Auditoria Interna, es importante tener
presente lo dispuesto en los articulos 12 incisos b) y c) de la Ley General de Control Interno,
que establece lo siguiente:

‘Articulo 12. —Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les correspondera
cumplir, entre otros, los siguientes deberes: (...)

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de desviaciones 0
irregularidades.

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y las demas instituciones de control y fiscalizacién que correspondan.”

Del estudio realizado sobre el seguimiento a las recomendaciones giradas por la Auditoria
Interna al 30 de setiembre del 2019, se detalle el resultado a continuacion:

No. Informe: INF-AI-05-2009

Tema: Estudio sobre la Gestion de Recursos Humanos
Fecha del Informe: 16 de octubre de 2009
Responsable: Alcaldia

Estatus: Atendida

El Concejo Municipal aprobé en la sesion No.30-2019, articulo 11, la Reforma al Reglamento
Autéonomo de Servicio de la Municipalidad de Belén. Adicionalmente, éste se publica en La
Gaceta del 23 de setiembre de 2019, Alcance 208, entrando en vigencia a partir de esa fecha.
Este reglamento fue actualizado a en la pagina web de Municipalidad y comunicado al personal
de la institucion. Por lo anterior, esta recomendacion se encuentra atendida por la
Administracion, después de 3.636 dias de atraso.

No. Informe: INF-AI-04-2013

Tema: Estudio sobre la Planificacion institucional
Fecha del Informe: 29 de octubre de 2013
Responsable: Unidad de Planificacién Institucional



Estatus: En proceso

El Plan Quinquenal fue presentado y aprobado por el Concejo Municipal en la Sesidn Ordinaria
58-2016, 04 de octubre del 2016. Esta Auditoria verifico que dentro del Plan de Desarrollo
Estratégico Municipal 2018-2038 se incluyo en el Programa: 5.4 Programa de servicios publicos
e infraestructura el objetivo especifico denominado: 19. Mantener una infraestructura vial acorde
con las demandas de la efectiva movilidad vehicular y peatonal del canton en condiciones de
seguridad, lo cual se desarrollara por medio del Plan Quinquenal de mantenimiento Vial. Este
plan lo ha estado ejecutando la Unidad de obras. A los proyectos se les da seguimiento y
evaluacion por medio de los Planes Operativos Anuales. La Unidad de Planificacion Institucional
mediante correo electrénico del 30 de julio de 2019, indica que el nuevo plan de Desarrollo
Estratégico presentado por la Administracion el Concejo Municipal en noviembre de 2017 no ha
sido aprobado por el Concejo Municipal. La Administracion cumplié con su responsabilidad de
formular y presentar el Plan de Desarrollo Estratégico 2018-2038 en tiempo.

Por otra parte, el Concejo Municipal en sesion Ordinaria No.15-2019 del 12 de marzo de 2019,
articulo 24, solicito a los directores de la Municipalidad, su analisis y propuestas al Plan
Estratégico 2018-2038. Sin embargo, es hasta el 23 de octubre del 2019, que los directores
presentaran el andlisis realizado al Concejo. A la fecha de este seguimiento, el Plan de
Desarrollo Estratégico Municipal no ha sido aprobado, por lo que esta recomendacion continda
en proceso de implementacién, después de 2.162 de emitido este informe.

No. Informe: INF-AI-01-2014

Tema: Estudio sobre desembolsos por medio de cheques y Transferencias
Fecha del Informe: 11 de febrero de 2014

Responsable: Unidad de Tesoreria

Estatus: Atendida

La Alcaldia en la Sesion 18-2019 del 26 de marzo del 2019, Articulo 9, por medio del oficio AMB-
MC-043-2019 remite el procedimiento denominado "Cancelacion de facturas de Bienes y
Servicios". Se acordo por parte del Concejo enviarlo a estudio para su dictamen a la Comision
de Gobierno, Administracion y Asuntos Juridicos. EI Concejo Municipal en la Sesion Ordinaria
No.30-2019 del 21 de mayo 2019, articulo 16, aprob6 el Procedimiento para la Cancelacion de
Bienes y Servicios Contratados por la Municipalidad. Esta recomendacion se da por atendida
2.057 dias después de su emision.

No. Informe: INF-AI-04-2014

Tema: Proceso Recaudacion Ingresos Municipales
Fecha del Informe: 19 de junio de 2014
Responsable: Unidad de Tesoreria

Estatus: En proceso

La Unidad de Tesoreria confeccioné el Procedimiento de Recaudacion de Ingresos Municipales
y lo envi6 a la Direccion del Area Administrativa Financiera mediante Memorando TE-026-2018
de fecha 26 de octubre de 2018 para su analisis y aprobacién. A la fecha de este seguimiento



no se obtuvo evidencia del mismo. Es importante indicar que este tema se reitera en el informe
de Auditoria INF-AI-09-2019 del 28 de agosto de 2019. Por lo anterior, esta recomendacion se
mantiene en proceso, 1.929 dias después de su emisidn

No. Informe: AAI-09-2016

Tema: Manual de Politicas y Procedimientos Financiero-Contable.
Fecha del Informe: 27 de diciembre de 2016

Responsable: Direccién Area Administrativa Financiera

Estatus: En proceso

La Direccion Area Administrativa Financiera mediante el oficio DAF-M 086-2019 del 1 de agosto
del 2019, a esa fecha solamente se ha presentado el procedimiento para el pago de facturas,
por lo que se va a iniciar con las gestiones con la unidad operativa para realizar el procedimiento
para revaluacion de activos. Inicialmente, el plan de accién estaba para ser cumplido al 31 de
diciembre de 2019; sin embargo, al 1 de agosto de 2019, la Direccion Area Administrativa
Financiera mediante el oficio DAF-M 086-2019 del 1 de agosto del 2019, modifica la fecha
prevista para concluir el manual al 31 de diciembre de 2021. Por lo anterior, no se ha
proporcionado a la Auditoria el Manual de Procedimientos Financiero-Contables de la
Municipalidad, continuando en proceso esta recomendacion después de 1.007 dias.

Recomendacion. Continuar con las medidas necesarias para que se brinde un seguimiento
permanente a las acciones establecidas por la administracion y en el plazo indicado. Es
importante que se informe a esta Auditoria cuando se presente una modificacién para el
cumplimiento de las recomendaciones. Adicionalmente, mantener un seguimiento continuo
sobre el cumplimiento del plan de trabajo definido por la Direccion Area Administrativa
Financiera para la elaboracion del Manual de Procedimientos Financiero-Contables de la
Municipalidad. La Alcaldia debe velar porque la Administracion atienda las recomendaciones
de la Auditoria en el menor tiempo posible, dada su antigliedad, estableciendo la prioridad,
relevancia y afectacion de la gestion a nivel institucional, con el fin mejorar el control interno.
Requerimos que en un plazo de 30 dias habiles, nos indiquen el plan de accién a realizar con
el fin de atender las recomendaciones en proceso y no atendidas, segun lo establecido en el
articulo 37 de la Ley General de Control Interno, No.8292.

El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, denuncia que no hay firmeza por parte de la
Auditoria 0 no hay disposicion por parte de la administracion en el seguimiento de
recomendaciones, son 5 informes, donde 1 informe tiene mas de 3636 mil dias de atrasos, otro
informe 2162 dias de atraso, otro informe 2057 dias de atraso, otro informe 1927 dias de atraso,
otro informe 1007 dias de atraso, esto desde el 2009, también hay otros informes de Auditoria
con incumplimiento de recomendaciones, el informe dice que se debe mantener un seguimiento
continuo, que la administracion atienda las recomendaciones de la Auditoria, con el fin de
mejorar el control interno y con el plan de accion a realizar.

El Vicepresidente Municipal Gaspar Rodriguez, describe que aqui no pasa nada, siente que tal
vez tengan razon, cuando habla con la Auditora habla de responsabilidades y dice que la



autoridad la tiene el Concejo de responsabilizar, entonces porque no lo hacemos, porque la
Auditora no lo puede hacer, cree que es culpa del Concejo que no pase nada y no la Auditoria.
Cree que la falta de firmeza es del Concejo.

El Regidor Propietario Jose Luis Venegas, precisa que es un camino muy pedregoso, sino
contesto los dictdmenes de la Auditoria a su debido tiempo, se hace una presa y nunca se puede
cumplir, tenemos que entender que se debe buscar responsabilidades de la parte contable,
sobre todo esta acumulacion de pendientes, cree que hay que responsabilizar para que los
dictdmenes sean respondidos a su debido tiempo, los dictamenes de la Auditoria son para
corregir y mejorar, Sino mejoramos y no corregimos que estamos haciendo.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, sugiere que propone remitir al Asesor Legal para
que realice la debida fundamentacién como un incumplimiento de deberes, ya es demasiado
hay recomendaciones que tienen méas de 3000 dias de atraso, la Auditora hace el trabajo y tiene
a cargo el control interno, la administracion después de 3000 dias no hay escusa, es una falta
de seriedad, respeto y profesionalismo.

El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, comunica que propone el siguiente acuerdo:
‘PRIMERO: Avalar el Oficio de la Auditoria Interna. SEGUNDO: Solicitar al Alcalde Municipal
nos indiquen el plan de accién a realizar con el fin de atender las recomendaciones en proceso
y no atendidas, segun lo establecido en el articulo 37 de la Ley General de Control Interno,
No.8292".

SE ACUERDA CON TRES VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Eddie Mendez, Jose
Luis Venegas, Maria Antonia Castro Y DOS EN CONTRA DE LOS REGIDORES Lorena
Gonzalez, Gaspar Rodriguez: Se rechaza la propuesta del Presidente Municipal.

SE ACUERDA CON TRES VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Gaspar Rodriguez, Jose
Luis Venegas, Maria Antonia Castro Y DOS EN CONTRA DE LOS REGIDORES Eddie
Mendez, Lorena Gonzalez: Remitir al Asesor Legal para que se realice la debida
fundamentacién como un incumplimiento de deberes por parte de la Alcaldia y Administracién
a las recomendaciones de la Auditoria Interna.

CAPITULO IV
INFORME DE LA ALCALDIA Y CONSULTAS A LA ALCALDIA.
El Alcalde Municipal Horacio Alvarado Bogantes, plantea los siguientes asuntos:
INFORME DEL ALCALDE.
ARTICULO 7. Se conoce el Oficio AMB-MC-207-2019 del Alcalde Horacio Alvarado.
Trasladamos el memorando CRA-38-2019, suscrito por Marcos Porras, como encargado de la

secretaria de la comision, por medio del cual remite recomendacion de adjudicacion del proceso
“Contratacion del servicio mantenimiento alcantarillado pluvial y obras complementarias y



servicio de mantenimiento y remodelacion de parques y obras de ornato en parques y zonas
publicas del canton de Belén”. Al respecto, adjunto enviamos el documento mencionado para
su conocimiento y tramite correspondiente.

CRA-38-2019

Recomendacion  Adjudicacion  LICITACION PUBLICA  2019LN-000002-0002600001
“Contratacion del servicio mantenimiento alcantarillado pluvial y obras complementarias y
servicio de mantenimiento y remodelacion de parques y obras de ornato en parques y zonas
publicas del canton de Belén”

Se conoce Memorando 159 del 30 de setiembre del 2019, de la Unidad de Bienes y servicios,
luego de dar lectura al mismo se acuerda: Por unanimidad de los votantes Licda. Thais
Zumbado Ramirez, Lic. Jorge Gonzélez Gonzélez, Jose Luis Venegas Murillo, Lic. Francisco
Ugarte Soto (Asesor Legal sin voto). Lic. Marcos Porras Quesada, recomendar al sefior alcalde
someter a conocimiento del Concejo Municipal la recomendacion de adjudicacion del proceso
“Contratacion del servicio mantenimiento alcantarillado pluvial y obras complementarias y
servicio de mantenimiento y remodelacion de parques y obras de ornato en parques y zonas
publicas del cantén de Belén”. Para adjudicar a la empresa consorciada Constructora Fatima.
S.A. G.G.S.A. Cedula Juridica 3101688101 segun los precios totales por lineas de siguiente
tabla y se anexa los precios unitarios por cada linea.

Lineas Descripcion de Actividad Unidad Costo Unitario
1 Suministro y colocacién de tuberia de 4 pulgadas ml ¢ 50.600.00
2 | Suministro y colocacion de tuberia de 6 pulgadas ml ¢ 61.200.00
3 Suministro y colocacién de previstas domiciliarias y il ¢ 117.500.00

comerciales desde media pulgada hasta 2 pulgadas

Suministro y colocacion de estacion de presion de 4

4 . e L global ¢ 4.684.000.00
pulgadas seguUn especificaciones técnicas

5 | Suministro y colocacién de estacion de presién de 6 | ¢5.275.000.00
pulgadas segun especificaciones técnicas g

6 | Suministro y colocacion de tuberia de 8 pulgadas ml ¢ 77.500.00

7 Suministro y colocacion de estacion de presion de 8 global ¢ 6.274.000.00

pulgadas

Total | ¢ 16.539.800.00




inspeccion de proyecto.

3 -
= m
- B
- =
2 -
1 |Limpieza de terreno, nivelacion y compactacion de terreno. metro cabico
Demolicidn, remocion y deposicion final de pavimentos o estructuras de concreto o
2 i metro cabico
con o sin refuerzo
Remocion y deposicion final de estructuras de metal o madera existentes (bancas,
basureros, tubos, restos de plays, etc.) En caso de indicarse, dichas estructuras se
3 |entregaran a la Administracion en el lugar que esta asi lo indigue, siempre dentro| metro cubico
del Canton de Belén, en caso contrario la deposicion final se hara de forma
adecuada por cuenta del contratista
Conformacion de zanja para infiltracion de aguas pluviales. Incluye corte de terreno,
deposicion final del material que se extraiga en un sitio adecuado para tal fin, relleno P
4 . : Metro cubico
de zanja con piedra cuarta, tercera o bruta 150mm segun indigue la Municipalidad,
incluye acarreo, conformacion, maquinaria y material
5 |uimpieza final | —
mpieza final genera
2 g cuadrado
Pago de la
tarifa minina
< Servicios profesionales en ingenierla mecanica, civil o eléctrica, para disefic o del arancel

por servicios
profesionales
establecido
por el CFIA
(debe indicar
el monto)




Tramitacion de proyecto en la plataforma APC, cuando asi se requiera segun la
categoria y especialidad del proyecto. Se efectuara el pago correspondiente de

Pago de la
tarifa minina
del arancel

Precio minimo

7 o ) ; s por servicios
arancel por servicios profesionales, mas costo uso de plataforma, bitdcora otros profesionales, conforme el CFIA
relacionados. ) !
establecido
por el CFIA
mas los costos
del tramite.
(debe indicar
el monto)
Adoquinado peatonal 10x20cm rectangular color gris de 6cm de espesor, incluye metro
8 |preparacion de terreno, bases y subbases. Ordenamiento ortogonal tipo parguet o cuadade 30 000,00
espina de pescado
Adoguinado peatonal 10x20cm color a elegir: marron amarillo, vainilla, negro o rojo —
9  |rectangular de 6cm de espesor incluye preparacién de terreno, bases, y subbases. RIS 30 000,00
Ordenamiento ortogonal alternado tipo parquet o espina de pescado
Adoquinado vehicular 10x20cm rectangular de 8cm de espesor color a elegir:
metro
10 |marrdn, rojo u otro. Incluye preparacién de terreno, bases, y subbases. PSR 30 000,00
Ordenamiento ortogonal alternado.
1 Adoguinado rectangular 10x20cm rectangular 6cm de espesor, incluye preparacion metro 10 000.00
de terreno, bases, subbases y arenado. Aportando la Municipalidad los adoguines cuadrado ¥
12 Adoguinado rectangular 10x20cm rectangular 8cm de espesor, incluye preparacion metro 10 000.00
de terreno, bases, y subbases. Aportando la Municipalidad los adoguines cuadrado ¥
13 Adogquinado octogonal de 8cm de espes.u.r, irjcluye preparac.idn de terreno, bases, metro 10 000,00
subbases y arenado. Aportando la Municipalidad los adoguines. cuadrado L
Adoquinado permeable de Bcm de espesor, incluye disefio del sistema y aporte de
: o = ; metro
14 |material para drenaje, preparacién de terreno, bases, aporte de material granular Aoids 30 000,00
todo lo necesario para su instalacion y funcionamiento.
15 [instalacién y fijacion de bordillo color gris prefabricado 12x20x40 cm Fe. 195 kg/cm? | metro lineal 9 000,00




Instalacidn de baldosa prefabricada de concreto sobre base de concreta fijacion con

metro

16 mortero, medidas de 40x40x4 cm o 30x30x4 cm color gris cuadrado 14 000,00

17 Instalacidn de baldosa prefabricada de concreto sobre base de concreta fijacion con metro 15 000,00
mortero, medidas de 40x40x4cm o 30x30x4 cm color negro, marrén o amarillo. cuadrado -
Instalacion de baldosa prefabricada de concreto sobre base de concreto o acera

18 existente, incluye demolicion de minimo 2" por el ancho de la loseta de modo tal metro 25 000.00
que la misma quede a nivel con respecto a la losa, fijacion con mortero, medidas de cuadrado "
30x30x4 cm tipo tactil color gris tipo acanalada o cambio de direccion/nivel.
Instalacidn de baldosa prefabricada de concreto embebida en losa de concreto o

15 acera a construir, la misma debe quedar a nivel con respecto a |a losa, fijacion con metro 25 000,00
mortero, medidas de 30x30x4 cm tipo tactil color gris tipo acanalada o cambio de cuadrado -
direccién/nivel.
Construccion e instalacion de baldosas de concreto con pigmento color negro de

20 60x60x4 cm con malla electrosoldada Mo. 2 acabado lavado, agregado tipo 1024 Metro 35 000,00
sobre concreta fijacién con mortero. El acabado final serd de imitacién de piedra cuadrado "
canteada.
Instalacion de zacate block 40x40x8 cm de espesor, incluye preparacion de sz

21 |terreno, bases, y subbases para drenaje, con relleno de celda con pedrin o con cisadade 15 000,00
césped tipo bermuda
Construccion de losas de concreto fc. 210kg/cm.?, 10cm de espesor malla R

22 |electrosoldada No. 2 con sisas de corte cada 1m en ambas direcciones subbase de 30 000,00
lastre compactado de 15 cm de espesor acabado lujado completamente fino. s !

23 Piedra canteada natural de 15x40x60 cm instalada sobre cama de polvo de piedra o Metro 30 000,00
arena cuadrado

24 Piedra canteada natural de 15x40x60 cm instalada sobre base de concreta fijacion Metro 30 000'00
con mortero. cuadrado
Aporte e instalacion de sistema de estabilizacion de grava celular de retencion
modular para uso peatonal. incluye paneles de 1.2x0.8m de polipropileno reciclado,
tamafio de celda 42mm de didmetro con malla inferior de membrana TYPAR Dupont Metro

25 : St £ ! 35 000,00
o superior, excavacion, nivelacion y compactacion base de al menos 10cm de piedra cuadrado
de 4 a 8 mm o piedra quintilla, nivelacion con arena, colocacion de laminas de
polipropilenc y relleno de celdas con grava segun especificacion del fabricante
Arenado de adoguinados existentes utilizando la misma especificacion dada para

26 |adoquinados. Incluye lavado de la superficie con hidro lavadora, eliminacién de m2 2 000,00

malezas o0 musgos y arenado con arena fina de mar.




27

Reordenamiento de adoquinados existentes que presente deformaciones o
desniveles en sus alineamientos, removiéndolos, mejorando la base y subbase y
colocandoles de nuevo en su sitio y arenandolos.

28

m2

18 000,00

Lavado con hidro lavadora de superficies de concreto, aceras, losas, muebles,
incluye eliminacion de malezas y musgos

m2

2 000,00

29

Reparacion de losa de concreto hidraulico como reparacion de pavimento rigido,
debe incluir todos los materiales.

m3

90 000,00

30

Reacomodo y nivelacion de piedra canteada en aceras o superficies existentes: se
debera retirar la piedra nivelar y adecuar el terreno y volver a instalar al nivel
indicado por el inspector municipal.

m2

5000,00

31

Construccion e instalacion de bancas tipo A 50x50x45 cm ver detalle en planos.
Incluyendo nivelacion del terreno o base para el correcto asentamiento.

unidad

80 000,00

32

Construccion e instalacion de bancas tipo B 50x150x45 cm ver detalle en planos.
TUBO METALICO DE 2" PARA LA ESTRUCTURA PORTANTE ¥ ASIENTOS Y RESPALDO
CON TABLA DE PLASTICO RECICLADO DE TABLA DE 1 1/4" DE ESPESOR. Incluyendo
nivelacion del terreno o base para el correcto asentamiento.

unidad

150 000,00

33

Construccion e instalacion de bancas tipo C 100x100x45cm ver detalle en planos.
Incluyendo nivelacion del terreno o base para el correcto asentamiento.

unidad

80 000,00

34

Construccion e instalacion de bancas tipo D madera de almendro y concreto ver
detalle en planos. Incluyendo nivelacidn del terreno para el correcto asentamiento.

unidad

175 000,00

35

Construccion e instalacion de bancas tipo E de concreto armado de acuerdo con el
detalle de seccion tipica y longitud y forma variable (ortogonal o curva) Incluyendo
nivelacion del terreno para el correcto asentamiento.

metro lineal

60 000,00

36

Construccion e instalacion de bancas tipo F con tablero para juego de damas chinas
o ajedrez, tablero enchapado en ceramica tipo mosaico de piezas individuales,
sobre superficie de concreto, en banca similar a tipo A.

100 000,00

37

Construccion e instalacion de mesa con tablero para juego de damas chinas o
ajedrez, tablero enchapado en ceramica tipo mosaico de piezas individuales, sobre
superficie de concreto.

150 000,00

38

Construccion e instalacion de macetero de concreto Incluyendo nivelacion del
terreno y base de 40x40x40 cm de piedra quintilla para drenaje

Unidad

150 000,00

39

Construccion e instalacion de modulos para reciclado, (ver detalle en planos de 4
contenedores) en Madera plastica reciclada y base de metal

Unidad

400 000,00




40

Construccion e instalacion de mddulo para desechos, (ver detalle en planos, 1
contenedor) Madera plastica reciclada y base de metal

Unidad

125 000,00

41

Construccion e instalacion de bebedero de madera plastica reciclada, llave de push
botton. Ver detalle en planos. Incluyendo nivelacion del terreno para el correcto
asentamiento llave de paso para funcionamiento indiente

Unitario

150 000,00

42

Construccion e instalacion de apoyo isquidticos, segun detalle en planos

Unitario

100 000,00

43

Construccion e instalacion de barandales segun especificacion del articulo 306 del
Reglamento de Construcciones tubo redondo de 1 %" de didametro 1.5mm espesor,
con acabado perfectamente liso al taco, con esmalte color a elegir.

Metro lineal

30 000,00

Construccion e instalacion de médulo para informacién municipal La sefializacion
vertical sera fabricada con lamina de acero, calibre 22, con acabado galvanizado
ambas caras, es decir con capacidad para instalar dos mensajes vinillos adhesivos
{uno de cada lado de la lamina metalica, la cual estara fijada a un bastidor de tubo
cuadrado de 2.5x2.5 cm. El poste sera de perfil tubular de acero de 3 pulgadas,
calibre 14 con acabado de esmalte color a elegir. Todas las sefiales deben ir
cimentadas con concreto hecho en obra y llevaran para anclaje al concreto se
soldaran al poste 3 cabos de varilla No. 3 de 20cm de largo (ver detalle en planos

Unitario

150 000,00

45

Construccion e instalacion de médulo para informacién municipal. Lz sefializacion
vertical sera fabricada con lamina de acero, calibre 22, con acabado galvanizado
ambas caras, es decir con capacidad para instalar dos mensajes vinillos adhesivos
{uno de cada lado de la lamina metalica, la cual estara fijada a un bastidor de tubo
cuadrado de 2.5%2.5 cm de forma variable. La estructura portante sera de perfil
tubular de acero de 3 pulgadas, calibre 14 con acabado de esmalte color a elegir.
Todas las sefiales deben ir cimentadas con concreto hecho en obra y llevaran para
anclaje al concreto se soldaran a la cimentacion 3 cabos de varilla No. 3 de 20cm de
largo. Estos médulos de informacién municipal pueden tener formas variables, y=
sean rectangulares, circulares, ovalados, arcos o mixtas, a elegir por parte de la
administracion

metro
cuadrado

100 000,00




48

Instalacion de sefializacion de metal rotulacion de 60x90cm instalado a 1,70m de
altura del suelo con el mensaje “PROHIBIDO FUMAR", el simbolo internacional de
prohibido fumar y en la parte inferior del aviso, el mensaje “AMBIENTE LIBRE DE
HUMO DE TABACO, Ley N° 9028". La sefializacion vertical sera fabricada en lamina de
acero, calibre 22, con acabado galvanizado ambas caras. El mensaje se efectuara con
lamina vinilica reflectivas, adherida a la |l3mina metalica, |a cual llevara un doblez
perimetral de una pulgada de ancho que se utilizara para remacharla a un bastidor
de tubo cuadrado de 2.5x2.5 cm, El poste sera de perfil tubular galvanizado de acero
de 2 pulgadas, calibre 14 Llevaran en la parte superior una tapa plastica para evitar
que, entre el agua, ademas llevaran para anclaje al concreto se soldaran al poste 3
cabos de varilla No. 3 de 20cm de largo. Todas |as sefiales deben ir cimentadas con
concreto hecho en obra. (ver detalle en planos)

Unitario

125 000,00

47

Instalacion de sefializacion de metal rotulacion de 60x90cm instalada a 1,70m de
altura del suelo con el mensaje “PROHIBIDO FUMAR", el simbolo internacional de
prohibido fumar y en la parte inferior del aviso, el mensaje “AMBIENTE LIBRE DE
HUMO DE TABACO, Ley N° 8028". La sefializacion vertical sera fabricada en lamina de
acero, calibre 22, con acabado galvanizado ambas caras. El mensaje se efectuara con
lamina vinilica reflectiva, adherida a la lamina metalica, la cual llevara un doblez
perimetral de una pulgada de ancho que se utilizara para remacharia a un bastidor de
tubo cuadrado de 2.5x2.5 cm. Esta sefial se debera instalar en estructuras existentes
como mallas ciclon, portones, paredes, segln se solicite. La misma no contara con
estructura de soporte y anclaje al suelo.

Unitario

100 000,00

48

Construccion e instalacion de sefial informativa tipo letras del alfabeto o con figura
de corazon construidas en ldmina de acero lisa de 5Smm ambas caras, ancladas
mediante pines a dado de concreto armade, la altura de cada letra serd de 122cm y
20 cm de ancho. Color a elegir, cada letra contara con un reflector solar con
fotocelda y cambio de color. Tipografia a elegir por la administracion. toda la
superficie de las mismas, asi como sus soldaduras deberan tener un acabado
perfectamente lisa al tacto, esmalte color a elegir. Tipo A

unitario

400 000,00

49

Construccion e instalacion de sefial informativa tipo letras del alfabeto o con figura
de corazon construidas en lamina de acero lisa de 5mm ambas caras, ancladas
mediante pines a dado de concreto armado, la altura de cada letra sera de 40cm y
100 cm de ancho. Color a elegir, cada letra contard con un reflector solar con
fotocelda y cambio de color. Tipografia a elegir por la administracion. toda la
superficie de las mismas, asi como sus soldaduras deberan tener un acabado
perfectamente lisa al tacto, esmalte color a elegir. Tipo B

unitario

400 000,00




Instalacion de sefal tipo banderolas fabricadas con di bond, material formado por
dos placas de aluminio unidas por un nicleo de polietileno, rotulada mediante

50 impresion digital. La banderola va fijada a la pared o cielo con mastil de hierro metro 60 000.00
esmaltado decorado segun detalle en planos de 1 1/2" o con mastil fijo a poste de cuadrado ¥
hierro galvanizado de 3" esmaltado, con tope de esfera decorativa, ver detalle en
planos.

51 |Construccion e instalacion de estacionamiento para bicicletas ver detalle en planos unitario 100 000,00
Construccion e instalacion de mueble tipo biblioparque En tubo metdlico y plastico

T MRt b an unitario 170 000,00
reciclado tipo casita con puerta trasparente de acrilico, ver detalle en planos -

53 |Construccién de instalacion de bolardos tipo A de concreto ver detalle en planos unitario 70 000,00

54 |Construccion de instalacion de bolardos tipo B de concreto ver detalle en planos unitario 40 000,00

55 |Construccién de instalacion de bolardos tipo C de metal ver detalle en planos unitario 70 000,00
Instalacién de malla de proteccion panel de malla electrosoldada de 4.88mm, con
marcos de tubo cuadrado de 10x10cm de 2.5 x 2.5m pies de amigo cada 2.5 m,

56 L
cimentacion de al menos 1m embebido en concreto, altura S5m snpt. Color a elegir m 55 000'00
aplicacion de pintura de acuerdo con especificaciones de este cartel.

Instalacion de malla ciclén de rombo de 5 cm, calibre 3.20 mm (#10) acabado

57 |galvanizado, incluye estructura portante, tubo redondo galvanizado para marcos mL 24 000,00
pies de amigo cada 2 m y cimentacion adecuada, altura 107 CM SNPT.
Instalacion de malla ciclon de rombo de 5 cm, calibre 3.20 mm (#10) acabado

58 [galvanizado, incluye estructura portante, marcos tubo galvanizado pies de amigoy mL 44 000,00
cimentacién en concreto. Altura 2 m SNPT.

Instalacién de malla ciclon de rombo de 5 cm, calibre 3.20 mm (#10) acabado

59 |galvanizado, incluye estructura portante, marcos y pies de amigo, tubo galvanizado, mL 55 000’00
cimentacidn en concreto. Altura 3 m.

Instalacion de malla ciclon altura Im sobre malla existente (con altura variable en

60 |promedio 2 m). Fijando malla nueva a malla existente, incluye soportes necesarios, m2 20 000,00
retiro de alambre en caso de existir, acabado galvanizado.

Instalacion de malla galva panel altura 2m con estructura y todos los accesorios

61 : : Y mL 70 000,00
propios del sistema.

Instalacion de malla galva panel altura 107cm con estructura y todos los accesorios
62 L mL 50 000,00

propios del sistema.




63

Construccion de porton corredizo de malla galva panel. El marco principal y
divisiones de 5.08cm con grosor de pared de 1.8mm. La hoja del partén de 1,5m o0 2
m de ancho estarad conformada por 2 (dos) tubos verticales y tres horizontales,
estos son de 5.08cm de diametro, las esquinas o vértices quedaran en corte a 45
grados en angulo recto, toda pega con soldadura debe ser de primera calidad.
Cierre del portén con herraje tipo aldaba o similar tipo pesado, para colocar
candado, debidamente instalado (soldado) y con el respectivo acabado, en cual se
debera poder colocar el candado solicitado: Se debera aportar un candado de
seguridad de 8mm., de acero blindado con clasificacion de nivel de seguridad
maxima. Con cilindro antiganzua, gancho endurecido, anti-impacto, similar al de la
marca Yale y tres juegos de llaves.

m2

35 000,00

64

Construccidn de portdn peatonal de abatir de malla galvapanel. El marco principal
vy divisiones de 5.08cm con grosor de pared de 1.8mm. La hoja del portdn de 1,5m
de ancho o 2m estara conformada por 2 (dos) tubos verticales y tres horizontales,
estos son de 5.08cm de didmetro, las esquinas o vértices quedaran en corte a 45
grados en angulo recto, toda pega con soldadura debe ser de primera calidad.
Cierre del portdn con herraje tipo aldaba o similar tipo pesado, para colocar
candado, debidamente instalado (soldado) y con el respectivo acabado, en cual se
debera poder colocar el candado solicitado: Se debera aportar un candado de
seguridad de 8mm., de acero blindado con dasificacidn de nivel de seguridad
maxima. Con cilindro antiganzda, gancho endurecido, anti-impacto, similar al de la
marca Yale y tres juegos de llaves.

m2

35 000,00

65

Construccion de portdn peatonal corredizo de malla ciclén de rombo de 5 cm,
calibre 3.20 mm (#10) acabado galvanizado. El marco principal y divisiones de
5.08cm con grosor de pared de 1.8mm. La hoja del porton de 1,5m de ancho estara
conformada por 2 (dos) tubos verticales y tres horizontales, estos son de 5.08cm de
diametro, las esquinas o vértices quedaran en corte a 45 grados en angulo recto,
toda pega con soldadura debe ser de primera calidad. Cierre del portdn con herraje
tipo aldaba o similar tipo pesado, para colocar candado, debidamente instalado
(soldado) y con el respectivo acabado, en cual se deberd poder colocar el candado
solicitado: Se deberd aportar un candado de seguridad de 8mm., de acero blindado
con clasificacion de nivel de seguridad maxima. Con cilindro antiganzua, gancho
endurecido, anti-impacto, similar al de la marca Yale y tres juegos de llaves.

m2

35 000,00




66

Construccion de portdn peatonal de hojas de abatir de malla ciclén de rombo de 5
cm, calibre 3.20 mm (#10) acabado galvanizado. El marco principal y divisiones de
5.08cm con grosor de pared de 1.8mm. La hoja del portén de 1,5m de ancho estard
conformada por 2 (dos) tubos verticales y tres horizontales, estos son de 5.08cm de
diametro, las esquinas o vértices quedaran en corte a 45 grados en dngulo recto,
toda pega con soldadura debe ser de primera calidad. Picaporte al suelo en cada
hoja del portén Cierre del portdn con herraje tipo aldaba o similar tipo pesado, para
colocar candado, debidamente instalado (soldado) y con el respectivo acabado, en
cual se debera poder colocar el candado solicitado: Se debera aportar un candado
de seguridad de 8mm., de acero blindado con dasificacidn de nivel de seguridad
maxima. Con cilindro antiganzda, gancho endurecido, anti-impacto, similar al de la
marca Yale y tres juegos de llaves.

m2

35 000,00

67

Cerramientos tipo portoneria o rejas con marco de tubo de acero de 1x3" con grosor
de pared de 1.8mm, con |amina de acero expandido de 2mm con tamafio de rombo

8x15mm, podran ser corredizos, plegables o de abatir en caso de requerirse por la
construccion de portdn corredizo o de plegar, este tendra el marco principal y
divisiones de 1x3" con grosor de pared de 1.8mm Toda soldadura debe ser de
primera calidad. Bisagras de trabajo pesado tipo gifo. Cierre del porton con herraje
tipo aldaba o similar tipo pesado, para colocar candado, debidamente instalado
(soldado) y con el respectivo acabado, en cual se debera poder colocar el candado
solicitado: Se debera aportar un candado de seguridad de 8mm., de acero blindado
con clasificacion de nivel de seguridad maxima. Con cilindro antiganzua, gancho
endurecido, anti-impacto, similar al de la marca Yale y tres juegos de llaves.

Metro
cuadrado

70 000,00

68

Cerramientos tipo portoneria o rejas marco de tubo de acero de 1x3" con grosor de

27x62mm podran ser corredizos, plegables o de abatir en caso de requerirse por la
construccion de porton corredizo o de plegar, este tendra el marco principal v
divisiones de 1x3" con grosor de pared de 1.8mm Toda soldadura debe ser de
primera calidad. Bisagras de trabajo pesado tipo gifo. Cierre del porton con herraje
tipo aldaba o similar tipo pesado, para colocar candado, debidamente instalado
(soldado) y con el respectivo acabado, en cual se deberd poder colocar el candado
solicitado: Se debera aportar un candado de seguridad de 8mm., de acero blindado
con clasificacion de nivel de seguridad maxima. Con cilindro antiganzia, gancho
endurecido, anti-impacto, similar al de la marca Yale y tres juegos de llaves.

Metro
cuadrado

70 000,00




Construccion e instalacion de puertas o cerramientos de metal tipo antivandalico con

Metro

69 ;
llavin de seguridad tipo pico de lora (detalle en planos en planos) cuadrado 100 000'00
Construccion e instalacion de puertas o cerramientos de metal tipo antivandalico con

s ; i 5 Metro

70 |llavin de seguridad tipo pico de lora (similar a puerta para cocineta detallada en cindesdd 100 000,00
planos)

1 Mantenimiento y pintura de malla existente, incluye: lijado, preparacion de Metro 6 000,00
superficies, esmalte anticorrosivo, aplicado con pistola de aire. Color a elegir cuadrado *
Reparacion de malla existente, incluye: lijado, preparacion de superficies, esmalte s

72 |anticorrosivo, aplicado con pistola de aire y cambio de pafios de malla deteriorado y " 6 000,00
cambio de secciones de tubo dafiadas
Reubicacién de malla existente: incluye remocion de la malla existente, instalacion iétio

73 |[de la misma en el nuevo punto sefialado (en el mismo parque) y mantenimiento de . 20 000,00
la misma como se indica en la linea 1 del item 5

21 Pintura de superficies de concreto existentes: incluye preparacion o resanado de Metro 6 000.00
superficie, dos capas de pintura agua o aceite superior o igual a maxima de Lanco cuadrado »

75 Pintura de superficies de metal existentes: incluye lijado preparacion de superficie, Metro 6 000.00
anticorrosivo y dos capas de esmalte igual o superior a Fast Dry de Sur cuadrado *
Repello de superficies de concreto existentes, utilizando Repemax Capa Gruesa o

%6 superior, para repellar en capas gruesas desde 5 mm hasta 20 mm de espesor sobre Metro 6 000.00
superficies de mamposteria, segun especificaciones de fabricante. Podra solicitarse cuadrado L
la inclusion de sisado de la superficie.

Repello de superficies de concreto existentes, utilizando Repemax Capa Fina o

77 superior, para repellar en capas finas desde 3 mm hasta 20 mm de espesor sobre Metro 6 000.00
superficies de mamposteria, segun especificaciones de fabricante. Podra solicitarse cuadrado ¥
la inclusién de sisado de Ia superficie

Metro

78 |Construccién de quiosco segun especificaciones (precio por metro cuadrada) St 100 000,00
Construccidn de pérgolas de metal segun especificaciones (precio por metro Metro

79 B e i 70 000,00
cuadrado) cuadrado
Construccion de pérgolas de metal segun especificaciones, con cubierta de polygal Metro

80 [color humo o bronce con todos los ensambles y accesorios del sistema (precio por —— 80 000,00
metro cuadrado)

Sustitucion o instalacion de lamina de cubierta tipo polygal sobre estructura FFE
81 |existente ya sea pérgola o quiosco, color humo o bronce con todos los ensambles y iadiadh 20 000,00

accesorios del sistema (precio por metro cuadrado)




82

Construccion con sistema integral, de bloques de concreto. Detalles tipicos en
planos para bateria sanitaria incluye piezas sanitarias, cacheras y barras 7600,
habilitacién de 1 lampara led solar con arrangue con fotocelda por aposento,
instalaciones mecanicas y todo lo necesario para su funcionamiento y operacion.

Metro
cuadrado

300 000,00

83

Construccidn con sistema integral, de bloques de concreto. Detalles tipicos en
planos para cocineta incluye pila, moledero de concreto, cachera accesorios de
habilitacion de 1 lampara led solar con arrangue con fotocelda por aposento,
instalaciones mecanicas y todo lo necesario para su funcionamiento.

Metro
cuadrado

275 000,00

84

Construccion de estructura portante para tablero y marco de baloncesto y canasta
(medidas oficiales) para los tableros utilizard madera tratada contra humedad y
atague de insectos, u otro material de alta resistencia. A los tableros se les
aplicaran dos manos de pintura para exteriores color a elegir en obra. Medidas
1.8x 1.2 m x 3cm de espesor. En el marco  se pintara un rectangulo de 59x45 cm
con un grosor de lineas de 5 cm, cuyo borde inferior debe estar a la misma altura
que el aro. Aro medidas de 45cm de didmetro interno, varilla de 20mm de
diametro, dos manos de pintura anticorrosivas color a elegir. Estructura doble
firmemente anclada con suelo, tubo de 50mm x 150mm (2"x6"), 1.80mm de grosor,
dos manos de pintura para exteriores color a elegir en obra

Unidad

300 000,00

85

Cambio de tablero de baloncesto y canasta medidas oficiales.

Unidad

150 000,00

86

Construccion de estructura portante para marcos multifuncional para futbol sala y
para baloncesto, para el tablero se utilizara madera tratada contra humedad y
ataque de insectos, u otro material de alta resistencia. A los tableros se les
aplicaran dos manos de pintura para exteriores color a elegir en obra. Medidas
tablerol.8x 1.2 m x 3cm de espesor. Estructura de dimensiones de tubo redondo de
3” con espesor de 4.5mm, medidas de marco futbol sala 3x2x1m firmemente
anclada con suelo, con gancho para red o malla de nylon. Incluye aporte e
instalacion de red de polipropileno de cuadricula de 10cm x 10cm de 2,5mm de
grosor, anudada, con bordes reforzadas en todos los costados. (ver detalle en
plano)

Unidad

400 000,00

87

Construccidn de estructura portante para marcos de futbol sala, medidas 3 x 2x1
metros. Estructura de dimensiones de tubo redondo con espesor de 4.5mm,
firmemente anclada con suelo, con gancho para red o malla de nylon. Incluye
aporte e instalacion de red de polipropilenc de cuadricula de 10cm x 10cm de
2,5mm de grosor, anudada, con bordes reforzadas en todos los costados.

Unidad

150 000,00

88

Red de polipropileno de cuadricula de 10cm x 10cm de 2,5mm de grosor, anudada,
con bordes reforzadas en todos los costados incluye dos unidades

Unidad

60 000,00

89

Demarcacion de cancha deportiva con pintura de alta resistencia a la abrasion
especial para tal fin similar a la linea SURCOLOR para canchas deportivas, o LANCO

1part epoxi.

Metro
cuadrado

10 000,00

90

Aporte e instalacion de arena de mar en el proyecto (dentro del canton del Belén)

Metro cubico

30 000,00

21

Aporte e instalacion de piedra bola tamafio mediano en el proyecto (dentro del
cantdn del Belén)

Metro cubico

30 000,00

92

Aporte e instalacion de geotextil permeable para separacion de suelos o agregados

Metro
cuadrado

3 000,00

93

Aporte e instalacion de piedra cuarta en el proyecto (dentro del canton del Belén)

Metro cibico

30 000,00

94

Aporte e instalacion de piedra bruta en el proyecto (dentro del cantén del Belén)

Metro cubico

30 000,00




Partida 2

Compra e instalacion de Blogues autoportante tipo llave similar a la modelo
. 3 £ . Unitario 9 000,00

95
Keystone color gris medidas 45.7x20.3x45.7 cm con relleno de lastre y pines

Compra e instalacion de tapas para Blogues autoportante tipo llave similar a la

96
modelo Keystone color gris medidas 45.7x20.3x45.7 cm con relleno de lastre y pines

Unitario 4 000,00

Compra e instalacion de Blogues autoportante tipo llave similar a la modelo
97 |Keystone color amarillo o marrén medidas 45.7%20.3x45.7 cm con relleno de lastre Unitario 9 000'00
y pines

Compra e instalacion de tapas para Blogues autoportante tipo llave similar a la
98 |modelo Keystone color amarillo o marron medidas 45.7x20.3x45.7 cm con relleno Unitario 4 000,00
de lastre y pines

Compra e instalacion de bloques autoportante tipo muro blogue o similar medias
20x15x64 cm color gris

Compra e instalacion de blogues autoportante tipo muro blogue o similar medias

20x15x64 cm color rojo
Construccion de muro de blogue es de concreto de 15 cm sistema integral, refuerzo

horizontal No.3 cada dos hiladas, vertical cada 60 cm con No.3, zapata y corona
20x30 cm 4 No.3 aros No.3 cada 20cm.todas las celdas rellenas. Repello fino o block

sisada altura variable
Construccion de muro de bloque es de concreto de 20 cm sistema integral, refuerzo

horizontal No.4 cada hilada, vertical cada 60 cm con No.3, zapata min 60x20 6 No.4
y corona 20x30 cm 4 No.4 aros No.3 cada 20cm todas las celdas rellenas. Repello
fino o block sisado altura variable
Compra e instalacion de modulo de juegos infantiles tipo A METAL Y MADERA
PLASTICA RECICLADA
Compra e instalacion de moédulo de juegos infantiles tipo B METAL Y MADERA
PLASTICA RECICLADA
Compra e instalacion de modulo de juegos infantiles tipo C METAL Y MADERA W
Unita

PLASTICA RECICLADA S 1900 000,00
Compra e instalacion de madulo de juegos infantiles accesible tipo D 7600 METAL Y .
MADERA PLASTICA RECICLADA it 2 800 000,00
107 |Compra es instalacion de mesas de picnic MADERA PLASTICA RECICLADA 350 000,00
Compra es instalacion de mesas de picnic con espacio para 1 silla de ruedas .

P! P PP Unitario 300 000,00

MADERA PLASTICA RECICLADA
Construccion e instalacion de médulo de 2 hamacas de metal segin

109 |especificaciones de plano, debidamente anclada al suelo con basamento de Unitario 300 000,00
concreto que impida su oscilacion _tipo A para bebés

99 Unitario 4 500,00

100 Unitario 5500,00

101 Metro lineal 100 000,00

102 Metra fineal 120 000,00

103 Unitaria 900 000,00

Unitario 1 200 000,00

104

105

106

108




Construccion e instalacion de médulo de 2 hamacas de metal segin

110 |especificaciones de plano, debidamente anclada al suelo con basamento de Unitario 275 000,00
concreto que impida su oscilacion tipo B para nifios grandes
Construccion e instalacion de modulo de 2 hamacas de metal segun

111 especiﬁcac'mn.es dle plano, d.ebi‘d'amente almclada al suelo con basamento de Ui 300 000'00
concreto que impida su oscilacion con asientos reforzados para uso de adultos con
un soporte de peso de al menos de 100Kg cada columpio

119 Apcll'te e instalacion de I'I"Iédi:.llo de hamac‘as de metal ’para uso de silla de ruedas i 350 000.00
con ingreso completo de la silla al columpio y uso autdnomo. '
Aporte e instalacion de pasamanos de metal para uso de silla de ruedas segun

g E e e g e Unitario 150 000,00
especificaciones
Instalacion de piso amortiguante de huele tipo EPDM, similar a la loseta de hule

. - Metro

114 |Bounce Back, sobre losa de concreto debidamente fijado al suelo, de 60x60 cm iadeads 70 000,00
espesor de 6,3 cm.

115 Cafnbio de hamacas par‘fl nifios grandes (aporte e instalacion asiento y cadenas) en Unitario 60 000.00
modulos de hamacas existentes de metal o madera ’
Cambio de hamacas para nifios pequefios con soporte de espalda y cierre frontal de

116 |seguridad (aporte e instalacion asiento y cadenas) en médulos de hamacas Unitario 100 ﬂﬂﬂ,ﬂo
existentes de metal o madera

117 |Cambio de tobogén existente por tobogén de polietileno Unitario 200 000,00

118 [Cambio de tobogén existente por tobogédn de polietileno tipo oruga o doble curva Unitario 300 000,00
Mantenimiento de plays de madera: se debera limpiar la superficie con cepillo y lija,
eliminar marcas de graffiti, posteriormente lavar con agua con hipoclorito al 3% una
vez se encuentre totalmente seco, se aplicara dos manos de un producto protector 4
; % ] e por médulo de

119 |impregnante contra la accion de rayos ultravioleta y repelente de agua similar a Negs A B C 300 000,00
WATER SEALER TS — 200 de Lanco o su similar. Resocado de tornilleria colocacion de hEE
herrajes faltantes, colocacion de piezas de madera faltantes, sustitucion de arafia
de nylon por escalerilla de ascenso
Mantenimiento de plays de metal madera plastica reciclada: se debera limpiar para
eliminar marcas de graffiti, corrector y similares, Resocado de tornilleria colocacion | por madulo de

120 : . ; . : 200 000,00
de herrajes faltantes, colocacion de piezas faltantes. Pintura general con esmalte juegos A, Bo C
anticorrosivo, color a elegir

121 |Mantenimiento de la madera de médulo de hamacas: mismas actividades de linea 5 Unitario 70 000,00
Mantenimiento de la madera de modulo de sube y baja: mismas actividades de

122 | R Unitario 50 000,00
linea 5 *

123 [Sustitucion de mecate de nylon en estructura de arafia por pared de escalada Unitario 90 000,00




Sustitucion de tunel dafiado por uno de plastico o polietileno de alta resistencia (no

124 Unitari
fibra de vidrio) e 150 000,00
175 Aporte e |n'stalacn:|n de accesorios para play tipo panel rotativo de actividades del Unitario 60 000.00
alfabeto o juego de gato ¥
126 Alpcrte e instalacion de accesorios para play tipo telescopio, periscopio o Unitario 50 000.00
binoculares .
127 Apc'rte e instalacion de accesorios para play tipo timon de barco o de manivela de Uiitaric 40 000.00
vehiculo *
Construccion de canalizaciones para luminarias de acuerdo con especificaciones de
128 tro lineal
la CNFL. Ver detalle en planos et e 27 000,00
Aporte e Instalacion de Cajas de Registro prefabricadas de PVC y sus accesorios para
129 |canalizaciones de luminarias de acuerdo con especificaciones de la CNFL. Ver detalle Unidad 100 000,00
en planos
Construccion de basamento para luminaria ornamental (de acuerdo con
130 Unidad
especificaciones de la CNFL, ver detalle en planos) nice 50 000'00
Construccion e instalacion de gabinete para servicios especiales de acuerdo con las
especificaciones de la CNFL detalle en planos, incluye instalacion de medidor y
131 |puesta a tierra aldaba ripo pesado y dos candados de seguridad de 8mm., de acero Unidad 300 000,00
blindado con clasificacion de nivel de seguridad maxima. Con cilindro antiganzua,
gancho endurecido, anti-impacto, similar al de la marca Yale y tres juegos de llaves)
132 |Construccién de canalizaciones para agua potable 2,5cm (figuras, acoples, etc.) Metra lineal 5000,00
133 |Salidas para llaves de chorro con basamento de concreto. Unidad 40 000,00
134 |Aporte e instalacion de llave de paso unidad 18 000,00
135 |Aporte e instalacion de tubo PVC perforado especial para drenaje 6” Metro lineal 25 000,00
Caja de registro concreto tapa metalica antivandalica con candado para llave de
136 I B P P Unitario 80 000,00
paso.
137 |Caja de registro segun detalle Unitario 100 000,00
138 |Trampa de grasa segun detalle Unitario 80 000,00




139

PARTIDA 3

Relleno de zanja con material de excavacion seleccionado y aprobado por la
inspeccion municipal.

140

m3

7 200,00

Relleno de zanja con material de préstamo aprobado por la inspeccion municipal.

m3

12 000,00

141

Excavacion de zanja para entubado pluvial (aplica a lineas de 4 a 17 del presente
item)

m3

16 000,00

142

Suministro y colocacion de tuberia de concreto sin refuerzo ASTM-C-14, Clase | de
610 mm (24")

ml

50 000,00

143

Suministro y colocacion de tuberia de concreto sin refuerzo ASTM-C-14, Clase | de
760 mm (30")

mi

74 000,00

144

Suministro y colocacion de tuberia de concreto con refuerzo ASTM-C-76, Clase | de
610 mm (24")

mi

82 000,00

145

Suministro y colocacion de tuberia de concreto con refuerzo ASTM-C -76 clase | de
760 mm (30")

ml

130 000,00

146

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 300
mm (12") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con

empaque de hule o para cementar.

147

ml

40 000,00

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 380
mm (15") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con
empaque de hule o para cementar.

148

mi

50 000,00

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 460
mm (18") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con

empaque de hule o para cementar.

149

ml

65 000,00

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 610
mm (24") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con

empaque de hule o para cementar.

150

mi

100 000,00

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 760
mm (30") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con

empaque de hule o para cementar.

151

ml

140 000,00

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 910
mm (36") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con

empaque de hule o para cementar.

152

mi

200 000,00

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 1200
mm (48") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con

empaque de hule o para cementar.

153

mi

260 000,00

Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 1500
mm (60") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con

empaque de hule o para cementar.

mi

330 000,00




Suministro y colocacion de tuberia de PVC o de Polietileno de alta densidad de 2130

154 |mm (84") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con ml 850 000,00
empaque de hule o para cementar.
Suministro y colocacion de tuberia PVC o Polietileno de alta densidad de 2440 mm
155 |(96") con paredes interna y externa lisas. Puede ser perfil cerrado o con empaque il 1 050 000,00
de hule o para cementar.
156 Construccion de pozo d.e re‘g|5~tn:| seccion de 1,60x1,60 m con pared de block de iz 60 000,00
0,15x0,20x0,40 m (segun disefio) ¥
157 Construccion de pozo c!e re‘gis_tru seccion de 1,60x2,00 m con pared de block de o2 70 000.00
0,20x0,20x0,40 m (seguin disefio) X
Construccion de pozo de registro seccion de 2,0x2,0 m con pared de block de
158 2
0,20x0,20x0,40 m (segan disefio) gh 70 000'00
159 Construccion de pozo d.e re‘giswtrn seccion de 2,0x2,5 m con pared de block de m2 70 000,00
0,20x0,20x0,40 m (segin disefio) ¥
Construccion de pozo de registro seccion de 2,5x2,5 m con pared de block de
160 2
0,20x0,20x0,40 m (segun disefio) i 70 000'00
161 |Suministro de flanyer con tapa de hierro colado y logo municipal (segin disefio) ud. 120 000,00
162 |Construccién de caja tragante de una parrilla de 0,90x1,40 m (segun disefio) m3 380 000,00
163 |Construccion de caja tragante de dos parrillas de 1,40x1,80 m (segun disefio) m3 380 000,00
164 |Construccién de pozo de registro con didmetro de 1.20 m (segun disefio) m3 380 000,00
Suministro y colocacion de tuberia PVC 50 mm (2") sanitario SDR 41 con campana a
165 |cementar color gris (incluir % adicional por accesorios) segtn norma y ml 5000,00
recomendaciones del fabricante
166 Suministro y coloc.aC{un dle tuberllaf PVC 76 mm (3 ]Isanrtarru SDR 41 con campana a il 71000.00
cementar color gris (incluir % adicional por accesorios) LS
167 Suministro y coiocalcilfu.'i de Ituberiat II’VC 100 mm (4") Isanitaric SDR 41 con campana i 15 000.00
a cementar color gris (incluir % adicional por accesorios) ¥
Suministro y colocacion de tuberia PVC 150 mm (6") sanitario SDR 41 con campana
168 |
a cementar color gris (incluir % adicional por accesorios) i 20 000'00
160 Suministro y C0|DCE|‘CilfII.'i de ‘tuberiaf I't‘VC 200 mm (8") ‘sanitario SDR 41 con campana ml 25 000.00
a cementar color gris (incluir % adicional por accesorios) ¥
170 Suministro y colocalcilfu.'i de Fuberiz! II’VC 250 mm (10"? sanitario SDR 41 con campana mi 50 000.00
a cementar color gris (incluir % adicional por accesorios) ¥
171 |Suministro y colocacion de cuneta de concreto de 300 mm (12") ml 20 000,00
172 |Suministro y colocacion de cuneta de concreto de 350 mm (14") mil 20 000,00




173 |Suministro y colocacion de cuneta de concreto de 460 mm (18") mi 20 000,00
174 |Suministro y colocacion de cuneta de concreto de 610 mm (24") ml 20 000,00
175 |Suministro y colocacién de cuneta de concreto de 760 mm (30") mi 20 000,00
176 |[Suministro y colocacion de cuneta de concreto de 910 mm (36") ml 20 000,00
177 |Construccitn de cabezales de entrada y salida (segun disefios) m3 250 000,00
Construccion de cuneta revestida de seccion hidraulica en V de masde 0,40 m a
178 ' mi 000
,60m de altura. Ancho 0,40m a 0,60m. 35 "00
Construccion de cuneta revestida de seccion hidraulicaen V de masde 0,60 ma
179 | 000
1,0m de altura. Ancho 0,50m a 0,80m. i 35 000,00
Construccion de drenaje interno con piedra cuarta, tubo perforado y geotextil
180 3
(segun disefio) . 30 000"00
Suministro y colocacion de barrera lateral en concreto reforzado tipo New Jersey sin
— i y PO i ml 115 000,00
aleton.
Construccion de muros de gavion con base apoyada sobre losa de concreto (210
182 3
kg/cm2) de 10 cm de espesor o 75 000,00
183 Limpieza de tuberia pluvial para diametros i.nterlnos de 20cm a 40cm pcr el método il 2 000.00
a escoger, ya sea manualmente o con maquinaria de acuerdo a la necesidad. o
184 Limpieza de tuberia pluvial para diametros i.nterlnos de 41cm a 92cm pcr el metodo - 7 000.00
a escoger, ya sea manualmente o con maquinaria de acuerdo a la necesidad. ’
Limpieza de cajas de registro y pozos pluviales con secciones equivalentes de
185 |0,40x0,40m a 0,70x0,70m por el método a escoger ya sea manualmente o con ud. 10 000,00
magquinaria de acuerdo a la necesidad.
Limpieza de cajas de registro y pozos pluviales con secciones equivalentes de
186 |0,71x0,71m a 1,50x1,50m por el método a escoger ya sea manualmente o con ud. 20 000,00
maguinaria de acuerdo a la necesidad.
Limpieza de cajas de registro y pozos pluviales con secciones equivalentes de
187 [1,51x1,51m a 2,10x2,10m por el método a escoger ya sea manualmente o con ud. 40 000,00
magquinaria de acuerdo a la necesidad.
Suministro de pala excavadora minimo 220. Incorpora aditamento de martillo
188 Hr.
hidraulico para fractura de rocas que puedan aparecer en las dreas de trabajo. £ 74 000"00
189 |Servicios profesionales de topografia, disefio y presupuestacion de muros de gavion | Metro lineal 4 000,00
190 Servicios profesionales de topografia, disefio y presupuestacion de sistemas de Metro lineal 4 om’m

infraestructura pluvial




Realizacion de pruebas de calidad de concretos, cilindros y analisis de |laboratorio

2 muestras 4

191 L . i
avalado por unidad ejecutora. cilindros 150 m'm

192 Demuli‘cién, remocion y deposicion final de pavimentos o estructuras de concreto sk s 30 000.00
con o sin refuerzo ¥

193 |Instalacion y fijacion de bordillo color gris prefabricado 12x20x45 cm Fc. 195 kg/cm? metro lineal 9 000,00
Instalacion de baldosa prefabricada de concreto sobre base de concreto o acera
existente, incluye demolicion de minima 2" por el ancho de la loseta de modo tal que

194 2 metro cuadrado 000
la misma quede a nivel con respecto a la losa, fijacion con mortero, medidas de 45 "m
30x30x4 cm tipo téctil color amarillo tipo acanalada o cambio de direccién/nivel.

Instalacion de baldosa prefabricada de concreto embebida en losa de concreto o
acera a construir, la misma debe guedar a nivel con respecto a la losa, fijacion con

195 - metro cuadrado 000
mortero, medidas de 40x40x4 cm  tipo tdctil color amarillo tipo acanalada o 38 ,00
cambio de direccién/nivel.

Construccion de aceras de concreto fc.210kg/cm 2, 10cm de espesor sin refuerzo, Metro

196 |[sisado indicado en planos o cada 150 cm. subbase de lastre compactado 10cm, criadade 26 400,00
acabado escobillado con bordes tiburoneados.

Construccion de aceras de concreto fc.210kg/cm 2, 10cm de espesor malla Métes

197 |electrosoldada No. 2 sisado indicado en planos o cada 150 cm. subbase de lastre cuad:ado 28 000,00
compactado, acabado escobillado con bordes tiburoneados.

Construccion de rampas de concreto fc.210kg/cm.? y refuerzo de malla
electrosoldada para personas con discapacitad 7600: se debera salvar la distancia

198 \ . ST metro cuadrado 000
existente entre nivel de acera y nivel existente de asfalto, dejandose libre el paso de 28 'w
pluviales bajo la rampa o rematando a nivel del asfalto segun se indique.

199 |Construccion de cordon y cafio tipo pecho de paloma (segun disefio) Metro Lineal 29 000,00
Colocacion de concreto premezclado 210kg/cm.? (de ser necesario incluira !

200 Metro cubico 000
formaletado) 200 ’m
Aporte e instalacion de sistema de estabilizacion de grava celular de retencion
modular para uso vehicular. Incluye paneles de 1.2x0.8m de polipropileno reciclado,
tamano de celda 42mm de diametro con malla inferior de membrana TYPAR Dupont Metro

201 |o superior, excavacion, nivelacién y compactacion base de 15 a 25cm de piedra de 16 p—— 38 000,00
a 32 mm o piedra cuartilla mas 4 a 6 cm de piedra de 4-8mm o quintilla, nivelacion
con arena, colocacion de laminas de polipropileno y relleno de celdas con grava
segun especificacion del fabricante

202 Reparacion de losas (concreto sin refuerzo) de entrada a viviendas 15 a 20 cm de m2 20 (m'm
espesor
Reparacion de losas (concreto reforzado) de entrada a viviendas 15 a 20 cm de

203 (' ‘ ’ m2 22 000,00
espesor
Reparacion de aceras de concreto fc.210kg/cm.2, 10cm de espesor sin refuerzo,

204 |sisado indicado en planos o cada 150 cm. subbase de lastre compactado 10cm, m2 20 000,00

acabado similar al existente.

LICITACION PUBLICA
2019LN-000002-0002600001

CONTRATACION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO PLUVIAL' Y
OBRAS COMPLEMENTARIAS Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REMODELACION
DE PARQUES Y OBRAS DE ORNATO EN PARQUES Y ZONAS PUBLICAS DEL

CANTON DE BELEN

Requisito

Observaciones

Contenido presupuestario

monto ¢ 6.000.000.00.

Solicitudes certificacion de tesoreria, 4296 de la unidad de planificacion
Urbana y 4333 de la unidad de obras para un total de solicitudes por un




Requisito

Observaciones

Invitacion de Oferentes

Se procedio a invitar en la plataforma electronica SICOP 06/08/2019
15:00
la apertura se realiz6 el dia 18/09/2019 10:00

Vigencia de la Oferta

80 dias habiles contados a partir de la fecha de entrega de las ofertas,
21/01/2020

Plazo méaximo  para |60 dias habiles posteriores a la apertura de las ofertas
adjudicar 10/12/2019
Sistema de Calificacién

PRECIO TOTAL PONDERADO 90

RENDIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 10

Presentacion ofertas

Oferta presentada para el concurso en marras:

Constructora Fatima. S.A. 6.G.5.A. Cedula Juridica 3101688101

CBL CONSTRUCCIONES Y ALQUILERES S. A Cedula Juridica 3101364443

CONSTANCIO UMANA ARROYO Cedula Fisica 0107390850

CONSTRUCTORA, SERVICIOS Y SUMINISTROS ARPI S. A Cedula Juridica 3101364443

Subsanaciones

El coordinador de la unidad de obras mediante documento numero

0682019000700008 de fecha 20/09/2019 16:28 solicitd se subsanara el
siguiente punto:

CONSTRUCTORA, SERVICIOS Y SUMINISTROS ARPI S. A
Cedula Juridica 3101364443

Favor indicar en qué parte de la oferta se menciona y acredita la

experiencia en construccién de muros de gavidn e instalacion de loseta
tactil en aceras para discapacidad.

El director del area Juridica en documento 0682019000400023 de
fecha 24/09/2019 10:45 solicita a la empresa fisica:

CONSTANCIO UMANA ARROYO Cedula Fisica 0107390850

Deberd aportar la patente municipal y la péliza de responsabilidad civil
establecida en el pliego de condiciones de la plataforma de SICOP

Revision
Expediente.

legal

del

El Dr. Ennio Rodriguez Solis, realizé la revision legal de la oferta en
plataforma SICOP, mediante documento nimero 0702019000400012 de
fecha 24/09/2019 12:21 indica lo siguiente.

Constructora Fatima. S.A. G.G.S.A. Cedula Juridica 3101688101




Requisito

Observaciones

Revisados los aspectos basicos legales y reglamentarios el consorcio
cumple y se ajusta a la legalidad, por lo que la oferta resulta elegible.

CBL CONSTRUCCIONES Y ALQUILERES S. A Cedula Juridica
3101364443

Revisados los aspectos basicos legales y reglamentarios, tales como
timbres, péliza de riesgos al dia, declaraciones juradas, vigencia de la
plica, la misma cumple y se ajusta a la legalidad, por lo que la oferta
resulta elegible.

CONSTANCIO UMANA ARROYO Cedula Fisica 0107390850

Una vez satisfecha la subsanacion solicitada la oferta resulta legal y
reglamentariamente elegible.

CONSTRUCTORA, SERVICIOS Y SUMINISTROS ARPI S. A
Cedula Juridica 3101364443

Una vez revisado la documentacion aportada, pago de timbres, plazo de
vigencia de la oferta, entre ofras la oferta cumple legal y
reglamentariamente por lo que resulta elegible.

Revision Técnica

La Coordinadora de planificacion Urbana en su memorando UPU 037-
2019 y revision en documento 0702019000700014 realizé la revision
técnica de la oferta en plataforma SICOP de fecha 20/09/2019 15:40
indica lo siguiente:

Constructora Fatima. S.A. G.G.S.A. Cedula Juridica 3101688101

Se realiza revision técnica de la oferta presentada por la empresa
FATIMA, se tiene que la misma cumple con lo solicitado
técnicamente en el cartel y con los requisitos de admisibilidad,
ademas se tiene que el precio ofertado se encuentra entre los
rangos definidos en la estimacion del precio analizados para el
proceso en cuestion.

CBL CONSTRUCCIONES Y ALQUILERES S. A Cedula Juridica
3101364443

Se realiza revision técnica de la oferta presentada por la empresa CBL,
se tiene que la misma presenta una oferta para las lineas de la partida 1
no asi para la partida 2, siendo que el pliego cartelario establecio la
obligatoriedad de ofertar por las partidas 1y 2 de forma conjunta por ser
ambas complementarias entre si, la administracion solicito este aspecto
de manera reiterada en los articulos 8,9 del capitulo | 'y 11 del capitulo 2




Requisito Observaciones

del pliego cartelario, por lo tanto no cumple técnicamente con lo
solicitado, se amplia en UPU-037-2019 adjunto.

CONSTANCIO UMANA ARROYO Cedula Fisica 0107390850

Se realiza revision técnica de la oferta presentada por el Ing. Constancio
Umaifia, se tiene que la misma presenta una oferta para las lineas de la
partida 1 no asi para la partida 2, siendo que el pliego cartelario
establecid la obligatoriedad de ofertar por las partidas 1 y 2 de forma
conjunta por ser ambas complementarias entre si, la administracion
solicitd este aspecto de manera reiterada en los articulos 8,9 del capitulo
I'y 11 del capitulo 2 del pliego cartelario, por lo tanto no cumple
técnicamente con lo solicitado, se amplia en UPU-037-2019 adjunto.

CONSTRUCTORA, SERVICIOS Y SUMINISTROS ARPI S. A
Cedula Juridica 3101364443

La oferta no se analiza pues la partida 3 no corresponde a esta Unidad
de trabajo

El coordinador de la unidad de obras en documento 0702019000700015
realizé la revision técnica de la oferta en plataforma SICOP de fecha
24/09/2019 09:14 indica lo siguiente:

Constructora Fatima. S.A. G.G.S.A. Cedula Juridica 3101688101

Oferta cumple con los requerimientos de admisibilidad, experiencia y
costos dentro de los parametros de mercado. Se recomienda continuar
con el proceso en su siguiente etapa.

CONSTRUCTORA, SERVICIOS Y SUMINISTROS ARPI S. A
Cedula Juridica 3101364443

Luego de verificada la informacion adicional solicitada de la experiencia
como requisito de admisibilidad respecto a la construccion de muro de
gavion e instalacion de loseta tactil, se tiene que la empresa cumple con
lo requerido técnicamente por parte de este Proceso en la presente
partida; por lo que se recomienda continuar con el proceso
correspondiente.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, cuenta que el titulo es bastante grande, las lineas
algunas quedan abiertas, entiende que debian cerrarse hace tiempo, mantenemos una empresa
que nos dara un trabajo y pagamos por esa espera que realiza la empresa hasta que se le
contrate, eso eleva los costos, por lo tanto, no esta de acuerdo.



El Regidor Propietario Jose Luis Venegas, apunta que el asunto de lineas en la contratacion es
mas flexible y la administracion tiene como trabajar de forma mas expedita, debemos de
entender que el manejo de esas lineas debe estar bien fiscalizado y con el procedimiento de
control adecuado, no ve ningun problema, porque esta bien justificado en la parte técnica y legal,
se paga de acuerdo al trabajo que se realiza, necesitamos una fiscalizacion y un procedimiento
adecuado para el uso de esas lineas, es parte del control que se debe tener. Se necesita una
fiscalizacion, no hay un procedimiento adecuado basado en control interno y se debe hacer,
para tener una buena fiscalizacién, para que las lineas sean ejecutadas a través de un buen
control interno. Una cosa es una aprobacion de un cartel por lineas que se ejecutan cuando se
necesitan y otra cosa es como se ejecutan esas lineas, en ningun cartel se dice como se van a
ejecutar las lineas, aparece el encargado de ejecutar.

La Regidora Propietaria Lorena Gonzalez, interroga que entonces esta afirmando que no existe
supervision de las lineas, no hay supervision adecuada.

El Vicepresidente Municipal Gaspar Rodriguez, detalla que ha estado investigando algunas
lineas y el precio esta bien, entonces esta de acuerdo.

El Sindico Propietario Minor Gonzalez, siente que en cada contrato estan las reglas de juego,
hay un administrador que es el responsable técnico, no tiene que ver con control interno, hay
que revisar el cartel como fue disefiado, ahi es donde se estipulan multas, clausulas penales,
etc., ahi es donde estén las reglas.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, consulta si el cartel esta en SICOP.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Comisién de
Recomendacion de Adjudicaciones. SEGUNDO: Adjudicar el proceso “Contratacion del
servicio mantenimiento alcantarillado pluvial y obras complementarias y servicio de
mantenimiento y remodelacion de parques y obras de ornato en parques y zonas publicas del
cantdn de Belén”, a la empresa consorciada Constructora Fatima. S.A. G.G.S.A. Cedula Juridica
3101688101 segun los precios totales por lineas de la tabla y los precios unitarios por cada
linea. TERCERO: Solicitar a la administracion velar por la fiscalizacion de cada una de las
lineas. CUARTO: Solicitar el procedimiento o lineamientos de como se procede con la
fiscalizacion a la hora de la ejecucion y entrega de cada una de las lineas finiquitadas en un
100%.

INFORME DE LA DIRECCION JURIDICA.

ARTICULO 8. Se conoce Oficio DJ-355-2019 de Ennio Rodriguez Solis, Director Juridico.
Damos respuesta al oficio Ref.5838/2019 de 09 de octubre del presente afio, en donde a esta
Direccion Juridica, se le solicita analisis y recomendacion en relacion con el proyecto de ley
denominado: “Incentivos para conversion a bioenvases y compostables para bebidas.”,
expediente numero 21.494. Esta Direccion Juridica informa, que, segun las indagaciones
hechas sobre el proyecto en particular, asi como el numero asignado, en el documento remitido
por la Asamblea Legislativa a esta Municipalidad, no corresponde, en vista de que



oportunamente esta Direccion Juridica se refirid a un proyecto de ley con esa numeracion,
mediante oficio DJ-236-2019, de 06 de agosto del 2019, cuyo titulo es: “ ADICION DE UN
INCISO D) AL ARTICULO 6, DEL TiTULO IV RESPONSABILIDAD FISCAL DE LA
REPUBLICA,  CAPITULO | DISPOSICIONES GENERALES OBJETO, AMBITO DE
APLICACION, DEFINICIONES Y PRINCIPIOS, DE LA LEY N.° 9635 ‘LEY DE
FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS’ DE 4 DE DICIEMBRE DE 2018.
De esta forma la Direccidn Juridica estima innecesario pronunciarse sobre el citado proyecto de
ley.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Direccién Juridica.
SEGUNDO: Se estima innecesario pronunciarse sobre el proyecto de ley denominado:

“‘Incentivos para conversion a bioenvases y compostables para bebidas.”, expediente nimero
21.494. TERCERO: Notificar a la Asamblea Legislativa.

ARTICULO 9. Se conoce Oficio DJ-360-2019 de Ennio Rodriguez Solis, Director Juridico.
Damos respuesta al documento Ref. 5840/2019, de fecha 09 de octubre del afio en curso, con
relacion al proyecto de ley 20.959, denominado: “Reforma al articulo 96 del Cddigo electoral,
Ley N°8765, del 19 de agosto de 2009 y sus reformas, igualdad en el financiamiento anticipado
para los procesos electorales municipales”, mediante el cual se solicita realizar el analisis y
recomendacion correspondiente. Una vez revisado el proyecto objeto de consulta, nos
permitimos indicar que, el mismo fue analizado y atendido en su oportunidad con el Dictamen
DJ-431-2018 de fecha 20 de noviembre y reiterado mediante oficio DJ-439-2018 de 23 de
noviembre, ambos del afio 2018 por lo que, esta Direccién Juridica insiste en lo ahi expresado.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Direccion Juridica.
SEGUNDO: Ratificar el Articulo 14 del Acta 71-2018, que cita: “De acuerdo con el analisis
hecho al proyecto de Ley denominado: “Reforma al articulo 96 del Cddigo Electoral, Ley No.
8765, del19 de agosto de 2009 y sus reformas, igualdad en el financiamiento anticipado para
los procesos electorales municipales”, expediente numero 20.959, consideramos que el mismo
no confronta el régimen municipal y su autonomia, es una propuesta que busca integrar como
parte de financiamiento, que en el caso de los procesos municipales los partidos politicos que
hayan presentado candidaturas para alcaldias, regidurias, sindicaturas, intendencias o
concejalias”. TERCERO: Notificar a la Asamblea Legislativa.

ARTICULO 10. Se conoce Oficio DJ-361-2019 de Ennio Rodriguez Solis, Director Juridico. Nos
referimos al oficio Ref.5918/2019 del 16 de octubre 2019, en donde a esta Direccién Juridica,
se le solicita analisis y recomendacion en relacion con el proyecto de ley denominado:
“Implementacion del presupuesto base cero para una programacion estratégica con base en
resultados”, expediente 21.128. Esta Direccién Juridica reitera lo expresado a través del oficio
DJ-181 de 21 de junio del 2019.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Direccién Juridica.
SEGUNDO: Ratificar el Articulo 11 del Acta 38-2019, que cita: “Que, segun las indagaciones
hechas sobre el proyecto en particular, motivacion, asi como Su contenido, se estima



innecesario pronunciarse sobre el citado proyecto de ley.”. TERCERO: Notificar a la Asamblea
Legislativa.

INFORME DE LA UNIDAD TRIBUTARIA

ARTICULO 11. Se conoce Memorando 071-2019 de Gonzalo Zumbado Coordinador de la
Unidad Tributaria. Asunto: Patente Provisional de Venta de Licor. De acuerdo al tramite numero
3271 de fecha 11 de octubre del 2019, presentado por el sefior Francisco Zumbado Arce,
presidente de la Asociacion Civica Pro-ldentidad Belemita, donde solicita una licencia temporal
para el expendio de licores que se utilizara en las instalaciones de la Casona de Pedregal, como
parte de las actividades del Tope Belén 2019 que se llevara a cabo el 23 de noviembre de 2019.
Dicha actividad en con el fin de recaudar fondos para la Asociacion de Cuidados Paliativos del
Cantén de Belén, Centro Diurno Adulto Mayor, Asociacién Desarrollo de Barrio San Vicente y
Familias de escasos recursos de la comunidad. En acatamiento de lo establecido en el articulo
7 de la Ley de Regulacion y Comercializacién de Bebidas con Contenido Alcoholico nimero
9047 publicada en la Gaceta 152 del 8 de agosto de 2012, la cual indica: “La municipalidad,
previo acuerdo del concejo municipal, podra otorgar licencias temporales para la
comercializacion de bebidas con contenido alcohdlico los dias en que se realicen fiestas civicas,
populares, patronales, turnos, ferias y afines. El pago de derechos por las licencias temporales
sera reglamentado por cada municipalidad”.

Por lo antes expuesto y considerando que los recursos que generara la actividad tendran un
destino comunal, para las diferentes organizaciones del Canton de Belén, la Unidad Tributaria
recomienda al Concejo Municipal, aprobar la patente temporal para el expendio de bebidas
alcohdlicas. La Unidad Tributaria en coordinacién con la policia Municipal seré la responsable
de velar para que se cumpla con las regulaciones establecidas en la Ley de Licores, Ley de
Fumado y en caso de incumplimiento seran las encargadas de proceder de acuerdo alo
establecido por nuestro ordenamiento juridico.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Unidad Tributaria.
SEGUNDO: Aprobar una licencia temporal para el expendio de licores que se utilizara en las
instalaciones de la Casona de Pedregal, como parte de las actividades del Tope Belén 2019
que se llevara a cabo el 23 de noviembre de 2019.

CONSULTAS AL ALCALDE MUNICIPAL.
ARTICULO 12. El Regidor Suplente Luis Zarate, expone que:

- Lasemana pasada vio una cuadrilla de la CNFL trabajando en los alrededores del Guapinol
hicieron una limpieza muy profunda, de un tendido eléctrico que habia, reconoce a la CNFL
por el trabajo realizado.

- Enlos ultimos dias llegan ciertos rumores porque supuestamente se pretende construir una
supuesta calle que comunica el botadero de basura con Cariari para hacer mas agil el paso
de camiones, esto lo han externado varios vecinos de Cariari, que tan cierto es, sino
descartarlo, para terminar con este tipo de chismes.



El Alcalde Municipal Horacio Alvarado, manifiesta que no sabe nada.

ARTICULO 13. El Vicepresidente Municipal Gaspar Rodriguez, ratifica que:

Repite las denuncias sobre el poste que esta por su casa, a 50 metros.

Denuncio un agua enfrente al taller conocido como los “bestias”, a 300 metros al oeste de
su casa, agua que tiene meses de estar ahi.

También una reparacion que hizo el AyA 'y dejo una parte mas baja del pavimento cuando
los camiones pasan por ahi, todos los vecinos se quejan.

Hemos insistido muchas veces de una reunion con el Ministro de Transporte, para hablar
sobre los 2.7 km, Saret — Panasonic, debemos de insistir mas.

La famosa adenda con el Cafetal ya la tiene el propietario del Cafetal pero debemos insistir
porque hay muchas cosas pendientes.

Recuerda que Aldebaran la acera que tiene prevista no esta donde se habia mencionado,
pretendemos un carril mas, igual a la linea de Lizano, se estan corriendo alrededor de 4 o
5 metros, habiamos conversado de realizar una visita al sitio.

ARTICULO 14. La Regidora Propietaria Lorena Gonzalez, menciona que durante esta semana
ha visto que la entrada a calle Zumbado se ve una fuga de agua que viene del pavimento.

ARTICULO 15. La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, entiende que:

Aqui vino una nota del Cafetal |l y uno de los acuerdos fue levantar los permisos de las
patentes siempre y cuando cumplieran con las obras, pero los postes siguen en media calle
no se amplia el carril, entonces que nos sirva de reflexion, levantar la prohibicion de
patentes asegurarnos que hagan las obras, porque siguen sin hacerse.

Sabe que FEMETROM presento un proyecto de 133 hojas donde dice que pondran la
planta de incineracidn entre el botadero y la Carpio, en una propiedad del ICE, lo cual es
altamente preocupante, si tomamos en cuenta que son particulas que nos contaminan y
afectan la salud, no sabe lo del puente, pero lo que viene no es para chiste es un proyecto
muy grande de desechos de 10 municipios, es un tema altamente preocupante, ya el
Concejo se habia manifestado.

El Alcalde Municipal Horacio Alvarez, indica que:

Es una sugerencia para que la administracion haga algo. Le parece que, si tiene
documentos, sugiere los adjunte y se consulte al Ministerio de Salud, MINAE, SETENA y
Municipalidad de San Jose, pero averiguara, pero esta claro que de acuerdo con la ley no
se pueden implementar esas plantas, porque el Reglamento del Ministerio de Salud no lo
permite.

Los postes ya se estan cambiando, podrian hacer la visita, la ampliacion de Corbel ya esta
ampliado, el poste del Cafetal | hemos hablado con la CNFL y deben hacer un
planeamiento.



El Vicepresidente Municipal Gaspar Rodriguez, avisa que sobre los postes de Aldebaran lo que
hacen es correr |a acera a la zona verde, porque no correr el poste, como debe ser. Se refiere
a los postes que no se corrieron, pero si corrieron la acera hacia la zona verde.

El Presidente Municipal Arg. Eddie Mendez, estipula que esa carretera tiene una ampliacién a
18 metros, el ejemplo es el Cafetal donde el poste quedo en media calle, los sefiores de
Aldebaran deben de alinearse.

El Regidor Propietario Jose Luis Venegas, solicita que lo mejor es invitar a los funcionarios
Oscar Hernandez y Wilberth Vargas y vamos a analizar en el terreno que se pidié y que han
venido haciendo.

CAPITULO V
INFORME DE COMISIONES MUNICIPALES Y LOS CONCEJOS DE DISTRITOS.
INFORME DE LA COMISION DE OBRAS PUBLICAS Y DE ASUNTOS AMBIENTALES.
ARTICULO 16. Se conoce el Oficio SCO-49-2019.

Se conoce Acuerdo del Concejo Municipal referencia 5239-2019 donde remiten Oficio DU-144-

05-2019 de Gloriana Chacon — Abogada — Departamento de Urbanismo, MAG. Jorge Mora —

Jefe - Departamento de Urbanismo, Instituto Nacional de Vivienda vy

Urbanismo, cgamboa@invu.go.cr. En atencion a su oficio de fecha 31 de julio del presente

afio, Ref. 4501/2019, en donde se le solicita a este Instituto lo siguiente:

“‘B1) Se solicite por parte del Concejo Municipal de Belén el criterio Juridico del INVU a efectos
de establecer si el Plan Regulador del Canton de Belén ha sufrido alguna modificacion oficial
desde su entrada en vigor.

B2: Solicitar el criterio del Departamento Legal del INVU con relacién a que, si un administrado
presenta a la Municipalidad, Informes técnicos de los Entes Rectores o aprobados por los Entes
Rectores y que respaldan la reduccion del tubo de flujo y los radios de proteccidn técnicos, debe
la Municipalidad proceder con el Articulo 17 de la Ley de Planificacién Urbana para su aplicacion
0 bien son estos vinculantes y de aplicacion obligatoria por tratarse de aplicacion de la Ley, a
saber:

Ley Forestal N° 7575, articulo 33, inciso d) (...)

Ley del SENARA, articulo 3, inciso h) (...)".

En respuesta al punto “B1”, no se encuentra registro de alguna modificacion oficial presentada
ni aprobada por el INVU; se mantiene el de 1997 como vigente. Sobre el siguiente punto, tal y
como se ha dicho en oficios anteriores sobre la reduccion de areas, el Plan Regulador, al tenor
del articulo 17 de la Ley de Planificacion Urbana, debe de someterse a una modificacion; ya
que, el objeto de la misma, es permitirle a la comunidad ejercer el derecho a la participacion en
un asunto que le afecta directamente. Por consiguiente, para lograr tal objetivo, esta audiencia
debe efectuarse con anterioridad a la toma de la decision administrativa. Sobre lo mismo, la
norma en mencion establece:




“Articulo 23.- El vecino, propietario o cualquier otra persona, que se oponga al proyecto que
tienda a adoptar un plan regulador o alguno de sus reglamentos, tendra oportunidad de exponer
sus objeciones en la audiencia publica que previene el inciso 1) del articulo 17. Por lo demas,
cualquier persona inconforme que invoque ilegalidad y perjuicio propio contra el acto o
disposicion administrativa que sea, podra usar todos los recursos que la ley le brinda.”

Debe aclararse que, aunque los informes técnicos se encuentren formalmente aceptados y sean
de acatamiento obligatorio para el ente solicitante, el articulo 17 de la Ley de Planificacion
Urbana, lo que protege es el Derecho a la Participacion Ciudadana. Esta participacion debe ser
entendida en forma amplia, de manera que se comprenda el derecho de acceso a la informacion,
a la participacion y el derecho de acceso a la justicia. (Véase la Sentencia numero 2002-10693,
de las 18:20 horas del 7 de noviembre del 2002, Sala Constitucional). Queda claro que la
audiencia publica prevista en el procedimiento de elaboracion de los planes reguladores locales,
constituye un requisito legal de acatamiento obligatorio. Por otro lado, la Ley en mencién
claramente establece que toda implementacién, modificacién, suspensién o derogacién, a un
plan regulador o a alguna de sus partes, debe de seguirse el proceso establecido en el numeral
17; caso concreto, la reduccion de areas dentro de una zonificacidn, se considera modificacion
a las areas y establecidas en el plan regulador vigente, publicado en La Gaceta N° 19,
Alcance N° 4, del 28 de enero de 1997, y donde se indica que las zonas de proteccion (en donde
se ubica la propiedad en estudio), son areas no urbanizables que deben ser protegidas del uso
urbano.

Con respecto al requisito del inciso 3), del citado articulo 17, sobre la publicacién en La Gaceta,
este se refiere al ajuste de la Administracion a lo que establece el ordenamiento juridico. La
validez de un acto administrativo, nos remite necesariamente al Principio de Legalidad; el cual
indica que la Administracion se encuentra sometida al ordenamiento juridico, siendo este dltimo
quien fija los cauces por los cuales la Administracion debe de encaminarse para el cumplimiento
de los fines publicos a los que se encuentra sujeta. Ahora bien, si no se lleva a cabo el
procedimiento que establece la norma urbana, estariamos ante un acto inexistente, al cual le
haria falta un elemento esencial y estructural para su formacion; ya que todo acto se compone
de requisitos que, a falta de uno, destruye total y completamente la integridad del acto, lo que
le impedira que produzca efectos

juridicos y no producira el efecto legal requerido y deseado.

Para que un acto administrativo produzca efectos juridicos, debe el mismo someterse a los
requisitos fijados por el mismo acto y por el ordenamiento juridico. Asi lo establece nuestra ley
General de la Administracion Publica, N° 6227, en su articulo 128: “Sera valido el acto
administrativo que se conforme sustancialmente con el ordenamiento juridico, incluso en cuanto
al mévil del funcionario que lo dicta”. Asi también el articulo siguiente de la ley en cita: “El acto
debera dictarse por el drgano competente y por el servidor regularmente designado al momento
de dictarlo, previo cumplimiento de todos los tramites substanciales previstos al efecto y de los
requisitos indispensables para el ejercicio de la competencia.” Por lo tanto, cuando el Plan
Regulador sea modificado o actualizado, debe obligatoriamente seguirse el proceso establecido
en el numeral 17 de la Ley de Planificacion Urbana, N° 4240; esto debido a que el mismo tutela



el Derecho de Participacion Ciudadana, y el cual debe de darse antes de cualquier actividad
administrativa por parte de la Municipalidad.

Ademas, siendo considerada la reduccion de areas dentro de una zonificacién una modificacién
al Plan Regulador vigente, debe darse del cumplimiento de los demas requisitos obligatorios
para que el acto administrativo sea eficaz ante terceros, como lo son la aprobacion por parte de
este Instituto, y la publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

Un pozo perforado o excavado aunque sea sellado es un posible foco de contaminacion del
acuifero, por lo debe realizarse un estudio hidrogeoldgico completo del sellado, determinar cual
es radio minimo y cuales actividades no deberian desarrollarse en las cercanias del pozo.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comision de Obras y Asuntos Ambientales
para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal.

LA COMISION DE OBRAS ACUERDA POR UNANIMIDAD RECOMENDAR AL CONCEJO
MUNICIPAL: Remitir al Asesor Legal para analisis y recomendacién al Concejo Municipal.

SE ACUERDA CON CUATRO VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Eddie Mendez, Jose
Luis Venegas, Lorena Gonzalez, Maria Antonia Castro Y UNO EN CONTRA DEL REGIDOR
Gaspar Rodriguez: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Comision. SEGUNDO: Remitir al
Asesor Legal para anélisis y recomendacion al Concejo Municipal.

ARTICULO 17. Se conoce el Oficio SCO-50-2019.

Se conoce Acuerdo del Concejo Municipal referencia 5231-2019 donde remiten Oficio SENARA-
DIGH-0164-2019 de M.Sc. Roberto Ramirez, Director DIGH, Servicio Nacional de Aguas
Subterraneas, Riego y Avenamiento, rramirez@senara.go.cr.

“‘Sesion Ordinaria No. 18-2019 del 26 de marzo del 2019: Consulta verbal a la DIGH del
SENARA, en su criterio que ninguna area de proteccion se reduce si nos es con un plan
Regulador nuevo o actualizado”.

“Sesion Ordinaria No. 29-2019 del 14 de mayo del 2019: Recomendar a la administracion su
implementacion fundamentados en la conveniencia y legalidad de liberar terrenos por lo que
los belemitas pagan altos tributos y que podrian un uso diferente... Al respecto, se informa que
al no remitir la informacién de interés por parte de la DIGH al Concejo Municipal y/o
Administracién no se ha podido implementar e informar a los vecinos del canton del
procedimiento del cierre de pozo para la liberacion de la zona de proteccién...”.

Regulacion nacional: Se le informa que la regulacion relacionado con el sellado, cierre o
clausura de un pozo perforados mecanicamente o excavado, debera reportarse a la Direccion
de Agua del MINAE, segun Reglamento de Perforacion del subsuelo para la Explotacion y
Aprovechamiento de Aguas Subterraneas: No. 35884-MINAET:



Articulo 38.—Del cierre de pozos. Corresponde a la Direccion de Agua del MINAET indicar sobre
el cierre y sellado de los pozos. Los costos y gastos de este procedimiento seran cubiertas por
el duefio de la propiedad donde se localice el pozo; y subsidiariamente la perforadora que realiz6
la perforacién y el gedlogo responsable de esta, cuando se compruebe su actuacion en el
desarrollo del pozo. El sellado debe realizarse con tapa metalica, utilizando material
impermeable y hermético para asegurar el no ingreso de posibles agentes contaminantes y
chorrear una losa de concreto sobre el sitio de la perforacion, debiendo levantar acta notarial
que asi lo consigne, todo conforme lo disponga la resolucién de la Direccion.

SENARA considera que los objetivos de un procedimiento de sellado de un pozo perforado
mecanicamente o excavado, son: 1) eliminar los riesgos causados por el abandono o alteracién
de la infraestructura original del pozo (por ejemplo en pozos excavados, caida de objetos o
personas); 2) prevenir la contaminacién del agua subterranea, 3) conservar el rendimiento del
acuifero, la carga hidraulica y 4) evitar la mezcla de aguas subterraneas.

Conclusiones sobre sellado de pozos:

1. Un pozo perforado o excavado debidamente sellado, es un posible foco de contaminacion
para el acuifero (espacio tuberia/formacidn geoldgica), ademas en el proceso de sellado puede
darse fracturacion de los cementos, sello sanitario y otros componentes del sellado del pozo y
puede introducirse agentes contaminantes como hidrocarburos y otros. Por lo tanto debe
realizarse un estudio hidrogeoldgico que diagnostique la hidrogeologia y las caracteristicas del
pozo, una vez sellado se debe recomendar el uso del suelo alrededor del mismo.

2. Una vez sellado técnicamente un pozo, debe incluirse dentro de las bases de datos, como
pozos sellados y debe incluirse las recomendaciones de uso del suelo en los alrededores del
mismo.

Zonas de proteccion de manantiales:

1.- Un manantial puede definirse (Custodio, 1976) como un punto o zona de la superficie del
terreno en la que, de modo natural, fluye a la superficie una cantidad apreciable de agua,
procedente de un acuifero o embalse subterraneo.

2.- El caudal de un manantial depende del volumen de almacenamiento del acuifero y su
capacidad de recarga, la que a su vez esta determinada por la cantidad de agua infiltrada a
partir de las precipitaciones en la zona de recarga. No debe confundirse con el agua almacenada
en el suelo y que puede ser un nivel sub-superficial. La definicion de nivel subsuperficial seria
el agua de agua subterranea que escurre cerca de la superficie y que no drena un acuifero.

3.- El caudal de un manantial no es constante, sino que varia de acuerdo al ciclo hidrolégico.
Pudiéndose obtener su curva de agotamiento (curva recesion), que es un elemento importante
para el estudio hidraulico del mismo. Un brote de agua puede ser manantial aunque no
descargue en época seca, porque drena un acuifero cuyo nivel de agua subterraneo queda
expuesto en superficie en época lluviosa por ascensos del nivel del acuifero en ésa época ya
que recibe mayor recarga. A esto hay que agregar los cambios derivados de la variabilidad
climatica.

4 - Se puede decir que un manantial se comporta como un acuifero con flujo natural (Custodio,
1976). En otras palabras, el agua esta en movimiento y por lo tanto presenta un cierto gradiente
hacia el punto de descarga (eflujo), al cual sélo llegaran aquellas particulas de agua situadas
en una zona llamada “area de captacion’, la que se extiende aguas arriba del punto antes
mencionado.



5.- En términos generales el area de captacion se asemeja a un embudo con su parte aguda en
el punto de descarga. De manera que dentro de este embudo (o tubo de flujo, zona de captura)
estaran todas las lineas de flujo de las particulas de agua que se manifestaran en la salida del
manantial.

6.- El &rea de captacidn se determina con base en formulaciones conocidas y propias del tema,
en las que se utilizan datos hidraulicos y las caracteristicas fisicas del material geologico que
constituye el acuifero. Existen metodologias analiticas y numéricas que permiten delimitar y
calcular el area de captacion.

9.- Ademas del area de captacion se puede determinar también el area de proteccion contra la
contaminacion. El area de proteccidn esta dada por la isécrona del tiempo de transito para la
degradacion del contaminante 0 amenaza. Por ejemplo en el caso de bacterias, seria la isécrona
de los 70 0 100 dias. La distancia a la cual se ubica la isbcrona, estaria dada por las condiciones
hidrogeol6gicas del manantial y del acuifero que lo origina, intervienen los valores de
permeabilidad, gradiente hidraulico y porosidad, asi como estratigrafia y modelo hidrogeoldgico
conceptual.

10.- Para determinar si un flujo de agua que brota del suelo corresponde con un manantial, es
necesario realizar un estudio hidrogeoldgico exhaustivo y ademas deben ser llevadas a cabo
por un profesional en geologia e hidrogeologia:

Conclusién sobre manantiales: El area de proteccion de manantiales no puede ser modificado
utilizando como unico criterio la disminucion del caudal, por cuanto este parametro es muy
dinédmico y es influenciado por cambios en los régimen de precipitaciones. La delimitacion de
un manantial, si puede ser mejorada con informacion adicional (pruebas de campo
hidrogeoldgicas) para establecer mejor su area de recarga y descarga y los calculos de las
isocronas de tiempos de transito de posibles contaminantes.

Conclusiones generales. Basado en el criterio expresado por la Direccidén Juridica
OFICIO N° DJ - 144 -2016, un estudio hidrogeol6gico de zonas de captura (tubos de flujo) o de
disminucién de radio de proteccion de pozo o manantial no tiene la virtud de modificar las areas
de proteccion definidas en la Ley de Aguas ni en la Ley Forestal. Un estudio técnico de
manantiales o de pozos, no tiene por si mismo la virtud de disminuir ni liberar areas que la ley
de aguas define como “reserva de dominio en favor de la nacion” (articulo 8 y 31 de la Ley de
Aguas No. 276) ni las areas en que la ley forestal prohibe la tala de arboles. (Articulo 33 de la
Ley Forestal No. 7575). A través de dicho estudio si es viable juridicamente, establecer
diferentes medidas de proteccion, estableciendo una proteccion mas rigurosa en todas aquellas
areas que alimentan el acuifero, y una proteccidén menos rigurosa, en aquellas que no interfieren
con la calidad y cantidad del recurso hidrico, todo segun lo determine la ciencia y la técnica.

Un pozo perforado o excavado aunque sea sellado es un posible foco de contaminacion del
acuifero, por lo debe realizarse un estudio hidrogeoldgico completo del sellado, determinar cual
es radio minimo y cuales actividades no deberian desarrollarse en las cercanias del pozo.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comision de Obras y Asuntos Ambientales
para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal.



LA COMISION DE OBRAS ACUERDA POR UNANIMIDAD RECOMENDAR AL CONCEJO
MUNICIPAL: Remitir al Asesor Legal para analisis y recomendacién al Concejo Municipal.

SE ACUERDA CON CUATRO VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Eddie Mendez, Jose
Luis Venegas, Lorena Gonzalez, Maria Antonia Castro Y UNO EN CONTRA DEL REGIDOR
Gaspar Rodriguez: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Comision. SEGUNDO: Remitir al
Asesor Legal para analisis y recomendacién al Concejo Municipal.

ARTICULO 18. Se conoce el Oficio SCO-51-2019.

Se conoce Acuerdo del Concejo Municipal referencia 5910-2019 donde remiten Memorando
S0-00018-2019 de Juan Carlos Cambronero Barrantes Proceso de Salud Ocupacional y
atencion de emergencias. Asunto: Cumplimiento de acuerdo. La presente tiene como fin
saludarles y a la vez remitirles la informacion solicitada mediante el acuerdo 2931-2019, inciso
4to, con respecto a los trabajos realizados en los Rios Quebrada Seca y Bermudez por medio
de la Licitacion Nacional 2019 LN-000001-0002600001 a nombre de Inter consultoria de
Negocios y Comercio IBT S.A., especificamente se entregan los trabajos realizados hasta la
fecha de forma fisica y digital.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comision de Obras y Asuntos Ambientales
para analisis y recomendacion a este Concejo Municipal.

LA COMISION DE OBRAS ACUERDA POR UNANIMIDAD RECOMENDAR AL CONCEJO
MUNICIPAL: PRIMERO: Dar por recibido el Memorando SO-00018-2019 de Juan Carlos
Cambronero Barrantes Proceso de Salud Ocupacional y atencion de emergencias. SEGUNDO:
Solicitar una actualizacién del estudio de mercado del servicio para la proxima licitacién lo mas
pronto posible.

La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, dice que estas licitaciones son a 4 afios, cada
afo se revisa 0 se renueva automaticamente, la idea es que el estudio de mercado este
presentado antes del afio 2020.

El Regidor Propietario Jose Luis Venegas, enumera que el contrato ya esta establecido y esta
trabajando, no es una ampliacidn, se tratara de que los costos de las lineas existentes tengamos
un parametro o cotizacion para ver si los costos que pagamos es lo correcto.

El Presidente Municipal Arq. Eddie Mendez, comenta que también el proveedor cada afio pide
un reajuste de precios, porque el contrato es a 4 afios.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Comision. SEGUNDO:
Dar por recibido el Memorando SO-00018-2019 de Juan Carlos Cambronero Barrantes Proceso
de Salud Ocupacional y atencién de emergencias. TERCERO: Solicitar una actualizacion del
estudio de mercado del servicio para la proxima licitacion lo mas pronto posible.



INFORME DE LA COMISION DE HACIENDA Y PRESUPUESTO.

ARTICULO 19. La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, presenta el Oficio CHAP-17-
2019.

Se conoce referencia del Concejo Municipal 4307-2019 donde remiten Oficio AMB-MC-136-
2019 del Alcalde Horacio Alvarado. Trasladamos el memorando 046-2019, suscrito por
Gonzalo Zumbado, coordinador de la Unidad Tributaria, por medio del cual remite el estudio
tarifario del servicio de recoleccion, tratamiento y disposicidn final de los residuos solidos
ordinarios y valorizables. Al respecto, adjunto enviamos el documento mencionado para su
conocimiento y tramite correspondiente.

046-2019

Siendo consecuente con lo establecido en el articulo 77 del Codigo Municipal, remito para su
analisis y posterior presentacion al Concejo Municipal estudio tarifario servicio de recoleccion,
tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos ordinarios y valorizables.

ESTUDIO TARIFARIO SERVICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE
RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS Y VALORIZABLES

INTRODUCCION.

En el presente estudio se calculan los costos en que incurre la Municipalidad de Belén para la
prestacion del servicio de recoleccidn, tratamiento y disposicion final de residuos ordinarios
y valorizables a la comunidad. El estudio debe ser aprobado por el Concejo Municipal para su
aprobacion definitiva. El servicio de recoleccion, tratamiento y disposicion final de residuos
ordinarios y valorizables es importante para el adecuado tratamiento y disposicion de los
desechos que se producen en el Canton. Consecuentemente, conviene determinar los costos
del servicio que se deberan recuperar por medio de la fijacion de la respectiva tasa. La
actualizacion de la tasa y el correspondiente pago que realice el contribuyente, son algunos de
los elementos claves que ayudan para que el servicio se pueda seguir brindando en condiciones
dptimas de calidad y oportunidad.

1.1. Objetivo general:
Calcular los costos incurridos en el servicio de recoleccion, tratamiento y disposicion final de

residuos ordinarios, ademas de los residuos valorizables y fijar la tasa de recuperacion de esos
costos y someterla a la aprobacion del Concejo Municipal.

1.2. Objetivos especificos:



2. Aprobar la tasa de recuperacion del costo del servicio de recoleccion, tratamiento y
disposicion final de residuos ordinarios y valorizables que mejor combine el equilibrio financiero
(ingreso - gasto), con la calidad y continuidad del servicio.

3. Evitar el déficit (diferencia entre ingreso y gasto), que se pueda presentar para el
segundo semestre de 2019 al primer semestre de 2020 por la falta de actualizacion y cobro de
los costos del servicio de recoleccion y tratamiento de desechos sélidos.

4. Garantizar a los contribuyentes la calidad, oportunidad y continuidad del servicio de
recoleccion y tratamiento de residuos solidos, ordinarios, reciclables y no tradicionales, mediante
el autofinanciamiento del servicio.

5. Contar con una estructura tarifaria que sea consecuente el principio de razonabilidad y
proporcionalidad de los costos, establecido en la Constitucién Politica.

6. Dotar los recursos necesarios con el objeto de implementar un sistema de recoleccion
y tratamiento de los residuos diferenciado y eficiente que colabore con el desarrollo sostenible
del canton.

7. Ejecutar programas y alternativas que permitan el manejo de los residuos respetando
la jerarquia en la gestién expresa en la Ley para La Gestion integral de Residuos o Ley GIR

1. El articulo 170 de la Constitucion Politica sefiala que las Municipalidades son
auténomas. El inciso 13 del articulo 121 de la misma Constitucion, indica que corresponde a la
Asamblea Legislativa establecer los impuestos y contribuciones nacionales y autorizar los
municipales.

2. En lo relativo a las tasas, en el inciso d) del articulo 4° del Cédigo Municipal (Ley No
7794) se dice que son atribuciones de la Municipalidad:

"...Aprobar las tasas, los precios y las contribuciones municipales, y proponer los proyectos de
tarifas de impuestos municipales”,

3. Por su parte, en el inciso b) del articulo 13 del Cédigo Municipal se establece, como
parte de las atribuciones del Concejo Municipal:

"Acordar los presupuestos y aprobar las contribuciones, tasas y precios que cobre por los
servicios municipales, asi como proponer los proyectos de tributos municipales a la Asamblea
Legislativa",

4, Por su parte, el articulo 77 del Codigo Municipal reafirma lo anterior, al decir:



"La municipalidad acordaréa sus respectivos presupuestos, propondra sus tributos a la Asamblea
Legislativa y fijara las tasas y precios de los servicios municipales..."

d. Un articulo importante también es el 83 del Cddigo Municipal que establece:

"Por los servicios que preste, la municipalidad cobrara tasas y precios, que se fijaran tomando
en consideracion el costo efectivo mas un diez por ciento (10%) de utilidad para Desarrollarlos.
Una vez fijados, entrarén en vigencia treinta dias después de su publicacion en La Gaceta".
6.Ley para La Gestion integral de Residuos o Ley GIR:

a.Articulos 50 y 169 de la Constitucién Politica

b.Articulo 8 incisos a), ), h) e i) de la Ley N° 8839

c.Articulos 84 y 85 del Cédigo Municipal, Ley N° 7794

d.Articulos 12, 60, 69, 97 y 99 de la Ley Organica del Ambiente, Ley 7554

El servicio de recoleccion, tratamiento y disposicién final de residuos se ofrece 2 dias por
semana, los martes y viernes. El servicio se presta mediante contrato que se firmé el dia 19
de setiembre del 2017, con la empresa Berthier EBI de Costa Rica Sociedad Andnima, mediante
Licitacion Publica N° 2017LN-000001-0002600001. Entre las tareas realizadas en el servicio de
recoleccion, tratamiento y disposicion final de residuos, se encuentran la recoleccion de los
desechos solidos en todo el canton, ademas de brindar el adecuado tratamiento en el Relleno
sanitario de la Carpio y Aserri. El Servicio de recoleccion, transporte, disposicion y tratamiento
de residuos sdlidos valorizables se brindan una vez por semana. El servicio se presta a través
de un contrato que se firmd en el 11 de enero del 2018, con la empresa Recresco Costa Rica
Limitada. Entre las tareas realizadas en el servicio de recoleccion y transporte de residuos
valorizables. El servicio de brinda una vez por semana y los residuos son entregadas a la
Asociaciéon de Emprendedores Belemitas ubicada actualmente en la plano catastrado H-37817-
77 donde se ubica el Colegio Técnico CIP de Costa Rica. 3 veces por semana Lunes Miércoles y
Jueves

Los desechos de basura no tradicional es un servicio que le ofrece la Municipalidad de Belén a
la comunicad cuatro veces por afio, el servicio consiste en elaborar campafias en los diferentes
distritos donde se brinda la oportunidad de recolectar casa por casa desechos clasificados como
basura no tradicional, cuyo destino es el relleno sanitario donde se deposita los desechos
ordinarios al Parque Ambiental la Carpio.

La recoleccion y tratamiento de los residuos sélidos en la historia reciente del canton de Belén
ha sido realizada por empresas privadas, a través de contrataciones realizadas por la institucion.
Este tipo de gestion implica costos de operacion muy elevados. Con la aprobacion de la Ley
para La Gestion integral de Residuos o Ley GIR, las municipalidades tienen la obligacion de
ejecutar programas y alternativas que permitan el manejo de los residuos respetando la



jerarquia en la gestidn expresa en dicha ley. Es por esto, que los modelos historicos ya no se
adaptan a las necesidades ambientales y de legislacion vigente. Ante este panorama, es
necesario buscar alternativas que permitan el adecuado manejo de los residuos, por medio del
fomento de la separacion en la fuente segun el tipo de residuos que se genera.

La Municipalidad de Belén ha implementado programas de recoleccion diferenciada desde el
2011. Sin embargo, el estudio de generacion y caracterizacion del cantén de Belén demuestra
que la generacién de los residuos organicos en el canton, junto con la gestion de los residuos
valorizables son prioritarios para lograr un impacto significativo en el manejo de los residuos. En
el caso de los residuos valorizables, el programa municipal inicié en el 2011 con la empresa
WPP y en el 2013 fue asumida por la empresa RECRESCO COSTA RICA LIMITADA., por lo
que solamente se cuenta con informacion de este periodo. En el 2011 se realiza el primer
estudio de Generacién y Caracterizacion de los Residuos del Canton. El Plan Municipal para la
Gestion Integral de los Residuos Sélidos (PMGIRS) se aprobd por el Concejo Municipal en el
2012. En el 2016 se realiza una actualizacion del PMGIRS que fue aprobada por el Concejo
Municipal y estara vigente hasta el 2021. Las estrategias incluidas y aplicadas en el PMGIRS
permitieron que la recoleccion de Residuos Valorizables aumentara considerablemente desde
el 2012. En la actualidad, la Municipalidad recolecta en promedio 42 toneladas mensuales de
residuos valorizables, en donde la proyeccion de un aumento de un 30% para el 2020.

Ano

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
enero 2001 5029 4230 128599] 251536 437703 24894 30815 41868
Febrero 0 5504 9090 16253.1 27184.7 28702 36556 30965 35298
marzo 9367 9006 7868.8 13687.3]  202155] 354435 41138 26672 31838
abril 2532 12509 93276 13206.4] 17422.98]  24938.3 26262 29310 32826
mayo 8266 7052.5 9057.9 12442.8] 193861 18803.5 33500 32112 39406
junio 0 6437.5 10882 14652.5]  20979.7]  30097.5 26955 45239 28034
ljulio 0 11364 11462.8 16267]  24097.8 30111 29898 38037 0
agosto 3955 6676 10419 18602.8]  26979.3 14682.1 32591 40882 0
Setiembre 0 4620 10656.9 16655.9 18373 20812 46924] 447385 0
octubre 6917 4340 128451 254999 214444 14299 43918 33898 0
noviembre 5360 5545 155515  22306,8]  17515.9 18160 42145 43588 0
diciembre 5259 5750 34726 201835  26016.8 18561 22131 33055 0
TOTAL 43657 848337 114864,2" 2026179  264769,78° 298380,2 406912 4293115 209270
Promedio ”  3638,08” 7069,42” 9572,02” 16884,83" 22064,157 2486502 32212,50 2944050  35457,50
SD " 3404927 2582,897 3341887 407825 42032,16 46082,51 65744,17  68984,00 31389,33

EE 982,92 745,62 964,72 1177,29 12133,64  13302,87 18978,71  19913,97 9061,32
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Figura 1. Residuos valorizables recolectados entre el 2011y el 2019 por el programa
municipal de recoleccidn de residuos.

La relacion entre la generacion de residuos sélidos ordinarios y la cantidad de usuarios se puede
observar en la figura 2. Pese a que la cantidad de usuarios de los servicios municipales ha
aumentado significativamente, la generacion promedio de residuos se mantiene debajo de 700
toneladas anuales promedio, con excepcion del 2017, que alcanzé un promedio de 743
toneladas recolectadas. La tendencia en la generacion muestra un aumento en los ultimos afios,
sin embargo, este aumento coincide con el crecimiento en la cantidad de usuarios del canton.
Esta tendencia se justifica que los usuarios del cantéon aumentaron, lo que incrementa la
cantidad de residuos totales recolectados (especialmente en el 2016), pero una tasa de
generacion estable per capital. El estudio de caracterizacion realizado por la Universidad
Nacional muestra una tasa de generacion de 0.85 kg/habitante/dia, la cual muestra una
reduccion en la generacion con respecto al estudio anterior realizados en el 2011. En general,
la cantidad de usuarios del canton aumenté entre el 2012 y el 2017, lo que conlleva a un
incremento en la generacion de residuos, el cual no ha mostrado aumentos considerables en la
tendencia.



*

Mes 2011 [ 2012 | 2013 [ 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 2019
Toneladas
Enero 505,340 581,900 | 625,480 [ 615,260 [ 631,510 | 674,930 | 722,950 | 685,710 | 712,580
Febrero 540,500 567,810 | 554,800 | 562,340 | 604,640 | 627,500 | 654,500 | 619,170 | 652,920
Marzo 607,240 605,550 | 584,120 | 570,400 | 668,400 | 690,190 | 712,890 | 673,710 | 722,820
Abril 595,260 568,720 | 670,970 | 640,080 | 602,470 | 813,980 | 636,020 | 665,110 | 725,810
Mayo 684,690 693,130 | 658,690 | 701,190 [ 695,100 | 853,470 | 865,000 | 874,900 | 788,640
Junio 621,780 670,710 | 612,850 | 627,450 [ 750,020 | 705,840 | 927,020 | 808,400
Julio 639,110 635,300 | 671,310 | 667,910 | 692,870 | 723,550 | 703,320 | 787,130
Agosto 641,550 657,710 | 659,460 | 664,650 | 634,640 | 760,760 | 800,530 | 873,120
Septiembre 630,540 573,670 | 607,010 | 673,970 [ 722,320 | 749,850 | 762,680 | 695,580
Octubre 559,770 659,470 | 689,400 | 543,590 [ 711,430 | 800,680 | 693,920 | 794,560
Noviembre 653,810 639,670 | 664,720 | 664,210 [ 656,110 | 756,960 | 677,340 | 761,600
Diciembre 636,850 589,050 | 660,360 | 662,300 [ 749,600 | 766,100 | 730,610 | 651,160
Toneladas Anuales | 7316,440 7442,690 [7659,170|7593,350(8119,110] 8923,810 | 8886,780 | 8890,150 | 3602,770
CRECIMIENTO 1,70% 2,83% -0,87% 6,48% 9,02% -0,42% 0,04% -146,76%

Figura 2. Generacion histérica de residuos ordinarios y cantidad de usuarios registrados del
cantén de Belén entre el 2011 a mayo del 2019.

La informacidn recolectada permite suponer que el aumento en la cantidad de residuos
encontrada responde a los aumentos en la cantidad de usuarios registrados en el canton. No
obstante, se requiere la gestion de los residuos organicos para lograr disminuir la cantidad de
residuos depositados en el relleno sanitario. Para ello, es necesario dotar de la infraestructura
y de equipamiento para atender el tema a nivel cantonal.

De acuerdo con los datos suministrados por Staff de Informatica de la Municipalidad de Belén
cuenta en sus registros con las unidades de ocupacion, a las cuales se les presta el servicio,
segun la respectiva categoria:

TIPOS DE CONTRIBUYENTES PONDERADO S

210 DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL DERESIDUOS SOLIDOS ORDIN

JUNIO DE 2019 A JUNIO 2020
Usuario Factor de Numero
Tipo de contribuyente sin ponderar |Ponderacion usuarios
ponderados

Socisl 24 0.5 12
Res idencisl 7 059,00 1.00 7059
Comercial 01 1041,00 250 2603
Comercial 02 40,00 800 320
Comercial 03 51.00 12.00 812
Industrial(1) 33.00 10.00 330
Tarifa corporativa
Total derechos ponderados 8 24800 10 935,50

7. Factor de ponderacion de cada categoria de contribuyente.



La Municipalidad utiliza un factor de ponderacién para cada una de las categorias de
contribuyentes. Cada factor de ponderacién pretende establecer un criterio racional de
diferenciacion de la respectiva categoria de contribuyente, en funcion del uso, la utilizacién del
servicio ofrecido y la cantidad de desechos producidos. Estos factores de ponderacion han sido
de amplia aceptacion y uso cotidiano en materia de tasas tanto por la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos como por la Contraloria General de la Republica. El factor de ponderacion
busca reflejar mejor la intensidad de consumo del servicio que tiene cada categoria, de manera
que las categorias con factores de ponderacion mayores pagaran mas por el servicio. A
continuacion, se indican los factores de ponderacion utilizados para el servicio de recoleccion y
tratamiento de desechos soélidos:

TIPOS DE CONTRIBUYENTES PONDERADOS
SERVICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL

RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS

Factor de
Tipo de contribuyente Ponderacion

Social 0.5
Residencial 1

Comercial 01 25
Comercial 02 8

Comercial 03 12
Industrial (1) 10

9. Unidades de OCUPACION PONDERADOS entre los cuales se distribuye el costo anual a
recuperar.

Una vez que las unidades de ocupacion de las propiedades se multiplican por su respectivo
factor de ponderacion de cada categoria, a excepcion de la tarifa corporativa dentro de Régimen
de Zona Franca se obtienen los contribuyentes ponderados, entre los cuales se distribuiran los
costos anuales del servicio:



TIPOS DE CONTRIBUYENTES PONDERADOS
Cl1O DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS ORDIN

JUNIO DE 2019 A JUNIO 2020
Usuario Factor de Numero
Tipo de contribuyente sin ponderar |Ponderacion usuarios
ponderados

Social 24 0,5 12
Residencial 7 059,00 1,00 7059
Comercial 01 1 041,00 2,50 2603
Comercial 02 40,00 8,00 320
Comercial 03 51,00 12,00 612
Industrial (1) 33,00 10,00 330
Tarifa corporativa
Total derechos ponderados 8 248,00 10 935,50

10. toneladas servidas.

Seguidamente se presenta la generacion de los residuos sélidos desde el 2011y el 20197 donde
se puede ver el aumento en promedio para los afios 2015y 2016 entre un 7% a un 9% como se
muestra en el siguiente cuadro, pasamos de producir 7.593 toneladas anuales a 8890 toneladas

anuales.
Mes 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 2019
Toneladas

Enero 505,340 581,900 | 625,480 [ 615,260 [ 631,510 | 674,930 | 722,950 | 685,710 | 712,580
Febrero 540,500 567,810 | 554,800 | 562,340 | 604,640 | 627,500 | 654,500 | 619,170 | 652,920
Marzo 607,240 605,550 | 584,120 [ 570,400 [ 668,400 | 690,190 | 712,800 | 673,710 | 722,820
Abril 595,260 568,720 | 670,970 [ 640,080 [ 602,470 | 813,980 | 636,020 | 665,110 | 725,810
Mayo 684,690 693,130 | 658,690 [ 701,190 [ 695,100 | 853,470 | 865,000 | 874,900 | 788,640
Junio 621,780 670,710 | 612,850 [ 627,450 [ 750,020 | 705,840 | 927,020 | 808,400

Julio 639,110 635,300 | 671,310 [ 667,910 [ 692,870 | 723,550 | 703,320 | 787,130

Agosto 641,550 657,710 | 659,460 | 664,650 | 634,640 | 760,760 | 800,530 | 873,120
Septiembre 630,540 573,670 | 607,010 | 673,970 | 722,320 | 749,850 | 762,680 | 695,580

Octubre 559,770 659,470 | 689,400 | 543,590 [ 711,430 | 800,680 | 693,920 | 794,560

Noviembre 653,810 639,670 | 664,720 [ 664,210 [ 656,110 | 756,960 | 677,340 | 761,600

Diciembre 636,850 589,050 | 660,360 | 662,300 [ 749,600 | 766,100 | 730,610 | 651,160

Toneladas Anuales | 7316,440 7442,690 |7659,170(7593,350[8119,110] 8923,810 | 8886,780 | 8890,150 | 3602,770
CRECIMIENTO 1,70% 2,83% -0,87% 6,48% 9,02% -0,42% 0,04% -146,76%

11. Tasas vigentes.

Las tasas por la prestacion del servicio de recoleccion y tratamiento de desechos sélidos que
actualmente cobra la Municipalidad de Belén fueron publicadas en la Gaceta N° 27 del 07 de
febrero del 2014, con los siguientes montos:

Monto
Descripcion Mensual
Tarifa social 1. ¢1.574,00




Residencias, instituciones publicas, religiosas y

educativas 2. ¢3.148,00
Comercial 01 3. ¢7.870,00
Comercial 02 4. ¢25.185,00
Comercial 03 5. ¢37.778,00
Industrial 6. ¢31.482,00

12. Metodologia para la determinacion de la tasa.

Para la determinacion de la nueva tasa propuesta se realizaron los siguientes pasos:

a. Reunir la informacion relevante: contrato con la Berthier EBI de Costa Rica Sociedad
Andnima, y contrato de la empresa Recresco de Costa Rica Limitada, tasa actual vigente,
usuarios sin ponderar, factores de ponderacion, porcentaje de gasto administrativo a cargar,
costo por recaudacion u utilidad para el desarrollo.

b. Determinar los costos del servicio. En el anexo N° 1 se resumen dichos costos, segun
se detalla:

b.1Remuneraciones: Se incluyen los costos correspondientes a los empleados que estan directa
0

indirectamente relacionados con este servicio, cuyo monto asciende a la suma de ¢
38.749.428.13 anuales (ver

anexo 1).

b.2Costos del contrato: Dentro de los costos del contrato se contemplan el Contrato con la
Empresa Berthier EBI de Costa Rica Sociedad Anonima, cuyo monto asciende a la suma
de ¢258.777.479.90 como lo vemos en el anexo 7 del presente estudio, y el contrato se
contempla el Contrato con la Empresa Recresco Costa Rica Limitada, cuyo monto asciende a
la suma de ¢58.103.280.00 como lo vemos en el anexo 8 del presente estudio, son el resultado
de proyectar los costos del servicio de julio 2019 a julio de 2020 a razén de 2% semestral.
b.3Gastos Administrativos: Forman parte dentro de los costos indirectos y equivale a un 10%
de los costos directos y el monto es de ¢35.785.395.30, como se ve en el anexo 1 del estudio.
b.4Costo de recaudacion: asciende a la suma de ¢ 11.100.000.00 a razén de un y un 3% del
monto recaudado.

b.5Utilidad para el desarrollo: Equivale a un 10% sobre la sumatoria de los costos directos, mas
los costos indirectos, el destino de estos recursos se describen a continuacipon.

Descripcién de las inversiones propuestas dentro del rubro Utilidad para el Desarrollo descritos
en el Anexo 10 de la propuesta.:

b.5.1Actualizacion del Estudio de Generacion y caracterizacion de los residuos solidos
ordinarios del Canton de Belén: En cumplimiento del articulo 8 de la ley 8839 y su reglamento
(Decreto Ejecutivo 37567-S-MINAET-H), los gobiernos locales deben contar con un Plan
Municipal de Gestion Integral de Residuos (PMGIRS), en donde uno de sus principales



elementos diagnésticos es el Estudio de Generacion y caracterizacion de los residuos solidos.
En el caso de Belén, el estudio vigente en esta naturaleza vence su aplicabilidad en el 2020.
Aunado a esto, la actualizacion del PMGIRS se debe realizar en el 2021, en donde previamente
al inicio de esta actualizacion, se debe contar con el estudio de caracterizacion elaborado.

Es por lo anterior que es fundamental, prioritario y obligatorio por cumplimiento de ley, contar
con los recursos financieros que permitan la elaboracion de este estudio en el 2020. La
estimacion preliminar de este Estudio es de ¢12.000.000,00 aproximadamente.

b.5.2Sustitucion en el uso de bolsas plasticas y otros plasticos de un solo uso: EI Concejo
Municipal de Belén suscribié en el 2018 la adhesidn a la estrategia para la sustitucion de
plasticos de un solo uso por alternativas compostables y biodegradables; con una propuesta de
plan de accidn propuesto. Es por esto, que se requiere material relacionado con el tema que
pueda ser distribuido en la comunidad belemita que permita el cambio de consciencia de la
poblacion en el uso de estos productos. En este caso se propone la compra de 750 bolsas de
tela reutilizable que sean distribuidas a la comunidad en las diferentes campafias de
informacion, capacitaciones y otras actividades relacionadas con la temética. La inversion
estimada es de ¢750.000,00

Adicionalmente, se requiere adquirir bolsas para residuos elaboradas con
materiales compostables y reutilizables acordes con las politicas institucionales aplicadas a la
tematica de la sustitucion de plasticos de un solo uso. El fin de las bolsas es ser utilizadas en
las campafias de limpieza de rios y recoleccion de basura que se realizan periodicamente en el
cantén. La inversidn aproximada es de ¢200.000,00.

b.5.3Informacion: Se requiere recurso en los rubros de informacion con el fin de apoyar el
proceso de divulgacion de los proyectos de manejo de residuos ordinarios valorizables, manejo
de residuos organicos, “Punto Seguro” y todos los demas procesos de gestion de residuos
solidos. Inversion aproximada ¢1.500.000,00.

b.5.4Manejo de residuos organicos en la fuente: Desde el 2015 se propuso un abordaje
alternativo para la gestién de los residuos organicos en la fuente mediante la tecnologia de
tambores rotatorios, los cuales han sido utilizados y probados en la Municipalidad durante varios
afos. La propuesta se establece en la colocacion de 100 aparatos en 100 hogares belemitas;
siguiendo las experiencias de cantones como Heredia, La Union, Alajuela y Desamparados.
Inversién aproximada ¢16.000.000,00.

b.5.5Capacitacion: Como parte de todos los procesos antes mencionados, se requiere el apoyo
a este subproceso para financiar la generacion de capacidades en la comunidad y e nel personal
municipal en las tematicas de gestion de residuos organicos, sustitucion de plasticos de un solo
uso, separacion de residuos, manejo de residuos organicos, entre otros temas prioritarios.
Inversién aproximada ¢1.500.000,00.

Es fundamental recalcar la necesidad de atender el punto 1 de esta solicitud de forma prioritaria
por su implicacion en el cumplimiento de ley; ademas de analizar a nivel interno la capacidad
presupuestaria para atender todas estas necesidades de forma integral; asi como su correcta



planificacion. Considero de gran relevancia considerar incorporar lo mencionado con el fin de
fortalecer los procesos de trabajo propios del Area.

C. Calculo de los usuarios ponderados. En el anexo N°2 se procedié a determinar los
usuarios ponderados, multiplicando los usuarios en cada categoria por el factor de ponderaciéon
de la respectiva categoria. El total de usuarios ponderados es de 9,818.

d. Calculo de la tasa mensual. En el anexo No 3 se obtiene la nueva tasa mensual
propuesta. Para obtener la tasa se divide el costo total anual a recuperar del anexo No 1 ¢
399.043.591.19, entre el total de usuarios ponderados y el resultado se divide entre doce, lo
que muestra el anexo No 3. Esto origina un precio mensual igual a ¢3.387.01 por unidad de
ocupacidn sin ponderar.

e. Calculo de la tasa mensual propuesta para cada categoria de contribuyente. Al dividir
el costo total a recuperar entre usuarios ponderados se obtiene una tasa base. Luego se
multiplica esa tasa base por el factor de ponderacién de cada categoria y asi se determina la
tasa mensual propuesta de las diferentes categorias.

13. Tasa mensual propuesta por unidad de ocupacion, para cada categoria.

La tasa mensual propuesta por unidad de ocupacion y por categoria es la que se muestra a
continuacion y en el anexo N°3:

Tarifa Factor de Tarifa

Tipo de contribuyente base Ponderacion oropuesta
Social 3363 0,5 1682
Residencial 3363 1,00 3363
Comercial 01 3363 2,50 8408
Comercial 02 3363 8,00 26 906
Comercial 03 3363 12,00 40 359
Industrial (1) 3363 10,00 33633

14. Variacion ocurrida en la tasa propuesta respecto a la vigente.

Como se puede apreciar en el Anexo No 4, la tasa propuesta tiene un crecimiento del 7%
respecto de la tasa vigente en los casos de tarifa residencial, 7 % en la tarifa comercial, si se
tomd en cuenta la fusion de las tarifas de los desechos ordinarios y los desechos valorizables
que actualmente se estan cobrando, de frente a la tarifa propuesta que en esta propuesta
contemplan los dos contratos.



ANEXO N° 4
MUNICIPALIDAD DE BELEN

COMPARACION DE LA TASA VIGENTE CON LA PROPUESTA
/ICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS ORDINAF

TASA TASA
MENSUAL MENSUAL VARIACION

CATEGORIA VIGENTE PROPUESTA _ |ABSOLUTO %
Social 1574,00 167857 104,57 7%
Residencial 3 148,00 335715 209,15 7%
Comercial 01 7 870,00 8 392,87 522,87 7%
Comercial 02 25 185,00 26 857,19 1672,19 7%
Comercial 03 37 778,00 40 285,78 2507,78 7%
Industrial (1) 31 488,00 33 571,49 2 083,49 7%

15. Aprobacién por el Concejo Municipal de Belén de la tasa de recoleccion, tratamiento y
disposicion final de los desechos sélidos.

Con base en el acuerdo de la sesion ordinaria el Concejo Municipal del Cantdn Belén conocera
la propuesta para actualizar la tasa para el servicio de recoleccion y tratamiento de desechos
solidos y desechos valorizables.

16. Entrada en vigencia de la nueva tasa.

Una vez aprobada por el Concejo Municipal y se cumpla con el requisito de la audiencia publica,
la nueva tasa entrara en vigencia un mes después de ser publicada en La Gaceta tal y como lo
sefiala el articulo 83 del Codigo Municipal.

17. anexos.



ANEXON®1

SERVICIO DERECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL DERESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS

Y RESIDUOS VALOREZABLES
JUNIO DE 2019/ JUNIO 2020

COSTOS DIRECTOS

Remuneraciones 38749428 13
Contrato servicio de recoleccion y tratamiento de desechos solidos (anexo 7) €258 777 479,90
Contrato servicio de recoleccion desechos recicbles (anexo 8) ¢58 103 280,00
Contrato servicio de recoleccion desechos no tradicional ¢15160 315,61
Costo por recaudacion (promedio simple en los afos del 2017 al 2019) 11 100 000,00
Alquiler de bodega ¢9 600 000,00
Informacion ¢2 000 000,00
Aula en el Bosque ¢4 125 000,00

TOTAL COSTOS DIRECTOS ¢397 615 503,64

COSTOS INDIRECT OS:

Gastos Administrativos (10% sobre los costos directos ) 35785395,33
Utilidad para el desarrollo 8% ver anexo 9 31950 000,00
TOTAL COSTOS INDIRECTOS €67 735 395,33

FONDO (€24 000 000,00)

COSTO A RECUPERAR ¢441 350 898,97

ANEXO N°2
TIPOS DE CONTRIBUYENTES PONDERADOS

C1O DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS ORDIN

JUNIO DE 2019 A JUNIO 2020
Us uario Factor de Namero
Tipo de contribuyente sin ponderar |Ponderacion us uarios
ponderados
Social 24 0,5 12
Residencial 7 059,00 1,00 7059
Comercial 01 1041.00 2.50 2603
Comercial 02 40,00 8,00 320
Comercial 03 51,00 12,00 612
Industrial (1) 35,00 10,00 350
Tarifa corporativa
Total derechos ponderados 8 250,00 10 955,50




ANEXO N° 3
MUNICIPALIDAD DE BELEN

SERVICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENT OS Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS

ANO 2019

Tasa Anualpor servicio
COSTOTOTAL A RECUPERAR

= ¢441 350 898,97 - 40 285,78
ABONADOS TOTALES
PNDERADOS 10956
Tasamensual por servicio
4028578
TASA ANUAL = - 3357,15
12 meses 12

TASA MENSUAL PONDEDADA POR CATEGORIA

Tarifa Factor de Tarifa

Tipo de contribuyente base Ponderacion oropuesta
Social 3357 05 1679
Residencial 3357 1,00 3357
Comercial 01 3357 2,50 8393
Comercial 02 3357 8,00 26 857
Comercial 03 3357 12,00 40 286
Industrial (1) 3357 10,00 33571

ANEXO N° 4
MUNICIPALIDAD DE BELEN

COMPARACION DE LA TASA VIGENTE CON LA PROPUESTA
/ICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS ORDINAF

ANO 2019
TASA TASA
MENSUAL MENSUAL VARIACION
CATEGORIA VIGENTE PROPUESTA ABSOLUTO %
Social 1.574,00 167857 104,57 7%
Residencial 3 148,00 3357,15 209,15 7%
Comercial 01 7 870,00 8392,87 522,87 7%
Comercial 02 25 185,00 26 857,19 1672,19 7%
Comercial 03 37 778,00 40 285,78 2507,78 7%
Industrial (1) 31 488,00 33 571,49 2 083,49 7%




DETALLE DE TONELADAS SERV IDAS
SERV ICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS

Cafetal l y
Mes al cobro Toneladas totales cafetal 1l
o6/18 808.40 48,00
07/18 787.13 48.00
os/18 873.12 48,00
oS/18 895.58 48.00
10/18 794 .56 48,00
11/18 761,60 48,00
12/18 651,16 48,00
01/19 712,58 48,00
o2/19 852,92 48,00
o2/19 722,82 48,00
Oo4/19 725.81 48.00
0O5/19 788,65 48,00
8 974,33 576,00
12,00 12,00
Promedio 747 .86 48,00

Fuente: Direccion de Servicios Publicos.
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ANEXO7
CALCULODE COSTODE CONTRATO

SERVICI ODE RECOLEC OON, TRATAMIENTO Y DISPOSICI GN DE RESIDUOSSOUDOS ORDINARIOS
EVIPRESASE ERTHIER E81DE COSTA RI CA SOCIEDAD ANONIMA

Reajuste segundo Reajuste primer Reajuste primer Reajusts primer
DESCRPCION semastre 2019 somestrs 2020 semestrs 2020 semests 2021

PORCENTAJEVARACION (1) 200% 200% 200% 2.00%
TONELACAS SERVCAS PORMES (6) 74
COSTORECOLECCONAL 01 CE ALIO DE2019 1900000 1933000 1976760 20 16295 0.00
COSTO OE TRATAMENTO AL 01 OE JLIODE 2019 899000 916930 935320 9 54026 0.00
Costo o2l servich recoBccn abstaco 14 43354285 14 78341381 15079 082.09 0.00
Costo cel servich tatamiento apstaco 685773427 699435385 717873 0.00
Costo Semestral celsenvicio 128 107 663,32 130 66981658 133283 21292 0.00
Costo Anual celsenvcio 2583 77747990 203953 02950 263953 029.50

TOTAL COSTO ANUAL : 258 777 479,90 : 263 953 029,50

ANEXO 8
CALCULO DE COSTO DEL CONTRATO

SERVICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS
RECRESCO COSTARICA UMITADA

Re ajuste Reaj ste Reajuste Re ajuste
segundo primer segundo primer
seme stre semestre semestre semestre
DESCRIPCION 2019(2) 2020(3) 2020(4) 2021(5)
PORC BIT AJEVARIACION (1) -5 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
TONELADAS SERVIDAS FOR MES 429
COSTO RECOLECCON FRIMERO
JUUIC 2019 4700 000,00 4794 000,00 4889880,00 498767760 5087 431,15
Cos o Semestraldel servico 28 784 000,00 29339280,00 29926 085,60 30 524 588,91
Cos 1o Anusldel servicio 58 103 280,00 60 450 652.51

ANEXD 9
CALCULO DE COSTO DELCONTRATO

SERVIOO DE RECOLECCION, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE RESIDUOS NO TRADIOONALES

BVIPRESASS ERTHIER E81 DE COSTA RI CA SOCIEDAD ANONIMA
Reajuste segundo Reajuste prmer Reajuste segundo

DESCRPCION somestre 2019  somestrs 2020 semestrs 2020
PORCENTAJEVARACION(1) 5 200% 200% 200%
TONELADAS SERVOCAS FORMES 288

COSTO REGOLECCON PRAERD JUL 10 2019 059591 14 57162208 14 36305452 15160 31561 15160 315,61




ANEXO 10
MUNIC IPALIDAD DE BELEN
INVERSION UTILIDAD PARA EL DESARROLLO

SERVICIO DE RECOLECCION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
SOLIDOS ORDINARIOS

ANO 2019

DESCRIPCION MONTO ANUAL
Estudio de Generacidon v caracterizacion de los ressduos
solidos ordinarios 12 000 000,00
Sustitucion en el uso de bolsas plasticas v otros plasticos
de un solo uso 750 000,00
bolsas es ser utilizadas en las campanas de kmpieza de
rios v recolecaon de basura 200 000,00
Informacion 1 500 000,00
Manejo de ressduos organicos en la fuente 16 000 000,00
Capacitacidon 1 500 000,00
TOTAL INVERSION UTILIDAD
DESARROLLO 31 950 000,00

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comisién de Hacienda y Presupuesto para
analisis y recomendacion a este Concejo Municipal.

RECOMENDACION. La Comision de Hacienda y Presupuesto de la Municipalidad de Belén,
en cumplimiento del articulo 44 del Codigo Municipal y los articulos 32, 57 y 58 del Reglamento
de Sesiones y Funcionamiento del Concejo, recomienda al Honorable Concejo Municipal de
Belén:

PRIMERO: Avalar el Oficio memorando 046-2019, suscrito por Gonzalo Zumbado, coordinador
de la Unidad Tributaria, por medio del cual remite el estudio tarifario del servicio de recoleccion,
tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos ordinarios y valorizables.

SEGUNDO: Aprobar el estudio tarifario del servicio de recoleccion, tratamiento y disposicion
final de los residuos sélidos ordinarios y valorizables.

TERCERO: Solicitar a la Unidad Tributaria proceder con el procedimiento establecido en el
Reglamento para la aprobacion de tarifas de la Municipalidad de Belén.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Comisién. SEGUNDO:
Avalar el Oficio memorando 046-2019, suscrito por Gonzalo Zumbado, coordinador de la Unidad
Tributaria, por medio del cual remite el estudio tarifario del servicio de recoleccién, tratamiento
y disposicion final de los residuos solidos ordinarios y valorizables. TERCERO: Aprobar el
estudio tarifario del servicio de recoleccion, tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos
ordinarios y valorizables. CUARTO: Solicitar a la Unidad Tributaria proceder con el
procedimiento establecido en el Reglamento para la aprobacion de tarifas de la Municipalidad
de Belén.

ARTICULO 20. La Regidora Propietaria Maria Antonia Castro, presenta el Oficio CHAP-18-
2019.



Se conoce referencia del Concejo Municipal 5806-2019 donde remiten Oficio AA-176-06-39-
2019 de Edwin Solano Vargas Asistente Administrativo y Secretario de Actas de la Junta
Directiva. El suscrito secretario del Comité de Deportes de Belén, le notifica el acuerdo tomado
en la Sesion Ordinaria N°39-2019, celebrada el lunes 23 de setiembre del dos mil diecinueve y

que literalmente dice:

CAPITULO V. INFORME DE LA ADMINISTRACION GENERAL.

ARTICULO 06. Se recibe Oficio Ref ADM-00236-2019, de Rebeca Venegas Valverde,
Administradora del CCDRB, de fecha 20 de setiembre del 2019 y que literalmente dice:

Comité Cantonal de Deporte y Recreacion Belén
INFORME EJECUCION PRESUPUE STARIA | TRIMES TRE 2019

INGRESOS
CUENTA | DETALLE | Presupuesiado Ingresado % ejecucion
1,3,1,2,04,01,0,0,000 Alquiler de edificios e instalacioney 19050000,00 145000,00 0,76%
1,3,1,2,04,01,0,0,000 Alquiler de vallas publicitarias 1200000,00 0,00%
Intereses s/cuentas corrientes y
otros depositos en bancos 3000000,00 0,00%
1,32,3,03,01,0,0,000 estatales 10,29
AT RETESS V5 1 1500000000| 4625000  031%
especificados (patrocinios)
1,4,1.4,00,00,0,0,000 Transferencias de gobiemos locale] 450927 687,87 0,00%
Recursos de vigencia anterior 14441135330 | 7627480425 | 52,82%

¢

633589 041,17 € 76 466 064,54




Comité Cantonal de Deporte y Recreacion de Belén

Reporte de ejecucion presupuestaria
| Trimestre 2019
Programal
Cuenta Descripcion de cuenta 101-01 10201 10301 Total | Trimestre

0.01.01|Sueldos para cargos fijos 223849504 178502,48| 178350069 5817502,21
0.02.01|Tempo Extraordinario 3B 728,03 30097159 634699,62
0.02.03 | Dis ponibiidad Laboral 615 538,00 615588,00
0.03.01|Retrbucidn por afios senvidos (Anualidades) 83330338 760 37,52 12794927 977467,17
0.03.02|Restriccidn 2l ejercico foerzlde iz profesion 145502500 - 116317500 2618200,
0.03.03|Decmorcermes 8988385 54156,81 8211723 226163,89
0.03.04|Salaso escolar 923257,79 649 81,97 98540694 2558545, 0
0.03.92|Oros meentvos szlzrizles (Carera Profes ) 11935985 - - 119359,85
0.04.01|Contribucion Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarmricense 71371221 591 585,79 62579164 193408964
0.04.05|Contribucién Patronal al Banco Populary de Desamolio Comunal 2490273 20746,20 2183495 674838
0.05.02|Apori=s Patronzl 21 Régmen Obligatoro de Pensiones Complement 7470812 8223857 6550502 202451,71
0.05.03|Aporie Patronal al Fondo de Capializacion Laboral 14941829 M 47,10 13101007 404903,46
0.05.05|Contribucién Patronal a otros fondos adm mistrados porentes priva 12908073 211(84,16 22910226 569 267,15
1.03.03|impresion, encuademacidn y ofros - 91100,00 - 94100,00
1.03.06|Comisiones y gasios por senicios financieros ycomerciales - 1289%,50 - 1289%,%
1.06.01|Sequros 14816153 14 68,25 13283761 395607,39
01.07.01|Actvidades de Capacizcion - 2000,00 - 52000,
615499352  5490131,38 565520227 | 17300327,17




Comité Cantonal de Deporte yReageacion de Belén
Reporte de ejecucion presupuestaria
1 Trimestre 2019

Programe il

Cuenta | Desaipd 6n de cuenta 201-01Departivo | 202-01Medicina | 203-01 Regeadon | 204-01 instalaciones | Total | Tri
001.01|Sueides pera cargos Sips 2023837,00 = 5402830,71 293433452 1042105223
001.02) Jernsies = - = 79701248 79701248
001.03|Servcos especales 127502158 1350175,80 - 263519839
002 01| Tiempo exsccdnaro = = - 39867272 39367272
003 .01|Revibucdn por sfios senidos (Anusidades) 1517 875,00 = 113813833 45599316 312200643
003 03|Decmaotercer mes 12535408 23825,15 291654,33 18223377 58592233
003 04| Salaric escolar 107402753 (8156.83) 2254950,71 143200032 485482173
03 $5|Ovos noentvos ssiersles (Camers Prokes) - = 253520,00 - 25352000
04 01|Corribuccn Payonal ol Segurode Ssid de & Cajs Cosarncense d 85513273 223830490 1434380 28 91581274 345800515
004.05| Conribucidn Payonal sl Sanco Popular yde Desarolo Comunal 5358 7804561 5179267 3195441 11687754

Comnribucon Pavona’ 8 Segurode Perscores ce 8 Cae
o501 Costamicense de Seguro Socs! - - 155378,08 - 15537808
00% 02| Apcrme Pavonal ol Régimen Obiigatono de Pensiones Complemeantd 7597734 2341330 - 3585315 19525429
005 03| Apcre Payonal sl Fondo de Capisizacin Labors! 15195485 4582766 310755,20 19172635 70126527
00% 05| Conmribucidn Payonal s oros fondos sdminisrados por entes povad) 24322530 - 45554325 28535827 100013783
102 02|Servico de enepissiécrca - = 4816 780,00 4381678000
102 04| Servico de Blecomunicscones 45565056 45565056
104 08| Servicos Genersles - 319345300 319345300
104 59|Ovos senicios gessdny 3poy0 15190305421 - 15190305421
102 01| Transpore denrode! pais 499395200 4939395200
1.06|Visicos Denro delpais 12450000 - - - 1450000
1.07|Segures 15047202 39555892 713920,38 40355329 131750561
1.08| Acwdades protocoianas ysoceles - - 39256,00 = 3325600
102 0F |Mamsenm ento yreparacon deequpo desd foosy locsles - 120 000,00 12000000
108 08 |Mantenim ento yreparacin de equipo de Tanspore 52 000,00 5200000
Marsenm ento yreperscon o eQuipo 08 COmpuUtD ySSEMasde

ntrmacca 530380000 530800,00
Tintas Finturas y diuyentes 5763,00 576500
Combussibes y Lrcanes 23805300 238053,00
Oves producios quimces 15500000 15500000
02|Msterisies y producos metsios 957 355,00 95735500
03| Msserisies y producos minerslesy asfabicos 41300000 41300000
Maders ysus dervados 25817200 253817200
3 0F|Materisies y producos ecricos. eiefnicos y de Do 54343500 54323500
Materisles y producos de plasico ©30 000,00 §30000,00
Ovyos matensies y produdos de consTuocon 543 800,00 54380000
HERRAMENTA S REPUESTOS Y ACCESORIOS 500000 5000,00
Repuesiosy sccescacs = 157 857.00 15785700
0F | Texdles yvestusno 28000,00 - 2800000
08| Usies ymsersles defmpiezs - 134323000 134323000
3|Ovos dtles. masenisles ysuministos 53008 82 63702250 §3003134
125.01.01|maguinana y equipo par a ks produccion - 34200 000,00 3 200000,00
2 33| Transferencas correnes 126674,97 = 12667497
[£02 100|Ovras consuccicnes. sdiccnesy mejceas = = = 15538577,03 1553857703
Amcrzaccnde préstamos de Psttucones Pubicas Fnancerss 163168 338,92 163196630 14 170161, 82 4248787027 | 22145839731

CON FIRMEZA'Y POR UNANIMIDAD DE CINCO VOTOS A FAVOR DE LOS MIEMBROS DE
JUNTA DIRECTIVA SR. JUAN MANUEL GONZALEZ ZAMORA, PRESIDENTE; SR. ESTEBAN
QUIROS HERNANDEZ, VICEPRESIDENTE; SR. LUIS HERNAN CARDENAS ZAMORA,
VOCAL 1; SRA. CAROLINA MORA SOLANO, VOCAL 2; ROCIO MORA RODRIGUEZ, VOCAL
3; SE ACUERDA: Primero: Aprobar el informe de ejecucidn presupuestaria correspondiente al
primer trimestre del afio 2019. Segundo: Remitir copia de este informe al Concejo Municipal
para su conocimiento.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Comisién de Hacienda y Presupuesto para
andlisis y recomendacion a este Concejo Municipal.

RECOMENDACION. La Comision de Hacienda y Presupuesto de la Municipalidad de Belén,
en cumplimiento del articulo 44 del Codigo Municipal y los articulos 32, 57 y 58 del Reglamento
de Sesiones y Funcionamiento del Concejo, recomienda al Honorable Concejo Municipal de
Belén: Invitar a la Junta Directiva a una reunion de la Comisién de Hacienda y Presupuesto el



dia Lunes 28 de octubre a las 9:30 a.m. para que expliquen los informes de ejecucion
presupuestaria del I, Il Trimestre 2019 y | Semestre 2019.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Comisién. SEGUNDO:
Invitar a la Junta Directiva a una reunion de la Comision de Hacienda y Presupuesto el dia Lunes
28 de octubre a las 9:30 a.m. para que expliquen los informes de ejecucion presupuestaria del
[, Il Trimestre 2019 y | Semestre 2019.

CAPITULO VI
INFORMES DE LOS ASESORES DEL CONCEJO MUNICIPAL.

ARTICULO 21. Se conoce el Oficio MB-037-2019 del Asesor Legal Luis Alvarez. De
conformidad con el requerimiento del Concejo Municipal, mediante acuerdo tomado en el
Articulo 4, Capitulo Ill, de la Sesion Ordinaria 57-2019, del 24 de setiembre del 2019;
comunicado mediante oficio 5704-2019, del 02 de octubre del 2019; procede esta asesoria legal
a emitir las siguientes consideraciones, aclarando de previo que los alcances del presente
pronunciamiento constituyen una mera opinion juridica que no es de caracter obligatorio ni
vinculante, el cual puede ser adicionado o aclarado en caso de que asi se requiera, indicando
ademas que se basa en los aspectos consultados y limitado al estudio del expediente y
documentos remitidos a estudio.

Primero: Objeto de la consulta. Solicita el Concejo Municipal, criterio legal con relacion al Oficio
No.OAI-151-2019, suscrito por Maribelle Sancho Garcia, auditora interna, en la que emite
informe de seguimiento No.AAI-008-2019, con relacion al procedimiento de “Contratacion de
funcionarios por servicios especiales para el redisefio de anteproyecto y planos del edificio
municipal’.

SEGUNDO: ANALISIS LEGAL DEL CASO CONCRETO. De conformidad con el estudio legal
de las recomendaciones giradas por la auditora interna por medio del informe N° AAI-008-2019,
fueron dirigidas exclusivamente a la alcaldia municipal de Belén, de manera que las acciones
tendientes acoger dichas instrucciones son de resorte exclusivo de dicho jerarca, quien debera
analizarlas y ejecutarlas en estricta observancia de las disposiciones normativas de control
interno. Sin embargo, el Concejo Municipal en su condicion de jerarca bifasico de este gobierno
local y en el ejercicio de su condicion de fiscalizador de la hacienda publica, segun lo dispuesto
por los articulos 12 de la Ley de Control Interno y 13, incisos m) y t) del Cédigo Municipal, tiene
la potestad de solicitarle al alcalde municipal un informe de cumplimiento de las gestiones
realizadas con el fin de evaluar el funcionamiento de la estructura organizativa de la institucion
y tomar las medidas pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines institucionales; todo
de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

Lo anterior tiene su fundamento en lo dispuesto por el articulo 13 de la Ley General de Control
Interno que establece las siguientes potestades a los jerarcas de la Administracion Publica:



Articulo 13.-Ambiente de control. En cuanto al ambiente de control, seran deberes del jerarca
y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Mantener y demostrar integridad y valores éticos en el ejercicio de sus deberes y
obligaciones, asi como contribuir con su liderazgo y sus acciones a promoverlos en el resto de
la organizacion, para el cumplimiento efectivo por parte de los demas funcionarios.

b) Desarrollar y mantener una filosofia y un estilo de gestion que permitan administrar un nivel
de riesgo determinado, orientados al logro de resultados y a la medicion del desempefio, y que
promuevan una actitud abierta hacia mecanismos y procesos que mejoren el sistema de control
interno.

¢) Evaluar el funcionamiento de la estructura organizativa de la institucion y tomar las medidas
pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines institucionales; todo de conformidad
con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

d) Establecer claramente las relaciones de jerarquia, asignar la autoridad y responsabilidad de
los funcionarios y proporcionar los canales adecuados de comunicacion, para que los procesos
se lleven a cabo; todo de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

e) Establecer politicas y practicas de gestion de recursos humanos apropiadas, principalmente
en cuanto a contratacion, vinculacion, entrenamiento, evaluacion, promocion y acciones
disciplinarias; todo de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

En el caso concreto de la Municipalidad de Belén, tanto el alcalde como el Concejo Municipal
ostentan la condicion de jerarcas de esta Administracion Publica y tienen el deber de coordinar
sus labores de manera integrada con base en el principio de intercolaboracién administrativa,
establecida en el articulo 171 de la Constitucién Politica. Por ende, les corresponde a ambos
realizar las acciones tendientes a garantizar las recomendaciones técnicas giradas por la
auditoria interna, para la debida satisfaccion del interés publico y el control interno institucional.
En el caso del Concejo, el articulo 13, inciso m) del Cédigo Municipal, lo obliga a conocer los
informes de auditoria y resolver lo que corresponda. Asi las cosas, si dicho servidor publico
presentd el informe de seguimiento N° AAI-008-2019, con relacion al procedimiento de
“Contratacion de funcionarios por servicios especiales para el redisefio de anteproyecto y planos
del edificio municipal’, donde instruye al alcalde para que adopte las recomendaciones alli
dispuestas, el Concejo Municipal puede efectivamente solicitarle a dicho jerarca que presente
un informe de cumplimiento para garantizar que se estén realizando las labores tendientes a
fortalecer el control interno municipal y la satisfaccion del interés publico.

Dicho informe de cumplimiento del oficio N® AAI-008-2019 de la auditora interna, fue solicitado
al alcalde municipal por medio del acuerdo tomado en el articulo 4, capitulo lll, de la sesion
ordinaria 57-2019, del 24 de setiembre del 2019, pero no establecieron un plazo prudencial en
el que dicho jerarca se deba pronunciar. De manera que lo procedente es otorgarle un plazo de
treinta dias habiles al sefior Horacio Alvarado Bogantes para que se pronuncie en tiempo y
forma, con base en el articulo 37 de la Ley General de Control Interno que establece:



ARTICULO 37.-Informes dirigidos al jerarca.

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este debera ordenar al titular
subordinado que corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias habiles contados a
partir de la fecha de recibido el informe, la implantacion de las recomendaciones. Si discrepa
de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado debera ordenar las soluciones alternas
que motivadamente disponga; todo ello tendra que comunicarlo debidamente a la auditoria
interna y al titular subordinado correspondiente.

De conformidad con lo anterior, lo procedente es indicarle al alcalde municipal que por tratase
de un asunto relativo al control interno municipal, debera presentar su informe en el plazo
improrrogable de treinta dias habiles con base en el articulo 37 de la ley antes dicha, para que
el Concejo Municipal pueda analizar el asunto y pronunciarse como en derecho corresponda,
en atencion al principio de legalidad, el debido proceso y la tutela de la hacienda publica.

TERCERO: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. De conformidad con lo expuesto, es
posible concluir lo siguiente:

1) Las recomendaciones giradas por la auditora interna por medio del informe N° AAI-008-
2019, fueron dirigidas exclusivamente a la alcaldia municipal de Belén, de manera que las
acciones tendientes acoger dichas instrucciones son de resorte exclusivo de dicho jerarca
quien debera analizarlas y ejecutarlas en estricta observancia de las disposiciones
normativas de control interno.

2) Sin perjuicio de lo anterior, el Concejo Municipal puede solicitarle al Alcalde Municipal un
informe de cumplimiento del oficio N® AAI-008-2019, segun lo dispuesto por los articulos
12 de la Ley de Control Interno y 13, incisos m) y t) del Cédigo Municipal, con el fin de
evaluar el funcionamiento de la estructura organizativa de la institucién y tomar las medidas
pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines institucionales; todo de
conformidad con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

3) Dicho informe de cumplimiento del oficio N° AAI-008-2019 de la auditora interna, fue
solicitado al Alcalde por medio del acuerdo tomado en el articulo 4, capitulo lll, de la sesién
ordinaria 57-2019, del 24 de setiembre del 2019, pero no establecieron un plazo prudencial
en el que dicho jerarca se deba pronunciar. De manera que lo procedente es otorgarle el
plazo improrrogable de treinta dias habiles, al sefior Horacio Alvarado Bogantes para que
se pronuncie en tiempo y forma, con base en el articulo 37 de la Ley General de Control
Interno, de manera que el Concejo pueda analizar el asunto y pronunciarse como en
derecho corresponde, en atencidn al principio de legalidad, el debido proceso y la tutela de
la hacienda publica municipal.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio del Asesor Legal. SEGUNDO:
Solicitar al Alcalde Municipal un informe de cumplimiento del oficio N° AAI-008-2019, segun lo
dispuesto por los articulos 12 de la Ley de Control Interno y 13, incisos m) y t) del Cddigo



Municipal, con el fin de evaluar el funcionamiento de la estructura organizativa de la institucion
y tomar las medidas pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines institucionales; todo
de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico aplicable. TERCERO: Otorgarle el plazo
improrrogable de treinta dias habiles, al sefior Horacio Alvarado Bogantes para que se pronuncie
en tiempo y forma, con base en el articulo 37 de la Ley General de Control Interno, de manera
que el Concejo pueda analizar el asunto y pronunciarse como en derecho corresponde, en
atencion al principio de legalidad, el debido proceso y la tutela de la hacienda publica municipal.

CAPITULO VII
MOCIONES E INICIATIVAS
ARTICULO 22. Se conoce Mocién que presenta el Regidor Propietario Jose Luis Venegas.

Debido a la finalizacion de la Obra del puente en Barrio San Isidro Ruta 111 por la Empresa
Piedra y Urefia de la manera més respetuosa le solicito a la Administracion los siguientes
puntos:

1- Liquidacién total de la obra con los diferentes items y su costo real.
2- Multas aplicadas a la empresa constructora por los diferentes atrasos en la entrega de la
obra.

SE ACUERDA CON CUATRO VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Eddie Mendez,
Gaspar Rodriguez, Jose Luis Venegas, Maria Antonia Castro Y UNO EN CONTRA DE LA
REGIDORA Lorena Gonzalez: PRIMERO: Avalar la Mocién presentada. SEGUNDO:
Solicitar al Alcalde Municipal los siguientes puntos: 1- Liquidacion total de la obra con los
diferentes items y su costo real. 2- Multas aplicadas a laempresa constructora por los diferentes
atrasos en la entrega de la obra.

ARTICULO 23. Se conoce Mocion que presenta el Regidor Suplente Edgar Alvarez, la cual es
acogida por el Regidor Propietario Eddie Mendez.

Quisiera plantear que este Concejo Municipal considere la posibilidad de nombrar una Comision
que valore el impacto que tiene la nueva Ley de Finanzas Publicas en la planilla municipal y que
pudiera hacer una proyeccion de la planilla para los préximos cinco afios con el sistema actual
en comparacion de la politica de salario unico que también esta funcionando en algunas
entidades publicas.

El Regidor Suplente Edgar Alvarez, razona que en el Gltimo aumento salarial no nos apegamos
a la recomendacion de la Unidad de Recursos Humanos y tomamos una decision independiente,
a esta fecha tenemos ¢3.2 millones en salarios municipales. Esta tratando de sugerir la creacion
de la comision, paso junto con la Mocién la Ley de Salario Unico y la Ley de Finanzas Publicas,
para valorar las 2 posibilidades.



La Regidora Propietaria Maria Antonia Gonzalez, pregunta si esa politica de salarios es la
politica de Gobierno, es la politica salarial vigente municipal o son los decretos del Gobierno,
cuando discutimos el aumento salarial quedamos claro que recibimos la recomendacion del
Sindicato y en lugar de favorecer 20 funcionarios, estamos favoreciendo 120 funcionarios, no
olvidemos que el marco del aumento salarial tiene fundamentacion.

El Regidor Propietario Jose Luis Venegas, razona que le parece que la Mocidn esta bien, pero
es importante analizarla desde el punto de vista de proyeccion de salarios de esta institucion
con una proyeccion a 10 afios, para ver si vamos a salir avante, porque estamos cogiendo
ingresos de inversion para amortiguar salarios y otras cosas, hay que tener mucho cuidado,
debemos tener claro en el tiempo cuales seran nuestros ingresos y nuestros egresos, porque
siente que aqui no hay proyeccion de ningun tipo y todo es gasto.

SE ACUERDA CON CUATRO VOTOS A FAVOR DE LOS REGIDORES Eddie Mendez,
Lorena Gonzalez, Jose Luis Venegas, Maria Antonia Castro Y UNO EN CONTRA DEL
REGIDOR Gaspar Rodriguez: PRIMERO: Avalar la Mocién presentada. SEGUNDO:
Nombrar una Comisidn que valore el impacto que tiene la nueva Ley de Finanzas Publicas en
la planilla municipal y que pudiera hacer una proyeccion de la planilla para los proximos cinco
afos con el sistema actual en comparacion de la politica de salario Unico que también esta
funcionando en algunas entidades publicas.

ARTICULO 24. La Sindica Suplente Melissa Hidalgo, manifiesta que en una noticia dice que el
Alcalde de Heredia pago a la empresa de una Sindica mas de ¢1.400 millones, llamada Zonas
Verdes Gabelo y esta empresa vino acé y debemos ser transparentes y que sea la Alcaldia
quien termine el proceso, cree que ha habido varias controversias por el servicio de limpieza de
vias y parques y la gente dice que limpio esta Belen, tenemos buen mantenimiento de vias y
parques, a nivel de usuarios no se estan viendo perjudicados, ha habido controversias pero a
nivel politicas, en cuanto a las sugerencias que se hagan al cartel no vengan a encarecer el
costo, lo mas importante es no desmejorar la calidad del servicio que se esta dando, pide que
se respete lo que dice la direccion técnica, son los expertos en el tema, a veces cuando se mete
la politica muchas veces entorpecen el procedimiento, para eso existe una area técnica, quienes
emitiran su criterio, espera que el Concejo lo respete.

CAPITULO VIII
LECTURA, EXAMEN Y TRAMITACION DE LA CORRESPONDENCIA.

ARTICULO 25. Se conoce tramite 3798 Oficio UNA-EDECA-LAA-OFIC-749-2019 de Bach.
Pablo Chinchilla Carballo Direccion Administrativa Laboratorio de Anélisis Ambiental de la
Universidad Nacional, correo electronico laa@una.cr. Por este medio me permito saludarle y a
la vez hacer de su conocimiento la siguiente informacion: En el marco del contrato UNA-CVE-
794-2016 y para efectos del tramite que corresponda, adjunto le remito dos originales del reporte
de resultados de anélisis que le detallo a continuacion

I N° | Reporte | Reporte subcontratacion |




| 1 | AG-657-2019 | NA
Datos del Cliente:
Nombre del Cliente: Municipalidad de Belén Muestreado por: Henry Arias S.
PRT-012 Procedimiento de
Direccion del Heredia, Belén, San Antonio/ La Procedimiento de muestrec de aguas y aguas
Cliente: Ribera/ La Asuncién muestreo: residuales
Actividad: - Plan de muestreo: (1 02 R:01

Teléfono del

" 2587-0000
cliente:
Tipo de Muestra:  Natural Simple
Solicitud de
servicio: AG-657-2019

Fecha de muestreo:

Fecha de ingreso:

Fecha de emisidn:

Consecutivo: AG-657-2019

11 de setiembre de 2019

11 de setiembre de 2019

08 de octubre de 2019

Resultados de analisis fisico- quimicos de las muestras de agua:

5 Muestra Muestra Muestra Muestra
Analisis Unidades NO 01 N° 02 N° 03 N° 04
*pH (25 °C) - 7,350 + 0,042 7,000 & 0,042 7,400 + 0,042 7,220 + 0,042
*Turbiedad NTU 6,37+ 0,17 5,17 = 0,14 13,50 £ 0,34 4,39 + 0,12
*DQO mag/! 105,5 = 3,6 107,1 £ 3,6 145,7 £ 3,5 88,9 + 3,7
*DBO mg/l 34,1 + 3,1 204 + 1,8 353 +£3,.2 29,8 £ 2,7
;3{::::,:“' - mg/l 0,500 % 0,060 nd 1,100 + 0,060 nd
i Suspendidos . 15,75 0,41 nd 23,74 + 0,41 12,98 + 0,41
*Fésf mg P04

oro total /1 2,373 £ 0,043 1,99 + 0,16 5,15 £ 0,24 7,738 £ 0,041
*Nitrégeno total mg/l d nd nd nd
*SAAM mg/i 1,067 + 0,037 nd 0,551 =+ 0,041 d
*Nitrato _mg/I 10,11 + 0,46 5,61 & 0,45 17,17 £ 0,64 25,3+ 10
*Nitrito ug/l 1587 £ 35 59,4 = 6,7 1817 + 33 1933 +34
*Cloruro mg/l_ 31,2 £33 8,74 £ 0,31 40,8 % 3,2 26,5 + 3,3
*Sulfato mg/l 52,0 £ 2,8 43,8 £ 2,9 53,2 % 2,8 36,2+ 2,9
*A io pa/l 5795 * 122 58,0 + 3,7 6183 £+ 124 113,0 £ 3,3
*Alumini ug/l 291 = 19 1363 = 97 596 + 29 586 & 29
*Arsénico pg/l nd nd nd nd
*Cadmio pa/l nd nd nd ned
*Calcio mg/l 22,0 + 3,2 17,7 = 3,2 24,4 + 3,2 27,7 £3,2
*Cobre mg/l nd nd nd nd
*Cromo mg/l nd nd nd nd
*Manganeso pa/l 76,0 +59 66,2 £ 5,9 98,1 * 5,9 54,5 £ 5,9
*Niguel wa/l 24 +2,1 2,3+21 31+21 < 2,2
*Ppotasio mg/l 8,71 £ 0,57 4,10 = 0,54 11,02 £ 0,61 7,46 + 0,56
*Plomo pa/t nd nd nd d
*Sodio mg/l 47,2 £ 6,3 11,8+ 1,2 58,1 +6,4 32,5 £ 3,2
*Zinc mg/1 nd nd nd nd
*Hidrocarburos mg/| nd nd nd 8012
**Oxigeno disuelto ma/fl 6,580 + 0,010 7,450 + 0,010 6,900 £ 0,010 7,240 + 0,010
**9/y Saturacion % 86,9 & 8,7 96,1 + 9,6 90,8 = 9,1 95,5 + 9,6
*Temperatura i, ] 22,40 + 0,46 21,10 + 0,46 22,80 £ 0,46 23,30 % 0,46




Resultados de analisis fisico- quimicos de las muestras de agua:

Analisis Unidades = g glolooig ey
*pH (25 °C) - 6,910 + 0,042 7,330 £ 0,042 6,940 + 0,042 7,380 & 0,042
*Turbiedad NTU 10,90 = 0,35 4,00 = 0,12 10,90 % 0,28 13,00 + 0,32
*DQO mg/1 95,3+ 36 88,6 + 3,7 86,6 + 3,7 86,0 £ 3,7
*DBO mg/l 25,5 % 2,3 31,2+ 2,8 22,4 = 2.0 234+ 2.1
=
5o I mg/l nd nd nd nd
Tadipe Adsgandhios ma/l 35,16 £ 0,83 7,02 + 0,41 20,14 % 0,83 26,14 + 0,83
*Fésforo total mg }:qu : 5,581 + 0,038 3,524 % 0,040 9,774 = 0,046 4,606 + 0,086
*Nitrégeno total mg/l nd nd d nd
*SAAM mg /1 nd 0,957 + 0,038 1,374 £+ 0,044 1,904 x 0,077
* Nitrato mg /i 8,26 + 0,45 25,2 + 1,0 2,13 + 0,49 1,02 + 0,52
*Nitrito pg/l 901 + 29 2443 + 83 866 + 30 501 + 27
*Cloruro mg/l 24,4 % 3,4 26,0 = 3,3 394 + 3.2 34,1 +£ 3,2
*Sulfato mag/l 34,0 = 3,0 31,9 + 3,0 42,8 + 2,9 37,7 + 3,0
*A 1 ug/l 6024 = 123 8 242 = 141 11 795 £ 248 8912 + 243
*Aluminio pg/l 2 330 + 161 283 + 19 363 + 20 240 =+ 14
* Arsénico va/ nd nd nd nd
*Cadmio pa/ nd nd nd nd
*Calcio mg/ 20,4 + 3,2 29,3 £ 3,3 28,0 + 3,2 27,5 & 3,2
*Cobre mg/| nd nd nd nd
*Cromo ma/fl nd nd d 95+ 40
*Manganeso ug/l 183 + 12 35,4 + 6,1 711 £ 77 569 + 35
*Niquel pa/l <2,2 <2,2 43 +2,1 51+ 2,1
* Potasio mg/1 5,15 + 0,54 7,50 + 0,56 12,5+ 1,1 12,3 %= 1,1
*Plomo pg/l nd nd d d
*Sodi mg/l| 40,7 £ 6,3 32,5+ 3,2 58,1 = 6,4 63,2 = 6,4
*Zinc mg/l nd nd i nd nd
*Hidrocarburos mg/l nd nd d nd
*¥0xig disuelto mg/l 5,810 % 0,010 7,400 + 0,010 4,930 + 0,010 5,250 = 0,010
*# 0/ Saturacidn % 75776 97,8 +£ 9,8 64,8 £ 6,5 69,7 £ 7,0
*Temperatura °C 22,30 & 0,46 24,00 = 0,46 23,70 * 0,46 23,70 + 0,46
Resultados de analisis fisico- quimicos de las muestras de agua:
Muestra Muestra Muestra
Analisis Unidades N© 09 N° 10 Ne 11
*pH {25 °C) - 6,820 + 0,042 6,830 + 0,042 6,500 + 0,042
*Turbiedad NTU 18,80 + 0,496 19,60 + 0,48 51,0 +12
*DQO mg/I i56,8 £ 3,5 144,2 £ 3,5 350,3 £ 3,2
*DBO mg/l 34,4 = 3,1 25,3 & 2,3 200 + 19
*Solidos mag/l
Sedimentables 0,400 £ 0,060 0,700 = 0,060 3,000 + 0,060
*Sdlidos Suspendidos mg/i
Totales 38,85 + 0,42 40,62 + 0,83 130,3 £ 1,7
*Fasforo total mg ",’lo“ ? 4,741 + 0,0385 5,40 =+ 0,24 18,941 * 0,090
*Nitrégeno total mg/l nd d 17,5+ 1,6
*SAAM mg/l 1,167 + 0,037 1,023 + 0,038 1,198 + 0,037
*Nitrato mg/l d 1,17 + 0,52 nd
*Nitrito pg/l 177,2 £ 59 177,7 % 5,9 248,4 £ 5,9
*Cloruro mag/l 35,6 3,2 32,8 + 3,3 42,9 + 3,2
*Sulfato mg/l 40,4 + 2,9 39,5 & 2,9 46,0 = 2,9
* A io pa/ll 7610 £ 135 5 568 + 126 7 606 + 135
*Aluminio pa/l 307 = 15 420 £ 28 936 £ 57
* Arsénico padl nd nd nd
*Cadmioc pa/l nd nd nd
* Caicio mg /1 25,2 + 3,2 36,3 + 3,2 26,5 + 3,2
*Cobre mg /1 nd nd nd
*Cromo mg/l 10,2 = 4,0 9,1 4,0 5,7 £4,1
*Mang. pg/i 480 + 34 491 & 34 456 + 33
*Niquel pgfl 22,2+ 2.0 10,0 + 2,1 3,3+2,1
*potasio ma/l 12,5 = 1,1 12,5 & 1,1 16,9 £ 1,1
*Plomo pg/l nd nd nd
*Sodio mg /1 54,4 £ 6,4 570+ 6,4 60,4 = 6,4
*Zinc mg/l nd nd nd
*Hidrocarburos mg/l nd nd d
**Oxigeno disuelto mg/1 1,310 % 0,010 2,650 + 0,010 2,850 £ 0,010
k0 Saturacién %o 17,6 £ 1,8 35,6 = 3,6 39,4 + 40
*Temperatura °C 23,80 = 0,46 23,70 = 0,46 23,70 + 0,46




Descripcion de las muestras:

Muestra N°01: Muestra de agua da en Rio Quebrada Seca/ P te HP, N 09°59° 25" W 85°50°06".
Muestra N°02: Muestra de agua t da en Rio do /P te Cerveceria, N 10°00° 17" W 85°49 34",
Muestra N°03: Muestra de agua t da en Rio Q da Seca [/ P unil . N 09°59 14" W 85°49°51".
Muestra N°04: Muestra de agua tomada en Rio Quebrada Seca/ Helados de Sorb , N 09°58° 50" W 85°48°47".
Muestra N°05: Muestra de agua to da en Rio /P = del Pollo, N 09°59 28" W 85°48 05",
Muestra N°06: Muestra de agua da en Rio Quebrada Seca / Pi te Tribu, N 09°58 29" W 85°48 00",
Muestra N°07: Muestra de agua da en Rio Bermi / Puente Radial, N 09°58° 17" W 85°47 '59".

a N°08: M tra de agua tomada en Rio Bermiddez, Puente Pekis, N 09°587 36" W 8548 44",
Muestra N°09: Muestra de agua tomada en Rio Bermi / Calle Ct pipe, N 09°58° 34" W 49°28°06".
Muestra N°10: Muestra de agua tomada en Rio Bermidez/ Final Calle Tilianos, N 09°58'34" W 85°49°28",
Muestra N°11: Muestra de agua t da en Rio B adez/ ¥ Los Golfistas, N 09°58° 32" W 85°49" 37",

Métodos de Analisis Ejecutados:

Analito Método Referencia Limite de Deteccién Limite de Cuantificacién
E\l_:li‘h_o:
PH (25 °C) FRA-O10 SM 4500-H = (4 a 10) unidades de pH
Turbiedad PMA-016 S$M 2130 B - (1a 1000) NTU
Diasriamnia Bloguimlca e PMA-005 SM 5120 B NA 2 mg/l
5“"“’:_:32""”"’ PMA-008 SM 2150 B 3,4 mg/l 6,0 ma/t
Demanda Quimica de
Oxigeno (total y PMA-014 SM 5220 D 6,3 mg/l 19,4 mg/I
Séiidos Sedi bi PMA-020 SM 2540 F NA 0,1 mij1
Acti
SL:::T::;@":: S PMA-028 SM 5540 A 0,2 mg/! 0,4 mg/l
Clorure PMA-007 SM 4110 B 0,57 mg/l 0,73 mg/l
Suifato PMA-007 S$M 4110 B 0,25 mg/l 0,49 mag/l
Nitrato PMA-G07 SM 4110 B 0,48 mg/I 0,92 mg/1
Nitrito PMA-012 SM 4500 NO2- 3,6 pg/l 10,3 pg/l
i PMA-030 SM 4500 NH3 0,1 po/l 14 pa/l
Aluminio PMA-036 SM 3113 B 6,8 po/l 2 pg/l
Calcio PMA-036 SM31i3B 0,01 mg/1 0,2mg/l
Sodio PMA-036 5M3113 B 0,02 mg/i 0,07 mg/l
Analito Método Referancia Limite de Deteccién Limite de Cuantificacion
Potasio PMA-036 SM3113B 0,1 ma/l 0,2 mg/|
Manganeso PMA-036 SM 3113 B 2 pafl 2 ug/l
Zinc PMA-036 SM3113B . 0,06 mg/| 0,1 mg/1
Cobre PMA-036 SM3113B 0,7 pg/l 0,9 pg/|
Plomo PMA-036 SM3113B 2 pg/l ~ apg/l
Arsénico PMA-036 SM3113B 1 pgfl 3 g/l
o ~cadmio PMA-036 SM3113B 0,8 pg/1 2 pg/l
Cromo ~ PMA-036 SM3113B 3 pg/| 4 pg/l
Niquel PMA-036 SM3113B 0,9 pg/l 1pg/l
~ Temperatura PMA-018 SM 2550 - 15 °Ca 50 °C
Nitrégeno total PMA-055 Hach Company 10072 4,0 mg/l 11,3 mg/l
Fosforo total PMA-013 SM 4500 P 0,4 mg/| 0,5 mg/l
Hidrocarburos PMA-021 } SM 5520 B 29mgfl 5,0 mg/!

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Girar instrucciones a la Secretaria del Concejo Municipal
para cumplir con el procedimiento establecido.

ARTICULO 26. Se conoce el Oficio AL-CPOECO-614-2019 de Nancy Vilchez, Jefe Area,
Comisiones Legislativas V, Departamento Comisiones Legislativas, Asamblea Legislativa. Para
lo que corresponda y con instrucciones del sefior diputado Roberto Herndn Thompson Chacén,
Presidente de la Comision Permanente Ordinaria de Asuntos Econdmicos, se consulta el criterio
de esa municipalidad sobre el texto del expediente 21569: “ADICION DE UN PARRAFO FINAL
AL ARTICULO 46 DE LA LEY N.° 7052, LEY DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL PARA



LA VIVIENDA'Y CREACION DEL BANHVI (BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA), DE 13
DE NOVIEMBRE DE 1986, Y SUS REFORMAS”, el cual se adjunta. Se le agradece evacuar
la consulta en el plazo de ocho dias habiles y, de ser posible, enviar también el criterio de forma
digital.

Si necesita informacion adicional, le ruego comunicarse por medio de los teléfonos 2243-2422,
2243-2423, el fax  2243-2425 o el correo  electronico  COMISION-
ECONOMICOS@asamblea.go.cr.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Dar por recibido el Oficio de la Asamblea Legislativa.

ARTICULO 27. Se conoce el Oficio AL-CPAS-735-2019 de la Licda. Ana Julia Araya, Jefa de
Area, Area de Comisiones Legislativas Il, Asamblea Legislativa. La Comisién Permanente de
Asuntos Sociales, ha dispuesto consultar su criterio sobre el proyecto de Ley, Expediente N°
21.344, ‘REFORMA PARCIAL A LA LEY N° 9617 “FORTALECIMIENTO DE LAS
TRANSFERENCIAS MONETARIAS CONDICIONADAS DEL PROGRAMA AVANCEMOS” DEL
2 DE OCTUBRE DEL 2018 Y A LA LEY N° 5662 “LEY DE DESARROLLO SOCIAL Y
ASIGNACIONES FAMILIARES” DEL 23 DE DICIEMBRE DE 1974; Y DEROGATORIA DE LA
LEY N° 7658 “CREACION DEL FONDO NACIONAL DE BECAS’ DEL 11 DE FEBRERO DE
1997”, el cual me permito copiar de forma adjunta.

Contaréa con ocho dias habiles para emitir la respuesta de conformidad con lo establecido por el
articulo 157 del Reglamento de la Asamblea Legislativa; que vencen el dia 29 de octubre. La
Comision ha dispuesto que, en caso de requerir una prorroga, nos lo haga saber respondiendo
este correo, y en ese caso, contara con ocho dias habiles mas, que venceran el dia 08 de
noviembre. Esta sera la Unica prérroga que esta comision autorizara. De requerir informacion
adicional, favor comunicarse por los teléfonos 2243-2427, 2243-2426 o 2243-2421, o bien, al
correo electronico COMISION-SOCIALES@asamblea.go.cr donde contodo gusto se la
brindaremos.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Dar por recibido el Oficio de la Asamblea Legislativa.

ARTICULO 28. Se conoce el Oficio 363-SCMD-19 de Alexander Diaz, Secretario Municipal,
Municipalidad de Dota, concejo@dota.go.cr. Solicitud de apoyo a los Diputados de la Asamblea
Legislativa para el proyecto de ley presentado por el Diputado Wagner Jiménez Zufiiga, para se
declare como nuevo simbolo patrio “El café”.

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: PRIMERO: Avalar el Oficio de la Municipalidad de Dota.
SEGUNDO: Solicitar a los Diputados de la Asamblea Legislativa apoyar el proyecto de ley
presentado por el Diputado Wagner Jiménez Zufiga, para que se declare nuevo simbolo patrio
“El Café”.

ARTiCULO 29. Se conoce el Oficio AL-CJ-21506-1667-2019 de Daniella Agiiero, Jefe de Area,
Area Comisiones Legislativas VII, Departamento de Comisiones Legislativas, Asamblea
Legislativa. La Comision Permanente de Asuntos Juridicos tiene para su estudio el proyecto:



N.° 21.506: “REFORMA AL ARTICULO 3 DE LA LEY DE NOTIFICACIONES, N° 8687 DEL 29
DE ENERO DEL 2009.". En sesion No. 14 del 10 de septiembre de 2019, se aprobo consultar
el texto base a su representada, publicado en el Alcance N° 176, en La Gaceta 147, del 07 de
agosto de 2019; el cual se adjunta. De conformidad con lo que establece el articulo 157
(consultas institucionales), del Reglamento de la Asamblea Legislativa, que indica: ..."Si
transcurridos ocho dias habiles no se recibiere respuesta a la consulta a que se refiere este
articulo, se tendré por entendido que el organismo consultado no tiene objecion que hacer al
proyecto”...

El criterio puede remitirlo en version digital, en texto abierto, al siguiente correo electronico:
COMISION-JURIDICOS@asamblea.go.cr/dab@asamblea.go.cr o bien, el original, puede ser
entregado en la Secretaria de la Comision, ubicada en el tercer piso del edificio central
(Comisién de Asuntos Juridicos).

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Direccién Juridica para analisis y
recomendacion a este Concejo Municipal.

ARTICULO 30. Se conoce tramite 3797 Oficio UNA-EDECA-LAA-OFIC-760-2019 de Bach.
Pablo Chinchilla Carballo Direccion Administrativa Laboratorio de Anélisis Ambiental de la
Universidad Nacional, correo electronico laa@una.cr. Por este medio me permito saludarle y a
la vez hacer de su conocimiento la siguiente informacién: En el marco del contrato UNA-CVE-
794-2016 y para efectos del trdmite que corresponda, adjunto le remito dos originales del reporte
de resultados de analisis que le detallo a continuacién

N° Reporte Reporte subcontratacion
1 AG-760-2019 N.A

Datos del Cliente:

Municipalidad de Belén Muestreado por: Berny Chavartia G.

Nombre del Cliente: Control Operativo

PRT-012 Procedimiento de

Direccion del ; % ; Procedimiento de muestreo de aguas y aguas
Cliente: Heredia, Belén, Varios muestreo: residuales
. . PRT-012 R-01
Actividad: = Pian de muestreol o G-760-2019
Teléfonodel o4 4009 Fecha de muestreo: 30 de setiembre de 2019
cliente:
Tipo de Muestra:  Agua para uso y consumo humano Fecha de ingreso: 30 de setiembre de 2019
Solicitudde ¢ 7502019 Facha de emisién: 11 de octubre de 2019

servicio:




Resultados de analisis fisico- quimicos de las muestras de agua:

Valor
R Muestra Muestra Muestra Muestra S
Analisis Unidades NO 01 N© 02 N° 03 NO 04 A::-;sl:::a g
*pH (25 °C) = 6,860 + 0,042 6,890 £ 0,042 7,010 £0,042 8,030 + 0,042 6-8
*Turbiedad NTU nd nd nd nd 5
- S
m(::::ro residual mg/1 0,67 £ 0,12 = 0,72 +0,12 - 0,3-0,6
**Olor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
**Sahor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
: Valor
. Muestra Muestra Muestra Muestra h
Analisis Unidades N° 05 N° 06 No 07 N° 08 A:‘;)i(;?;:)e .
*pH (25 °C) - 7,330 = 0,042 6,950 + 0,042 7,090 £0,042 6,900 + 0,042 6-8
*Turbiedad NTU nd nd nd nd 5
;;hc::ro residual mg/| 0,81 % 0,12 i i ) o
*%0lor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
**Sabor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
Valor
- Andlisis Unidades M;f ;tg'a M;f it;a M;: :t;a M':': s:;a Maximo
Admisiblet
*pH (25 °C) = 6,380 + 0,042 6,800 £ 0,042 6,840 £ 0,042 7,080 + 0,042 6-8
*Turbiedad NTU nd nd nd . nd 5
auro residual mg/| . - 0,840 + 0,12 - 0,306
**QOlor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
**Sabor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
Resultados de analisis fisico- quimicos de las muestras de agua:
Valor
Muestra Muestra Muestra Muestra Maximo
Andlisis Unidades NO 13 Ne 14 Ne 15 N° 16 Admisibl
el
*pH (25 °C) - 7,100 + 0,042 6,580 & 0,042 6,670 * 0,042 6,670 + 0,042 6-8
*Turbiedad NTU nd nd nd nd 5
:;tb:::ro residual mg/I 0,390 0,092 0,77 £ 0,12 - b 0,3-0,6
**Olor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
**Sabor - Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
d= detectable

nd= no detectable

“La incertidumbre de |a medicién se determina para un factor de cobertura k = 2 correspondiente a un nivel de conflanza aproximadamente del 95 %"

i pecreto N® 38924-5 Reglamento para la Calidad del Agua Potable del 1° de setiembre del 2015
“Ensayos acreditados bajo |a norma ISO 17025: 2005, Alcance LE-024, mas informacién en e sitio
**Ensayos no acreditados

Descripcion de las muestras:

web www.eca.or.cr

nNe01: de agua tomada en Asuncién Feliz
a N°02: de agua da en Pozo
a N°03: a de agua tomada en Casa Amarilla, Parque Residencial

Muestra N°04:
Muestra N°05:
Muestra N°06:

: Muestra de agua tomada en Pozo Dofia Rosa
: Muestra de agua id
: Muestra de agua

A

en Pozo M I

a N°07: Muestra de agua da en Pozo Don Chico
a N®08: Muestra de agua b da en Pozo Nuevo
Muestra N°09: de agua da en N: Los Sanchez I
a N°10: de agua da en Naci Los Sanchez II
ra N°11: de agua en Super Yaplus
Muestra N°12: Muestra de agua tomada en Pozo Los Mangoes 2
1 ra N°13: ra de agua da en C i
ra N°14: ra de agua da en Soda Higuerdn
Muestra N°15: ra de agua da en Naciente San Antonio 1

Muestra N°16: Muestra de agua tomada en Naciente San Antonio 2

ial Cariari/ Caseta de Seguridad



Métodos de Analisis Ejecutados:

Analito ~Método Referencia __Limite de Deteccién Limite de Cuantificacién
mbito:
(4 a 10) unidades de pH

PH (25 °C) PMA-010 SM 4500-H

Turbledad PMA-016 SM 21308 - (1 a2 1000) NTU
Cloro residual PMA-075 SM 4500-Cl G 0,04 mg/| ) 0,08 mg/|
Olor y Sabor PMA-008 SM 2150 B ~ Na NA

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Girar instrucciones a la Secretaria del Concejo Municipal
para cumplir con el procedimiento establecido.

ARTICULO 31. Se conoce Oficio AL-CJ 21298-0451-2019 de Daniella Agiiero Bermidez Jefe
de Area  Comisiones Legislativas VI,  correo  electronico  COMISION-
JURIDICOS@asamblea.go.cr. La Comisién Permanente de Asuntos Juridicos tiene para su
estudio el proyecto N° 21.298 “ADICION DE UN PARRAFO SEGUNDO AL ARTICULO 28 DE
LA LEY REGULADORA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRALORIAS DE SERVICIO
NUMERO 9158”. De acuerdo con lo que se establece el articulo 126 del Reglamento de la
Asamblea Legislativa, se determin consultar el texto base a su representada, publicado en el
Alcance N°148, en la Gaceta 121, del 28 de junio del 2019, el cual se adjunta. De conformidad
con lo que establece el articulo 157 (consultas institucionales), del Reglamento de la Asamblea
Legislativa, que indica:..."Si transcurridos ocho dias habiles no se recibiere respuesta a la
consulta a que se refiere este articulo, se tendra por entendido que el organismo consultado no
tiene objecion que hacer al proyecto”... El criterio puede remitirlo en version digital, en texto
abierto, al siguiente correo electrénico COMISION-
JURIDICOS@asamblea.go.cr/dab@asamblea.qgo.cr o bien, el original, puede ser entregado en
la Secretaria de la Comision, ubicada en el tercer piso del edificio central (Comision de Asuntos
Juridicos).

SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Remitir a la Direccién Juridica para analisis y
recomendacion a este Concejo Municipal.

A las 7:40 p.m., finalizo la Sesién Municipal.

Ana Patricia Murillo Delgado Arq. Eddie Mendez Ulate
Secretaria Municipal Presidente Municipal



